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Tom tit: Nang luc cam xiic - xd héi giir vai tro quan trong doi voi sw phat trién pham chdt nghé nghiép cua sinh vién
nganh Gido duc mam non. Nghién ciru tap trung khdo sdt thuc trang phdt trién nang luc cam xiic - xd hdi cho sinh vién
tai Truong Cao ding Bén Tre thong qua diéu tra 19 can bo quan 1y, giang vién va 120 sinh vién. Céac phwong phép nghién
cieu Iy ludn, diéu tra bang phiéu hoi, phong van va thong ké toan hoc dwoc siv dung dé thu thap, phan tich di liéu. Két qua
nghién ciru la co sé nhdn dién nhitng wu diém, han ché trong qud trinh phdt trién ndng hee cam xiic - xd hgi va dé xudt cdc
bién phdp phit hop, gop phan ndng cao chat heong ddo tao, ting cuong kha ndng thich ing nghé nghiép va dap ing yéu
cdu cham séc, gido duc tré mam non.

Tir khoa: Nang lyc cam xuc — xd hoi; sinh vién, Gidao duc mam non; Truwong Cao dang Ben Tre.

THE CURRENT SITUATION OF SOCIAL-EMOTIONAL COMPETENCE
DEVELOPMENT AMONG PRESCHOOL EDUCATION STUDENTS
AT BEN TRE COLLEGE

Abstract: Social-emotional competence plays an important role in developing the professional qualities of preschool
education students. This study investigates the current situation of social-emotional competence development among
preschool education students at Ben Tre College, involving 19 educational administrators and lecturers and 120 students.
The research employs theoretical analysis, questionnaire surveys, interviews and statistical methods to collect and analyze
data. The findings provide a basis for identifying strengths and limitations in social-emotional competence development
and proposing appropriate measures to improve training quality, enhance students’ professional adaptability and better
meet the requirements of early childhood care and education.

Keywords: Social-emotional competence; students; preschool education; Ben Tre College.

Nhdn bai: 14/09/2026

I. PAT VAN PE

Néng lyc cdm xuc - xa hi c6 vai trd quan trong
d6i v6i sinh vién nganh Gido duc mam non, gitp
hinh thanh kha ndng nhan dién, diéu chinh cam
xuc, xay dung mdi quan hé tich euc, giéi quyét
Xung dot va thich ng v6i yéu cau nghé nghiép.
Dbi v6i gido vién mam non tuong lai, nang luc
nay khong chi hd trg giao tiép, phdi hop voi dong
nghiép va cha me tré ma con gdp phan xdy dung
moi trudong gido duc an toan, tich cuc va dap ung
nhu cau phat trién cua tré. Phat trién niang luc
cam xuc - xa hoi cho sinh vién doi hoi co s& dao
tao to chirc cac hoat dong hoc tap, trai nghiém va
thuc hanh nghé nghi¢p phu hop. Vi vay, nghién
ctru thuc trang phat trién nang lyc ndy c6 y nghia
thiét thuc trong viéc xac dinh nhiing két qua dat
duge, han ché va nhu cau can cai thién. Bai bao
tap trung khdo sat thuc trang phat trién nang luc
cam xuc - xa hodi cho sinh vién nganh Giao duc
mam non tai Truong Cao dang Bén Tre, 1am co
s& dé xuat cac bién phap gop phan nang cao chat
lugng dao tao gido vién mam non dap Gmg yéu
cAu thuc tién.
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II. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Nghién ciru sir dung phuong phap nghién ctru
ly ludn théng qua phén tich, tong hop céc tai liéu
vé niang luc cam xdc - x4 hoi va phat trién ning
luc cam xuc - xa hdi cho sinh vién nganh Gido
duc mam non. Phuong phap diéu tra bang phiéu
hoi dugce thye hién vai 19 can b quan 1y, giang
vién va 120 sinh vién nganh Giao duc mam non
tai Truong Cao dang Bén Tre nham khao sat nhan
thire, mure d6 biéu hién nang lyc va thuc trang céac
hoat dong phat trién nang luc cam xuc - xa hoi.

II1. NOI DUNG NGHIEN CUU

3.1. Biéu hién ning lye cam xiic — xa hdi ciia
sinh vién nganh Gido duc Mam non tai Truomng
Cao ding Bén Tre

Pé xem xét thuc trang biéu hién NLCX—XH
clia sinh vién nganh Gido duc Mam non, nghién
ctru khao sat 29 biéu hién, gém 22 biéu hién thuoc
nam thanh té: tu nhan thuc, tu quan ly, nhan thirc
xa hoi, k§ nang quan hé va ra quyét dinh c¢6 trach
nhiém; cung 7 biéu hién bd sung gén vo1 hoat
dong nghé nghiép Gido duc Mam non. Két qua
dugc xem xét tir hai nguén dénh gia: CBQL-GV
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(N = 19) danh gia trén co s¢ qua trinh quan ly,
giang day va tiép xtic vdi sinh vién; sinh vién (N
= 125) ty d4nh gia nhiing biéu hién cta ban than
trong hoc tap, rén luyén va cac hoat dong nghé
nghiép da tham gia. Bén canh dir li¢u bang hoi,
mot s6 ¥ kién phong van va minh ching quan

sat su pham dugc st dung c6 chon loc nham bo
sung, ddi chiéu va lam rd nhiing nodi dung can
thiét. Cac dir liéu dinh tinh duoc st dung nham
bd sung va lam rd mot s6 khia canh cua két qua
khao sat, khong dung dé dai dién cho toan bo
sinh vién.

Bang 1. Két qua danh gia mirc d9 biéu hién NLCX-XH ciia sinh vién nganh Gido duc Mim non
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O thanh t6 tu nhan thuc, két qua cho théy cach
nhin nhan cia CBQL—GYV va sinh vién c6 su khac
nhau ¢ mirc mé ta. CBQL-GV déanh gia cao nhat
kha nang nhan biét diém manh, diém han ché va
gia trj ciia ban than v6i DTB = 3,42; ba biéu hién
con lai cung dat BPTB = 3,32. Trong khi do, sinh
vién tu danh gia ca bdn biéu hién & murc cao hon,
voi DTB dao dong tur 3,90 dén 4,03; trong do,
nhan biét anh hudng ctia cam xtc dén suy nghi va
hanh vi cia ban than ding dau véi DTB = 4,03.

Su khéac nhau gitra hai ngudn danh gia cho thiy
can than trong khi dién giai két qua vé tu nhan
thirc. Sinh vién ty danh gia dua trén trai nghiém
va su tu nhan di€n cua ban than, trong khi CBQL—
GV danh gia cha yéu tir nhirg biéu hién quan sat
duoc trong hoc tap va rén luyén. Vi vay, két qua
can duoc xem xét theo hudng bd sung giita cac
ngudn thong tin; dit liéu hién c6 chua cho phép
khang dinh sy khac biét c6 ¥ nghia théng ké giira
hai nhom.

Bang 2. Két qua danh gia mirc d§ biéu hién NLCX—XH ciia sinh vién nganh Gizo duc Mim non
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Quan 1y cang thang | CBQL-GV| | 05 | up 1 | 474 | o | 337 |o6s| s
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Két qua & thanh t6 tu quan 1y cho thiy co su
khac nhau vé mirc diém va thtr hang giita cac biéu
hién. Theo danh gia cuia CBQL-GYV, kién tri theo
dudi muc tiéu da dé ra dat DTB cao nhit 1a 3,74;
tiép dén 1a diéu chinh hanh vi pht hop vé6i quy dinh
va chuan muc (DTB = 3,68) va chii dong thich tmg
v6i su thay d6i (BTB = 3,63). Quan Iy cing thang
va ap luc hoc tap c6 DTB thap nhit 13 3,37. O nhom
sinh vién, diéu chinh hanh vi phu hop véi quy dinh
va chuin muc ding dau voi DTB = 4,05, trong khi
kiém soat cam xuc tiéu cuc pht hop véi hoan canh
c6 DTB thap nhit 1a 3,94. Nhu vay, du thir hang
giita hai nhém khong hoan toan giéng nhau, cac
biéu hién lién quan d&én cing thing va kiém soét
cam xuc déu nam & phia thap hon trong ddi trong
thanh t6 ty quan 1ly. Két qua dinh luong nay dugc
lam 15 thém tir dit ligu dinh tinh. Khi trao doi vé
ap luc trong qua trinh thuc tap, SVO1 chia sé: “Em
biét phai kiém ché, nhung em bj cing thang tot do.”
Trai nghiém trén phan anh kho khin c6 thé xuét

hién khi sinh vién phai dong thoi kiém soat cam
xuc va xir Iy yéu cau ctia tinh hudng thue té. Quan
sat su pham ciling cho thiy tu quan 1y khong biéu
hién theo mét chiéu. Trong budi B02, khi tdc do
nhac thay d6i, nhom B02-QSN04 di dimg lai trao
d6i va thuc hién lai theo nhip moi; BO2 QSO4 du
duogc nhic nhiéu 1an vé dong tac tay van tiép tuc tap
va chu dong hoi ban cach stra. Nhimng tinh hudng
nay cho thiy kha ning duy tri nhiém vu va thich
g sau phan hoi da xut hién & mot sb truong hop
cu thé. Tuy nhién, khong phai bdi canh quan sat
nao ciling tao ra ap luc du rd dé danh gia kha ning
kiém soat cam xuc; vi vy, nhimg phat biéu vé cach
“nén” ung xu trong thao luan khong dugc xem nhu
bang ching vé hanh vi ty quan 1y thuc té. Cach
nhin nay phu hop véi xu huong chung cua bang
hoi: sinh vién ¢ nhu’ng biéu hién tich cuc vé kién
tri, thich img va diéu chinh hanh vi, nhu'ng quan ly
cang thang va kiém soat cam xtic van 1a phuong
dién can tlep tuc quan tam.

Bing 3. Két qua danh gia mirc dd biéu hién NLCX—XH ciia sinh vién nganh Gido duc Mam non

TT|  Noidung | Ditwong —— ZM{T dg)’ tyl 1 jf’ 5| PTB | PLC h]::;’
C. Nhan tlru'rc ‘x;ﬁ h('j)i ’
. Thv?ggg}ggzuzuc Cé%l(fl.(?})v 0| o |474|526] 0 |353]051| 3
I e :Vlfg) 08| 08 | 160 | 6438 | 176 | 398 | 067 | 4
1 Tl‘)’iré t;rvl‘gft%;hkj;ac Cﬁfg 0 |105]368|526| 0 [342]069]| 4
viquandiém. | (N=125) | O | 16| 72 | 632|280 | 418 foe2 | 1

20 | Tap32sé 11 ki1 (thang 11/2026)




TAP CHI TAM LY - GIAO DUC

The hién sy dong | CBQL-GV'| -, 31,6 | 632 | 53 | 3,74 056 1
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D6i v6i nhan thire xa hoi, CBQL-GV danh gia
cao nhat sy dong cam va san sang hd tro ngudi
khac (BDTB = 3,74), thép nhéat 1a ton trong su khac
biét vé van hoa, gidi tinh va quan diém (DTB =
3,42). Sinh vién ty danh gid cao nhét viéc ton
trong su khac biét (DTB =4,18), thép nhéat 13 thiu
hiéu cam xuc va nhu cau cta nguoi khac (DTB =
3,98); hai biéu hién con lai cung dat khoang 4,10.
Nhu vay, hai nhém co diém nhén khac nhau khi
danh gia cac biéu hién nhan thirc xa hoi. Vé ky
ning quan hé, CBQL-GV danh gia cao nhit sy
hop tac trong hoc tap, [am viéc nhom va léng nghe
tich cuc, phan hoi mang tinh xay dung (cing DTB
=3,95). Sinh vién ciing danh gia cao hai biéu hién
nay, voi DTB lan luot 13 4,12 va 4,14. Giao tiép
0 rang, lich sy, hi€éu qua dugc sinh vién danh gia
thap hon twong ddi; con xay dung va duy tri quan
hé tich cuc co vi tri thép hon trong danh giad cua
CBQL-GV. Quan sat tai B02 cho thiy B02-QS05
va B02-QS06 trao doi vé bat dong vi tri dung
nhung can nhém trudng diéu phdi. Trong B11, cac
thanh vién B11-QSNO6 lan lugt néu 1y do va thong
nhét cach trao d6i trung tinh, ton trong. Nhiing tinh
hudng nay bo sung minh chimg vé hop tac, ling
nghe va xtr Iy bat dong, nhung chua du xac dinh
nguyén nhan khac nhau giita cac bdi canh.

Vé ra quyét dinh c6 trach nhiém, chiu trach
nhiém vé quyét dinh va hanh dong dugc ca CBQL-
GV va sinh vién danh gia cao nhat, véi DTB lan
luot 1a 3,74 va 4,19. Phén tich tinh hudng trude
khi quyét dinh c6 mirc danh gia thdp hon tuong
dbi (3,58 va 4,02); lwa chon giai phap phu hop loi
ich c4 nhan va cong dong ciing dat 3,58 & CBQL—
GV. Day chi la khac nhau vé muc danh gia, chua
phan anh qua trinh nhan thirc hay nguyén nhan.
Trong dao tao Giao duc Mam non, kha ning phan
tich tinh hubng can duorc chu trong vi gén véi an
toan, loi ich va quyen clia tré. Bay biéu hién bo
sung gin v6i nghé nghlep Gido dyc Mam non
dugc danh gid twong ddi tich cuc nhung khac
nhau vé thtr hang. CBQL-GV danh gia cao hon

viéc giai quyét tinh huong su pham theo hudng
nhan van, ton trong quyén tré em va tyr diéu chinh,
hoan thién pham chét, ning luc nghé nghiép; sinh
vién danh gia cao nhit viéc tmg xu phu hop trong
moi trudng gido duc da vin héa. Kiém soat cam
xuc trong tinh hudng su pham khé khin cing
ding cudi & hai nhoém, v6i DTB lan luot 14 3,68 va
4,06, cho thay mot diém nhat quan can luu y. Két
qué sau nhom cho thady NLCX—XH cua sinh vién
biéu hién khong ddong déu. Sinh vién thuong tu
danh gia cao hon CBQL-GYV, song chua c6 can cu
khang dinh khéc biét c6 y nghia thong ké. Nhimng
diém tuong dbi ndi bat 1a hop tac, ling nghe —
phan hdi va chiu trach nhiém vé quyét dinh; cac
mat thap hon gdm quén 1y cang thang, kiém soat
cam xuc trong tinh huéng su pham khé va phan
tich tinh hudng truéc khi quyét dinh. Bang hoi,
phong van va quan sat bd sung cho nhau, lam rd
kha nang horp tac, tiép nhan gop ¥, xur Iy bat dong,
duy tri no luc Va can nhic cach ung xir. Két qua
cho thiy can tiép tuc quan tdm kha ning tu diéu
chinh trudc ap lyc cam xuc va yéu cau nghé ng-
hiép phtrc tap, lam co s& xem xét viéc trién khai
noi dung phat trién NLCX—XH trong ddo tao &
muc tiép theo.

3.2. Noi dung phat trién ning lue cim xiic —
x4 hoi cho sinh vién nganh Giio duc Miam non
tai Truong Cao ding Bén Tre

Noi dung phat trién NLCX-XH duoc xem xét
theo nam nhoém g(‘Sm tu nhan thuce, tu quan 1y, nhan
thirc xa hoi, k¥ ning quan hé va ra quyét dinh co
trach nhiém. Mat béng danh gid & ndm nhoém ndi
dung kha tap trung, khi toan bd 16 ndi dung déu
thudc Muc 4 — thuc hién & mac cao. BDTB binh
quén cta cac nhom dao dong tir 3,86 dén 3,98 &
CBQL-GV va tir 3,99 dén 4,05 & sinh vién. Nhu
vay, muc do thyc hi¢n gilta cac nhém ndi dung
khong c6 khoang cach 16n, mac du tht hang cta
timg ndi dung cu thé van co nhiing diém khac
nhau. O nhém ty nhan thirc, ndi dung t6 chirc cho
sinh vién ty xem xét, ty danh gid ban than tr trai
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nghiém va phan hoi dugc dénh gia cao nhat ¢ ca
hai nhom, véi DTB lan luot 14 4,05 va 4,02. Trong
nhém ty quan 1y, CBQL-GV danh gia cao nhat
no6i dung diéu chinh cam xuc, suy nghi va hanh vi
phu hop véi hoan canh, nhiém vy (DTB = 4,00),
trong khi sinh vién danh gia cao nhat noi dung
cung ¢d tinh tu ky luat va trach nhiém ddi voi cam
xuc, hanh vi cua ban than (BTB = 4,05). O cac
noi dung vé quan hé va ra quyét dinh, cach danh
gi4 clia hai nhém ciing c6 nhiing diém khong hoan
toan giéng nhau. Ky ning lang nghe, dién dat va
giao tiép ton trong dat DTB = 3,84 § CBQL-GV
va 4,07 ¢ sinh vién. V6i ning luc ra quyét dinh
c6 trach nhiém, CBQL-GV danh gid cao nhét noi
dung can nhéc chuan muc dao dirc, sy an toan, loi
ich va anh huong dbi voi cac bén lién quan (DTB
= 4,05), con sinh vién dénh gia cao nhat ndi dung
danh gia két qua quyét dinh, rat kinh nghiém, diéu
chinh va chiu trach nhiém vé lya chon cua ban
than (DTB =4,10).

3.3. Dé xuit cac bién phap

Bién phap 1: T6 chirc rén luyén k¥ niang nhan

dién va diéu chinh cam xtic cho sinh vién nganh
Gido duc Mam non. Bién phap 2: Tich hop noi
dung phat trién NLCX—XH vao hoat dong dao
tao va thuc hanh nghé nghiép cua sinh vién. Bi¢n
phap 3: Tang cudng hoat dong tu phan chiéu va tyr
danh gia NLCX-XH cua sinh vién. Bién phap 4:
Ung dung chuyén d6i sb trong xay dung hoc liu
va theo doi, danh gia sy phét trién nang lyc cam
xtc — x4 hoi cua sinh vién nganh Gido duc Mam
non. Bién phap 5: Thiét 1ap co ché phdi hop va
phén hoi trong phat trién NLCX—XH cho sinh vién

IV. KET LUAN

Phat trién nang lyc cam xuic — xa hoi cho sinh
vién nganh Gido duc mam non tai Trudng Cao
dang Bén Tre khong chi gop phan nang cao chit
luong ddo tao ma con boi dap nhing pham chét
can thiét ciia nguoi gido vién tuong lai. Viéc quan
tam phat trién nang lyc nay sé gitip sinh vién biét
thdu hiéu ban than, dong cam véi tré va xay dung
cac moi quan h¢ tich cuc, tao nén tang cho hanh
trinh chiam soc, gido duc tré bang tinh yéu thuong,
trach nhiém va su tan tam.
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