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THAI PO POI VOI VIEC SU DUNG TRi TUE NHAN TAO
TRONG HQC TAP CUA SINH VIEN TREN PIA BAN THANH PHO HA NOI

Nguyén Thi Duyén
Hoc vién cao hoc K34 - Truong Khoa hoc Gido duc, Treong PHSP Ha Noi

Tom tat: Thai do la mot yéu t6 quan trong phan anh sw danh gi va khuynh huéng phan img ciia cd nhan doi véi mot
doi turong nhat dinh. Doi véi viée sir dung Al trong hoc tdp, thai do cua sinh vién diroc biéu hién thong qua ba thanh ph&n:
nhén thire, cam xiic va xu hwéng hanh vi. Sinh vién cé thé nhdn thirc dwoc nhitng loi ich ciia AI nhung dong thoi lo ngai
Vé cdc riii ro; o thé cam thdy hitng thii khi sir dung nhiwng van thiéu tin twong vao do chinh xdc ciia théng tin. Nhitng biéu
hién nay cho thtfy can nghién ciru thai do mot cach toan dién, thay vi chi xem xét tan sudt sir dung hodc mirc do chdrp nhan
cong nghe Pd c6 nhiéu cong trinh nghién citu dd quan tam dén viéc img dung Al trong gido duc daz hoc, dac biét la nhan
thire vé tinh hitu ich, sw chdp nhén vay dinh sir dung Al cua sinh vién. Mot so nghién cieu ciing da tlep can thai do theo cac
thanh phan tam Iy. Tuy nhzen viéc tiép tuc nghién ciru diea trén Iy ludn va thic chtmg khoa hoc vé thai dg doi véi viéc sir
dung Al trong hoc tdp theo cdu triic nhdn thire, cam xiic va xu hwong hanh vi, gan voi béi canh cu thé ciia sinh vién tai cdc
trieong dai hoc trén dia ban thanh phé Ha Noi, van c¢é ¥ nghia quan trong dé c6 thé nhdn dién twong minh hon nita va diea
ra dwoc nhitng khuyén nghi cho cdc doi twong lién quan.

Tir khoa: Hoc tdp, sinh vién, thai do, Thanh phé Ha Néi, tri tué nhan tao (Al).

STUDENTS’ ATTITUDES TOWARD THE USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE
IN LEARNING IN HANOI

Abstract: Attitude is a crucial factor reflecting an individual s evaluation of and behavioral tendencies toward a specific
object. Regarding the use of Al in learning, students’attitudes manifest through three components: cognition, emotion, and
behavioral tendency. Students may recognize the benefits of Al while simultaneously worrying about the risks; they might
feel excited about using it yet lack confidence in the accuracy of the information provided. These manifestations indicate
a need for a comprehensive study of attitudes, rather than merely examining usage frequency or the level of technology
acceptance. Numerous studies have addressed Al applications in higher education, particularly focusing on students’
perceptions of usefulness, acceptance, and intentions to use Al. Some research has also approached the concept of attitude
through psychological components. However, further research—grounded in theory and empirical evidence—into attitudes
toward Al use in learning (structured around cognition, emotion, and behavioral tendency) within the specific context of
university students in Hanoi remains significant. Such research allows for a clearer understanding of the issue and the

formulation of recommendations for relevant stakeholders.
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I. PAT VAN DE

Su phat trién cua tri tué nhan tao (Artificial
Intelligence — Al) md ra nhiéu co hoi hd trg hoc
tap & bac dai hoc. Cac cong cu nhu ChatGPT,
Google Gemini, Microsoft Copilot va Claude
gitip sinh vién tim kiém thong tin, giai thich kién
thirc, tom tat tai liéu, phat trién ¥ tuong va thuc
hién nhiém vu hoc tap.

Tuy nhién, thong tin tir Al c¢6 thé thiéu chinh
xac, thiéu nguon kiém chung hodc khong phu
hop. Lam dung Al con tiém an nguy co phu thudc,
giam tinh chu dong, tu duy ddc 1ap va phat sinh
van dé vé liém chinh hoc thuat. Vi vay, can xem
x€ét cach sinh vién nhén thtc, danh gid va dinh
hudng su dung Al

Bai viét lam rd co s& 1y luan va thyuc trang thai
d6 dbi voi viée sir dung Al trong hoc tap ctia sinh
vién tai Ha Noi, tir d6 dé xuét khuyén nghi cho
cac ddi tuong lién quan.

Phan bi¢n: 11/10/2026

Duyét déng: 14/10/2026

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Céc khai niém

Theo To chirc Hop tac va Phat trién Kinh té
(OECD, 2024), Al 1a h¢ théng dua trén may, co
kha nang suy ra tu dir li¢u dau vao cach tao ra du
doén, ndi dung, khuyén nghi hodc quyét dinh, co
thé tac dong dén méi trudong vat 1y hodc ao. Trong
bai viét, Al duoc tiép can dudi goc d6 cac cong cu
hodc chtic ning c6 tmg dung Al hd tro sinh vién
thuc hién nhiém vu hoc tap.

Ké thira quan diém cta Allport (1935), Eagly
va Chaiken (1993), Breckler (1984), nghién ctru
xac dinh thai d¢ 1a khuynh huéng tdm 1y mang
tinh danh gia ddi voi mot dbi tugng, duwoc hinh
thanh va bién d6i qua kinh nghiém, biéu hién qua
nhén thtrc, cdm xuc va xu hudng hanh vi cé lién
hé v6i nhau.

Sinh vién c6 thé sir dung Al dé tim kiém, xir 1y
thong tin, giai thich kién thtc, phat trién ¥ tuong,
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hd tro viét, dich thuat, 1ap trinh, phan tich dir liéu
va on tap. Chan va Hu (2023) ghi nhan sinh vién
nhan théy loi ich cua Al tao sinh trong hoc tap ca
nhan hoa, phat trién y tuéng va thyc hién nhiém
vu hoc thuat. Theo do, sir dung Al trong hoc tap
la qua trinh sinh vién lga chon, tuong tac va khai
thac cong cu Al dé hd tro nhiém vy, dong thoi gitr
vai tro chil dong trong tiép nhan, danh gia va van
dung thong tin.

Trén co sO cach tiép cén ba thanh phan cua
Breckler (1984) va cac nghién ctru cia Acosta-
Enriquez va cong su (2024), Katsantonis A. va
Katsantonis I. G. (2024), thai do dbi véi viéc st
dung Al trong hoc tap la khuynh hudng danh gia
cta sinh vién dbi véi viée sir dung cong cu Al hd
trg nhiém vu hoc tap, biéu hién qua nhén thuc,
cam xuc va xu hudéng hanh vi.

2.2. Biéu hién thai do d6i voi viéc sir dung Al
trong hoc tap cta sinh vién

2.2.1. Biéu hién vé mit nhan thtc

Thanh phan nhan thirc gdm bon nhém biéu hién:

Thir nhdt, nhdn thirc vé loi ich: danh gia kha
nang Al ho tro tiép can kién thirc, xtr ly thong tin,
phat trién y tuong, tu hoc, giai quyét nhiém vu va
tiét kiém thoi gian.

Thir hai, nhdn thirc vé dé chinh xdc va gioi
han: nhan biét thong tin tir Al ¢ thé sai, thiéu
hoic khong phu hop, tir 6 thiy can dbi chiéu voi
ngudn dang tin cay.

Thit ba, nhdn thirc vé nguy co phu thuéc: danh
gia viéc str dung thiéu kiém soat co thé han ché
co hdi tu suy nghi, phan tich va giai quyét van dé.

Thir tir, nhén thirc vé trach nhiém va liém chinh
hoc thuat: danh gia su can thiét cua viéc tranh sao
chép may moc, tuan thu yéu cau trung thyc va
chiu trach nhiém vé&i san pham hoc tap. Miao va
Holmes (2023) ciing nhdn manh dao dirc va trach
nhiém cua con nguodi khi st dung Al tao sinh.

2.2.2. Biéu hién vé mdt cam xiic

Thanh phan cam xuc gdm hai nhom: cam xtc
tich cuc nhu hung thu, thoai mai, yéu thich, hai

long khi AT dép tmg nhu cau hoc tap; va cam xtc
tiéu cuc, lo ngai nhu lo léng, e ngai, bét an vé do
chinh xéc, nguy co phu thudc hodc trach nhiém
hoc thuat.

Hai nhom cam xuc c6 thé dong thoi xuat hién:
sinh vién vura hai long véi sy thuén tién, vira lo
ngai vé rii ro. Vi vay, cam xuc tiéu cyc khong
mic nhién thé hién su phan ddi AL, va hai nhom
khong dugc xem la hai cuc dbi 1ap cua mot thang
do don nhét khi chua c6 kiém dinh phu hop.

2.2.3. Biéu hién vé mat xu huong hanh vi

Thanh phan xu huéng hanh vi gdm ba nhém
biéu hién:

Thir nhat, san sang va chii dong sir dung: co'y
dinh lya chon, tim hiéu va tiép tuc st dung Al phu
hop véi nhiém vuy, khong dong nghia véi sir dung
trong moi tinh hudng.

Thit hai, sir dung cé kiém sodt: san sang kiém
chung, chon loc, ddi chiéu va diéu chinh két qua
Al trude khi van dung, qua d6 duy tri vai tro chu
dong. Kasneci va cong su (2023) nhan manh sy
can thiét cia tu duy phan bién va kiém ching
thong tin khi st dung mo hinh ngdén ngir 16n trong
gido duc.

Thir ba, sir dung cé trdach nhiém: san sang tuan
thu liém chinh hoc thuit, tranh sao chép may moc
va chiu trach nhiém vé san phém hoc tap. Nhan
thirc dugc nguy co sao chép chua déng nghia voi
y dinh cht dong tranh sao chép.

Céc xu hudng trén phan anh dinh hudéng ung
XU, can phan bi¢t véi hanh vi str dung thuc té nhu
tan suét, thoi luong va muc dich st dung Al

2.3. Céc tiéu chi danh gia thai d¢ ddi véi viéc
str dung Al trong hoc tap ciia sinh vién

Viéc xéc dinh céc tiéu chi danh gia nham cu thé
hoa nhirng biéu hién tam 1y thanh cac ndi dung co
thé quan sat va do luong thong qua bang hoi khao
sat. Cac tiéu chi duogc lua chon dua trén mo hinh
ba thanh phan ciia thai do (Breckler, 1984; Eagly
& Chaiken, 1993) va cac nghién ctu lién quan
dén viéc st dung Al trong gido duc dai hoc.

Bing 1. Hé thong tiéu chi va chi bio danh gia thai dd ddi véi viéc sir dung AT trong hoc tip ciia sinh vién

. , 2 lr l A
Thanh phdn | Tiéu chi danh gis Chi béo chii yéu Co'soly luan
/ nghién ciru
: 5 il O] > ’ : Hu (202
tro hoc tap phit trién § tuong va tir hoc (2023); Chan & Hu (2023)
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Nhén thuc A , . |DPanh gia vé& kha niang xuit hién C .
Do chinh xac va - . A 1 , j Kasneci va cong su
, thong tin sai 1éch, thiéu chinh xac
gi6i han ctia Al va sy can thiét phai kiém chung (2023)
Nhan thuc . | Péanh gid vé nguy co phu thuoc vao | Kasneci va cong su
I\\I,il{[}l]r(;ig:%zh;;;c Al va yéu cau duy tri vai trd cha| (2023); Chan & Hu
T dong ctia nguoi hoc (2023)
Nhan thirc , n . banh gia vé trach nhiém dbi véindi|  Cotton va cong sy
Trach nhiém va ; SRR , .
liém chinh hoc thudt dung,'han ché sao chép va tuan thu (2024); Miao &
i *| quy dinh hoc thuat Holmes (2023)
Cam xuc L Flmg thei, thodi méi, yéu thich va hai | oreckier (1984);
Cam xuc tich cuc Iong khi st dung AT trong hoc tp Acosta-Enriquez va
j T cong su (2024)
Cam xuc Acosta-Enriquez
Cam xuc tiéu cuc, |Lo léng, e ngai, bat an khi st dung| vacong su (2024);
lo ngai Al trong hoc tap Katsantonis &
Katsantonis (2024)
Xu‘ hu@g San sang va chu San siémg lwa chon, t‘iép c‘an v tié,p. Acosta-Enriquez va
hanh vi dong sir dung tuc s dung Al khi phu hop vdi cong sur (2024)
; ; nhiém vu hoc tap ; :
Xu hudng Str dung co San sang kiém chuing, chon loc va| Kasneci va cong su
hanh vi kiém soat diéu chinh n6i dung do AI cung cip (2023)
Xu hudéng St dung c6 Sﬁt} sang duy tri tu duy doc lglp, han| Cotton va cong su
hanh vi tréch .nhiém ché sao chép va tuan thi chuan muc (2024); Miao &
i hoc thuat Holmes (2023)

Hé thdng tiéu chi 1a co s¢ xdy dung cac bién
quan sat, gom: nhan thitc phan 4nh niém tin va
danh gid; cam xtc phan anh trai nghiém tinh cam;
xu huéng hanh vi phan anh sy sin sang va dinh
hudng st dung Al trong hoc tap. Loai cong cy, muc
dich, tan suat va kinh nghiém str dung 1a dic diém
sir dung A, phuc vu mo ta mau hoac phan tich khi
dit liéu cho phép, khong dong nhét véi thai do.

Viéce téng hop chi bao thanh diém thanh phan
hodc diém thai d6 chung phai dya trén ndi dung

va két qua kiém dinh thang do. Khong mic nhién
g0p cam xuc tich cyec, tiéu cuc hodc cac nhom xu
hudng hanh vi khi thiéu co so 1y luan va bang
ching thong ké. Hé thong tiéu chi nay dinh hudng
thiét ké cong cu, thu thap dit liéu va phan tich thyc
trang thai do cua sinh vién.

2.4. Thyec trang thai do dbi véi viéc sir dung
Al trong hgc tap ciia sinh vién

2.4.1. Thuc trang nhdn thirc cua sinh vién doi
voi viéc sir dung Al trong hoc tdp

Bing 2. Théng ké mé ti cdc chi bio thudc thanh phin nhin thirc

Ma Noi dung nhan thirc DTB DLC Pong y (%)
C1 | AIh tro xtr 1y tai liéu hoc tap 3,24 1,12 41,0
C2 | Al gitp tiép can nhiéu goc nhin 3,33 1,16 47,1
C3 | AL hd trg ca nhan hoa hoc tap 3,29 1,07 443
C4 | Al gitp tiét kiém thoi gian hoc tap 3,37 1,15 50,0
C5 | Nhan thuc vé gi61 han d6 chinh xac cua Al 3,39 1,06 48,6
C6 |Can kiém chimng thong tin tir Al 3,28 1,14 42,9
C7 |Can duy tri tu duy doc lap 3,43 1,06 48,6

TAM LY - GIAO DUC | 353



TAP CHI TAM LY - GIAO DUC

C8 |Nhan thuc vé tinh trung thuc hoc thuat 3,41 1,13 50,5

C9 | Trach nhi¢m doi voi ndi dung c6 ho tro Al 3,41 1,15 48,6

C10 |Can tuan thu quy dinh vé sir dung Al 3,17 1,14 40,0
Nhan thtc chung 3,33 0,71 —

Nguon: So liéu thong ké turng chi bao twr dir lieu, diém thanh phan dwoc doi chieu voi SPSS, N = 210. DTB:
Diém trung binh; DLC: D¢ léch chuan. Ty ¢ dong y gom murc 4 va 5.

Két qua tai Bang 2 cho thiy thanh phan nhan
thuc c6 diém trung binh chung 3,33, thudc muc
trung binh; diém cua 10 chi bao dao dong tur 3,17
dén 3,43, v6i do 1éch chuan tir 1,06 dén 1,16, phan
anh su khac biét gitra cac ¢4 nhan.

Trong nhom loi ich, C4 vé tiét kiém thoi gian
dat diém cao nhét (3,37), v6i 50,0% sinh vién
ddng ¥ hodc hoan toan dong y. Tiép theo 1a tiép
can nhiéu goéc nhin (3,33), ¢4 nhan héa hoc tip
(3,29) va hd trg xir 1y tai liéu (3,24). Khong chi
bao nao trong nhom c6 ty 1 dong ¥ vuot qua mot
ntra s6 quan sat.

V& gidi han va yéu cau sir dung, C7 vé duy tri
tu duy doc lap dat 3,43, cao nhét toan bd thanh
phén; C5 vé gi61 han do chinh xac dat 3,39, con
C6 vé kiém chimg thong tin dat 3,28. Trong nhom
trach nhiém hoc thuat, C8-C9 cung dat 3,41,
trong khi C10 vé tuén thu quy dinh cta giang vién
va nha truong dat 3,17, thép nhéat.

Cac két qua goi ¥ sinh vién dong thuin véi

nguyén tic tu cha va trach nhiém khai quat hon
yéu cau tuan thu cu thé. Tuy nhién, chénh I¢ch
diém chi mang tinh mé ta, chua ching minh khac
biét c6 ¥ nghia théng ké hodc khoang cach giira
nhan thirc va hanh vi. C7 cao hon C4 ciing cho
thdy sinh vién ghi nhan ca loi ich hiéu suat va yéu
cau duy tri vai tro chu dong. Do cac chi bao bao
gém loi ich, rai ro va chuan muc hoc thuat, diém
chung 3,33 can duge hiéu 1a muc déng thuan véi
cac phat biéu nhan thirc, khong phai mic do yéu
thich AL

2.4.2. Thyc trang cam xuc cua sinh vién doivéi
viéc st dung Al trong hoc tdp

Thanh phan cam xuc dugc danh gia thong
qua tdm chi bao, trong d6 D1-D4 phan anh cam
xuc tich cuc va D5-D8 phan anh cam xuc khong
tich cuc. Pé bao dam y nghia dién giai, théng ké
tirng chi bao dugc trinh bay theo diém tra 161 gde.
Riéng diém cam xuc tong hop st dung cac bién
D5-D8 sau dao chiéu.

Bang 3. Thong ké mé ta cac chi bao thudc thanh phin cam xic

Mi Néi dung cam xiic PTB PLC | Pongy (%)

Cam xuc tich cuc

D1 Hung tha khi st dung Al hd tro hoc tap 3,42 1,13 50,5
D2 Hai long khi AI cung cip két qua hitu ich 3,44 1,12 50,5
D3 Tu tin hon khi c6 AT hd trg 3,10 1,19 40,5
D4 B6t cang thang khi thyc hién nhiém vu kho 3,36 1,07 452
Cam xuc khong tich cuc

D5 Lo léng vé su phu thudc vao Al 2,85 1,16 27,6
D6 E ngai vé d6 chinh xac cua thong tin Al 2,50 1,05 15,7
D7 Bt an vé kha nang tu duy doc lap 2,75 1,16 22,9
D8 Lo léng vé vi pham quy dinh hoc thuat 2,55 1,07 18,1

Céam xuc chung 3,33 0,78 —

Nguon: So liéu thong ké tirng chi bao tur dir lieu, diém thanh phan dwoc doi chieu voi SPSS, N = 210.
DI1-D8§ su dung diem goc, diem cam xuc chung s dung cdc bien dao chieu D5 _R-D8 R.

Trong nhoém cam xuc tich cuc, D2 vé hai long
dat 3,44, D1 vé hirng thu dat 3,42, cung c6 50,5%
sinh vién dong y. Giam cing thang dat 3,36, con
D3 vé tuy tin dat 3,10, v&i 40,5% dong y. Su hai
1ong va himg tha vi vay chua dong nghia voi tu tin
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hon trong hoc tap.

Trong nhém cam xuc khéng tich cuc, D5 vé
lo phu thudc dat 2,85, v6i 27,6% dong y; D7 vé
bat an d6i voi tu duy doc lap dat 2,75, DS vé lo
vi pham quy dinh dat 2,55 va D6 vé e ngai do
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chinh xéc dat 2,50. Chénh léch chi mang tinh mé
ta; murc lo ngai thip khong chirg minh thiéu nhan
thirc vé rui ro.

Sau ddo chiéu D5-D8, diém cam xuc chung dat
3,33, do léch chuén 0,78, thudc mirc trung binh.
Diém nay két hop cam xuc tich cuc v6i mirc thap
hon ctia cam xac khong tich cuc; viée sir dung can
c6 bang chimg vé cau trac thang do, vi hai nhom
khong mic nhién 1 hai cuc ddi 1ap.

2.4.3. Thuc trang xu huong hanh vi cua sinh
vién déi véi viéc sir dung Al trong hoc tap

Thanh phan xu huéng hanh vi dat diém trung
binh 3,39, thudc mirc trung binh. Trong séu chi
béo, E2 vé du dinh tiép tuc su dung Al cao nhét
(3,60), v6i 57,6% sinh vién dong y; E1 vé san sang
sir dung khi phu hop dat 3,37, voi 51,0% dong y.
Pay 1a nhitng ¥y dinh ty bao cdo, chua phan anh
tan suét sir dung thuc té hodc hanh vi tuong lai.

V& sir dung c6 kiém soat, E3 vé kiém tra, danh
gia va diéu chinh két qua dat 3,44; E4 vé két hop
v6i ngudn tai liu khac dat 3,35; E5 vé duy tri tu
duy doc lap dat 3,34. E6 vé tuan thi quy dinh hoc
thuat thip nhét (3,25), thap hon E2 0,35 diém. Két
qua goi v v dinh tiép tuc sir dung ndi bat hon cac
dinh huéng kiém soat va trach nhiém, nhung chua
chtng minh khéc biét c6 ¥ nghia thong ké hodc su
thiéu nhét quan ¢ timg ca nhan.

C10 (3,17) va E6 (3,25) cung c6 diém thip
nhat trong nhom tuong mg, goi md nhu cau lam
1& cach sinh vién hiéu va van dung quy dinh hoc
thuat. Su twong dong nay chua ching minh méi
lién hé thong ké giita hai chi bao hodc cho thay
quy dinh hién hanh thiéu hiéu qua.

2.4.4. Panh gid chung vé thdi do doi véi viéc
s dung Al trong hoc tdp cua sinh vién

Diém trung binh cta ba thanh phan nhan thic,
cam xuc va xu hudng hanh vi lan luot 1a 3,331;
3,335; 3,393, déu thudc mirc trung binh. Chénh
léch nho va chua dugce kiém dinh nén chua thé
khang dinh thanh phan nao ndi trdi vé mit théng
ké. Bo 1éch chuin tuong tng la 0,707; 0,777;
0,830, phan anh mirc bién thién quan sat dugc,
khong tu ching minh khac biét vé d6 phan tan.

Céc thanh phan c6 trong tdm khac nhau: nhan
thirc bao gém loi ich, gidi han va trach nhi¢m, ndi
bat & yéu cau duy tri tu duy doc 1ap; cam xuc thé
hién sy hai long, hing tha cung nhiing lo ngai;

xu hudng hanh vi ndi bat & du dinh tiép tuc st
dung, trong khi dinh hudng kiém soat va tuan
thi c6 mirc dong thuan thap hon. Nhirng két qua
nay chua ching minh sy thiéu nhat quan o ting
sinh vién.

Vi vay, nghién ctru st dung riéng ba diém
thanh phan trong cac phép so sanh nhom, thay vi
gop thanh diém thai do chung, nham gitr lai su
khac biét vé ndi dung.

2.5. Cac khuyén nghi dbi véi viée sit dung
két qua nghién ciru

2.5.1. Poi véi sinh vién

Sinh vién can nhan dién déng thoi loi ich va
gi61 han cua Al, st dung cong nghé dé hd tro hoc
tap va duy tri vai trd chu dong. Can kiém ching
két qua bang tai liéu dang tin cay, rén luyén k§
nang dat cau hoi, chon loc va diéu chinh ndi dung,
dong thoi ty phan tich, giai quyét nhiém vu. Viée
sir dung phai tuan thi liém chinh hoc thuat, quyén
tac gid va quy dinh cta co s¢ dao tao.

2.5.2. Déi véi giang vién

Giang vién can xac dinh 16 pham vi sir dung
Al trong timg nhiém vy, huéng dan sinh vién d6i
chiéu ngudn, phat hién sai sot va danh gia lap
luan. Cac nguyén tic trich din, cong khai mirc do
su dung Al va trung thuc hoc thuat can dugc gidi
thich cu thé. Panh gia nén chu trong qua trinh tu
duy, kha ning giai thich va van dung kién thuc,
bén canh san pham cubi cung.

2.5.3. Péi véi cdc co sé gido duc dai hoc

Nha truong c6 thé tham khao két qua dé to
chirc tap hudn vé khai thac Al kiém chimg thong
tin, bao vé dir liéu ca nhan va dao dic hoc thuat.
Hudng dan can dé tiép can, phan biét hinh thirc sir
dung dugc chép nhén, truong hop phai cong khai
va hanh vi c6 nguy co vi pham. Hoat dong ho tro
nén phu hop véi nganh dao tao, ndm hoc, kinh
nghiém st dung va dugc diéu chinh qua khao sat
dinh ky.

2.5.4. Déi véi cac nghién ciwu tiép theo

Can mo rong, da dang héa mau va can nhic
chon mau xac suit dé nang cao kha ning khai
quat. Cong cu do ludng can dugc hoan thién, phan
biét ro loi ich, rai ro, cam xuc tich cuc, ti€u cuc va
xu huéng hanh vi; ddng thoi kiém dinh cau trac
bang phan tich nhan t6 khang dinh trén mau doc
lap. Cac nghién ctru c6 thé sir dung twong quan,
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hodi quy hodc mé hinh cu trac tuyén tinh dé kiém
tra moi lién hé, két hop thiét ké theo thoi gian
hodc can thi¢p dé danh gia su thay ddi sau hudéng
dan sir dung AL

III. KET LUAN

Nghién ciru tiép can thai do dbi voi viée sir
dung Al trong hoc tap cua sinh vién qua ba thanh
phén: nhan thirc, cdm xuc va xu huéng hanh vi. Két

qua cho thiy ca ba déu & muc trung binh nhung ¢6
nhiing trong tim khac nhau, can duoc xem xét riéng
thay vi gian luoc thanh mot diém chung. Trén co
s& d6, bai viét dé xuét khuyén nghi cho sinh vién,
giang vién, co so gido duc dai hoc va nghién ctru tiép
theo, hudng tdi sir dung Al cha dong, co kiém soat
va ¢6 trach nhiém. Hiéu qua cia cac khuyén nghi
can dugc tiép tuc kiém chimg.
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