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Tom tit: Bai viét tong quan va thdao ludn cdc van dé c6 lién quan dén giang day tzéng Anh chuyén nganh ké todn
(English for Speczﬁc Purposes - ESP) trong glao duc dal hoc, tir d6 goi mé ham ¥ cho boi canh Viét Nam. Trén co so cac
tai liéu nén tang vé ESP va cac nghién ciru vé nhu cau tiéng Anh ciia sinh vién ké toan, bai viét tdp trung vao bon nhém vin
dé c6 co s6 tai liéu twong doi ré: (i) yéu cau vé nang lic lién nganh va sw phéi hop gitta gidng vién ngon ngw voi giang
vién chuyen nganh, (ii) murc do phu hop cua hoc liéu, (iii) nhu cau ngon ngir va tinh ddc thu cua nhzem vu ké todn; va (zv)
thiét ké khéa hoc diea trén phan tich nhu cau. Tir d6, bai viét dé xudt tang cwong phan tich nhu cau ngueoi hoc, phdt trién
hoc liéu dwoc béi canh héa, sir dung nhiém vu nghé nghiép xdc thuc, phéi hop chuyén mon va g dung cong nghé co muc
tieu. Do chira co dir ligu khao sat dai dién tai Viét Nam, cac ndi dung dwoc trinh bay nhw nhitng van dé can xem xét va
kiém chirng trong ting co so dao tao, khong phdi la két ludn thuc nghiém vé toan bé hé théng gido duc dai hoc Viét Nam.
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TEACHING ENGLISH FOR ACCOUNTING IN HIGHER EDUCATION:
CHALLENGES AND IMPLICATIONS FOR THE VIETNAMESE CONTEXT

Abstract: This paper reviews and discusses issues related to teaching English for Accounting (English for Specific
Purposes - ESP) in higher education and draws implications for the Vietnamese context. Based on foundational ESP
literature and studies of accounting students’ English needs, the discussion focuses on four areas with relatively clear
support in the literature: (i) interdisciplinary competence and collaboration between language and subject lecturers, (ii)
the relevance of instructional materials; (iii) language needs and the specialized nature of accounting tasks; and (iv)
needs-based course design. The paper proposes systematic needs analysis, contextualized materials, authentic professional
tasks, interdisciplinary collaboration, and purposeful technology integration. Because no representative empirical data
from Vietnamese institutions are available in this paper, these issues are presented as considerations to be examined in

individual educational settings rather than as empirical conclusions about Vietnamese higher education as a whole.
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I. GIOI THIEU

Ngbn ngit ké toan bao gdm hé thong thuat ngir
va cac cach dién dat duoc sir dung dé trinh bay,
dién giai va trao ddi thong tin tai chinh trong hoc
tap va nghé nghiép. Dbi voi ddo tao tiéng Anh
chuyén nganh ké toan, van dé cét 16i khong chi
la day thuat nglr ma con la xac dinh ngudi hoc
can st dung tleng Anh cho nhirg nhiém vu nao
va trong nhing boi canh nao. Cac nghién ctru vé
tiéng Anh chuyén nganh Ké toan cho thiy nhu
cau c6 thé khac nhau theo nhém ngudi hoc va
co sO dao tao; vi vay, phan tich nhu clu 14 co s&
quan trong cho lya chon noi dung, ky nang va hoc
lieu (Rahmatunisa & Agustiana, 2018; Nugroho,
2020; Matatula et al., 2026). Bai viét nay tong hop
cac van dé duoc ghi nhan trong tai liéu qudc té va
thdo luan kha nang van dung cho bdi canh gido
duc dai hoc Viét Nam. )

II. CO SO LY LUAN VA BOI CANH
GIANG DAY TIENG ANH CHUYEN NGANH
KE TOAN

Tiéng Anh chuyén nganh (English for Specific
Purposes - ESP) dugc phat trién nham déap ng
nhitng nhu cau ngdn nglr gan véi hoc tap va nghé
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nghiép cu thé. Mot nguyén tic cbt 16i cua ESP l1a
chuong trinh, ndi dung va nhiém vu hoc tap can
xuat phat ttr nhu cau ctiia nguoi hoc va tinh hudng sur
dung ngén ngit dich (Hutchinson & Waters, 2010)
Céc nghién ctru gan day tlep tuc khang dinh vai tro
ctia phan tich nhu cau déi voi thiét ké va danh gia
chuong trinh ESP (Fitria, 2022; Smith et al., 2022).

Trong dao tao ké toan, tiéng Anh c6 thé phuc
vu nhiéu nhiém vu nhu doc hiéu tai liéu, sir dung
thuat nglr chuyén nganh, dién giai thong tin va
giao tiép trong cac tinh hudng hoc thuat hoic nghe
nghi¢p. Nghién ctru tai cac co s¢ dao tao cu thé
cho thiy nhu cau cua sinh vién ké toan khong
hoan toan déng nhat: c6 nghién ciru nhan manh
nghe - ndi va tr vung, trong khi nghién ctru khac
ghi nhan nhu cau vé doc hiéu, viét tom tat va cac
nhiém vu c6 ciu trac (Rahmatunisa & Agustiana,
2018; Nugroho, 2020; Matatula et al., 2026). Su
khac blet nay cing cb lap luan rang noi dung t1eng
Anh chuyén nganh K¢é toan nén duoc thiét ké trén
co s phan tich nhu ciu tai timg nhém ngudi
hoc thay vi gid dinh mdt m6 hinh chung cho moi
chuong trinh.
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D6i vé6i bdi canh Viét Nam, bai viét chua c6 dit
liéu khao sat du rong dé mé ta murc do trién khai,
thoi Iugng, hoc li¢u hodc nang luc ngudi hoc tai
cac co so dao tao. Vi vy, cac két qua nghién ctru
quéc té duoc st dung nhu ngudn tham khao dé
xac dinh nhiing van dé can khao sat khi thiét ké
hodc cai tién hoc phan tiéng Anh chuyén nganh
ké toan. Viéc van dung cac két qua nay can duoc
kiém chimg bang dir liéu cua timg co sd, bao gdbm
nhu ciu cia sinh vién, yéu cu ciia chuong trinh
ké toan, ning lyc dau vao va cac tinh hubng sir
dung tiéng Anh muc tiéu.

III. PHUONG PHAP TIEP CAN

Bai viét sir dung cach tiép cin tong quan tudng
thuat va phan tich khai niém. Nguon tai liéu gom
cac cong trinh nén tang vé ESP va mot s nghién
ctru ¢6 lién quan truc tiép dén phan tich nhu cau,
hoc liéu tiéng Anh chuyén nganh Ké toan, phat
trién chuyén mon cia giang vién ESP va tich hop
noi dung - ngén ngir. Cac tai lidu duoc ding dé
dbi chiéu va cung ¢6 lap luan, khong duogc thu thiap
theo mot quy trinh tong quan hé thong; vi vay, bai
viét khong dua ra wéc luong vé mirc d6 phd bién
cua tung thach thirc. Nhitng nhan dinh lién quan
dén Viét Nam dugc gidi han & muc ham y va cau
hoi can kiém chimg trong timg bdi canh dao tao.

IV. NHUNG VAN DE CAN XEM XET
TRONG GIANG DAY TIENG ANH CHUYEN
NGANH KE TOAN

4.1. Yéu ciu vé ning lyc lién nganh cia
gidng vién

Giang day ESP doi hoi giang vién ngdén ngir
hiéu du vé tinh hudng st dung ngdn ngit va nodi
dung chuyén mén dé lya chon, diéu chinh hoc liéu
va td chirc nhiém vu phi hop. Nghién ciru vé& nhu
cau phét trién nghé nghiép cua giang vién ESP
cho thay nhu cau hd trg ¢6 thé bao gdm phat trién
chuong trinh, hoc li€u va hop tac véi gidng vién
chuyén nganh (Bayram & Canaran, 2020). Trong
16p hoc ké toan, nghién ctru vé tich hop nodi dung
va ngodn ngit ciing cho thiy gia tri cta sy phdi
hop giita chuyén mén ké toan va muc tiéu ngoén
ngir (Dafouz et al., 2022). Vi vdy, bai viét khong
gia dinh rang Viét Nam “thiéu giang vién c6 trinh
d6”; vin dé phu hop hon dé khao sat 1a mac do
san sang vé nang lyc lién nganh va co ché phdi
hop chuyén mon tai ting co s¢ dao tao.
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4.2. Mirc d¢ phu hop ciaa hoc liéu

Su phu hop cua hoc liéu 1a mot van dé duoc
ghi nhan trong cic nghién ctru tiéng Anh chuyén
nganh K¢é toan. Nugroho (2020) cho thay sinh vién
ké toan tai mot co s& dao tao co nhu cau dbi voi
hoc liéu dugce bdi canh hoa theo linh vuc ké toan
va kinh doanh. Rahmatunisa va Agustiana (2018)
cling cho thy thong tin vé tinh hudng dich va hoat
dong hoc tap can dugc xem xét khi xay dung ndi
dung khoa hoc. Nhimng két qua nay khong ching
minh rﬁng hoc li¢u tai Viét Nam dang thiéu hodc
khong phu hop; chung cho thidy muc d6 phu hop
ctia hoc liéu can dugc dénh gia bang phan tich nhu
cau tai timg chuong trinh.

4.3. Nhu ciu ngon ngir va thuét ngir chuyén nganh

Céc nghién ctru vé sinh vién ké toan ghi nhan
nhu cau d6i v6i nhiéu thanh t6 ngoén ngit, bao
gdm tir vung chuyén nganh, doc hiéu, nghe, néi
va viét; mtrc d6 vu tién thay ddi theo ddi tuong va
bdi canh nghién ctru (Rahmatunisa & Agustiana,
2018; Nugroho, 2020; Matatula et al., 2026). Do
d6, thay vi khang dinh sinh vién Viét Nam noi
chung gip “rdo can ngodn ngit”, can xac dinh cu
thé khoang cach gitta ning luc hién tai va ning
luc can thiét cua nguoi hoc tai tung co so. Viéce
dbi chiéu thuat ngit Anh - Viét c6 thé 1a mot bién
phap hd trg, nhung can gin véi kha niang sir dung
thuat ngit trong nhiém vu chuyén mon chtr khong
chi dung & ghi nhé tuong duong tir vung.

4.4. Tinh dic thu caa nhiém vu giao tiép
trong ké toan

Tiéng Anh chuyén nganh K¢é toan gan véi nhimng
nhiém vu c¢6 ndi dung chuyén mon, chéng han doc va
dién giai bao cdo, str dung thuat ngi ké toan, trao doi
voi dong nghiép hodc trinh bay thong tin lién quan
dén cong viée. Cac nghién ctru phén tich nhu cau cho
thay ngudi hoc ¢ thé wu tién nhimg k¥ ning va dang
nhiém vu khéc nhau tiy bdi canh (Rahmatunisa &
Agustiana, 2018; Matatula et al., 2026). Vi vay, “tinh
k¥ thuat” khong nén dugc mac nhién xem la nguyén
nhan gay khé khan cho moi sinh vién; thay vao do,
chuong trinh can x4c dinh cac nhiém vu dich va mirc
do phtrc tap ngdn nglr phu hop véi nguoi hoc.

4.5. Co hoi sir dung tiéng Anh ngoai 16p hoc:
van dé can khao sat

Ban thao hién chwa c6 dit liéu cho phép két
luan rr;ing sinh vién ké toan tai Viét Nam c6 it co
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hoi sir dung tiéng Anh ngoai 16p hoc. Tuy nhién,
mirc d6 tiép xtic va sir dung tiéng Anh ngoai 16p
12 mot bién sb co6 thé anh huong dén nhu ciu va
thiét ké hoat dong hoc tap. Vi vdy, khi tién hanh
phén tich nhu cau tai mot co s¢ dao tao, ¢ thé
khao sat tan suat ngudi hoc s dung tiéng Anh
dé doc tai liéu, giao tiép, thuc tap, lam viéc hodc
tham gia cac hoat dong hoc thuat; tur do quyét
dinh muc dd can thiét cua cac hoat dong bo tro
ngoai 16p.

4.6. Dong co va hirng thu hoc tip: khong
nén gia dinh trudc

Ban thao gbc néu kha ning ngudi hoc thiéu
dong co hodc xem ké toan 1a linh vuc “kho khan”,
nhung chua cung cip bang chimg truc tiép cho
nhan dinh nay. Vi vay, bai viét khong xem thiéu
dong co 1a dic diém cua sinh vién ké toan. Néu
dong co hoc tap dugc coi la yéu td can quan tam,
ndi dung nay nén dugc do luong trong phan tich
nhu cau théng qua muc tiéu hoc tiéng Anh, mtrc
d6 nhan thtrc vé tinh hiru ich ctia hoc phén va muec
do tham gia cta nguoi hoc, thay vi suy doan tur
dic diém cua nganh hoc.

4.7. Thoi lwong hoc phan: cin danh gia theo
muc tiéu va nhu ciu

Khong ¢6 co s& tir tai liéu cua bai viét dé
khang dinh thoi luong cac chuong trinh tiéng Anh
chuyén nganh ké toan tai Viét Nam nhin chung
1a han ché. Tuy nhién, thoi lugng 13 mot yéu t6
thiét ké can duoc dbi chiéu voi chuan diu ra, trinh
do dau vao va sd luong nhi¢m vy ngdn ngir muc
tiéu. Mot nghién ctru phat trién hoc liéu cho sinh
vién ké toan cho théy nguodi hoc tai co s¢ duoc
khao sat mong mudn ting thoi lwong hoc English
for Accounting, nhung két qua nay chi c¢6 gié tri
trong boi canh nghién ctru d6 (Nugroho, 2020).
Vi vy, mdi co s¢ can danh gia sy phu hop giira
thot luong va muc tiéu cua hoc phﬁn béng dir liéu
tai chd.

V. GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA
GIANG DAY

5.1. Phat trién ddi ngii giang vién

Mot hudng c6 co so trong tai liéu 1a phat trién
ning luc lién nganh va co ché phdi hop giira
giang vién ESP véi giang vién ké toan. Bayram
va Canaran (2020) ghi nhan nhu cau hop tac voi
giang vién chuyén nganh trong phat trién nghé

nghiép cua gido vién ESP; Dafouz et al. (2022)
cho thidy mé hinh tich hop ndi dung - ngdn ngi
trong 16p ké toan c6 thé hd trg viéc két ndi hai
nhoém muc tiéu. Tuy ngué)n lIuc cua co s& dao tao,
hoat dong phéi hop c6 thé gom trao ddi thuat ngir
va ndi dung, déng xay dung hoc liéu, du gio hoac
cung thiét ké nhiém vu nghé nghiép. Hiéu qua cua
ting hinh thic can dugc danh gia trong bbi canh
trién khai cu thé.

5.2. Phat trién va lya chon hoc li¢u phit hop

Hoc liéu ESP nén dugc lwa chon va diéu chinh
dua trén nhu cau nguoi hoc va tinh hudng sir dung
ngon ngtr dich (Dudley-Evans & St John, 1998).
Céc nghién ctru tiéng Anh chuyén nganh Ké toan
cho thdy hoc liéu duoc bdi canh hoa va gin voi
nhiém vu chuyén nganh 14 nhu ciu dugc nguoi
hoc néu ra tai cac co s¢ dugc khao sat (Nugroho,
2020; Matatula et al., 2026). Vi vay, trude khi xay
dung hodc thay doi gido trinh, co s& do tao nén
thu thap dit liéu vé nhu cdu, nhiém vu dich va mtrc
dd phu hop cua hoc li€u hi¢n hanh thay vi mac
dinh rang mot loai tai liéu s& phu hop véi moi
nhom sinh vién.

Phéan tich nhu cau 1a mot budc quan trong
trong thiét ké ESP vi gitp xac dinh khoang cich
gitra nang luc hién tai, muc tiéu hoc tap va yéu cau
cua tinh huéng dich (Hutchinson & Waters, 2010;
Smith et al., 2022). Vi tiéng Anh chuyén nganh
Ké toan, cac nghién ciru da s dung bang hoi,
phong vén, thao luan nhém va phén tich tai liu
dé xac dinh k¥ nang, chu dé va dang nhiém vu can
thiét (Rahmatunisa & Agustiana, 2018; Nugroho,
2020; Matatula et al., 2026). Viéc phéi hop nhiéu
ngudn dit liéu gitip han ché viéc thiét ké khéa hoc
dua trén gid dinh cua nguoi day.

5.3. Ting cwong hd tro ngdn ngir

HO tro ngdn ngit nén duge quyét dinh tir két
qua phén tich nhu cau. Tuy dic diém ngudi hoc,
giang vién c6 thé sir dung bang thuat ngir Anh -
Viét, huéng dan doc vin ban ké toan, hoat dong
phat trién tir vung hodc cac nhiém vu cung cb ki
nang cy thé. Cac nghién ctru cho thiy nhém sinh
vién ké toan khac nhau c6 thé c6 uu tién khac
nhau vé k¥ niang va dang bai tdp (Rahmatunisa
& Agustiana, 2018; Matatula et al., 2026); do do,
khong nén ap dung mét goi hd tro giéng nhau cho
moi 16p hoc.
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5.4. Ung dung cong nghé

Cong nghé c6 thé duoc sir dung nhu phuong
tién ho tro néu phu hop véi muc tiéu hoc tap,
nhung ban than viéc sir dung cong nghé khong
bao dam cai thién két qua hoc tap. Giang vién
c6 thé khai thac phén mém ké toan, tai liéu truc
tuyén hodc moéi truong moé phong dé tao ngir
canh cho nhiém vu ngoén ngit. Viéc lya chon
cong cu can dya trén muc tiéu cu thé, kha nang
tiép can cua ngudi hoc va tiéu chi danh gia rd
rang; hiéu qua nén dugc kiém ching qua két
qua hoc tap thay vi suy luan tor mac do hién dai
cua cong nghé.

5.5. T6 chirc cac nhiém vu ké toan xac thue

Céac nhiém vu mé phong hodc dua trén tinh
hudng nghé nghiép 1a mot lya chon phii hop vai
dinh huéng ESP khi chung phan anh nhu cau
sir dung ngon ngir dich. Chang han, tiy két qua
phan tich nhu ciu, giang vién c6 thé thiét ké hoat
dong doc - dién giai bao céo, trao doi thong tin
tai chinh, trinh bay hodc viét vin ban lién quan
dén cong viéc. Nghién ciru vé tiéng Anh chuyén
nganh Ké toan cho thay sinh vién c6 nhu cau d6i
v6i cac ndi dung va nhiém vu gén véi bdi canh
chuyén nganh (Nugroho, 2020; Rahmatunisa &
Agustiana, 2018). Tuy nhién, mirc d§ hi€u qua
ctia timg dang nhiém vu can duoc danh gia trong
16p hoc cu thé.

5.6. C4a nhan hoa hoat dong day hoc

Nguoi hoc ¢o thé khac nhau vé trinh do, muc
tiéu va nhu cau; vi vay, giang vién c6 thé can nhic
phan héa nhiém vu, muc do hd tro hodc phan hoi.
Tuy nhién, bai viét chua c6 bang ching dé khing
dinh rang c4 nhan hoa luén gitp nguoi hoc tién
b6 nhanh hon phuong phap chuan hoa. Do do, ca
nhan hoa duoc dé& xuat nhu mot nguyén tic diéu
chinh su pham can duoc ap dung co6 chon loc va
danh gié dua trén tién bo cla nguoi hoc.

5.7. Phat trién nhén thirc lién vin héa

Trong nhiing chuong trinh huéng dén giao
tiép nghé nghiép qudc té, yéu to lién vian héa cé
thé dugc dua vao néu phan tich tinh hudng dich
cho thdy nguoi hoc can twong tac véi khach hang,
ddng nghiép hodc dbi tac thude cac nén vin hoa
khac nhau. Noi dung c6 thé bao gdm quy udc giao
tiép, cach dién dat lich sy va xtr Iy khac biét trong
tuong tac nghé nghiép. Bai viét khong gia dinh
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rang moi sinh vién ké toan déu c6 cung nhu cau
lién van hoa; pham vi ndi dung can duoc xéc dinh
theo muc tiéu cua chuong trinh.

5.8. Khuyén khich hoc tap hop tac

Hoc tap hop tac c6 thé duoc st dung dé tao
thém co hdi thue hanh ngon ngilr thong qua du an
nhom, phan hdi dong dang hoic thao luan. Tuy
nhién, mic do phu hop cia hinh thic nay phu
thudc vao muc ti€u nhiém vy, quy mo 16p va nang
luc ngudi hoc. Vi vay, hoc tap hop tadc nén dugc
xem la mdt phuong an td chitrc hoat dong, khong
phai l1a giai phdp mdc nhién hi¢u qua cho moi 16p
hoc tiéng Anh chuyén nganh Ké toan.

5.9. St dung tai liéu xac thue

Tai liéu xdc thuc nhu béo céo tai chinh, biéu
mau hodc vin ban nghé nghiép c6 thé giup dua
ngdn ngit cua tinh hudng dich vao 16p hoc. Tuy
nhién, tai liéu xac thuc can duge lua chon theo
trinh do nguoi hoc, muc tiéu bai hoc va muc do
phirc tap chuyén mén; trong mot s trudng hop
can rat gon hodc thiét ké nhiém vu hd trg. Viéc
str dung tai lidu thuc té chi co y nghia khi phuc vu
mot muc tiéu ngdn ngit hodc nghé nghiép da dugc
xac dinh tir phan tich nhu cau.

5.10. Tao co hdi phat trién chuyén mén cho
giang vién

Phat trién chuyén mon cho giang vién nén tap
trung vao nhiing ning luc dugc xac dinh 1a can
thiét trong boi canh cy thé, chang han phan tich
nhu cau, thiét ké hoc liéu, danh gia ngén ngilr
chuyén nganh va hop tac véi gidng vién ndi dung.
Bayram va Canaran (2020) cho thay nhu cau phat
trién nghé nghiép cua gido vién ESP co thé khac
nhau theo kinh nghiém va béi canh lam viéc. Vi
vay, chuong trinh bdi dudng nén dua trén khao sat
nhu cau cta chinh d6i ngii giang vién thay vi ap
dung mdt moé hinh déng nhét.

Tir cac tai liéu duoc tong quan, nhitng huéng co
thé can nhéc khi thiét ké English for Accounting
gém phan tich nhu cau, hoc liéu duogc bdi canh
hoa, phdi hop gitra ngdn ngit va chuyén nganh,
nhiém vy gin voi tinh hudng dich va sir dung
cong nghé c6 muc tiéu. Pay 1a cac ham ¥ thiét ké
chir khong phai bang ching rang moi co so dao
tao tai Viét Nam dang gap cung mdt van dé hoac
rang mot giai phap cu thé sé tao ra hiéu qua giéng
nhau trong moi bdi canh.
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VI. KET LUAN

Tiéng Anh chuyén nganh ké toan c6 thé hd tro
nguoi hoc thyc hién cdc nhiém vu hoc thuat va
nghé nghiép co sir dung tiéng Anh. Tong quan tai
lidu cho thay phan tich nhu cau 14 co so quan trong
dé xac dinh ky nang, ndi dung, hoc li€u va tinh
hudng giao tiép muc tiéu; dong thoi, cic nghién
ctru voi sinh vién ké toan cho thdy nhu cau c6 thé
khéc nhau gitra cdc nhém nguoi hoc (Rahmatunisa
& Agustiana, 2018; Nugroho, 2020; Matatula et al.,
2026). Vi vay, cac van dé duoc néu trong bai can
dugc kiém chimg ¢ cap d6 timg chuong trinh thay
vi khai quat cho toan bd gido duc dai hoc Viét Nam.

Cac ham y chinh gdom: thuc hién phan tich
nhu cu trudc va trong qua trinh trién khai hoc
phan; ting cudng phdi hop giira giang vién ESP
va giang vién ké toan khi can thiét; lua chon hoc
lidu pht hop véi tinh hudng dich; thiét ké nhi¢m

vu nghé nghiép c6 muc do hd trg phu hop; va st
dung cong nghé theo muc tiéu hoc tap. Nhiing
dinh hudng nay c6 co sé trong tai liéu ESP va cac
nghién ctu English for Accounting, nhung hi¢u
qua ctia chung trong bdi canh Viét Nam can duoc
danh gia bang dir liéu thuc nghiém tai cac co so
ddo tao cu thé.

Han ché chinh cta bai viét 1a chua str dung di
li¢u thuc nghiém tai cac co s dao tao ké toan &
Viét Nam va chua thuc hién quy trinh tong quan
hé théng. Do d6, bai viét khong dua ra két luan vé
mirc 6 pho bién ciia cac thach thirc tai Viét Nam.
Nghién ctru tiép theo nén khao sat dong thoi sinh
vién, giang vién ESP, giang vién ké toan va, khi
phui hop, nha tuyén dung; mé ta rd mau nghién
ctru va cong cu thu thap dir lidu; déng thoi danh
gia két qua cua cac can thiép su pham trudc khi
dua ra khuyén nghi & pham vi rong hon.
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