TAP CHI TAM LY - GIAO DUC

MOI TRUONG KHOI NGHIEP BAO TRUM VA Y PINH KHOT NGHIEP
CUA NU SINH VIEN: MO HINH HAI CO CHE GIAM RAO CAN
VA XAY DUNG TU HIEU QUA

Nguyén Bio Ngoc
Truong Pai hoe FPT
Email: nguyenbaongoc125tp@gmail.com

Tom tit: Bai viét dé xudt khung 1y thuyét gmz thich méi lién hé giiva méi trwong khéi nghiép trong nha truong va y dinh
khm nghzep ctia nit sinh vién qua hai co ché: giam rao can gidi cam nhdn va néng cao tw hiéu qua khéi nghiép. M6 hinh
gom nam cdu triic: moi tru’o’ng khaoi nghiép bao trum, rao can gioi cam nhdn, tw hiéu qua khoi nghiép, thai dé va y dinh
khoi nghzep Duea trén Ly thuyét nhdn thie xd héi, Ly thuyet hanh vi co ké hoach va Iy thuyet phit hop vai tro, nghién ciru
dé xudt bay gid thuyét va Ig trinh kiém dinh. M6 hinh nhan manh rang moi trueong cong bang khong dong nghia vm du
co hoz phat trién nang hee, trong khi chwong trmh giau hoat ddng van cé thé duy tri bat binh d‘ang néu kha nang tiép cdn
nguon lyc khéng can bang. Khung nay cung cdp co sé cho nghién ciru doc, can thiép thé ché va kiém dinh bang PLS-SEM
trong gido duc khoi nghiép nir.

Tir khoa: moi truong khoi nghiép bao trium; nit sinh vién; rao can gioi; tw hiéu qua khoi nghiép; thai do, y dinh khoi nghiép

INCLUSIVE ENTREPRENEURIAL CLIMATE AND FEMALE STUDENTS’
ENTREPRENEURIAL INTENTION: A DUAL-MECHANISM MODEL OF BARRIER
REDUCTION AND SELF-EFFICACY BUILDING

Abstract: This article proposes a theoretical framework to explain the relationship between the entrepreneurial environment
within educational institutions and female students’ entrepreneurial intentions through two mechanisms: reducing perceived
gender barriers and enhancing entrepreneurial self-efficacy. The model comprises five constructs. inclusive entrepreneurial
environment, perceived gender barriers, entrepreneurial self-efficacy, entrepreneurial attitude, and entrepreneurial intention.
Drawing on Social Cognitive Theory, the Theory of Planned Behavior, and Role Congruity Theory, the study proposes
seven hypotheses and an empirical testing pathway. The model emphasizes that a fair environment does not necessarily
provide sufficient opportunities for competence development, while activity-rich programs may still perpetuate inequalities if
access to roles and resources remains unequal. This framework provides a foundation for longitudinal research, institutional
interventions, and PLS-SEM testing in the context of women's entrepreneurship education.
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entrepreneurial intention
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I. GIOI THIEU

Khoi nghiép trong gido duc dai hoc thuong
duoc xem 1a lya chon nghé nghiép duogc thuc
day bai kién thtrc, thai do va niém tin ning luc.
Tuy nhién, v6i nir sinh vién, y dinh khéi nghiép
con chiu anh hudng cua dinh kién gidi va su
khéc biét trong tiép can mang ludi, von, cd van
va co hoi 1anh dao. Vi vay, chi tap trung vao y
dinh hodc sy tu tin c4 nhan c6 thé bo qua vai tro
cua moi truong hoc tdp trong viéc hinh thanh
nhitng nhan thuc nay (Cardella et al., 2020;
Nevi et al., 2025).

Céc nghién ctru gan ddy cho thay gido duc khoi
nghiép, tu hiéu qua, khuén mau giéi, hd tro xa hoi
va diéu kién thé ché déu lién hé véi y dinh khoi
nghi¢p cua nit sinh vién (Deng & Wang, 2023;
Hamdani et al., 2023; Wang & Liu, 2024; Vu et
al., 2025; Ouni & Jarboui, 2025). Tuy nhién, co
ché ma mai truong gido duc tac dong dén y dinh
khoi nghiép van can duoc lam 3.

Phan bi¢n: 11/09/2026

Duyét déng: 14/09/2026

Bai viét dé xuat khdi niém moi truong khoi
nghiép bao trim, phan anh mirc d6 cong bang va
kha nang tiép can thuc té cta nir sinh vién d6i voi
hoat dong, vai tro, phan hoi, ngudn luc va hinh
mau khoi nghiép trong nha truong. M6 hinh phan
biét hai co ché: giam rio can g10r1 cam nhan thong
qua giam cac tin hiéu bat loi vé co hoi va ngudn
luc; va nang cao tu hi¢u quéa khaoi nghi¢p thong qua
trai nghiém lam chu, thyc hanh va phan hoéi. Hai
co ché c6 lién quan nhung khong dong nhét: moi
truong cong bang chua chac tao du trai nghiém
phat trién nang lyc, trong khi chuwong trinh gidu
hoat dong van c6 thé duy tri khudén mau gidi.

Trén co so Ly thuyét nhan thire x4 hoi (Bandura,
1997; Newman et al., 2019), Ly thuyét phu hop
vai tro (Eagly & Karau, 2002) va Ly thuyét hanh
vi ¢6 ké hoach (Ajzen, 1991), bai viét xay dung
mo hinh lién két moi trudng khoi nghiép bao
trum v6i rao can gidi cam nhan, ty hi¢u qua, thai
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do va v dmh khoi nghlep T do, bay gla thuyét
duge dé xuat nham kiém dinh cac mdi quan hé
trong mo hinh.

ILNEN TANG LY THUYET VA KHAINIEM

2.1. Méi tru’O'ng khéi nghiép bao trum nhw
mt tin hi¢u thé ché

Maéi truong khoi nghiép bao trim dugc hiéu
l1a nhéan thirc ctia nguodi hoc vé mic d6 ma moi
truong dio tao tao ra co hoi tham gia cong bang,
tiép can nguén lyc minh bach va phan hoi dya
trén tiéu chi d6i v4i cac hoat dong khai nghiép.
Céch dinh nghia nay nhan manh trai nghiém thuc
té hon 1a quy mo chuong trinh. Viéc mot truong
¢6 hoc phé‘m khoi nghiép, cau lac b hoac cudc
thi chi cho biét co hoi trén danh nghia. Dé tro
thanh khi hau bao trum, nhiing co hoi do can
duge phan bd theo cach ngudi hoc ¢ thé quan
sat va danh gia 1a co tinh tiép can, nhat quan
va it bi chi phdi boi khudén miu giéi. (Feng &
Sumettikoon, 2023).

2.2. Ly thuyét nhan thirc xa hdi va tu hi¢u
quéa khéi nghiép

Trong Ly thuyét nhan thirc x4 hoi, tu hiu qua
phan nh niém tin ctia ca nhan rang minh c6 thé to
chure va thuc hién nhitng hanh dong can thiét dé
dat mot két qua cu thé (Bandura, 1997). Tu hiéu
qué vi vay phai gan v6i nhiém vu, khong phai cam
giac tu tin chung. Trong kh0’1 nghi¢p, ngu’(n hoc
c6 thé tin minh giao tiép tot nhung van thiéu tu
hiéu qua dbi vé6i viéc nhan dién co hoi, 1ap mo
hinh kinh doanh, thwong lugng, huy dong ngudn
luc hodc dua ra quyét dinh dudi didu kién bét
dinh. Téng quan ciia Newman et al. (2019) cho
thiy tu hiéu qua khoi nghiép da dugc xem xét nhur
mot tién dé& quan trong cia cac két qua lién quan
dén y dinh va hanh vi khoi nghiép.

Mot méi truong gido duc cé thé tic dong gan
dén tu hiéu qua khi tao co hdi cho nguoi hoc thyuc
hién nhiém vu thye, quan sat nguoi c6 dac diém
tuong déng hoan thanh nhiém vu va nhan phan
hdi du cu thé dé diéu chinh hanh vi. Doi vé6i nit
sinh vién, hinh mau nir da dang c6 y nghia khéac
v6i mot thong diép truyén cam hing chung.
Hinh mau gan vé tudi, bbi canh hoc tap hoic con
duong nghé nghiép gitip ngudi hoc danh gia kha
nang thuc hién theo cach thuc té hon. Cung véi
d6, nhiém vu c6 do kho ting dan tao chudi trai
nghiém lam chu. Khi thanh céng duoc gin voi
chién lugc va nd luc cu thé thay vi v6i pham chét
bam sinh, bang chimg nang luc trd nén cé thé sir
dung cho lan lya chon tiép theo.
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2.3. Rao can giéi cam nhin va Iy thuyét phu
hop vai tro

Réo can giéi cam nhan trong bai viét khong
duoc xem 12 mét thiéu hut tim Iy cua nit sinh
vién. Do 1a danh gia cua nguoi hoc vé kha ning
gidi1 tinh lam tang chi phi hodc gidm co hdi trong
nhitng nhiém vu lién quan dén khoi nghiép. Rao
can c6 thé xuit hién ¢ quyén tiép can mang ludi,
ky vong vé vai trd lanh dao, kha ning huy dong
von, cach nang luc dugc danh gia hoac ap luc phai
phit hop v6i mot hinh anh gii nhit dinh. Cac tong
quan vé khoi nghiép nit cho thay can dit nhiing
danh gia nay trong bdi canh xa hoi va thé ché rong
hon thay vi giai thich bang lua chon c4 nhan don
1¢ (Cardella et al., 2020; Nevi et al., 2025).

Ly thuyét phu hop vai tro giai thich mot phan
co ché hinh thanh tin hiéu bét loi. Eagly va Karau
(2002) 1ap luan riang dinh kién c6 thé xuat hién
khi cac ky vong gan v6i mot vai tro xa hoi dugc
xem la khong tuong thich véi hinh anh cua nhom
giéi. Trong moi trudng khoi nghiép, néu vai tro
sang lap thuong duoc gin véi sy quyét doan, canh
tranh va lanh dao theo mot mau hep, nit sinh vién
c6 thé du kién chi phi x4 hoi hodc tiéu chuan danh
gia khac nhau ngay ca khi nang lyc thyc té tuong
duong. Nghién cru gan day vé nhan thire khudn
mAau giéi va tu hidu qua ciing cho thiy viéc dit
cac tin hiéu gidi cung véi ngudn luc tm 1y gitp
giai thich y dinh khoi nghiép cua phu nit 16 hon
(Hamdani et al., 2023).

2.4. Thai d9 va y dinh trong Ly thuyét hanh
vi ¢6 ké hoach

Theo Ly thuyét hanh vi c6 ké hoach, y dinh
phan anh murc sdn sang c6 chu dich ddi voi mot
hanh vi va chiu anh hudéng cta cac danh gia gan
nhu thai do, chuén chu quan va nhan thuc kiém
soat (Ajzen, 1991). M6 hinh hi¢n tai tap trung vao
thai do vi muc tiéu la theo doi cach trai nghiém thé
ché duogc chuyén thanh danh gia tich cuc hoac tiéu
cuc vé lua chon khoi nghi¢p. Thai d§ khong don
thuan 1a thich hay khong thich. N6 tong hop cach
ngudi hoc can nhic gia tri, chi phi, kha ning kiém
soat va muc hap dan ciia con duong nghé nghiép
trong diéu kién ma ho dang quan sat.

2.5. Tich hop hai co ché

Khi ba nén tang 1y thuyét dugc ghép lai, moi
truong khoi nghiép bao trim c6 thé dugce xem la
16p diéu kién gﬁn tao ra hai loai thong tin. Loai
thir nhét tra 101 cAu hoi: moi trudng ¢ cho thiy
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nir sinh vién dugc tiép can co hoi va danh gia theo
tiéu chi cong bang hay khong? Loai tha hai tra
10i: nguoi hoc ¢6 thu duge bang ching ring minh
thuc su thuc hién dugc cac nhiém vu khoi nghiép
hay khong? Cau hoi thir nhat gan voi rio can gidi
cam nhan, con cau hoi thir hai gan voi tu hiéu qua.
Chting c6 thé lién hé véi nhau, bdi mot moi truong
it tin hiéu bat loi ciing co thé giup ngudi hoc dién
giai thanh c6ng ctia minh nhu bang ching ning
luc thay vi nhu ngoai I€.

Su phan biét nay tranh mot gia dinh phd bién
rang chi can giam rao can 1a ty hiéu qua s& tu dong
tang. Trong thyc té, giam dinh kién hodc tuyén bd
vé binh ddng méi chi thay d6i mot phan diéu kién.
Tu hiéu qua can trai nghiém hanh dong, phan
hdi va co hoi hoan thanh nhiém vu. Nguoc lai,
viéc tang s6 hoat dong thuc hanh ma khong kiém
tra cach phan vai c6 thé tao ra nhiéu trai nghiém
nhung khong chic mang tinh bao trim. Mé hinh
vi vay gilr hai duong EC -> GIB va EC -> ESE
song song, dong thoi cho phép GIB lién hé véi
ESE dé phan 4nh cach tin hiéu vé co hoi c6 thé
anh huong dén niém tin nang lyc.

HNL.MOHINHNGHIEN CUUVA GIATHUYET

Moi truong khéi nghiép bao trum tao diéu kién
dé nit sinh vién tiép can cong bang véi vai tro
lanh dao, cb vén, nguén luc, hoat dong két nbi
va phan hoi. Nhing tin hiéu nay c6 thé lam giam
nhan thirc rang gidi tinh han ché co hoi trong qua
trinh chudn bi khéi nghiép. H1: Méi truong khoi
nghiép bao trum lién hé nghich vdi rao can gidi
cam nhan.

Dong thoi, co hoi thye hanh, thir nghiém, nhan
phan hoi va quan sat cac hinh mau nit gitp ngudi

hoc tich lily bang chimg vé niang lyc ban than,
qua d6 cing cd ty hiéu qua. H2: M6i trudng khoi
nghi€p bao trum lién h¢ thudn véi tu hiéu qua
kha1 nghiép.

Nguoc lai, khi nit sinh vién cdm nhan khé
tiép can mang ludi, vai tro 1anh dao hoac phan
hoi cong bang, ho c6 thé it tin ring nang luc ca
nhan s& chuyén thanh két qua thuc té. H3: Rao
can gioi cam nhan lién hé nghich véi tu hiéu qua
kha1 nghiép.

Rio can gi6i con lam gia tang chi phi du kién
vé nguon lyuc, sy cong nhan va ky vong xa hoi, tir
d6 c6 thé lam giam muc hép dan cua lua chon khai
nghiép (Vu et al., 2025). H4: Rao cén gidéi cam
nhan lién h¢ nghich véi thai do d6i v&i khoi nghi¢p.

Khi nguoi hoc tin ré‘mg ¢ thé thuc hién cac
nhiém vy nhu nhan dién co hdi, 1ap ké hoach,
thuyét trinh va quan tri nguén luc, ho c6 xu hudng
danh gia khoi nghiép tich cuc hon. HS: Tu hiéu
qua khoi nghiép lién hé thuan véi thai do d6i voi
khoi nghiép.

Tu hiéu qua ciing c6 thé truc tiép cing c¢d y
dinh khi nguoi hoc tin rang minh di kha nang thyc
hién céc nhiém vu can thiét va cam két ngudn luc
cho ké hoach khoi nghiép (Newman et al., 2019;
Hamdani et al., 2023; Ouni & Jarboui, 2025). H6:
Tu hi¢u qua khoi nghiép lién hé thuan véi y dinh
kha1 nghiép.

Theo TPB, thai d6 tich cuc ddi voi mot hanh
vi 12 tién d& gan cua ¥ dinh thuc hién hanh vi d6
(Ajzen, 1991). Trong mo hinh nay, thai d§ phan
anh dong thoi dénh gia vé rao can va kha ning
thuc hién khoi nghiép. H7: Théi do dbi voi khai
nghi¢p lién h¢ thuan véi y dinh khéi nghiép.

Corché 1. gidm tin hidu bt loi

Méi trurng khiri nghiép
bao trim (EC)

Rao cin gidi
cAm nhan (GIB)

Tur hidu qua
khéi nghiép (ESE)

HT ()
Théi dé d6i v ¥ dinh
khiri nghiép (ATE) ki nghiép (E1)

HE (1)

Cor ché 2: xéy dung béing chimg néing e

Hinh 1. Mé hinh hai co ché ciia méi trieong khéi nghiép bao triim
Ghi chii: Déu (+) va (-) thé hién chiéu quan hé ky vong. Cdc quan hé trong hinh la gid thuyét Iy

thuyét, chwa phdi két qua thue nghiém.
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Bang 1. CAu tric va vai tro trong mé hinh dé xuit

Ma Ciu tric Vai tro
EC Mbi trudng khéi nghiép bao trim Tién fie.‘ihe c}}e;Aphan;anh tiép can co hdi, nguon
luc va ti€u chi cong bang
GIB Réo cin gi6i cam nhan D:a.nl.lAgla veé tln’(hlel% Pat lgi, chi phi va giéi han co
hdi lién quan dén gioi
n Y g s n Niém tin vao kha nang thyc hién cac nhiém vy
ESE Tu hi¢u qua khéi nghiép khori nghiép cu thé
ATE Théi do déi voi khoi nghiép Baqn'h gia ElCh cuc hodc tiéu cuc doi voi lya chon
khoi nghiép
B ¥ dinh khi nghiép Muc san.sAang c6 chu dich dé theo dudi lua chon
khoi nghiép
Bang 2. Hai co ché thé ché trong mé hinh
Co ché Puwong chinh Y nghia
Giam rio can EC ->GIB -> ESF/ATE | =AM Suy yéu tin hicu bat loi va giam chi
phi du kién lién quan dén gioi
Xay dung nang hye EC > ESE -> ATE/EI T;';lo tralr ngh1v¢m lam chu, phan hoi va
bang chimg nang luc

IV.PINH HUONG PO LUONG VA KIEM PINH

Mo hinh hlen tai 1a khung 1y thuyét, vi vay
budc tiép theo can tap trung vao viéc chuyén cac
khai ni¢m thanh thang do c6 gia tri phan biét. EC
nén duoc do béng tral nghiém tiép can co hoi,
mirc minh bach cua tiéu chi, chat lugng phan hoi,
su da dang cta hinh mau va kha ning tiép can
cac vai trd quan trong. Néu thang do chi hoi sinh
vién truong c6 nhiéu hoat dong khoi nghiép hay
khong, no6 s& 1an giita cuong do chuong trinh va
tinh bao tram. GIB can phan anh cac rao can cu
thé ma ngudi hoc du kién gip phai, chang han
danh gia nang luc, quyén tiép can mang ludi, von,
vai tro 1anh dao hodc ky vong xa hoi. ESE can gén
v6i nhiém vu khoi nghiép, ATE véi danh gia doi
v6i lya chon khéi nghiép va EI v6i muc san sang
theo dudi lva chon do.

Néu sir dung PLS-SEM, danh gid mo hinh do
luong can di trude dién giai mo hinh cdu trac. Cac
chi s6 thuong duoc kiém tra gdm tai ngoai, do tin
cay nQi tai, composite reliability, AVE, HTMT va
VIF; viéc bao céo can tudn theo logic va ngudng
pht hop vé6i dic ta mo hinh thyc té (Hair et al.,
2022). V61 mo hinh nay, gia tri phan biét gitra EC
va ESE dic biét quan trong vi ca hai déu c6 thé
chtra trai nghiém tich cuc; GIB va ATE cling can
duoc tach o dé tranh viéc thai do tiéu cuc bi do
1ap dudi nhan rao can. Sau khi mo hinh do luong
dat yéu cau, cac dudng truc tiép va hiéu tng gian
tiép méi nén duoc dién giai.
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Céc hiéu tng gian tiép dang quan tdm gém EC
-> ESE -> EI; EC -> ESE -> ATE -> EI; EC >
GIB -> ESE -> EI; va EC -> GIB -> ATE -> EIL
Tuy nhién, mot nghién ciru cat ngang chi c6 thé cho
thdy cac méi lién hé phu hop véi co ché dy kién,
khong chimg minh thi ty nhan qua. Néu dit liéu
thu thap tor cuing mot bang hoi, nghién ctru cling
can mo ta rd cac bién phap giam sai léch phuong
phap chung, cach sap xép cau hoi va cach bao vé
ngudi tham gia. Viée kiém dinh cac mo hinh canh
tranh, ch’fmg han ATE du bao ESE hodc ESE phan
anh mot danh gia hau nghiém cua y dinh, s€ giap
danh gia mic do dic thu cta co ché dé xuat.

V. DPONG GOP LY THUYET VA HAM Y
GIAO DUC

Poéng gop chinh ciia khung khong nam & viée
thém mot bién méi vao mé hinh ¥ dinh, ma ¢ cach
phan tach chirc nang cia moi truong. Nghién ctiru
khoi nghiép nit thuong phai xtr Iy dong thoi cac
yéu to ca nhan va cau tric. Néu ching duoc dua
vao cung mot md hinh nhung khong néu rd co
ché, phan giai thich d& dimg & viéc liét ké cac hé
s0. M hinh hai co ché budc nghién ctru xac dinh
moi truong dang lam giam tin hiéu bat loi hay
dang tao bang ching ning luc, va hai qua trinh
nay c6 thé c6 do manh khac nhau Su phan biét
nay phu hop V0‘1 cac tong quan gan day vé khoi
nghiép ni¥, vén nhan manh can xem céac rio can
trong quan hé véi diéu kién thé ché cu thé (Car-
della et al., 2020; Nevi et al., 2025).
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Vi gidng vién va c¢d van, viée xay dung tu hiéu
qua can di qua nhiém vu co thé thuc hién va phan
hoi ¢6 thé sir dung. Thay vi chi ndi rang sinh vién
nén ty tin hon, chuong trinh c6 thé chia nhiém vu
thanh muc khé ting dan, giao quyén ra quyét dinh
thyc va yéu cau phan tu sau mdi vong thir nghiém.
Dbi v6i co ché giam rao can, vu tién lai nam & quy
tac tiép can: cong khai tiéu chi, phan bo co hoi
c6 thé kiém tra va chu dong sira cac khuoén mau
trong phan vai. Hai nhém giai phép nay can di
cling nhau vi mot chwong trinh cong bang nhung
thiéu thyc hanh s& kho tao bang chimg ning lyc,
trong khi mot chuong trinh giau thuc hanh nhung
thiéu cong bang cé thé ciing cb chinh rao can ma
n6 mudn giam.

VI. KET LUAN

Khung d& xuit van c6 mot sé giéi han. Trude
hét, EC la mot cAu trac can duoc phat trién va
thdm dinh can than dé tranh chéng 1an véi chat
luong gido duc khoi nghiép noéi chung. Thu hai,
GIB c6 thé chiu anh huéng manh cta béi canh

van héa, nganh hoc va giai doan nghé nghiép, nén
ciu trac nay khong nén dugc 4p dung nhu mat
thang do bat bién. Thit ba, md hinh chua dua cac
yéu t6 ngoai nha truong nhu ngudn luc gia dinh,
kinh nghiém lam viéc hay diéu kién thi truong vao
cung mot dic ta. Nhitng yéu t6 nay co thé duoc
xem nhu bién kiém soat hodc diéu kién bién trong
cac nghién ctru tiép theo, nhung khong nén thém
vao chi dé tang do phu’c tap cua mo hinh.

Tom lai, bai viét chuyen trong tam tur cau hoi
nir sinh vién c6 du tu tin dé khoi nghiép hay khong
sang cau hoi moi truong gido duc da tao ra tin hiéu
va trai nghiém gi dé niém tin ning lyc, thai d¢ va
y dinh dugc hinh thanh. M6i truong khéi nghiép
bao tram duoc dit ¢ vi tri tién dé va van hanh qua
hai co ché c6 thé phan biét: giam rio can gidi cam
nhan va xdy dung tu hiéu qua. Néu duogc kiém
dinh bang dir liéu doc hodc can thiép thé ché, mo
hinh cé the giup danh gia chu’orng trinh khoi ng-
hiép nir gan véi qua trinh thuc t& hon so véi cac
chi s6 hoat dong tong hop.
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