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Tóm tắt: Bài viết tập trung hệ thống hóa cơ sở lý luận về quản lý hoạt động dạy học theo hướng chuyển đổi số (CĐS) 
ở các trường trung học cơ sở trong bối cảnh đổi mới giáo dục và Cách mạng công nghiệp 4.0. Tác giả phân tích các khái 
niệm liên quan, các nguyên tắc và nội dung quản lý hoạt động dạy học theo hướng CĐS, đồng thời xác định những yếu tố 
chủ quan và khách quan tác động đến quá trình này. Kết quả nghiên cứu góp phần cung cấp nền tảng khoa học cho việc 
xây dựng và triển khai các biện pháp quản lý phù hợp, hướng tới nâng cao chất lượng giáo dục, phát triển năng lực số của 
giáo viên (GV) và học sinh (HS), đồng thời thúc đẩy hiện đại hóa công tác quản lý nhà trường trong bối cảnh CĐS hiện nay.
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THEORETICAL FOUNDATION OF MANAGING TEACHING AND LEARNING 
ACTIVITIES TOWARDS DIGITAL TRANSFORMATION IN JUNIOR HIGH 

SCHOOLS IN THE NEW CONTEXT
Abstract: This paper systematizes the theoretical foundations of managing teaching activities towards digital 

transformation in lower secondary schools amid educational reform and the Fourth Industrial Revolution. It analyzes 
key concepts, management principles, and core components of digital-based teaching management, as well as identifying 
subjective and objective factors affecting its implementation. The study provides a scientific basis for developing and 
applying appropriate management measures to enhance educational quality, foster teachers’ and students’ digital 
competencies, and promote the modernization of school administration in the current digital transformation context.
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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Trong bối cảnh cuộc Cách mạng công nghiệp 

lần thứ tư đang tác động sâu rộng đến mọi lĩnh 
vực của đời sống xã hội, giáo dục được xác 
định là một trong những lĩnh vực trọng tâm cần 
chuyển đổi mạnh mẽ. Nghị quyết số 29-NQ/TW 
(2013) về đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục 
và đào tạo; Quyết định 749/QĐ-TTg (2020) phê 
duyệt Chương trình chuyển đổi số (CĐS) quốc 
gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030; 
cùng nhiều kế hoạch hành động của Bộ Giáo 
dục và Đào tạo và Ủy ban nhân dân TP. Hồ Chí 
Minh đã đặt nền móng cho quá trình CĐS trong 
ngành giáo dục. Đặc biệt, ở cấp trung học cơ 
sở, việc quản lý hoạt động dạy học theo hướng 
CĐS trở thành yêu cầu tất yếu nhằm nâng cao 
chất lượng giáo dục, phát triển năng lực số cho 
học sinh (HS) và hiện đại hóa công tác quản lý 
nhà trường.

Bài viết nhằm hệ thống hóa cơ sở lý luận về 
quản lý hoạt động dạy học theo hướng CĐS ở các 
trường trung học cơ sở, đồng thời phân tích các 
yếu tố ảnh hưởng trong bối cảnh đổi mới giáo dục 
hiện nay.

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU
2.1. Khái niệm
2.1.1. Hoạt động dạy học
Dạy học là quá trình tương tác giữa người dạy 

và người học nhằm thực hiện mục tiêu giáo dục 
đã định. Trong quá trình này, người học không chỉ 
tiếp thu kiến thức mà còn phát triển năng lực tư 
duy và kỹ năng sống.

- Chuyển đổi số: CĐS là quá trình thay đổi 
tổng thể và toàn diện của cá nhân, tổ chức về cách 
sống, làm việc và mô hình kinh doanh trên nền 
tảng công nghệ số.

- Hoạt động dạy học theo hướng CĐS ở trường 
trung học cơ sở: Lê Ngọc Dũng (2021) nêu: “Dạy 
học theo hướng CĐS là dạy học có ứng dụng 
công nghệ số, dữ liệu số nhằm đổi mới nội dung, 
phương pháp, môi trường và hình thức học tập để 
nâng cao hiệu quả giáo dục” (tr. 89).

2.1.2. Quản lý hoạt động dạy học theo hướng 
CĐS ở trường trung học cơ sở 

Quản lý: Quản lý là một hệ thống những tác 
động có mục tiêu, nhằm điều khiển các quá trình 
xã hội và cá nhân để đạt kết quả mong muốn.
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Quản lý dạy học: là một hệ thống những tác 
động có mục đích, có tổ chức của chủ thể quản 
lý đến quá trình dạy học nhằm đảm bảo thực hiện 
mục tiêu giáo dục một cách hiệu quả.

Hoạt động dạy học theo hướng CĐS: là quá 
trình ứng dụng công nghệ kỹ thuật số vào thiết 
kế, tổ chức và đánh giá dạy học, nhằm nâng cao 
hiệu quả giảng dạy và phát triển năng lực số cho 
HS. Quản lý hoạt động dạy học là sự tác động có 
tổ chức, có định hướng và có mục tiêu của chủ 
thể quản lý đến quá trình dạy học, nhằm đạt được 
hiệu quả giáo dục tối ưu. Từ đó, có thể hiểu quản 
lý hoạt động dạy học theo hướng CĐS là quá trình 
tổ chức, điều hành và giám sát hoạt động dạy học 
có tích hợp công nghệ số để nâng cao chất lượng, 
hiệu quả và đáp ứng yêu cầu phát triển năng lực 
số cho HS.

2.2. Lý luận về Quản lý hoạt động dạy học 
theo hướng CĐS ở trường trung học cơ sở

2.2.1. Về hoạt động dạy học theo hướng CĐS
-  Vai trò của hoạt động dạy học theo hướng CĐS
Hoạt động dạy học theo hướng CĐS có vai 

trò quan trọng trong việc đổi mới phương pháp, 
phương tiện và môi trường học tập. Đây không 
chỉ là công cụ hỗ trợ mà còn là động lực thúc đẩy 
việc phát triển năng lực tự học, năng lực công 
nghệ, khả năng tư duy phản biện và kỹ năng giải 
quyết vấn đề của HS. Đối với GV, CĐS giúp cá 
nhân hóa việc dạy, quản lý lớp học hiệu quả và 
tiếp cận các nguồn tài nguyên phong phú. Đối với 
nhà trường, đây là yếu tố chiến lược nhằm hiện 
đại hóa công tác giáo dục, gắn kết nhà trường với 
xã hội và chuẩn hóa theo xu thế toàn cầu.

Hoạt động dạy học theo hướng CĐS không chỉ 
nâng cao chất lượng giáo dục mà còn phát triển kỹ 
năng thiết yếu cho HS, tăng cường khả năng tiếp 
cận và chia sẻ, cũng như cải thiện hiệu quả quản 
lý giáo dục. 

- Mục tiêu của hoạt động dạy học theo hướng 
CĐS. Mục tiêu của hoạt động dạy học theo hướng 
CĐS bao gồm: (1) Nâng cao hiệu quả giảng dạy 
thông qua công nghệ số; (2) Phát triển năng lực số 
cho HS và GV; (3) Đảm bảo tính công bằng trong 
tiếp cận tri thức; (4) Xây dựng môi trường học tập 
linh hoạt, sáng tạo và chủ động. Bên cạnh đó, hoạt 
động này còn giúp thực hiện các định hướng đổi 
mới của Chương trình Giáo dục phổ thông 2018, 

đặc biệt trong việc phát triển phẩm chất và năng 
lực người học.

- Nội dung của hoạt động dạy học theo hướng CĐS
+ Cải tiến các thiết bị, dụng cụ hỗ trợ học tập: 

CĐS yêu cầu nâng cấp và cải tiến thiết bị học 
tập để tạo ra môi trường học hiệu quả hơn: Công 
nghệ giáo dục, sử dụng bảng tương tác, máy chiếu 
thông minh, và thiết bị thực tế ảo để mang đến trải 
nghiệm học tập sinh động.

+ Cải tiến phương pháp giảng dạy: CĐS cũng 
yêu cầu đổi mới phương pháp giảng dạy để phù 
hợp với xu hướng hiện đại: Kết hợp giữa học trực 
tiếp và học trực tuyến, cho phép HS học theo nhịp 
độ riêng.

+ Cải tiến nội dung học tập: Nội dung học tập 
cũng cần được cập nhật để phản ánh sự thay đổi 
trong thế giới hiện đại: Tài liệu số, phát triển và 
cung cấp tài liệu học tập dưới dạng số hóa, bao 
gồm video, bài giảng trực tuyến và mô phỏng; 
Học tập cá nhân hóa, tạo ra các lộ trình học tập cá 
nhân hóa dựa trên nhu cầu và khả năng của từng 
HS; Khuyến khích sử dụng các nguồn tài nguyên 
giáo dục mở (OER) để HS có thể truy cập và học 
hỏi từ nhiều nguồn khác nhau.

2.2.2. Quản lý hoạt động dạy học theo hướng 
CĐS ở trường trung học cơ sở

- Tầm quan trọng của quản lý hoạt động dạy 
học theo hướng CĐS. Quản lý hoạt động dạy học 
theo hướng CĐS có vai trò toàn diện và mang tính 
quyết định đối với sự thành công của tiến trình 
đổi mới giáo dục. Nó không chỉ tác động đến chất 
lượng dạy học, nâng cao năng lực của GV và HS, 
mà còn góp phần hiện đại hóa công tác quản lý 
nhà trường, đưa hoạt động giáo dục đi vào nền 
nếp, khoa học và hiệu quả. Có thể khẳng định 
rằng, nếu coi CĐS là động lực của đổi mới giáo 
dục, thì quản lý chính là “bộ não” định hướng và 
điều hành để động lực đó phát huy hết tác dụng, 
tạo nền tảng vững chắc cho sự phát triển bền vững 
của hệ thống giáo dục trong kỷ nguyên số.

- Lập kế hoạch hoạt động dạy học theo hướng 
CĐS. Việc lập kế hoạch cần dựa trên: khảo sát 
năng lực số hiện tại; xác định mục tiêu dài hạn; 
lựa chọn công cụ, phương tiện; phân bổ nguồn 
lực; tổ chức tập huấn; và dự phòng các rủi ro. Kế 
hoạch phải linh hoạt, khả thi và gắn với thực tế 
nhà trường.
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Việc lập kế hoạch này sẽ giúp đơn vị giáo dục 
triển khai hoạt động dạy học theo hướng CĐS một 
cách hiệu quả, đáp ứng nhu cầu của HS trong thời 
đại công nghệ.

- Tổ chức hoạt động dạy học theo hướng CĐS. 
Quản lý tổ chức bao gồm: phân công nhiệm vụ 
cho GV; xây dựng lộ trình triển khai; thiết lập mô 
hình lớp học số; tổ chức tập huấn định kỳ và thiết 
lập các tổ công nghệ số hỗ trợ chuyên môn.

Việc tổ chức hoạt động dạy học theo hướng 
CĐS cần có sự phối hợp chặt chẽ giữa các thành 
viên trong nhà trường. Bằng cách xây dựng cơ 
cấu tổ chức rõ ràng, tổ chức các chuyên đề và tập 
huấn, đơn vị giáo dục sẽ tạo ra môi trường học tập 
hiện đại và hiệu quả.

- Chỉ đạo hoạt động dạy học theo hướng CĐS
+ Xây dựng tầm nhìn và chiến lược: Đặt ra mục 

tiêu dài hạn cho việc CĐS trong giáo dục, nhấn 
mạnh tầm quan trọng của công nghệ trong việc 
nâng cao chất lượng giáo dục. Phát triển kế hoạch 
cụ thể, bao gồm các bước triển khai, nguồn lực 
cần thiết, và thời gian thực hiện. Đảm bảo rằng 
chiến lược này được thông báo rõ ràng đến toàn 
bộ cán bộ, GV và HS.

+ Tạo môi trường thuận lợi: Cơ sở hạ tầng: 
Đầu tư vào thiết bị công nghệ và hạ tầng mạng để 
hỗ trợ việc dạy học trực tuyến. Văn hóa học tập: 
Khuyến khích một môi trường học tập cởi mở, nơi 
GV và HS cảm thấy thoải mái khi thử nghiệm với 
công nghệ mới. Hỗ trợ từ phụ huynh: Tạo sự đồng 
thuận và hỗ trợ từ phụ huynh trong quá trình CĐS.

+ Phát triển năng lực: Đào tạo GV: Tổ chức các 
khóa đào tạo về công nghệ, phương pháp giảng dạy 
hiện đại và cách sử dụng các công cụ hỗ trợ học tập. 

- Kiểm tra, đánh giá hoạt động dạy học theo 
hướng CĐS

Việc kiểm tra và đánh giá hoạt động dạy học 
theo hướng CĐS là rất quan trọng để đảm bảo 
rằng các mục tiêu giáo dục được thực hiện hiệu 
quả, đồng thời tạo điều kiện cho sự phát triển liên 
tục của GV và tổ chuyên môn. Cần thiết lập tiêu 
chí đánh giá, xác định các tiêu chí cụ thể cho cả tổ 
chuyên môn và GV để đảm bảo tính khách quan 
và minh bạch trong việc đánh giá. Tổ chức đánh 
giá định kỳ: Lập lịch đánh giá định kỳ để theo dõi 
tiến độ và hiệu quả hoạt động, từ đó có thể điều 
chỉnh kịp thời. 

+ Cơ sở vật chất, trang thiết bị, phương tiện: Cơ 
sở hạ tầng công nghệ: Đảm bảo có hệ thống mạng 
internet ổn định và nhanh chóng, giúp GV và HS 
truy cập tài nguyên trực tuyến. Thiết bị học tập: 
Cung cấp đầy đủ máy tính, máy chiếu, bảng tương 
tác và thiết bị thực tế ảo để phục vụ việc giảng dạy 
và học tập. Phần mềm giáo dục: Sử dụng các phần 
mềm quản lý lớp học, ứng dụng học tập và nền 
tảng trực tuyến để hỗ trợ quá trình dạy học.

+ Công tác bồi dưỡng đội ngũ cốt cán: Đào tạo 
liên tục: Tổ chức các khóa đào tạo định kỳ cho đội 
ngũ GV cốt cán về công nghệ thông tin và phương 
pháp giảng dạy hiện đại. 

+ Các chế độ chính sách: Chính sách đầu tư: 
Đảm bảo có ngân sách hợp lý cho việc mua sắm 
thiết bị, phần mềm và tổ chức các hoạt động bồi 
dưỡng. Chính sách khuyến khích: Thiết lập các 
chính sách khuyến khích GV và HS tham gia vào 
quá trình CĐS, như các giải thưởng cho những 
sáng kiến tốt. 

+ Môi trường sư phạm: Văn hóa học tập: Tạo 
ra môi trường học tập cởi mở, khuyến khích sự 
sáng tạo và đổi mới trong giảng dạy. Hỗ trợ từ phụ 
huynh: Khuyến khích sự tham gia của phụ huynh 
trong việc hỗ trợ HS học tập qua công nghệ, từ đó 
tạo nên một cộng đồng học tập vững mạnh. 

+ Quản lý các điều kiện hỗ trợ hoạt động dạy 
học: Theo dõi và đánh giá: Thiết lập hệ thống theo 
dõi và đánh giá các điều kiện hỗ trợ, từ cơ sở vật 
chất đến chính sách và môi trường sư phạm. 

2.3. Các yếu tố tác động
Các yếu tố tác động đến quản lý hoạt động dạy 

học theo hướng CĐS được chia thành hai nhóm: 
chủ quan và khách quan.

Nhóm yếu tố chủ quan bao gồm: nhận thức và 
năng lực số của cán bộ quản lý, GV; năng lực lãnh 
đạo của Ban giám hiệu; động cơ, thái độ học tập 
của HS. Đây là yếu tố then chốt quyết định mức 
độ thành công trong triển khai CĐS.

Nhóm yếu tố khách quan gồm: chính sách 
và cơ chế hỗ trợ của các cấp quản lý giáo dục; 
hạ tầng công nghệ thông tin; sự phối hợp giữa 
nhà trường – gia đình – xã hội; và bối cảnh xã 
hội sau đại dịch Covid-19. Những yếu tố này 
tạo nên môi trường thuận lợi hoặc rào cản cho 
việc thực hiện quản lý hoạt động dạy học theo 
hướng CĐS.
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III. KẾT LUẬN
CĐS trong giáo dục là xu thế tất yếu nhằm hiện 

đại hóa hoạt động dạy học và quản lý giáo dục. Ở 
cấp trung học cơ sở, quản lý hoạt động dạy học theo 
hướng CĐS không chỉ dừng ở việc sử dụng công 
nghệ, mà là sự đổi mới toàn diện từ tư duy quản lý, 
phương pháp giảng dạy đến cơ chế kiểm tra – đánh 
giá. Việc triển khai hiệu quả đòi hỏi sự đồng bộ giữa 
hạ tầng, nhân lực, cơ chế chính sách và văn hóa học 
tập số. Đây là cơ sở lý luận để tiếp tục nghiên cứu, 
xây dựng các biện pháp quản lý phù hợp trong bối 
cảnh giáo dục Việt Nam hiện nay.

Quản lý hoạt động dạy học theo hướng CĐS 
ở trường trung học cơ sở chịu ảnh hưởng bởi cả 

yếu tố chủ quan và khách quan. Các yếu tố chủ 
quan như nhận thức, năng lực quản lý và cơ sở 
vật chất tạo ra nội lực bên trong, trong khi các yếu 
tố khách quan như chính sách, sự phối hợp của 
các bên liên quan và sự chia sẻ kinh nghiệm đóng 
vai trò là động lực bên ngoài. Sự kết hợp hài hòa 
của cả hai nhóm yếu tố này sẽ quyết định mức 
độ thành công trong việc tổ chức, điều hành và 
phát triển hoạt động dạy học số hóa. Vì vậy, để đạt 
hiệu quả cao, các trường cần đồng thời nâng cao 
nhận thức, phát triển năng lực quản lý và đầu tư 
hạ tầng, song song với việc tranh thủ sự chỉ đạo, 
hỗ trợ của cấp trên và phát huy sự đồng hành từ 
gia đình, xã hội.
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