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I. PAT VAN PE

Trong bdi canh d6i méi can ban, toan dién gido
duc va dao tao theo tinh than Nghi quyét sé 29-
NQ/TW ctia Ban Chép hanh Trung wong Pang va
trién khai Chuong trinh Gido duc phd thong 2018,
gido duc Vi¢t Nam dang chuyén manh ttr muc ti€u
truyén thu kién thtrc sang phat trién toan dién pham
chat va ning luc ngudi hoc. Sy doi méi nay doi hoi
nha truong khong chi chu trong dén két qua hoc tap
ma con phai quan tim dén doi song tinh than, cam
xuc, k¥ ning va sy phat trién nhan cach cta hoc
sinh. Vi vay, viéc xay dung moi truong giao duc
tich cuc, an toan, than thién va hanh phtc tré thanh
yéu cau tat yéu ddi véi cac co sd gido duc hién nay,
déc biét 1a & bac tiéu hoc — cép hoc nén tang cua h¢
thdng gido duc qudc dan.

Trong nhlmg nam qua nhiéu truong tiéu hoc da
tich cuc trién khai nhiéu phong trao va hoat dong
nhim xay dung méi trudong gido duc than thién,
tich cuc, mang dén niém vui hoc tap va hanh phuc
cho cac em nhu: “Xay dung truong hoc than thién
— hoc sinh tich cuc”, “Mdi ngay dén truong l1a
mot ngay vui”, “Truong hoc hanh phuac”... Nha
truong da dat duoc nhiéu két qua tich cyc nhu co
s& vat chat ngay cang dugc cai thién, mbi quan hé
gitra gido vién vdi hoc sinh va cha me hoc sinh
ngay cang gin bo, doi ngil gido vién co tinh than
trach nhiém va y thirc xay dung moi trudong gido
duc nhan van cho hoc sinh. Tuy nhién, qua trinh
xay dung moi tmong 16p hoc hanh phuc tai nha
truong van con ton tai mot s6 han ché. Vi vay, dé

tai “Quan ly xdy dwng maoi truwong lop hoc hanh
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phuc tai Truong Tiéu hoc Vé Thi Sdu, xd Phii
Huu, tinh Béng Thap” duoc tac giad lya chon;
trong pham vi bai viét nay, tac gia trinh bay mot
sO van dé 1y luan tir két qua nghién ciru trén.

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Khai niém Trwong hoc hanh phuc, Lép
hoc hanh phuc

Theo UNESCO, THHP 1a mdt moi truong gido
duc hién dai, noi khong chi cha trong dén viéc
truyén thu va tiép nhan tri thitc, ma con 1a noi moi
c4 nhan, bao gdm ca nguoi day va ngudi hoc, déu
dugc ton trong, yéu thuong, bao vé va phat huy tbi
da nang luc cling nhu gia tri riéng cua ban than. D6
la mot khong gian gido duc ma & do, viéc bodi dép vé
tri tu¢ luén song hanh véi Viéc nudi dudng vé tim
hén, hmh thanh céc gia tri sbng cot 16i va ky nang xa
hoi can thiét cho HS. Khai niém nay nhan manh su
chuyen dich tir mo hinh gido duc “tap trung vao dau

a” (chi quan tdm diém s, thanh tich) sang mé hinh
tap trung vao con nguor’ (quan tam dén qua trinh
phat trién va sy an lac cia mdi c4 nhan).

Tai Viét Nam, cac nha nghién ctru da tiép thu
va cu thé hoéa khai niém nay dua trén bdi canh
vin hoa va thyc tién gido duc trong nudc. Truong
hoc hanh phuc 1a noi ma tat ca cac thanh vién,
tir nguoi quan 1y, GV dén nhan vién va HS, déu
cam théy hanh phuc khi lam viéc va hoc tap, luon
tran day niém vui trong moi hoat dong. Cach tiép
can nay nh4n manh tinh toan dién cta hanh phuc,
khong chi danh riéng cho HS ma cho ca cong
dong nha truong.
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Toéng hop cac quan diém trén va bam sat
dinh huéng xay dung truong hoc hanh phuc
ctia Cong doan giao duc Viét Nam, c6 thé dinh
nghia nhu sau:

Truong hoc hanh phuc 1a mt moi trudong gido
duc ma & d6, ba nhom gia tri cdt 161 1a An toan,
Yéu thuong — thau hiéu va Ton trong — khang
dinh gia tri dugc dat lam nén tang triét ly, duogc
thé hién nhat quan va xuyén sudt trong moi hoat
dong, tr quan ly, day hoc dén cac moi quan h¢
tuong tac.

Khai niém “Lép hoc hanh phiic” khong phai
1a mot y twdng triru twgng ma dugc cdu thanh tir
nhiing yéu té cu thé, c6 thé quan sat va vun dap
hang ngay trong khong gian tuong tac truc tiép
giita thay va tro.

Tai Viét Nam, khi trién khai mo hinh truong
hoc hanh phtic, B Gido duc va bBao tao (2019) da
khang dinh”16p hoc 1a don vi co so dé hinh thanh
mot ngdi truong hanh phiic”. Diéu nay khang dinh
tam quan trong dac biét cua viéc xay dung hanh
phuc tir chinh don vi nho nhét, noi dién ra cac
hoat dong day - hoc va gido duc hang ngay.

Tir cic quan diém trén, co thé hiéu: “Lép hoc
hanh phuc la don vi té bao ciia truong hoc hanh
phuc, la mot khong gian hoc tap ma ¢ do ba nhom
gid tri an toan, yéu thuwong — thdu hiéu, tén trong
— khang dinh gia tri dwoc biéu hién mét cach cu
thé, ré nét va thwong xuyén nhat.”

2.2. Ly luan vé xdy dung méi truong 16p hoc
hanh phic

2.2.1. Muc tiéu xay dung moi truong lop hoc
hanh phiic ¢ tiéu hoc

Muc tiéu xay dung mdi truong 16p hoc hanh
phiic ¢ tiéu hoc 13 tao nén mot khong gian gido
duc an toan, than thién va tich cuc, giap HS phat
trién toan dién vé hoc tap, k¥ nang, phém chét va
sttc khoe tinh than. Cac muc tiéu cu thé gém:

Hinh thanh thai d§ hoc tap tich cuc va dong luc
hoc tap ty than: Moéi truong 16p hoc hanh phic
gitip HS yéu thich viéc dén truong, tao tim 1y vui
vé, tu tin va chu dong trong hoc tap. Khi dugc hoc
tap trong khong khi an toan va dugc ton trong, HS
s€ manh dan tham gia cac hoat dong, phat huy tinh
sang tao va hinh thanh dong luc hoc tap bén viing.

Phat trién pham chit va nang lyc cho HS:
Thong qua cac hoat dong hoc tap va trai nghiém
tich cuc, HS duoc hinh thanh cac phém chat nhu
nhan 4i, trung thuc, trach nhiém; déng thoi phat
trién cac k¥ nang can thiét nhu giao tiép, hop tac,
chia sé va giai quyét van dé.
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Béo vé va nudi dudng strc khoe tinh than cho
HS: Mbi trudng 16p hoc hanh phiic gop phan tao
cho HS cam gidc an toan, dugc yéu thuong va
ton trong.

2.2.2. Néi dung cdc thanh t6 xdy dung méi
truong 16p hoc hanh phiic & truong tiéu hoc tir
truong hoc hanh phiic

a). Cac thanh t6 xdy dung méi truong 16p hoc
hanh phtc & trudng tiéu hoc

Theo mo hinh “Happy Schools” cia UNESCO
(2016), THHP dugc hinh thanh tir ba tru cft: Con
nguoi (People), Quy trinh (Process) va Khong
gian (Place). Trén co s& d6, két hop véi dic thu
gido duc tiéu hoc Viét Nam va dinh hudng xay
dung THHP cua B9 Gido duc va Dao tao, moi
truong 16p hoc hanh phiic dugc cau tric thanh bon
thanh t6 co ban: méi trudng vat chat, moi truong
tam ly — xa hdi, moi truong su pham va van hoa
giao tiép — hanh vi. Cac thanh t6 nay c6 mdi quan
hé chat ché, tac dong qua lai va bd tro 14n nhau
nham tao nén khong gian hoc tap an toan, tich
cuc, than thién va nhan van cho HS. Cu thé:

- Thanh t6 Mbi truong vat chét, 1a diéu kién
nén tang bao dam su an toan, sach dep, than thién
va thuan 1¢i cho céc hoat dong hoc tap, vui choi
cua HS, c6 4 tiéu chi: (1). Lop hoc sach s€, co dﬁy
du co s& vat chat phuc vu hoat dong day va hoc;
(2). Ban ghé, bang, thiét bi dién va cac d6 dung
trong 16p duoc kiém tra dinh ky, dam bao an toan
cho HS. (3). Khong gian 16p hoc thoang mat, du
anh sang, c6 cdy xanh, tao cam gidc than thién.
(4). HS dugc tham gia trang tri 16p hoc va xay
dung céc quy tic chung cua 16p.

- Thanh t6 Moi truong tam 1y — xa h01 la tao
bau khong khi tich cuc thong qua cic mbi quan
h¢ yéu thuong, ton trong, hop tac gitta GV va HS,
gitta HS v&i nhau, ¢6 4 ti€u chi: (5). HS xay dung
cac mdi quan hé tich cuc voi ban beé thong qua
viéc gitp do, chia sé va hop tac trong lop. (6).
HS ton trong sy da dang, khéac biét va khong cod
thai do ky thi giira cac ban. (7). HS duoc khuyén
khich tham gia hoat dong nhom, trao ddi y tuong
va tham gia cac hoat dong trai nghiém. (8). HS
dugc quan tim, hd trg vé sirc khoe tinh than va
duoc huéng dan quan ly cam xtic

- Thanh t5 M6i trudng sur pham: 1a thé hién qua
phuong phap day hoc, ndi dung gido duc va cach
t6 chirc hoat dong hoc tap phu hop, gitip HS phat
huy tinh tich cuc, sang tao va phat trién ning luc,
cd 4 ti€u chi: (9). GV c6 thai do than thién, ton
trong va truyén cam himg hoc tap cho HS; dong
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thoi 4p dung cac hinh thtrc ky luat tich cuc trong
16p hoc. (10). GV t6 chuc cac hoat dong day hoc
linh hoat, sir dung phuong phéap day hoc tich cuc
va 10ng ghép giao duc k¥ nang séng cho HS. (11).
GV giao nhiém vy hoc tap phu hop véi timg d6i
tuong HS, quan tdm hd trg va phan hoi tich cuc
¥ kién ciia HS. (12). Noi dung hoc tap dugc xay
dung hip dan, gin véi thuc tién va khuyén khich
su hop tac, trao d6i giita GV va HS.

- Thanh t6 Vian hoa giao tiép — hanh vi: 1 hé
thong cac chuan myc Gng xir, tinh than hop tac,
trach nhiém va ton trong 1an nhau trong 16p hoc,
c6 4 tiéu chi: (13). Cac thanh vién trong 16p giao
tiép voO1 nhau béng thai do than thién, ton trong
va hop tac. (14). HS duoc khuyén khich tham gia
xay dung nodi quy 16p hoc, tur quan va goép y cho
cac hoat dong hoc tap cua 16p. (15). HS thé hién

tinh than tu giac, trach nhiém va nd luc trong thuc
hién nhiém vu hoc tap. (16). Lép hoc xdy dung
mdi truong giao tiép than thién gita GV va HS (vi
du: tao goc cam xuc dé chia sé, chao don HS dén
16p, biéu duong khi HS tién bo hodc hoan thanh
t6t nhiém vu).

b). Tiéu chi vé xdy dyng méi trudng 16p hoc
hanh phtc & trudng tiéu hoc

Trén co s& 4 thanh t6 di dugc ké thua tur
ndi dung 22 tiéu chi truong hoc hanh phuc cua
UNESCO va dinh huéng ctia Cong doan Gido
duc Viét Nam vé xac dinh ba tiéu chi dinh
hudng xay dung truong hoc hanh phuc tai Cong
vin sd 312/CDN ngay 12/11/2019 nghién ctu
nay xac dinh 22 tiéu chi xay dung moi truong
16p hoc hanh phuc phtt hop véi cip tiéu hoc cu
thé nhu sau:

Bang 1. Noi dung 22 tiéu chi vé xay dung mdi truong 16p hoc hanh phiic ¢ truong tiéu hoc
GIA TRI COT LOI: AN TOAN

STT Tén tiéu chi Thanh t6
Lop hoc dam bao diéu kién co s vat chat an toan cho N X
! hoat dong hoc tap cua HS. Mo truong vt chat
’ K}lOl:lg g}ﬂl’l lcfp hoc sach s¢&, thodng mat, anh sang day Mbi trirdmg vat chét
du va than thién.
3 Lo6p hoc khong co bét nat, bao luc, bat cong. Moi truong tam 1y — xa hoi
4 GY thuong Xuy?n ap dung ky luat tich cuc thay vi la Mbi trromg tam 1y — xa hoi
mang, de doa, don roi.
5 HS ~car}1 tha}y an toan khi bay to y kién, cam xuc va suy Vin héa giao tiép — hanh vi
nghi cua minh.
6 GV quan tdm bao vé stic khoe thé chit va tinh than cua Mbi trune st pham
HS trong qua trinh hoc tap. & SUPhe
7 Nhiém vu hoc tap va hinh thuac kiém tra, danh gia duoc Mbi trudne st pham
thiét ké phu hop, khong gay ap luc qua muac cho HS. & SUPhe
GIA TRI COT LOI: YEU THUONG - THAU HIEU
STT Tén tiéu chi Thanh tb
2 Gy quan tam, lang nghe va thau hiéu hoan canh, cam xuc Mbi trromg tam 1y — xa hoi
cua HS.
9 | HS xay dung mdi quan hé than thi¢n, doan két va hd tro 1an nhau. | Méi truong tam ly — xa hoi
HS c¢6 hoan canh kho khan hoac nhu cAu dac biét dugc quan N 1, A
10 |, % . Moi truong tam 1y — xa hoi
tam ho trg trong 16p.
11 | GV sir dung phuong phéap day hoc tich cuc tao sur gan két gitta HS. Moi truong su pham
12 HS co thO{ qucen la}m ViEc @om va hf_)p tac?;’ dugc tu do phan hoi, Mbi trromg sur pham
sang tao va gan két trong cac hoat dong gido duc.
13 (;ac hog}t dong t{al n;ghlem, ngoai khoa dugc t6 chirc nham Vin héa giao ti ép ~hanh vi
tang cuong su gan két cho HS.
L&p hoc ¢6 céac hoat dong thuong xuyén nudi dudng cdm xic
14 tich cyc (Vong tron chia sé, hop thu Piéu em mudn n6i, Nhat | Moi truong tam ly — xa hoi
ky cam xuc, Loi chao budi sang...).
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GIA TRI COT LOI: TON TRONG — KHANG PINH GIA TRI

STT Tén tiéu chi Thanh t6

15 QV toqn trong sy khac biét vé nang luc, hoan canh va ca Mbi trudng tam 1y — xa hoi
tinh cua HS.

16 HS d}rqc chu czong the hl?n quan diém, y tudng ca nhan Vian hoa giao tiép — hanh vi
va ludn dugc lang nghe, ton trong.

17 | GV ghi nhan va dong vién nhitng nd luc, tién bo cua HS. Moi truong su pham
Lép hoc tao co hoi dé méi HS dugc phat trién ti da tiém

18 | nang cua ban than, khong ai bi bd lai, tat ca cung thay doi Moi truong su pham
va tien bo.
HS dugc tham gia xay dung ndi quy 16p, trang tri 16p hoc; Lk . :

1 1% e ' o aa " h — hanh

? san pham hoc tap cua HS dugc trung bay va tran trong. Van hoa giao ticp —hanh vi

20 L(?p th:A dam bao sy cong bang va ton trong gilia cac Vian hoa giao tiép — hanh vi
thanh vién.

1 GAY larr.n guong trong thai d9, hanh vi va tinh than hoc tap Mbi trudng su pham
doi vor HS.

2 GV va .HS Elet ki€m soat cam xtc va ung xu tich cuc Vin héa giao tiép — hanh vi
trong giao tiep.

2.2.3. Nguyén tdc xdy dwng méi trieong 16p hoc
hanh phiic ¢ truong tiéu hoc

Nbi dung nguyén tic xay dung méi truong 16p
hoc hanh phuc dugc thé hién nhu sau:

- Nguyén tic an toan:

An toan 14 nhu cau co ban nhit trong thap nhu
cau ctia Maslow va 13 nén tang caa moi hoat dong
gido duc. Noi dung xdy dung nguyén tic an toan
bao gém:

An toan vé thé chit: D4y 1a khia canh hiru hinh
va co ban nhét, bao gém viéc dam bao mdt moi
truong khong cé cac nguy co gy tai nan, thuong
tich cho HS. Co s& vat chat (ban ghé, cira s6, san
choi, thiét bi dién...) phai duoc kiém tra va bao tri
thuong xuyén. An toan thé chit con 1a viéc xay
dung mot moi truong hoc duong khong cod bao
lyc dudi moi hinh thtrc, tr nhiing hanh vi xam
pham than thé nghiém trong dén cac hanh dong
tréu choc, x6 déy...

An toan vé tinh than: bay 1a viéc kién tao mot
bau khong khi tim 1y noi HS cam thy duoc bao
vé vé mit cam xuc va nhan phém. Mot moi trudong
an toan vé tinh than 13 noi:

Khong cé su phan xét: HS duoc tu do bay to y
kién, quan diém ca nhan ma khong so bi phan xét
la dling hay sai mot cach ap dat.

Khoéng c6 su ché giéu: HS khong so bi ban bé
hay tham chi 12 GV ché giéu, ché cudi khi mac 16i
trong hoc tap hodc trong cac hoat dong khac.

Khoéng c¢6 su tring phat tiéu cuc: HS khong bi
la méng, si nhuc, hay 4p dung cac hinh phat xdm
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pham dén nhan phém. Ky luat dugc thuc thi dya
trén sy ton trong, gitp HS nhan ra 16i va tu diéu
chinh hanh vi.

- Nguyén tic Yéu thuong, thau hiéu:

Yéu thuong 1a chat keo két dinh cac méi quan
hé, bién 16p hoc thanh mot gia dinh. Noi dung xdy
dung tinh yéu thuong bao gdm:

Tir phia GV: Yéu thuong thé hién qua sy quan
tam chan thanh, cong bang va vo diéu kién ddi voi
timg HS. D6 1a khi GV nh¢ tén, biét hoan canh,
thau hiéu tinh cach va cam xtic cia mdi em.

Tir phia HS - HS: Yéu thuong duoc vun dép
thong qua tinh than doan két, su sé chia, giup d&
1an nhau trong hoc tap va trong cudc séng. Thong
qua cac hoat dong twong tac giita cac HS: T chirc
cac hoat dong nhém, dy an chung, cac phong trao
"Poi ban cung tién", cac nghi thic yéu thuong
nhu: vong tron chia sé dau tuan, hop thu vui budn,
t6 chuc sinh nhat chung cho cac thanh vién trong
thang... Mot 16p hoc hanh phuc 1a noi khong c6 su
ganh dua thiéu lanh manh hay sy tho o, vo cam.

- Nguyén tic ton trong:

Tén trong 1a nén tang cia mot moi trudong dan
chu va cong bang, bao gdm:

Tén trong sy khac biét: Mdi HS 1a mot c4 thé
ddc ddo véi nang luc, sé truong, tinh cach, hoan
canh gia dinh va nhip d6 phat trién riéng. Mot
16p hoc hanh phuc khong 4p dit mot khudn mau
chung cho tat ca HS.

Tén trong y kién va cam xtic: Moi ¥ kién, quan
diém va cam xuc ctiia HS déu duogc ling nghe mot
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cach tich cuc va ghi nhén, ngay ca khi do 1a nhitng
¥ kién trai chiéu hodc nhimng cam xuc tiéu cuc.

Tén trong nhan pham: Toén trong HS véi tu
cach 1a mot con nguoi doc 1ap, khong dung nhitng
101 1& hay hanh vi lam ton hai dén danh dy va nhan
pham cua cac em.

Trao quyén va tin tuong: Ton trong con thé
hién qua viéc trao quyén va tin tuéng HS. GV
tao co hoi dé HS duoc tham gia vao cac quyét
dinh chung cua 16p (nhu xay dung ndi quy, 1én
ké hoach hoat dong ngoai khoa...), tin tudong giao
pho cac nhiém vu dé cac em phat huy vai trd chu
thé va tinh than trach nhiém.

2.2.4. Cac con dwong xay dung moi truong lop
hoc hanh phuc o truong tiéu hoc

Xay dung mdi truong lop hoc hanh phuc &
truong tiéu hoc 1a qua trinh tic dong téng hop
thong qua nhiéu con duong gido duc khic nhau
nham tao nén khong gian hoc tap an toan, than
thién, tich cyc va nhan van cho HS. Céac con
duong xay dung moi truong lop hoc hanh phuc
c6 moi quan hé chat ché, ho trg 1an nhau va cling
huéng t6i muyc tiéu phat trién toan dién HS.

*Thong qua hoat dong day hoc: Hoat dong day
hoc 1a con dudng co ban va quan trong nhét dé
xay dung moi truong 16p hoc hanh phic ¢ truong
tiéu hoc. Thong qua qua trinh day hoc, GV khong
chi truyén dat kién thirc ma con tao ra bau khong
khi hoc tap tich cuc, khoi day niém vui, himg thu
va dong luc hoc tap cho HS.

*Théng qua xdy dung méi truong vt cht:
MBoi truong vat chat 1a yéu t6 truc tiép tic dong
dén cam xtc, tam 1y va hanh vi cia HS trong qua
trinh hoc tap va sinh hoat tai truong. Mot khong
gian 16p hoc than thién, an toan va tham my s&
g6p phan tao nén cam giac vui vé, thoai mai va
himg thi cho HS. L6p hoc hanh phuc can duge bd
tri khoa hoc, sach s€, thoang mat va phu hop véi
ddc diém lta tudi HS tiéu hoc. Viéc sip xép ban
ghé hop 1y, trang tri 16p hoc sinh dong, c6 goc hoc
tap, goc thu vién, goc trai nghiém,... sé& tao diéu
kién dé HS hoc tép tich cuc va phat trién k¥ ning
ca nhan.

*Thong qua hoat dong lao dong, trai nghiém,
hwong nghiép: Hoat dong lao dong, trai nghi¢m
va hudng nghiép c6 vai trd quan trong trong viéc
hinh thanh k§ niang song, pham chat va thai do
tich cuc cho HS tiéu hoc. Pay 1a con dudng gitip
HS duoc hoc thong qua thuc hanh, trai nghiém
thuc té va kham pha ban than. Thong qua céac hoat
dong lao dong phu hop véi Ira tudi nhu vé sinh
16p hoc, cham séc cdy xanh, tham gia cac hoat

dong tap thé,. .. HS hinh thanh y thirc trach nhiém,
tinh than hop tac va k¥ nang tu phuc vu.

*Thong qua cdc hoat dong thuc tién, HS duoc
phat trién ky nang giao tlep, giai quyet van de
hop tac va thich img v6i moi truong xa hoi. bay
1a nhitng yéu td quan trong gop phan hinh thanh
cam xuc tich cuc va xay dung 16p hoc hanh phuc.

*Théng qua xdy dung cdc méi quan hé xa hdi
ciia I6p hoc: Cac mbi quan hé xa hoi trong 16p hoc
¢6 anh huong sau sic dén tam 1y, cam xtic va sy
phat trién nhan cach caa HS tiéu hoc. Mot 16p hoc
hanh phiic can dugc xay dung trén nén tang cua
su yéu thuong, ton trong, chia sé va hop tac gitra
cac thanh vién.

Trude hét, mdi quan hé gita HS voi HS can
duogc xay dung theo hudng than thién, doan két va
hd tro 1an nhau.

Mdi quan hé gitta GV va HS giit vai tro dic
biét quan trong trong viéc hinh thanh méi truong
16p hoc hanh phuc.

Bén canh d6, su quan tim va hd trg cia Ban
giam hi¢u, GV va nhan vién nha trudng cling gép
phan tao nén moéi truong gido duc tich cuc. Khi
HS cam nhan dugc sy yéu thuong va cham soc tur
nha trudng, cic em s& cd cam giac an toan va gan
b6 véi truong 16p.

Ngoai ra, sy phdi hop gitta nha truong, GV va
CMHS c6 y nghia quan trong trong viéc gido duc
HS toan dién.

2.2.5. Quan ly xdy dung maoi truong lop hoc
hanh phiic ¢ trong tiéu hoc theo chu trinh PDCA

Dé qua trinh quan 1y viéc xay dung moéi trudng
16p hoc hanh phuc mang tinh khoa hoc, hé théng
va dam bao su cai tién lién tuc, viéc ap dung chu
trinh PDCA (Vong tron Deming) 1 mét cong cu vo
cung can thiét va hiéu qua. Chu trinh nay bao gébm
4 bude dugce van dung mot cach linh hoat vao viéce
quan ly xay dung méi truong LHHP nhu sau:

Lap ké hoach (Plan): 1a xac dinh muc tiéu va
quyét dinh cac phuong tién dé dat duoc muc tiéu do.

Pay 1a giai doan khoi dau, c6 vai trd dinh
hudng cho toan bd chu trinh. Trong giai doan nay,
ngudi quan 1y can thyc hién cac cong viée:

Phan tich thuc trang (SWOT): Danh gia khach
quan hién trang mdi truong l6p hoc cua nha
truong. Diém manh 1a gi? Piém yéu ¢ dau? Co
hoi tir chii truong ctia nganh va nhu cau x4 hoi 1a
gi? Thach thuc tir 4p luc thanh tich ra sao?

Xéc dinh muyc tiéu SMART: Dya trén phan tich
thyc trang, nha truong xac dinh cdc muc ti€u cu
thé, c6 thé do ludng duoc kha thi phu hop va cé
thoi han.
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Xay dung ké hoach hanh dong: Lap ké hoach
chi tiét dé dat duoc muc tiéu, bao gdm cac hoat
dong cu thé, nguoi phuy trach, thoi gian thuc hién
va nguon luc can thiét.

T6 chirc cac hoat dong: Trién khai cac hoat
dong cu thé nhu t6 chirc cac budi tap huén cho
GV, phat dong cac phong trao thi dua, chi dao viéc
d6i méi sinh hoat chuyén mén, to chirc cac hoat
dong trai nghiém cho HS...

Theo ddi va hd tro: Ngudi quan 1y can thuong
xuyén theo ddi tién do, thao g& kho khan va hd trg
kip thoi cho GV trong qua trinh thyc hién.

Kiém tra (Check) 1a do luong va danh gia cac két
qua so voi muyc tiéu. Pay la giai doan thu thap thong
tin va danh gia hi€u qua cta qua trinh thyc hién.

Két qua thu thap dugc s& dugc phan tich, so
sanh v6&i cac muc tiéu da dit ra & bude "Plan" dé
xéac dinh nhitng gi dd lam tét va nhing gi chwa dat
yéu ciu.

Hanh dong (Act) 1a chuin héa nhirng thanh
cong va thuc hién cac hanh dong khic phuc doi
v6i nhiing sai 1éch.

Pay 1a budc cudi cung nhung lai md ra mot
chu trinh méi, dam bao su cai tién lién tuc. Dya
trén két qua kiém tra, nguoi quan 1y dua ra cac
quyét dinh:

Chuén hoa va nhan rong: Nhitng phuong phap,
mo hinh da chirng minh dugc hi€u qua sé dugc chuin
hoéa thanh quy trinh va nhan rong ra toan truong.

Phan tich va khac phuc: Dbi voi nhitng muc
tiéu chua dat hodc nhitng van dé phat sinh, can
phan tich sau sic nguyén nhan gdc ré dé tim ra cac
giai phap khic phuc.

Piéu chinh ké hoach: Nhimg bai hoc kinh
nghiém rut ra tir chu trinh nay s& dugc str dung dé
diéu chinh, cai tién ké hoach cho vong lip PDCA
tiép theo.

III. KET LUAN

Xay dyng moéi truong 16p hoc hanh phic &
truong tiéu hoc 1 yéu cau tat yéu trong bdi canh
ddi méi can ban, toan dién gido duc va dao tao
hién nay. Pay khong chi 1a xu hudng gido duc
nhan vin ma con 1a diéu kién quan trong dé thuc
hién hiéu qua muc tiéu phat trién pham chit va
nang lyc hoc sinh theo Chuong trinh Gido duc
pho thong 2018. Mot 16p hoc hanh phuc khong
don thuan 14 noi hoc sinh cam thay vui vé khi dén
trrong, ma con la moéi truong gido dyc an toan,
yéu thuong, t6n trong va tao diéu kién dé mdi hoc
sinh dugc phat trién toan dién vé tri tué, cam xuc,
k¥ nang va nhan cach. Nhimng van dé 1y luan duoc
trinh bay trong bai bao la co s¢ khoa hoc quan
trong dé nghién ctru thuce trang va dé xuét cac bién
phap quan Iy xay dung moéi truong 16p hoc hanh
phuc tai cac truong tiéu hoc hién nay, gop phan
nang cao chat luong gido duc toan dién va xay
dung truong hoc thuc su tré thanh noi “mdi ngay
dén truong 12 mot ngay vui” ddi véi hoc sinh.
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