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Tom tit: Bai bdo nay khdo sdt ing dung mé hinh I6p hoc dao nguwoc (Flipped Classroom) trong gidng day tiéng Anh
chuyén nganh canh sat tai Hoc vién Canh sat Nhan ddn (Hoc vién CSND). Thong qua phan tich cac co so Iy thuyet sur
pham, tong quan cdc nghién ciru quéc té va trong nirée, cing nhw d‘anh gid thuce trang tai Hoc vién, bai bdo dé xudt mot
quy trinh thiét ké bai giang toan dién va cdc gidi phdp chién liwoc dé t6i wu héa hiéu qua dao tao. Két qua cho thay mé hinh
nay khéng chi cdi thién ndng lwc ngén ngiv ma con phdt trién tw duy déc ldp, kha ning t hoc va phdn xa nghiép vu ciia
hoc vién si quan. Tuy nhién, thanh cong ciia mé hinh phu thudc vao viéc gidi quyét cdc rdo cdan vé tai liéu, nang lwc gidng
vién va kha nang thich wng cua hoc vién.

Tir khéa: 16p hoc ddo nguoc, tiéng Anh chuyén nganh canh sdt, gido duc dai hoc, cong nghé gido duc, hoc tdp két hop.

APPLYING THE FLIPPED CLASSROOM MODEL IN TEACHING ENGLISH
FOR POLICE PURPOSES AT THE PEOPLE’S POLICE ACADEMY

Abstract: This article examines the application of the Flipped Classroom model in teaching English for police purposes
at the People's Police Academy. Through an analysis of pedagogical theoretical foundations, a review of international
and domestic studies, and an assessment of the current situation at the Academy, the article proposes a comprehensive
lesson design process and strategic solutions to optimize training effectiveness. The findings indicate that this model
not only improves language competence but also fosters independent thinking, self-directed learning, and professional
responsiveness among police cadets. However, the success of the model depends on addressing barriers related to learning

materials, instructor capacity, and cadets’ adaptability.
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I. PAT VAN PE

Su chuyén dich cua giao duc dai hoc trong ky
nguyén so da thuc day cac hoc vién thuc thi phap
luat trén toan cau phai tai cau tric phuong thirc
truyen thu tri thirc, dac biét 1a trong linh vuc ngén
nglr chuyén nganh. Tai Hoc vién Canh sat Nhan
dan (Hoc vién CSND), viéc giang day tiéng Anh
chuyén nganh (English for Police - EfP) khong
chi don thuan 1a truyén dat k¥ ning ngdén ngit ma
con la viéc hinh thanh tu duy nghi€p vu trong
moi truong qubc té. Mo hinh 16p hoc dao nguoc
(Flipped Classroom) xuét hién nhu mét su d6i méi
can ban, ddo nguoc trat tu truyén théng cua viéc
tiép nhan thong tin va xtr 1y kién thirc, nham t6i uu
hoa quy thoi gian twong tac truc tiép va nang cao
nang luyc tu chu cua hoc vién si quan (Bishop &
Verleger, 2013; Bergmann & Sams, 2012).

Thuec tién tai Hoc vién CSND cho thiy, viéc
tich hop cong nghé thong tin va phuong phap day
hoc tich cuc 13 yéu cau cap thiét dé dap tmg chuan
dau ra Béac 3 (B1) theo Khung ning lyc ngoai ngit
Viét Nam va phuc vu cong tic dau tranh phong,
chdng t6i pham xuyén qudc gia (Nguyén Quang
Hung, 2018). Bai bao nay nhiam phan tich cic co
so 1y thuyét, tong quan bang chimg khoa hoc tir
cac nghién ctru quc té, danh gia thuc trang tai
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Hoc vién, va dé xut mot quy trinh trién khai toan
dién mo hinh 16p hoc dao nguoc phu hop véi dac
thu gido duc canh sat.

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Co s6 Iy thuyét

M6 hinh lc'rp hoc dao ngugc vé ban chat 1a mot
phuong phéap tlep can su pham trong d6 noi dung
bai giang truc tiép dugc chuyén giao ra ngoai
khong gian 16p hoc thong qua cac phuong tién ky
thuat sd, va thoi gian trong 16p duoc danh cho cac
hoat dong hoc tap tich cuc, thao luan va giai quyét
van dé (Danker, 2015). Co s& 1y luén ctia md hinh
nay dua trén Thuyét kién tao (Constructivism),
nhin manh rang ngudi hoc tu xay dung hiéu biét
cua minh thong qua trai nghiém va tuong tac xa
hoi (Keengwe, 2014). Trong cac 16p hoc truyén
thong, giang vién thudng danh phan 16n thoi gian
trén 16p cho cac k¥ ning tu duy béac thip (Lower-
Order Thinking Skills - LOTS) nhu ghi nh¢ va
hiéu théng qua viéc giang giai. Nguoc lai, 16p hoc
dao nguoc ddy cac k¥ ning nay ra ngoai 16p hoc
béng cach yéu cau hoc vién xem video hodc doc
tai li¢u trude. Thoi gian quy bau tai hoc vién dugc
danh hoan toan cho céc ky nang tu duy bac cao
(Higher-Order Thinking Skills - HOTS) bao gom
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van dung, phan tich, danh gid va sang tao (Bishop
& Verleger, 2013).

Diéu nay dic biét quan trong d6i vai tiéng Anh
chuyén nganh canh sat, noi hoc vién can phan tich
cac tinh hubng phap 1y phic tap hodc danh gia
tinh hop phap cua cac quy trinh nghiép vu trong
moi truong da van hoa. Khi dugc chuén b tot
trudc gio hoc, hoc vién cod thé tap trung vao viéc
thuc hanh thuc té trong 16p, tir d6 phat trién cac
k¥ niang giao tiép thuc té ma ho s& s dung trong
cong tac.

2.2. Téng quan nghién ciru

Viéc d6i méi phuong phap giang day tiéng Anh
chuyén nganh (ESP) cho luc lugng thuc th1 phap
luat tai Viét Nam dang tro thanh yéu cau cap thiét,
dwa trén nhitng bang chimg khoa hoc vé mé hinh
16p hoc ddo nguoc (Flipped Classroom).

Trudc hét, nghién ciru ctia Tran Thi Thu Huong
(2018) chi ra rang gi4o trinh tiéng Anh tong quét
hién nay chua sat thuc té, chwa dap g duogc cac
hoat dong dic thi nhu tiép nhan khiéu nai hay
chi duo’ng cho ngudi nude ngoai. Dé g1a1 quyét
16 hong nay, mo hinh dao nguoc ndi 1én nhu
mot giai phap ti wu. Calle-Martinez va cong sur
(2019) chtng minh mo hinh nay gitp ting tdi da
tuong tac va cai thién 86% tinh sang tao. Tuong
tu, Nong Thi Hién Huong va Thiéu Ngoc Hung
(2023) khang dinh hoc sinh tr¢ nén ty tin, giam
lo lang va phat am luu loat hon sau khi tiép cén
phuong phép nay.

bac thu nganh canh sat doi hoi kha nang xtr
ly tinh hudng thuc té cao. Yang Shufang (2024)
cho thay viéc két hop 16p hoc déo nguoc véi ngir
liéu gitp hoc vién chi dong trong dam phan tdi
pham xuyén qudc gia. Vé mit quy trinh, Nguyén
Thi Nhu va Ta Thi Hoa Ban (2021) da chuén hoa
4 bude trién khai (khong gian 4o, kich ban, thyuc
nghiém, cing cb) rat phi hgp voi hé thong dao
tao tin chi. Ngoai ra, viéc thiét ké video bai giang
theo cAu trac cia Chu Thi Mai Huong va Pao Thi
Bich Ngoc (2023) hay chti trong ndng luc lién van
hoa cua Torregrosa va Sanchez -Reyes (2015) 1a
nhiing gorl y gid tri dé phat trién tu duy phan bién
va sy thdu cam cho chién si.

Tuy nhién, thach thic 16n nhat nim & “tu
duy thu dong” ma VO Thi Minh Ngan (2023)
da canh bdo, dac bi¢t trong moi truong ky luat
nghiém khic. Tong két lai, nhu Nguyén Quang
Hung (2018) nhén dinh, vi¢c hudng téi E-learning
va cong nghé 4.0 1a 1§ trinh tat yéu dé Hoc vién
Canh sat Nhan dan dat chuén dau ra. M6 hinh dao

nguoc khong chi l1a xu huéng ma con la chia khoa
dé chuyén doi tir hoc tap ddi phé sang lam chi
ngon ngit trong thyc tién chién dau.

2.3. Pic thu cia giang day Tiéng Anh
chuyén nganh Canh sat va thwe trang tai Hoc
vién CSND

Tiéng Anh chuyén nganh Canh sat yéu cau sy
chinh xac tuyét déi trong viéc lya chon tir vung,
phat 4m tiéu chuan va kha nang sir dung cac ngit
doan (chunks) ngdn ngit chuyén dung dé dam bao
tinh xéc thyc trong giao tiép phap 1y (Torregrosa
& Sanchez-Reyes, 2015). Cac nghién ctru vé ngit
lidu (corpus) chi ra rang viéc sir dung cac kho dir
liéu ngdn ngit thyc té tir cc bao cao canh sat hoic
bién ban tham van gitip hoc vién vuot qua sy can
thiép cua tiéng me dé va nang cao d tin cy trong
dich thuét chuyén nganh (Yang, 2024). Trong mo
hinh ddo nguoc, hoc vién c6 thé tu nghién clru cac
ngtr liéu nay thong qua cac video phan tich tinh
hudng trude khi thuc hién cac bai tip mé phong
trén 16p.

Mot dac thu quan trong cua gido duc canh sat
la tinh bao mat cia cac tinh hudng nghiép vu.
Nhiéu kich ban giao tiép trong linh vuc kiém soat
bién gidi, di cu hay diéu tra hinh su ¢ thé chta
dung céc thong tin khong dugc cong khai. Ngoai
ra, viéc giang day tiéng Anh con hudng téi viéc
xdy dung “tinh chinh danh” (legitimacy) cho luc
luong canh sat. Cac bai hoc duoc thiét ké gitip
hoc vién hiéu cach st dung ngdn ngir dé tao ra su
ton trong va dong thuan tir phia ngudi dan, thay vi
chi dya vao quyén luc cudng ché (Torregrosa &
Sanchez-Reyes, 2015).

Hoc vién CSND c¢6 mét nén tang ving chic dé
trién khai rong rdi mo hinh 16p hoc dao nguge. Vi
lich stt 50 ndm dao tao, Hoc vién da trang bi hé
thdng co s& vat chat hién dai bao gdm céc phong
lab ngoai ngit v6i thiét bi 4m thanh tiéu chuan
qudc té, bang twong tic thong minh (Interactive
Smartboard) trong cac phong hoc, hé thong wifi
ndi by phu séng toan di¢n, va nén tang LMS co
ban dé quan 1y hoc tap (Nguyén Quang Hung,
2018). Doi ngti giang vién Khoa Ngoai ngir véi
5 Tién si va 30 Thac si da dat chuén vé nang luc
ngoai nglr va tich cuc tham gia nghién curu khoa
hoc dé d6i méi phuong phép giang day.

Hoc vién di c6 nhitng budc tién 16n trong viée
ty bién soan gio trinh tiéng Anh chuyén nganh
nhu “English for Police” (Volumes A2 & B1) va
“Tiéng Anh Chuyén nganh 1 & 2” danh cho hoc
vién chinh quy. Viéc s6 héa cac gido trinh nay
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va dua lén trang thong tin ndi bd 1a budc dém
quan trong cho mé hinh dio ngugc. Hé thong
E-learning cia Hoc vién da bét dau tich hop céac
kho tai nguyén hoc tdp da dang, cho phép hoc
vién tg hoc moi lic, moi noi. Tuy nhién, cac tai
lidu nay chu yéu duoc thiét ké cho mé hinh truyén
théng, chua dugce tdi vu hoa cho viée tu hoc trudce
210 hoc.

2.4. Thiét ké va trién khai mé hinh 16p hoc
dio ngugc

Dé tig dung thanh cong 16p hoc dao ngugc tai
Hoc vién CSND, can co mot quy trinh thiét ké bai
giang chit ché, tich hop nhuan nhuyén giita hoat
dong truc tuyén va tryc tiép. Quy trinh nay bao
gém ba giai doan chinh, mdi giai doan c6 muyc tiéu
va hoat dong cu thé.

Giai doan thir nhat 14 chuan bi ngoai 16p hoc,
tap trung vao cac k¥ nang tu duy bac thp (nhd va
hiéu). Giang vién can xdy dung cac goi hoc tap sb
hoa (digital learning packages) bao gom video bai
giang (micro-learning) véi cac clip ngin tir 5-7
phut giai thich vé& cdu trﬁc cau trong bién ban bit
giit hodc cac thuét ngir vé quyén cua nghi pham
Céc video nay nén ¢ phu dé tiéng Anh va tleng
Viét, st dung cac hinh anh dong va biéu do dé
minh hoa, va bao gém cac vi du thuc té tir cac tinh
huéng canh sat. Ngoai ra, can tao céac video tinh
hudng thuc té sir dung cac doan phim mé phong vé
kiém soat giao thong hodc kham xét hién truong
dé hoc vién lam quen v&i bdi canh ngon ngir. Hé
thong quiz truc tuyén sir dung Google Forms hodc
LMS ciing can dugc thiét ké dé kiém tra mirc do
chudn bi ctia hoc vién, gitip giang vién nhan dién
cac diém kién thirc ma hoc vién con ling ting
trude khi 1én 16p (Nong Thi Hién Huong & Thiéu
Ngoc Hung, 2023).

Giai doan thu hai 1a hoat dong trong 16p hoc,
tap trung vao cac ky nang tu duy bac cao (van
dung, phan tich, danh gid). Pay la giai doan then
chét noi tri thirc dugc chuyén hoa thanh ky nang
nghiép vu. Thao ludn nhom va giai quyét van dé
cho phép hoc vién phan tich mot tinh huéng phép
ly bang tiéng Anh, vi du: quyét dinh xem céc bang
chung thu thap duogc co da dé xin 1énh kham xét
hay khong. Qua trinh niy bao gdm chia 16p thanh
cac nhom nhé (4-5 ngu’(‘yi) cung cip cac tai liéu
(bao céo, bang chu’ng) bang tiéng Anh, yéu cau
nhom dua ra quyét dinh va giai thich 1y do bang
tiéng Anh, va cho cdc nhém khac phé binh va dé
Xuét cac giai phap thay thé. Dong vai va kich hoa
(drama-based learning) la hoat dong quan trong
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khéc, trong d6 hoc vién thuc hanh kich ban tham
van nghi pham nguoi nude ngoai hodc xur 1y vi
pham giao thong. Hoat dong nay glup hoc vién rén
luyén sy tu tin khi giao tiép bang tleng Anh, cai
thién phat 4m va kha ning phat 4m chuan xac, xtr
Iy tinh hudng linh hoat khi nghi pham khong hop
tac, va st dung ngon ngit dé tao ra sy ton trong va
dong thuan (Torregrosa & Sanchez-Reyes, 2015).
Phan hoi tir thi tir giang vién, trong d6 giang vién
quan sét, diéu chinh cac 16i vé thuat ngir va cach
ung xur chuyén mon cua hoc vién ngay trong qua
trinh thuc hanh, la yéu td then chdt dé cai thién
hiéu qua hoc tap.

Giai doan thu ba 1a cung ¢d sau 16p hoc, tap
trung vao mé rong va sang tao. Hoc vién thuc
hién cac du an nhom nhu viét bao cdo vu viée
duya trén kich ban da thuc hanh trén 16p, tao ra cac
video hudng din nghiép vu bang tiéng Anh cho
cac khoa hoc vién sau, hodc phan tich cac tinh
hudng phap 1y phirc tap tir cac truong hop thuc
té (da dugc phi mat hoa). Viéc str dung cac phan
mém kiém tra ngit phap nhu Grammarly ciing
dugc khuyén khich dé hoc vién tuy hoan thién k¥
nang viét chuyén nganh (Nguyén Thi Nhu & Ta
Thi Hoa Ban, 2021).

2.5. Tiém niing va thach thirc cia méd hinh
trong bdi canh Hoc vién Canh sat Nhéin dan

a. Tiém ndng ciia mé hinh

Céc nghién ctru thyc nghiém tai Viét Nam cho
thdy hoc vién tham gia 16p hoc ddo ngugc co két
qua bai thi n6i va viét vuot troi hon 16p hoc tmyén
thong (Nong Thi Hién Huong & Thiéu Ngoc
Hung, 2023). Tiép xuc véi tiéng Anh chuyén
nganh trude gio hoc gitp gidm rao can tdm 1}'/,
cho phép hoc vién tap trung vao ky nang giao tiép
thuc té. Su tién bo khong chi & diém s6 ma con ¢
kha nang phat m chuan xéc, troi chay trong glao
tlep nghi¢p vu, va tu tin vdi cac canh sat quoc
té. Loép hoc ddo nguge budc hoc vién chiu trach
nhiém vé qua trinh hoc tap, hinh thanh ky niang
quan ly thoi gian, ty nghién ctru, tu duy phén bién
va tu danh gia tién d6 (V& Thi Minh Ngan, 2023).
Day la nén tang dé si quan tuong lai tu cap nhat
kién thirc phap ludt va cong nghé trong sudt qua
trinh cong téc.

Mo hinh cho phép giang vién c4 nhian héa hd
tro: ho trg hoc vién yéu, thuc déy hoc vién gidi, va
tat ca hoc vién thuc hanh ky ning giao tiép thuc
té. Tan dung bang tuong tic thong minh va phong
lab tai Hoc vién giup bai gidng sinh dong va tuong
tac cao hon. Dic biét, mo hinh nay giai quyét van
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dé quy thoi gian han hep tai Hoc vién CSND. Hoc
vién canh sat can cn bang huan luyén thé chat, k§
nang chién thuat, va kién thirc 1y thuyét. Chuyén
ndi dung co ban sang tu hoc trude gio hoc tdi wu
hoa thoi gian trén 16p cho hoat dong thuc hanh
c6 gid tri cao. Hoc vién co thé tu hoc moi lic moi
noi, diéu chinh toc d phu hop véi lich trinh hun
luyén.

b. Thach thirc trong Boéi canh Hoc viéen CSND

Tiéng Anh canh sat lién quan dén quy trinh
nghiép vu nhay cam, khé tim trong gido trinh
thuong mai. Tao video bai giang chat lugng doi
hoi tu liéu thuc té bi han ché boi quy dinh bao
mét. Hoc vién CSND céan phéi hop Khoa Ngoai
ngit va Khoa nghiép vu xay dung tinh hudng gia
dinh “phi mat héa”, khai thac nguén hoc liéu mo
tir t6 chirc canh sat qudc té, va hop tac véi truong
canh sat nudc ngoai (Yang, 2024).

Su thay ddi vai tro tir nguoi truyén dat kién
thirc sang nguoi diéu phdi doi hoi giang vién phai
c6 k¥ nang su pham hién dai va nang luc s6 cao.
Viéc soan thdo cac bai gidng dién tir va quan ly
16p hoc truc tuyén tiéu tén nhiéu thoi gian hon so
v6i gido an truyén thong (Chu Thi Mai Huong &
bao Th1 Bich Ngoc, 2023). Bé g1a1 quyét van dé
nay, can cung cap cac khoa tap huén chuyén sau
cho giang vién vé k¥ ning thiét ké video bai giang,
st dung céc cong cu ICT (LMS, Quizlet, Kahoot,
Mentimeter), va quan 1y 16p hoc ddo ngugc. Hoc
vién ciing can c6 chinh sach khen thuong va giam
tai gio day dé khuyén khich giang vién dau tu cho
mo hinh nay

Trong moéi truong hoc tdp dac thu cua luc
lugng vi trang tai Hoc vién CSND, hoc vién
thuong quen vdi tac phong chi huy va phuc tung,
diéu nay doi khi tao ra mdt rao can tam ly khién
cac ban con e d¢, chua thuc sy chu dong khi thao
luan nhém hay tu nghién ctru. Bén canh do, sinh
vién phai tuan tha lich trinh huan luyén nghiém
ngat—thudng 1én dén 30-40 tiét mdi tuAn—chua
ké cac gid rén luyén thé chat cuong do cao, khién
viéc chuan bi tai lidu trude gid hoc tré thanh mot
thach thirc vé mat thoi gian va nang luong.

Dé bién nhting kho khan nay thanh dong luc,
viéc tich hop két qua ty hoc vao hé théng danh
gia dinh ky s& gitip hoc vién thay rd gié tri clia sy
chudn bi. Thay vi nhiing bai giang kho khan, cac
hoat dong trén 16p thong qua cac tro choi tuong
tac hodc dién 4n tinh hudng, giup hoc vién nhap
vai mot cach hao hing va tuy nhién hon (V06 Thi
Minh Ngan, 2023).

1. KET LUAN

Viéc tng dung mo hinh 16p hoc ddo nguoc
trong giang day tiéng Anh chuyén nganh tai Hoc
vién Canh sat Nhan dan khong chi 1a mot sy do6i
moéi vé phuong phédp ma con la mdt cudc cach
mang vé tu duy giao duc. Bang cach tan dung st
manh ciia cong nghé dé giai phong thoi gian trén
16p cho cac hoat dong thuc hanh nghi¢p vy, hoc
vién trong vi¢c dao tao ra nhiing si quan canh sat

“vira hdng, vira chuyén”, co kha nang st dung
tiéng Anh nhu mét vii khi sac bén trong cugc dau
tranh phong chdng t6i pham thoi dai so.

Céc bang ching khoa hoc tir cic nghién ciru
qudc té va trong nudc da chimg minh ring mo
hinh nay mang lai nhiing lgi ich 18 rét. N6 cai
thién nidng luc ngdn nglr va phan xa nghiép vu
cua hoc vién, phat trién kha nang ty hoc va tu duy
doc lap, t6i uu hoa hiéu qua cua giang vién, va ting
cuong su tham gia va dong luc cua hoc vién. Tuy
nhién, thanh cong cua mo hmh nay phu thudc vao
viéc giai quyét cac rao can vé tai liéu, nang luc giang
vién va kha nang thich tmg ctia hoc vién.

D¢ trién khai thanh cong mo hinh 16p hoc dao
nguoc, Hoc vién can ¢co mot Kké hoach dai han voi
cac muc tiéu cu thé. Trong ngan han (1-2 ndm), can
trién khai 16p hoc dao nguoc cho 2-3 nhom 16p thir
nghiém, tap huan giang vién vé k¥ nang thiét ké
video va sir dung LMS, xay dung kho tai nguyén
hoc tap ban dau (50-100 video bai giang), va thiét
lap co ché danh gia va phan hoi tir hoc vién va giang
vién. Trong trung han (2-5 ndm), cAn m& rong mo
hinh 16p hoc dao ngugc cho tat ca cac 16p tiéng Anh
chuyén nganh, phat trién kho tang ngir lidu tiéng
Anh canh sat, tich hop cac cong cu ICT tién tién, va
xuat ban cac bai bao khoa hoc vé két qua trién khai.
Trong dai han (5+ nam), can tich hop cong nghé VR
va Al vao mo hinh 16p hoc ddo nguoc, xay dung mot
trung tAm xuat sic vé gido duc tiéng Anh chuyén
nganh canh sat, va chia sé kinh nghiém vai cac hoc
vién canh sat khac trong khu vuc.

Cubi cing, can co sy hd trg toan dién tir linh
dao Hoc vién, dau tu vao co s vat chit va tap
hudn, cling nhu sy cam két cua giang vién va hoc
vién. Su thanh cong cua mo6 hinh nay sé 1a minh
chimg cho tinh than tién phong va khat vong vuon
tam qudc té cua lyc lugng Canh sat nhan dan Viét
Nam. Dong thoi, n6 s& mé ra nhiing co hdi méi
cho sy hop tac qubc té trong linh vuc gido duc
canh sat va ngoai nglt chuyén nganh, giip Hoc
vién tr¢ thanh mot trung tam xuat sic dugc cong
nhan trén toan thé gidi.
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