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Tom tit: Nghzen ciu tap trung xdc dinh va phan tich cdc yéu to anh hmfng dén quan ly hoat dong day hoc tleng Anh
cho tré 5-6 tuéi theo hwong phat trién nang lwc giao tiép. Trén co s6 1y ludn vé gido duc ldy tré lam trung tam va tiép cdn
nang lie giao tiép, nghién civu tién hanh khao sat thuce trang tai cdc trueong mam non xa Thudn An, thanh pho Ha Néi. Két
quda cho thdy hoat dong quan Iy chiu tac dong ciia nhiéu nhém yéu t6 nhie: nhan thirc ciia can bé qudn 1y va gido vién, nang
liee d@6i ngil, chirong trinh — néi dung day hoc, diéu kién co sé vt chat, sw phoi hop gia dinh — nha trieong va méi truong
ngén ngir. Tir d6, bai viét dé xudt mét sé dinh hiedng nham ndng cao hiéu qua quan 1y hoat déng day hoc tiéng Anh trong
boi canh doi méi gido duc mam non.

Tir khéa: quan Iy gido duc mam non, tiéng Anh mam non, ndang luc giao tiép, tré 5—6 tuoi.

RESEARCH ON FACTORS AFFECTING THE MANAGEMENT OF ENGLISH
TEACHING ACTIVITIES FOR 5-6 YEAR OLD CHILDREN FOCUSED
ON DEVELOPING COMMUNICATION SKILLS

Abstract: This study focuses on identifying and analyzing the factors influencing the management of English language
teaching activities for children aged 5—6 in the direction of developing communicative competence. Based on the theoretical
foundations of child-centered education and the communicative competence approach, the study conducts a survey of the
current situation at preschools in Thuan An commune, Hanoi city. The findings indicate that management activities are
affected by multiple groups of factors, including the awareness of administrators and teachers, staff capacity, curriculum
and instructional content, physical facilities, home—school collaboration, and the language environment. Accordingly, the
article proposes several orientations to improve the effectiveness of managing English teaching activities in the context of

early childhood education reform.
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I. PAT VAN PE

Yéu cau ddi moi gido duc theo dinh hudng
phat trién nang lyc dit ra sy chuyén dich can ban
tir tiép can ndi dung sang tiép can ning luc nguoi
hoc. Trong day hoc tiéng Anh, diéu nay dong nghla
véi viée chuyén tir myc tidu “biét ngon ngli” sang

“str dung dugc ngdn ngir trong giao tfp” Déi voi
béac hoc mam non, dic biét 1 tré 5-6 tudi — giai doan
chuan b vao 16p 1 — viéc hinh thanh ning luc giao
tiép budc dau bang tiéng Anh ¢6 y nghia nén tang lau
dai. Tuy nhién, dé thyc hién duoc muc tiéu nay, cong
tdc quan Iy can duoc t6 chire mét cach khoa hoc, déng
b va c6 dinh hudng rd rang, thay vi chi dimg ¢ viée
trién khai hoat dong mang tinh phong trdo.

Thuec tién tai cac co s¢ gido duc mam non cho
thdy hoat dong day hoc tiéng Anh con thiéu tinh
thong nhat va hiéu qua, nguyén nhan chu yéu
khong chi nam & khau td chirc day hoc ma sau xa
hon 14 & cong tac quan ly. Nhiéu nha truong chua
xéc dinh & muc tiéu phat trién ning luc giao tiép,
dan dén viéc chi dao chuyén moén con thién
vé hinh thtrc; viéc xay dung Kké hoach, Iva chon
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noi dung, phuong phép va danh gia chua gan két
chat ché v6i muc tiéu nang lyc. Didu nay cho thiy
quan 1y hoat dong day hoc tiéng Anh dang chiu
tac dong ctia nhiéu yéu t6 khac nhau, doi hoi phai
dugc nhéan dién va phan tich mot cach hé théng.
Trong bbi canh hién nay, cac nghién ctru vé day
hoc tiéng Anh cho tré mam non chii yéu tap
trung vao phuong phap gidng day hodc phat trién
chuong trinh, trong khi cach tiép can tir goc do
quan ly — dac biét la quan 1y theo dinh hudng phat
trién niang luc giao tiép — con han ché. Piéu nay
tao ra khoang tréng ca vé 1y luan va thuc tién, can
duoc bd sung nham hoan thién hé théng tri thirc
vé quan 1y gido duc mam non trong bdi canh d6i
mai. Viéc nghién clru trong bdi canh cu thé tai cac
truong mam non xa Thuan An, thanh phé Ha Noi
con ¢6 y nghia thyc tién 16 rét. Két qua nghién ctru
khong chi phan anh dic diém dia phwong ma con
c6 thé cung cip nhimg luan ctr tham khao cho cac
co s6 gido duc mam non c6 diéu kién twong dong
trong viéc nang cao hi¢u qua quan ly hoat dong
day hoc tiéng Anh.
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IL. NQI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Co s6 Iy luén vé cic yéu to anh hwéng dén
quin 1y hoat dong day hoc tiéng Anh cho tré 5— 6
tudi theo huomg phat trién ning luc giao tiép

Quén 1y hoat dong day hoc tiéng Anh trong
truong mam non 1a qua trinh tic dong c6 muc
dich, c6 ké hoach ctia can bd quan ly dén céc thanh
t6 cia hoat dong day hoc (muyc tiéu, ndi dung,
phuong phap, hinh thtc t6 chic, danh gia) nham
dat dugc muc tiéu phét trién nang lyc giao tiép
cho tré. Tiép cén nang lyc giao tiép nhdn manh
viéc hinh thanh kha nang su dung ngon ngir trong
cac tinh huong thyc tién, bao gom: nghe — hiéu,
n6i — phan hdi va tuong tac xa hoi.

Quén 1y hoat dong day hoc tiéng Anh theo
huéng phat trién niang lyc giao tiép chiu anh
hudng cta nhidu yéu t6, co thé ké dén cac yéu t6
co ban dudi day:

(1) Nhan thirc ciia can by quan ly va gido vién

Day 1a yéu t6 mang tinh nén tang. Néu can bd
quan ly va gido vién chua hleu dung vé& muc tiéu
phat trlen ning lyc giao tiép (thay vi chi day tir
vung, cau trac), thi viée chi dao va trién khai s¢
mang tinh hinh thirc. Nhén thic ding s& quyét
dinh: Céach xay dung ké hoach day hoc; Céch lya
chon phuong phap (trai nghiém, tuong tac, tro
choi); Cach danh gia tré.

(2) Niang lwc chuyén mén va nang luc sw
pham cia gido vién

Gi4o vién 1a chu thé tryc tiép thuc hién hoat
dong day hoc, do d6 nang lyc cia ho cd anh
hudng quyét dinh. Bao gdm: Ning luc ngon ngir
tiéng Anh; Nang lyc to chirc hoat dong giao tiép
cho tré; Nang lyc van dung phuong phéap gido duc
lay tré lam trung tAm

Néu gido vién thiéu k§ ning tao moi truong
giao tiép, tré s& kho phat trién nang lyc thuc hanh
ngon ngtr.

(3) Chwong trinh va ndi dung day hoc

Noi dung day hoc cAn dam béo: Phu hop véi
dic diém tam 1y tré 5-6 tudi; Gén véi tinh hudng
giao tiép thuc té; C6 tinh tich hop (dm nhac, van
dong, tro choi). Viéc quan ly ndi dung khong phu
hop s€ dan dén day hoc niang vé “hoc thudc”, thiéu
tuong tac.

(4) Phuong phap va hinh thite t6 chirc day hoc

Céc phuong phap nhu hoc qua trd choi; hoc
qua trai nghiém co Vai tro quan trong trong phat
trién ning lyc giao tiép. Can bd quan 1y can dinh
huéng va kiém soat viéc sir dung phuong phép
nay trong thyc tién.
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(5) Co s& vt chit va thiét bi day hoc

Co s vat chat va thiét bi day hoc bao g@)m:
Phong hoc ngoai ngit; Thiét bi nghe nhin; Hoc
liéu truc quan. Thiéu diéu kién vat chét s& han ché
kha ning tao moi truong giao tiép sinh dong.

(6) Moi truwong ngon ngir va van hoa trong
nha truong

Moi trudong st dung tiéng Anh (goc hoc tap,
bién bang, hoat dong ngoai khéa) gitp tré: Tang
co hoi tiép xtic ngdn ngir; Hinh thanh phan xa
giao tiép ty nhién.

(7) Su phoi hop giira gia dinh va nha truwong

Gia dinh dong vai tro hd trg: Tao moi truong
luyén tap tai nha; Khuyén khich tré sir dung tiéng
Anh. Quan 1y t6t sy phdi hop nay s& nang cao hiéu
qua day hoc.

2.2. Thuce trang mirc do 4nh hwéng cia cac
yéu t dén quan Iy hoat dong day hoc tiéng Anh
cho tré 5— 6 tudi theo huéng phat trién ning lwc
giao tiép tai cac trwvong mam non xa Thuin An

2.2.1. Gidi thiéu vé qud trinh khdo sat thyc
trang mirc do anh hwong cua cac yéu t6 dén quan
ly hoat dong day hoc tiéng Anh cho tré 5-6 tuoi
theo hwang phat trién nang lyc giao tiép tai cdc
truong mam non xd Thudgn An

* Muc dich khao sat: Khao sat thuc trang duoc
tién hanh nham thu thap thong tin mot cach khach
quan, hé théng vé murc d6 anh hudng cua cac yéu
t6 dén quan 1y hoat dong day hoc tiéng Anh cho
tré 5 — 6 tudi theo hudng phit trién ning luc giao
tiép tai cac truong mam non x3 Thuan An, thanh
phd Ha Nbi.

* NOi dung khdo sat: Khao sat tap trung vao
cac yéu td anh huong dén quan 1y hoat dong day
hoc tiéng Anh cho tré 5 — 6 tudi theo hudng phat
trién nang lyuc giao tiép da xac dinh.

* Pbi tuong khao sat: 25 CBQL truong mam
non ((hiéu trudng, phé hi¢u truong); 60 gido vién
mam non. Cac dbi tuong khao sat dugc lya chon
tur cac truong mam non trén dia ban xa Thuan An,
thanh phé Ha Noi, dam bao tinh dai dién va phu
hop v61 muc tiéu nghién curu.

* Phuong phéap khao sat: Dé dam bao tinh khoa
hoc va dg tin cdy cua dir li€u, nghién ctru st dung
két hop nhiéu phuong phép:

- PP diéu tra bang phiéu hoi: Sir dung phiéu hoi
v6i thang do Likert 5 mirc d6 nham thu thap y kién
danh gia vé& mirc d6 anh hudng cua cac yéu t.

PP phong van: Tién hanh phong van mot s6 can
bd quan 1y va gido vién nham 1am 16 hon cac thong
tin dinh tinh, bd sung cho dir liéu dinh luong.
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* Xur Iy két qua khao sat: Dit liéu thu thap duoc
tién hanh xu 1y theo cac budc: Ma hda va nhap liéu
tir phiéu khao sat; Str dung céc phép toan thong ké
mo ta dé tinh tin suit, ty 1¢ phﬁn tram, diém trung
binh (DTB); Phan tich, so sinh mirc d§ 4nh hudng
clia cic yéu td dua trén thang do Likert 5 mic;
Tong hop va dién giai két qua theo hudng két hop
gitta dinh lugng va dinh tinh nham dam béo tinh
toan dién va d¢ tin cdy ctua nghién ctru.

2.2.2. Két qua khao sat vé mirc dg anh hwong
cua cac yéu té dén quan Iy hoat dong day hoc
tiéng Anh cho tré 5-6 tuéi theo hzm’ngphat trién
nang luc giao tzep tqi cdc trwong mdm non xd
Thuan An

Vé yéu té “nhdn thire ciia CBOL va GV Két
qué & ca hai bang cho thdy yéu t6 nhan thic dugc
danh gia & muc cao nhat (CBQL: DTB = 4.60;
GV: DTB = 4.43). Diéu nay phan anh mét thyc
té quan trong: nhan thirc dong vai tro dinh hudng
va chi phdi toan bd qua trinh quan 1y hoat dong
day hoc tiéng Anh cho tré 5 — 6 tudi theo hudng
phat trién ning luc giao tiép. Tuy nhién, sy chénh
léch giita hai nhom (0.17 diém) cho thay: Can bo
quan 1y c¢6 xu hudng danh gid cao hon vai tro cua
nhan thirc, do ho tiép can van dé & tam chién luoc;
Trong khi do, gido vién — vdi vai tro thuc thi — co
thé van con nhitng han ché trong viéc chuyén hoa
nhén thuc thanh hanh dong cu thé.

Két qua phong véan sau cho thiy mot sé gido
vién van hiéu “phat trién nang lyc giao tiép” theo
hudéng don gian hoa thanh viéc cho tré “noéi duoc
tir/cau ngan”, chua chi trong dén tinh tuong tac
va nglt canh giao tiép. Diu nay cho théy nhan
thuc tuy cao vé mat Iy thuyét nhung chua dong bo
vé chiéu sau.

Vé yéu t6 “nang lwc chuyén mon cia GV
Pay 1a yéu t6 dugc ca hai nhom danh gid rat cao
(CBQL: 4.56; GV: 4.38), ding thir hai sau nhan
thirc. Két qua nay khang dinh ning lyc GV 1a yéu
t6 then chét quyét dinh hiéu qua thuc thi quan 1y.
KQKS cho thay: Can bo quan 1y danh gia cao hon
do ho nhan dién rd nhiing han ché cua doi ngi
trong thuc tién; Gido vién co xu hudéng tu danh
gia thép hon mot chut, phan anh sy ty nhan thic
vé nang luc con han ché.

Vé yéu té “chwong trinh va néi dung day hoc”’:
Yéu t nay c6 mirc anh huong kha cao nhung thap
hon hai yéu té trén (CBQL: 4.28; GV: 4.12). Biéu
nay phan anh rang: Noi dung day hoc hién nay
chua thyc sy t6i uvu cho phat trién ning luc giao
tiép; Van ton tai xu hudng day theo tai lidu c6 sin,

thiéu diéu chinh theo bdi canh va nhu cau ca tré.
Gi4o vién phan 4nh rang: “No6i dung d6i khi con
nang vé tir vung, chua co nhiéu tinh huéng dé tré
giao tiép thuc sy”. Nhu vy, vin dé khong nim
& viée thiéu chuong trinh ma 13 cach quan 1y va
trién khai chU:O’ng trinh chua linh hoat.

Ve yeu to “phuwong phap va hinh thuc day
hoc”: Yéu té nay ¢ su chénh léch twong ddi rd
gitta hai nhom (CBQL: 4.40; GV: 4.16). Can bo
quan ly danh gia cao vai tro cia phuong phap, cho
thdy dinh hudng d6i méi da duge nhan thirc rd;
Gi4o vién danh gia thip hon, phan anh nhing khé
khan trong thuc hanh. Quan sat thuc té cho thiy:
Mot sd gio hoc van mang tinh “truyén dat” hon
1a “t6 churc trai nghiém”; Hoat dong tro choi, van
dong c6 nhung chua gin chit voi muc tiéu giao
tiép. Didu nay cho thay ton tai khoang cach giita
chi dao quan 1y va thuc tién 16p hoc.

vé yéu 16 “co s6 vat chat va thiét bi day hoc’:
Pay 1a yéu t6 c6 diém trung binh thap nhét trong
ca hai nhém (CBQL: 4.16; GV: 4.00). Phan tich
cho thay: Can bo quan ly danh gia cao hon do
nhin nhin ¢ géc do didu kién dam bao; Gido
vién — ngudi tryc tiép str dung — cam nhan rd hon
nhitng han ché. Cac van dé noi bat gom: Thiéu
phong hoc chuyén biét; Thiét bi nghe nhin chua
dong bo; Hoc liéu chua phong pha. Tuy nhién,
diém dang chtu y 1a du diéu kién con han ché, yéu
t6 nay khong phai 13 rao can 16n nhat ma cha yéu
mang tinh hd trg.

Vé yéu t6 “méi truong giao tiép bang ngén
ngit”’: Moi truong ngdn ngtr dugce danh gia & mure
kha cao (CBQL: 4.32; GV: 4.12), nhung van chua
twong ximg véi vai trd ciia no trong phat trién
nang luc giao tiép. Thuc té khao sat cho thiy: Viéc
sir dung tiéng Anh ngoai gio hoc con han ché; Goc
hoc tap, bang biéu tiéng Anh chua duoc khai thac
hiéu qua; Tré it c6 co hoi giao tiép tw nhién. Didu
nay cho thiy méi truong ngdn ngir chua duoc
quan ly nhu mot thanh t6 cot 18i ctia qua trinh day
hoc, gido duc ma van mang tinh hinh thuc.

Vé yéu t6 “sw phoi hop giita nha truong va gia
dinh”: Yéu t6 nay c6 muc diém trung binh tuong
d6i thap (CBQL: 4.24; GV: 4.04). Phan tich dinh
tinh cho thdy: cha me tré chua c6 phuong phap hd
tro tré hoc tiéng Anh tai nha; Su phéi hop chu yéu
dirmg & muc thong tin, chwa c6 tuong tac thyc chat.

Qua cac noi dung phén tich cho thdy mot xu
hudng nhat quan: Can b quan 1y luon danh gia
mirc 6 anh hudng cao hon gido vién & tat ca cac
yéu td; Su chénh léch dao dong tr 0.12 dén 0.24
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diém. Diéu nay c6 thé 1y giai boi: Can bo quan ly
tiép can van dé ¢ tim hé thong va chién lugc; Gido
vién tiép can & goc do thuc tién, nén danh gia than
trong hon. Su khac biét nay phan anh khoang cach
nhan thirc — thyc tién trong quan 1y gido duc, 1a
mot van dé can dugc quan tam.

T phéan tich trén co thé rt ra mot sd nhan dinh
quan trong: Yéu t6 con ngudi (nhan thirc va ning
luc) giit vai tro quyét dinh, chi phdi cac yéu td
khac. Ton tai khoang cach giita nhan thirc va thyc
hanh, dic biét trong viéc trién khai phuong phap
day hoc va xdy dung mdi trudng giao tiép. Cac
yéu t6 diéu kién (co s& vat chat, moi truong, gia
dinh) tuy c6 anh hudng nhung chua dugc khai thac
hiéu qua. Su khéc biét trong danh gia gitta CBQL
va GV phan anh vén dé trong quan ly, doi hoi cac
bién phap ting cuong két ndi va dong thuan.

Bén canh d6, Két qua khao sat theo d6i tuong
cho thiy cac yéu té anh huong dén quan 1y hoat
dong day hoc tiéng Anh déu c6 mirc tac dong dang
ké. Trong d6: Nhom yéu t6 chu quan (con nguoi)
giil vai trd quyét dinh; Nhom yéu t6 diéu kién (co
s& vat chat, moi truong) dong vai tro hd tro nhung
con han ché; Can co sy tac dong dong bo tir quan
ly dén thyuc tién giang day dé nang cao hiéu qua
phat trién nang luc giao tiép cho tré.

1. KET LUAN

Nghién ciru cac yéu td anh huong dén quan
1y hoat dong day hoc tiéng Anh cho tré 5—6 tudi
theo hudng phat trién ning luc giao tiép cho thiy

day 1a mot qua trinh chiu tac dong cia nhidu
nhom yéu té khac nhau, bao gdm ca yéu té chu
quan va khach quan. Trong d6, cac yéu té thudc
vé con ngudi nhu nhan thire ctia can b quan Iy
va gido vién, cung vdi nang luc chuyén mon cua
d6i ngil gido vién, gitr vai tro quyét dinh ddi voi
hiéu qua quan 1y hoat dong day hoc. Két qua
khéao sat thyc trang tai cac trudng mam non xi
Thuan An, thanh phé Ha Noi cho théy cac yéu tb
déu c6 muc do anh huong tir trung binh kha dén
cao, trong do ndi bat 1a nhan thic va nang luc
d6i ngii gido vién. Tuy nhién, van ton tai nhiing
han ché nhu: su chua déng déu trong nhén thirc
vé day hoc theo hudng phat trién niang lyc giao
tiép, han ché vé nang luc td chue hoat dong giao
tiép cho tré, chuong trinh va phuong phap day
hoc chua thyce sy linh hoat, moi truong ngon ngtr
chua dugc khai thac hi€u qua, co s¢ vat chat con
thiéu dong bo va sy phdi hop giira gia dinh va
nha truong chua chat chd. Tur d6 c6 thé khang
dinh rang, viéc nang cao hiéu qua quan 1y hoat
dong day hoc tiéng Anh cho tré 5-6 tudi khong
chi phu thudc vao mat yéu td don 1&6 ma céan co
su tac dong dong bo cua nhidu yéu td. Trén co so
do, viéc nhan dién ding va déy du cac yéu t6 anh
huong 13 co s& quan trong dé dé xuat cac bién
phap quan 1y phu hop, gop phan nang cao chat
luong giao duc ngoai ngir trong gido duc mam
non, dap g yéu cau doi mai gido duc theo dinh
huéng phat trién nang luc
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