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Tom tit: Chuyén doi s6 da tré thanh xu hwéng tatyeu trong giao duc. Tai Viét Nam, Chinh phu va B¢ Giao duc va Pao
tao da ban hanh nhiéu chii trwong, chinh sdach nham d‘ay manh ng dung cong nghé thong tin trong day hoc, ddc biét voi
sw phat trién manh mé ciia day hoc truc tuyén. O cap tiéu hoc, chuyén doi sé khong chi la viéc iing dung cong nghé ma con
la qud trinh d6i méi toan dién phirong thire day hoc, quan 1y va tiwong tdc, gop phan ndng cao chdt lwong gido duc va phdt
trién nang lc ngieoi hoc. Bai viét nghién cieu vé quan Iy hoat dong chuyén doi sé trong day hoc & cdc trieong tiéu hoc ciia
mét sé quoc gia trén thé gidi.

Tir khéa: Quan Iy, chuyén doi sé, hoat dong chuyén doi so, day hoc, truong tiéu hoc.

OVERVIEW OF RESEARCH ON THE MANAGEMENT OF DIGITAL
TRANSFORMATION ACTIVITIES IN TEACHING AT PRIMARY SCHOOLS

Abstract: Digital transformation has become an inevitable trend in education. In Vietnam, the Government and the
Ministry of Education and Training have issued various policies and guidelines to promote the application of information
technology in teaching, especially with the rapid development of online learning. At the primary school level, digital
transformation is not merely the use of technology but a comprehensive process of innovating teaching methods,
management practices, and interactions, thereby contributing to improving educational quality and developing learners’
competencies. This article examines the management of digital transformation in teaching activities at primary schools in

several countries around the world.
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I. PAT VAN PE

Chuyén dbi s6 da tré thanh xu thé tat yéu, tac
dong sau sic dén moi linh vuc cua doi séng xa
ho1i, trong d6 gido duc dugc xac dinh 1a mot trong
nhimng linh vyc uu tién hang dau. Nhan thic rd
vai trd cta chuyén doi s6, Chinh pha Viét Nam
dd ban hanh Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay
03/6/2020 phé duyét “Chuong trinh Chuyén doi
s6 qudc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nim
20307, trong d6 nhan manh yéu cau day manh
mg dung cong nghé sé trong gido duc va dao
tao. Theo dinh hudng cua chuong trinh, nganh
gido duc can phat trién cdc nén tang ho tro day
va hoc tir xa, ing dung cong nghé sé6 mot cach
toan dién trong cong tac quan ly, gidng day va
hoc tap; ddng thoi day manh s6 hoa tai liéu, xay
dung h¢ sinh thai tai nguyén hoc tap s, hudng
téi ca thé hoa viéc hoc. V&i muc tiéu dit ra 1a co
s¢ gido duc trién khai day hoc truc tuyén, ting
budc tich hop hinh thtrc hoc tap truc tiép va truc
tuyén, gop phan nang cao chat luong va hiéu qua
giao dyc.

Xuét phat tir nhitng 1y do trén viéc nghién ctru
quan 1y hoat dong chuyén dbi s6 trong day hoc &
truong tiéu hoc c6 y nghia 1y luan va thuc tién
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quan trong, gép phan thuc hién thanh cong cac
muc tiéu chuyén d6i sé ciia nganh giao duc trong
giai doan hi¢n nay.

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Nghién ctru quéan ly hoat dong chuyén
ddi s6 trong day hoc tai nwéc ngoai

Trong nhilng nim gan day, cac nghién ctu
qudc té vé quan 1y hoat dong chuyén ddi s6 trong
day hoc di tiép can van dé dudi nhiéu goc do khac
nhau, phan anh su da dang trong cach nhin nhan
va trién khai chuyén d6i s6 trong gido duc.

Theo Dagli, Gonca, & Bektas, Fatma (2023)
v6i nghién ctru “DPanh gia viéc thuc hién nhiém
vu cta can bd quan 1y truong tiéu hoc trong bdi
canh chuyén d6i s6” xac dinh kién thirc va mirc
d6 thich tmg ciia cac nha quan 1y vé cong nghé va
tri tué nhan tao. Nghién ctru danh gia ky ning sb,
nhén thac vé chuyén ddi s va viéc st dung hiéu
qua cac cong cu sd cia cac nha quan 1y trudng hoc
trong bdi canh viéc sir dung cong nghé sb ngay
cang tang trong giao duc. Két qua nghién ctru cho
thdy cac nha quan Iy trudng hoc dong vai trd quan
trong trong viéc phat trién k¥ nang s6 va quan ly
thanh cong qua trinh chuyén doi s6. Khi xem xét
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cac y tuong mot cach tong quat, nghién ciru cho
rfmg muc ndi dungnh cua vi¢c thich tng vai thoi
dai hién nay 1a dua tit ca cac cong cu cong nghé
can thiét vao truong hoc va phat trién k¥ nang st
dung cac thiét bi cong nghé cta ho. Cac nha quan
1y trudong hoc ciing cho rang néu ho c6 nhiing
thiéu sot so voi gido vién, thi can phai ty cai thién
ban than & nhimng linh vuc d6, didu nay s& mang
lai loi ich cho trudong hoc va hoc sinh trong qua
trinh chuyén doi s6.

Dé chuan bi cho thé hé tré dbi mat voi thé gisi
ngay cang phuc tap va bién dong cua tuong lai,
nhiéu qudc gia da bat dau dua cac khai niém va
k¥ ning cong nghé s6 vao chuong trinh giang day.
Nim 2017, Chuong trinh Gido duc Qudc gia New
Zealand da duogc cap nhat dé két hop céac khai
niém cong nghé s6 vao ca chuong trinh giang day
bang tiéng ban dia va chuong trinh giang day bang
tiéng Anh. Nghién ctru nay da diéu tra tac dong lau
dai ctia ba m6 hinh cong nghé s6 khac nhau trong
viéc hoc tap va phat trién chuyén mon dén kién
thirc va niém tin vé ning luc cua gido vién tiéu
hoc va trung hoc co s¢. Nghién ciru cho thdy boi
dudng va phat trién chuyén mon co tac dong tich
cuc lau dai dén kién thic vé cong nghé sb va niém
tin vé nang luc cta gido vién, tuy nhién khong c6
mo hinh boi dudng va phat trién chuyén mén nio
duoc ching minh 1a hiéu qua hon mo6 hinh khac.
Sau khi tham gia boi dudng va phat trién chuyén
mon, gido vién dugc phat hién mubn duge hd tro
nhiéu hon vé cach lap ké hoach trién khai chuong
trinh giang day cong nghé sb va ap dung day du
cac phuong phap su pham thé ky XXI. Moi truong
truong hoc dugc ching minh 14 ¢6 anh huong dén
niém tin vé nang lyc, va tinh trang thiéu thoi gian
trong 16p hoc dé 1ap ké hoach va nang cao k¥ ning
vé cong nghé sb dd dugc ghi nhan. Nhimng han ché
cua nghién cuu dugc thao luan va céc linh vuc
nghién ctru trong tuong lai dugc xac dinh. (Lynley
Rose Stringer, Kerry Maree Leel, Sean Sturml,
Nasser Giacaman, 2024).

Dhea Adela, Rianda Cahya, Siti Sarah and
Silvia Ruswandi (2025) v6i nghién cuu “Gido
duc s dbi véi hoc sinh tiéu hoc: Co hoi, thach
thirc va nhitng khoang tréng trong qua trinh trién
khai trong bdi canh toan cau hoa cong nghé”. Viéc
trién khai gido duc sb tai hai truong tiéu hoc &
Sukabumi, Indonesia, nham lam ndi bat su khac
biét giita bdi canh nong thon va thanh thi. Két qua
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cho thdy céac rao can 16n dbi véi sy thanh cong
ctia chuyén doi s6 bao gom ha ting cong nghé
yéu kém, su thiéu hut kién thirc chuyén mon
vé phuong phap giang day tich hop cong nghé
(TPACK) cua gigo vién, va mirc d6 hd tro thap tir
phu huynh. Trong khi cc nén tang k¥ thuat s6 co
kha nang cai thién dang ké két qua hoc tap, nghién
ctru nhan manh rang hiéu qua gido duc khong chi
phu thudc vao thiét bi ma con can sy phdi hop dong
b gitta nang luc tu duy sé va su tham gia ctia cong
dong. Cudi cung, nghién ctru dua ra cac khuyén
nghi chién lugc nhu dau tu thém thiét bi, to chic
dao tao dinh ky cho gido vién va céac hdi thdo nang
cao kién thtrc s6 cho phy huynh dé thu hep khoang
cach gido duc trong ky nguyén cong nghé toan cau.

Chuyén d6i s (Digital Transformation - DT)
12 mot trong nhiing sang kién dugc thic day trong
chuong trinh giao duc mdi ¢ Indonesia. Nghién
ctru nay nhim mo ta qua trinh chuyén doi s6 ctia
Chuong trinh Truong hoc S& (Digital School
Program - SPBI1) dot 1 tai huyén Gunung Mas,
tinh Kalimantan Trung B9, Indonesia. Nghién ctru
sir dung phuong phéap dinh tinh véi cach tiép can
nghién ctru truong hop. Dir liéu dugc thu thap
thong qua quan sat, phong van va phén tich tai
lidu. P6i twong nghién ciru gdm 10 ngudi tra 101,
bao gdm 5 hiéu trudng va 5 gido vién chi nhiém.
Két qua nghién ctru cho thay, chuyén doi s6 trong
quan 1y truong hoc chu yéu tap trung vao viée
cung cip cong nghé sb dé hd tro cac hoat dong
hoc tap. Cac sang kién s do chinh phu dé ra da
dugc trién khai. Tuy nhién, chuyén doi s trong
giang day van con han ché & viéc sir dung cong
nghé s dé tao tai liéu giang day va tién hanh danh
gia. Su ddi moi cua gido vién trong hoc tap dua
trén cong nghé sd can dugc hd tro va hudng dan
thém. Ngoai ra, sy hop tac tang cuong gilra nha
truong, phu huynh va cac bén lién quan 13 can
thiét dé day nhanh qua trinh hién thyc hoa chuyén
d6i s6 trong Chuong trinh Truong hoc S6. (Utami
Manaf, Umi, & Shobikin, Arif, 2025).

Céc nghién ctru phén tich qua trinh chuyén doi
) trong gido duc tiéu hoc tai nhiéu quéc gia, nhén
manh vai tro then chdt ctia doi ngi quan 1y va
gio vién. Cac nghién ctru chi ra rang viéc nang
cao ning luc s6 va tu duy cong nghé cho can
bo nha trudng 1a yéu td quyét dinh dé thich tng
v6i chuong trinh giang day hién dai. Cac nghién
ctru d& xuat cac chuong trinh bdi dudng chuyén
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mon dai han ciing su phdi hop chit ché giita nha
truong, phu huynh va chinh phu.

2.2. Nghién ctru quén 1y hoat dong chuyén
ddi so trong day hoc tai Viét Nam

Trong bdi canh do, tai Viét Nam, van dé chuyén
dbi sb trong giao duc ndi chung va quan 1y hoat
dong day hoc trong méi truong sd noéi riéng ciing
da thu hut sy quan tam cua nhiéu nha khoa hoc,
nha quén ly gido duc.

Chinh phi di c6 nhiéu chinh sach chuyén
d6i sb trong giao duc. Quyét dinh s6 749/QD-
TTg ngay 03 thang 6 ndm 2020 cua Thu tu('rng
Chlnh phu phe duyét “Chuong trinh Chuyen do6i
s6 qubc gia dén nam 2025, dinh huorng dén nam
2030” dinh huéng rd chuyén ddi sb trong gido duc
“Phat trién nén tang hd tro day va hoc tir xa, ng
dung triét dé cong nghé sb trong cong tac quan 1y,
giang day va hoc tap; s6 hoa tai liéu, gido trinh;
xay dyung nén tang chia sé tai nguyen giang day va
hoc tap theo ca hinh thire truc tiép va truc tuyén.
Phat trién cong nghé phuc vu gido duc, hudng toi
ddo tao ca thé hoa. Cac co s& gido duc trién khai
cong tac day va hoc tir xa, trong do thir nghiém
chuong trinh dao tao cho phép hoc sinh, sinh vién
hoc truc tuyén véi mot sd ndi dung chuong trinh.
Ung dung cong nghé s6 dé giao bai tap vé nha va
kiém tra sy chuan bi cua hoc sinh truge khi dén
16p hoc”. (Thu tudng Chinh phu, 2020)

B Gido duc va bPao tao (2022) ban hanh
Quyét dinh 4725/QD-BGDDBT ngay 30 thang 12
nam 2022 vé “Bo chi sb danh gia mirc d6 chuyén
dbi s6 cua co so giao duc” voi muc dich thuc day
chuyén doi s6 & cac co s giao duc phd thong va
cac trung tam gido duc thuong xuyén (goi chung
la co s¢ gido duc). Theo doi danh gid khach quan,
thuc chit, cong bang két qua chuyén doi s trong
cac co sO gido duc. Phat hién cac dién hinh, mo
hinh chuyén ddi sb lam tét dé nhan rong, tao
phong trao thyc hién chuyén do6i sd trong toan
nganh Gido duc.

Theo tic gia Nguyén Hong Tay va D Quang
Trung (2023), nghién ctru “Co s& vé quan ly
chuyén d6i sb ¢ cac truong tiéu hoc” di lam
sang t0 co so 1y luan vé chuyén ddi sd va quan
1y chuyén d6i s6 & cac truong tiéu hoc trong bdi
canh d6i méi can ban, toan dién gido duc hi¢n nay.
Trén co s& do, nghién ctru da tap trung phan tich
vi tri, vai tro, muc tiéu, nd1 dung, phuong thirc va
cc diéu kién bao dam thyuc hién chuyén ddi sd

trong day hoc. Dong thoi chi 16 cac ndi dung cac
chirc nang quan 1y chuyén doi sd ctia hiéu trudng
bao gém lap ké hoach, t6 chirc, chi dao va kiém tra,
danh gia. Két qua nghién ctru nham cung cap co s
khoa hoc phuc vu viéc danh gié thyc trang va dé xuit
cac bién phap quan 1y chuyén doi sd ¢ cac trudng
tiéu hoc, gop phan nang cao chét luong gido duc va
hiéu qua quan 1y nha truong trong thoi dai so.

Nguyén Thi Héng Chuyén (2023), nghién ctru
“Cac yéu t6 anh huong dén ¥ dinh chuyén doi sb
truong tiéu hoc: Nghién ciru tai khu vyc mién nui
phia Bic ¢ Viét Nam. Nghién ctru dugc thuc hi¢n
nham tim ra cic nhan t6 anh huong dén y dinh
chuyén ddi s6 tai khu vuc mién nui phia Bic Viét
Nam. Vi¢c dua trén phan tich 25 cau hoi thong
qua phuong phéap phan tich dinh luong va phuong
phap hoi quy da bién da xac dinh duoc cac nhan
t6 anh huong dén ¥ dinh chuyén d6i ciia mot sb
truong tiéu hoc mién nui phia Bic. Tir d6, dé xuat
cac bién phap giup cac nha quan 1y hoach dinh
chinh sach trong viéc xay dung dinh hudng, uu
tién va giai phap thic diy chuyén doi sb & cac
truong tiéu hoc, dic biét trong bdi canh dic thu
ctia khu vyc mién nui phia Bic Viét Nam.

Trinh Thi Anh Hoa, Trinh Van Ha (2023),
nghién ctu “Thuc trang chuyén d6i sb trong
quan 1y trudng mam non va phd thong hién nay”.
Nghién ctru phan tich sy can thiét va danh gia thuc
trang chuyén d6i sd trong quan 1y truong mam
non va pho thong hién nay vé diéu kién dam bao
thuc hién chuyén ddi s6, mutrc d6 thuc hién chuyén
dbi sd, hiéu qua sir dung cac phan mém trong day
hoc va quan 1y truong hoc, tir d6 chi rd nhimng két
qua dat duogc, nhiing han ché chuyén ddi s trong
quén 1y truong mam non va phod thong hién nay.

Vii Thi Tuyét Lan (2024) nghién ciru “Chuyén
ddi sb trong gido duc Viét Nam: Thyc trang va
giai phap” phan tich va 1am ro chuyén ddi so trong
gido duc, dua ra nhitng ing dung chuyén ddi sb
gido duc trong phuong phap day hoc. Pong thoi
néu 1én nhirng thyc trang chuyén ddi s trong gido
duc Viét Nam trong bdi canh thuc hién Chuong
trinh Chuyén ddi s6 quc gia, qua d6 chi ra nhimng
két qua dat duoc, nhitng han ché va cac thach thirc
dat ra trong qué trinh trién khai chuyén do6i s6 &
cac co sO giao duc. Trén co s& phan tich thuc tién
vé co s& dit lidu, hoc liéu sb, doi ngil gido vién va
cac chinh sach gido duc, nghién ctru di dé xuat
cac giai phap chu yéu nham thuc dy chuyén doi
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s6 gido duc theo hudng dong bo, hidu qua va bén
vitng. Két qua nghién ctru gép phan cung cap
luan ctr khoa hoc va thuc tién cho viéc hoach dinh
chinh sach, nang cao chét lugng day hoc, quan
ly gido duc va phat trién mo hinh gido duc thong
minh ¢ Viét Nam trong giai doan hién nay.

Truong Ngoc Duong, Pham Thi Ngoc Hai
(2024), nghién ctru “Pao tao gido vién tiéu hoc
trong bdi canh chuyén doi sb - tiép can theo mo
hinh TPACK”. Nghién ctru nhan manh rang trong
bdi canh chuyén ddi sb gido duc tai Viét Nam, viéc
d6i méi dio tao gido vién tiéu hoc thong qua mo
hinh TPACK 1 yéu cau cép thiét dé nang cao chat
luong giang day va dap ung chudn dau ra hién dai.
Mb hinh nay doi hoi sy tich hop chit ché giira kién
thirc ndi dung (CK — Content Knowledege), kién
thirc vé phuong phép su pham (PK - Pedagogical
Knowledge) va kién thirc vé cong nghé (TK -
Technological Knowledge) gitp glao vién khong
chi lam chu cong cu s6 ma con biét cach van dung
chiing dé cu thé hoa cac khai niém triru tuong cho
hoc sinh tleu hoc. Tac gia dé xuat viéc ap dung
TPACK can dugc thyc hién dong bo tir khau cai tién
chwong trinh dao tao, xdy dung chuan dau ra dén doi
m&i phuong thirc kiém tra, danh gia nham tao ra doi
ngll gido vién cd nang luc thich img cao véi sy phat
trién khong ngimg ctia khoa hoc k¥ thust.

S& Gido duc va Pao tao (2024) ban hanh Quyét
dinh s6 956/QD-SGDPT ngay 19 thang 4 nim
2024 vé “B0 chi s6 danh gia mirc d6 chuyén doi sb
clia co s giao duc pho thong va giao duc thuong
xuyén trén dia ban Thanh phé Ho Chi Minh” voi
muc dich danh gi4 thyc trang, xép loai mic do
chuyén ddi sb (cap do 1, 2, 3) tai cac truong phd
thong va trung tdm gido duc thuong xuyén.

Bo Gido duc va bao tao (2025), ban hanh
Thong tu 02/2025/TT-BGDDT ngay 24 thang
01 nam 2025 “Quy dinh Khung ning luc sb
danh cho nguoi hoc” véi muc dich: Lam co sé
dé x4y dung chuin chuong trinh dao tao; xay
dyng va phat trién chuong trinh gido duc; xay
dung tai liéu hoc tap, tai liéu huéng dan dé phat
trién nang luc sb cho nguoi hoc; Lam co s& dé
danh gia yéu cau, két qua dat duoc vé niang luc
sd clia nguoi hoc trong cac chuong trinh gido
duc; xay dung noi dung trong kiém tra, danh
gia, cong nhan ning lyc s6 ciia nguoi hoc; Bao
dam tinh thong nhat v& yéu cau ning luc sb cua
nguoi hoc.
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B Gido duc va Pao tao (2026) ban hanh
Thong tu 18/2026/TT-BGDDPT ngay 27 thang 03
nam 2026 “Ban hanh khung ning luc sé cho gido
vién, can bd quan 1y co sé gido duc mam non,
gido duc phd thong va gido duc thudng xuyén”
v6i muc dich: Lam co so dé xdy dung chuong
trinh dao tao, boi dudng, tap huén gido vién; tai
liéu hoc tap, hudng dan phat trién ning luc sb cho
gido vién, can bd quan ly co sd gido duc dap ting
yéu cau chuyén doi sé trong gido duc; nang cao
chét lugng gido duc; Lam co s& dé danh gia nang
luc s cta gido vién, can bd quan 1y co s¢ gido
duc trong cac chuong trinh dao tao, boi dudng;
xay dung ndi dung trong kiém tra, danh gia, cong
nhan nang lyc s6 cua gido vién, can bo quan 1y co
sO giao duc; Bao dam tinh thong nhat vé yéu cau
nang lyc sd cla gido vién, can bo quan 1y co so
gido duc; lam co s& dé ddi sanh hodc tham chiéu
gitta cac chuong trinh dao tao gido vién, can bo
quan 1y co s¢ gido duc.

Cdc nghién ciru di cho két qua vé quda trinh
chuyén doi sé trong gido duc Viét Nam, tir Iy
thuyét quan 1y dén cdc nghién ciu thiee tién tai
cdc cdp hoc. Noi dung trong tam xoay quanh viéc
phan tich thuc trang trién khai cong nghé, cdc rao
can tai khu vuce ddc thu va cac bién phap nang cao
nang luc cho doi ngii can bo quan Iy cung gido
vién. Bén canh do, cac van ban phap ludt va dy
thdo tir Chinh phii ciing B¢ Gido duc da thiét lgp
co 56 phdp Iy vitng chdc, xdc dinh cdc tiéu chudn
vé nang lyc s6 cho ca nguoi day va nguoi hoc.

III. KET LUAN

Chuyén d6i s6 trong gido duc 1a xu thé tit yéu,
dong vai tro quan trong trong viéc nang cao chat
luong day hoc va hiéu qua quan ly nha truong.
Trén co s& phan tich cac chu truvong, chinh sach
ctia Nha nude, cing véi viée tong quan cac nghién
clru trong va ngoai nude, ¢ thé khang dinh ring
quan 1y hoat dong chuyén déi s6 trong day hoc 1a
mot ndi dung cdt 161, quyét dinh sy thanh cong
clia qua trinh d6i méi giao duc trong bdi canh hién
nay. Do d6, viéc nghién ctru va dé xuat cac bién
phap quan 1y hoat dong chuyén ddi sb trong day
hoc & truong tiéu hoc khong chi c6 ¥ nghia vé& mit
Iy luAn ma con c6 gia tri thyc tién sau sic, gop
phan nang cao hiéu qua trién khai chuyén doi sd
trong nha truong, dap tng yéu cau doi méi cin
ban, toan dién gido duc va dao tao trong giai doan
hién nay.
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