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Tom tat: Bai bio nghién cieu quan ly hé so gido vién tiéu hoc trong béi canh chuyén déi sé gido duc. Trén co s(fphan
tich Iy ludn va khdo sdt thue tién 40 can bo quan ly va gido vién, nghién ciru lam ré néi dung, dic diém va cdc yeu 10 anh
hong dén quan ly hé so trong moi trieong so. Két qud cho thay viée quan 1y ho so gido vién da cé bude chuyen sang s6
hoa, nhwng con ton tai han ché nhu div liéu phan tan thiéu dong bg, mirc do khai théac chira cao va nang luc 80 cua doi ngi
chiea dong déu. Trén co so d6, nghién civu dé xudt cac bién phdp nhu phat trién nang lc $6, chudn héa va sé héa dir liéu,
xay du"ng hé thong qudn ly tich hop va bao d‘am an toan théng tin. Két qua nghién ciru gép phan ndng cao hiéu qua qudn
Iy hé so gido vién trong boi canh chuyén doi sé hién nay.

Tir khéa: Quan Iy ho so gido vién; chuyén doi so; di liéu gido duc; tiéu hoc; quan tri nha truong.

MANAGING PRIMARY SCHOOL TEACHER RECORDS IN THE CONTEXT
OF DIGITAL TRANSFORMATION

Abstract: This article examines the management of primary school teacher records in the context of educational
digital transformation. Based on theoretical analysis and an empirical survey of 40 administrators and teachers, the
study clarifies the content, characteristics, and influencing factors of records management in the digital environment. The
findings indicate that teacher records management has gradually shifted toward digitization; however, several limitations
remain, including fragmented data, a lack of synchronization, limited data utilization, and uneven digital competence
among staff. On that basis, the study proposes several measures, including the development of digital competence, the
standardization and digitization of records data, the establishment of an integrated management system, and the assurance
of information security. The research findings contribute to improving the effectiveness of teacher records management in
the current context of digital transformation.
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I. PAT VAN DE

Trong bdi canh chuyén déi sé6 dang dién ra
manh mé trong linh vuc gido duc, quan tri nha
tru’ong ngay cang chuyen tir tiép can hanh chinh
truyén thong sang tiép can dua trén dir liéu. Trong
d6, quan 1y ho so gido vién khong chi don thuan
1a luu trit thong tin cd nhan va chuyén mon, ma
con dong vai trd quan trong trong viéc cung cp
dir liéu phuc vu danh gia, phat trién doi ngii va ra
quyet dlnh quan ly.

0 cap tiéu hoc, hd so gido vién bao gdm nhiéu
thanh phan nhu hd so ca nhan, hd so chuyén mon,
hd so danh gia va minh ching phét trién nghé
nghiép. Tuy nhién, trong thuc tién hién nay, viéc
quan 1y hd so gido vién tai nhiéu trudng tiéu hoc
van chu yéu duoc thyc hién theo phuong thirc thu
cong hodc ban s6 hoa, ddn dén tinh trang phan tan
dir 1i€u, kho cap nhat, han ché kha nang khai thac
va thiéu tinh lién thong. Bén canh do, nang luc )
ctia can b quan Iy va giao vién chua dong déu, ha
tang cong nghé con han ché, ciing 12 nhimg yéu t6
anh huong dén hleu qua quan 1y ho so trong bdi
canh chuyén doi sd.

Tir goc @6 1y luan, chuyén doi sb trong gido
duc khong chi 1a ng dung cong ngh¢ ma la qua
trinh tai cau trac toan dién hoat dong quan 1y va
day hoc trén nén tang dir liéu sb. Trong d6, quan
ly hd so gido vién can duogc tiép can nhu mot hé
théng quan tri dir liéu, bao dam tinh chinh xac, kip
thoi, an toan va kha nang khai thac phuc vu phat
trién doi ngil. Tuy nhién, hién nay van con thiéu
cac nghlen ctru c6 hé théng vé quan ly ho SO gido
vién tiéu hoc theo huong chuyen doi sb, dic biét
13 cac nghién ctru gin véi thuc tién nha truong.

II. CO SO LY LUAN

2.1. Cac khai niém vé quan Iy h so gido vién
trong bodi canh chuyén doi s6

Trude hét, hd so gido vién (teacher records/
teacher portfolio) dugc hiéu 1a hé théng thong tin
phan anh toan dién vé ca nhan, trinh do chuyén
mon, qua trinh cong tac, két qua danh gia va hoat
dong phat trién nghé nghiép ciia gido vién. Hb so
gido vién khong chi phuc vu muc dich quan ly
hanh chinh ma con la can ctr quan trong trong danh
gia nang luc, bdi dudng va phat trién doi ngil gido
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vién theo chuan nghé nghiép (Darling-Hammond,
2017). Quan Iy ho so gido vién (teacher records
management) dugc hiéu 1a qua trinh to chirc, thu
thap, luu trlt, cap nhat, khai thac va sir dung thong
tin trong hd so gido vién nham phuc vu hoat dong
quan ly gido duc. Theo tiép can quan tri hién dai,
quan Iy hd so gido vién khong chi dung 6 viée luu
trt thong tin ma con hudng téi quan ly dir liéu
theo vong doi, bdo dam tinh chinh xac, kip thoi,
bao mat va kha nang khai thac hi€u qua phuc vu
ra quyét dinh (ISO 15489, 2016).

Trong bdi canh hién nay, khai niém nay can
dugc dit trong mbi quan hé véi chuyén doi sé trong
gido duc (digital transformation in education).
Theo OECD (2020), chuyén ddi sé trong giao duc
1a qua trinh ing dung cong nghé sé nham tai cau
tric toan dién hoat dong day hoc va quan 1y trén
nén tang dir liéu. Piéu nay cho thdy quan Iy hd
so giao vién khong con la hoat dong hanh chinh
truyén thong, ma tré thanh mot thanh phan cua
hé thdng quan tri dir liéu gido duc. Trén co s& do,
quan Iy hd so gido vién trong bdi canh chuyén doi
s6 dugc hiéu 1a qua trinh sé hoa, chuan hoa, t6
chure va khai thac dir liéu ho so gido vién trén nén
tang cong nghé s6 nham nang cao hiéu qua quan
ly, taing cuong kha nang lién thong dit liéu va hd
trg ra quyét dinh trong quan tri nha truong. Qua
trinh nay bao gom céc thanh t6 co ban nhu xay
dung co s6 dit liéu ho so gido vién, timg dung phan
mém quan 1y, bao dam an toan va bao mat thong
tin, cling nhu khai thac dir li¢u phuc vu danh gia
va phat trién doi ngl.

Nhu vdy, quan 1y hd so gido vién trong bbi
canh chuyén ddi s khong chi 1a su thay doi vé
cong cu ma 1a su chuyén doi vé cach tiép can tir
quan 1y ho so hanh chinh sang quan tri dir liéu,
trong d6 dir liéu hd so gido vién tré thanh ngudn
lwe quan trong phuc vu nang cao cht luong quan
1y gido duc.

2.2. Noi dung quan 1y ho so gido vién trong
moi trueong sb

Quan 1y ho so gido vién trong moi truong sb 1a
mot qua trinh mang tinh hé thdng, bao gém nhiéu
thanh t6 lién két chat chg, tir chuan hoéa dit lidu
dén khai thac va bao mat thong tin. Khac v6i quan
1y hd so truyén thdng, quan 1y ho so s6 khong chi
dung & viéc luu trir thong tin ma hudng té1 quan
tri dit liéu theo vong doi, bao dam tinh chinh xac,
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kip thoi va kha ndng st dung hiéu qua trong hoat
dong quan ly giao duc (International Organization
for Standardization, 2016).

Trudce hét, chuan hoa va ciu tric dir liéu hd so
gi4o vién 1a ndi dung nén tang. HO so gido vién
trong moi truong sé can dugce t6 chirc thanh cac
nhom dir li€u co ban nhu: thong tin ca nhan, trinh
d6 chuyén mon, qué trinh cong tac, két qua danh
gia, hoat dong boi dudng va minh chimg phat
trién nghé nghiép. Viéc chudn hoa dir lidu gitp
bao dam tinh théng nhét, tao diéu kién cho viéc
tich hop, chia sé va khai thac thong tin trong h¢
thong quan 1y gido duc (OECD, 2020).

Tht hai, s6 hoa va xay dung co s¢ dir liéu hd
s0 gido vién 1a budc chuyén ddi quan trong tir ho
so gidy sang ho so dién tir. Qua trinh nay bao gdm
viéc chuyén doi tai lidu truyén thong sang dang sd,
nhap liéu va luu trit trén cac hé thong phan mém
quan ly. Theo William J. Doll va Gholamreza
Torkzadeh (1988), viéc xay dung hé thong thong
tin hiéu qua can bao dam céc tiéu chi vé tinh dé
st dung, do tin cdy va kha nang dap tng nhu cu
ngudi dung, diéu nay dic biét quan trong trong
quan 1y ho so gido vién.

Tht ba, t6 chirc cap nhat va duy tri dir li¢u hd
so 1 ndi dung co tinh dong trong quan 1y hd so sd.
Ho so gido vién can duoc cap nhat thuong xuyén,
phan anh kip thoi cac thay doi vé chuyén mon, két
quéa danh gia va hoat dong nghé nghiép. Viéc cap
nhat theo thoi gian thyc giip nang cao do chinh
x4c cua dir liéu va hd tro hiéu qua cho cong tac
quan 1y va ra quyét dinh.

Thir tu, khai thac va sir dung dit liéu hd so gido
vién 1a muyc tiéu cot 16i ctia quan 1y hd so trong
moi truong sd. Dir liéu hd so khong chi phuc vu
lru trir ma con dugc sir dung dé danh gia gido
vién, xay dung ké hoach bdi dudng, phan cong
nhiém vu va ho tro quan tri nha truong theo huéng
dua trén dir li€u (data-driven management).

Thir nam, bao dam an toan va bao mat dir liéu
hd so 1a yéu cau bit budc trong méi trudng sb.
Hb so gido vién chira nhiéu thong tin c4 nhan va
chuyén mén quan trong, do d6 can co cac bién
phép bao vé nhu phan quyén truy cap, ma hoa dir
liéu va kiém soét an ninh hé théng. Theo ISO/IEC
27001 (2013), quan ly an toan thong tin la mot
thanh phan khong thé tach roi trong cac hé thong
quan ly dir liéu hién dai.
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2.3. Pic diém quin 1y hd so gido vién trong
bdi canh chuyén doi s6

Quan 1y hd so gido vién mang tinh s6 hoa va
dir liéu hoa cao. Ho so gido vién khong con ton tai
cha yéu dudi dang gidy ma duoc chuyén dbi thanh
dit liéu sd, duoc luu trix va quan ly trong cac hé¢
thong thong tin. Theo Organisation for Economic
Co-operation and Development (2020), chuyén
d6i s6 trong gido duc gin lién voi viée khai thac
dir liéu nhu mot ngudn luyc quan trong trong quan
tri. Dit liéu hd so gido vién c6 thé duoc két ndi
giita cac cap quan ly (nha trudong, phong, so) va
giita cac hé théng khac nhau nhu quan 1y nhén su,
quan ly chuyén mon va danh gia gido vién. Viéc
lién thong dir li¢u gitp gidm trung 1ap thong tin,
nang cao hiéu qua khai thac va hd trg ra quyét
dinh quan ly. Theo European Commission (2018),
mat trong nhing dic trung ctia hé thong s6 1a kha
nang két ndi va chia sé dir liéu trong mdi trudng
mo va linh hoat. Trong maéi trudng sd, dir liéu hd
50 ¢6 thé duoc cap nhat thudng xuyén va phan anh
kip thoi cac thay doi trong qué trinh cong tac ciia
gido vién. Piéu nay gitip ning cao tinh chinh xac
va tinh kip thoi cta thong tin, tao diéu kién thuan
lgi cho cong tac danh gia va quan ly doi ngd.

Ngoai ra, quan 1y ho so gido vién thé hién tinh
minh bach va kha ning truy xudt cao. Cac hé
théng quan 1y hd so sd cho phép truy cip va tra
ctru thong tin mot cach nhanh chong, dong thoi
hd tro kiém soat lich sir thay d6i dir liéu. Theo
International Organization for Standardization
(2016), kha ning truy xuat va kiém soat thong tin
1a yéu cau quan trong trong quan 1y hd so hién dai.
Trong bdi canh chuyén doi sd, quan 1y hd so phai
gin lién voi yéu cau bao mét va an toan thong tin.
Dit liéu hd so gido vién chira nhiéu thong tin ca
nhan va chuyén mon quan trong, do dé can dugc
bao vé thong qua cac co ché phan quyén, xac thuc
va ma hoa. Theo ISO/IEC 27001 (2013), bao mat
thong tin 1a yéu td ¢t 151 trong cac hé théng quan
ly dir liéu s6, nham bao dam tinh toan ven, tinh
bao mat va tinh sin sang cua dit liéu.

2.4. Cac yéu t6 anh hwéng quan 1y hd so gido
vién trong bdi canh chuyén doi s6

Ning luc s6 cta can b quan 1y va gido vién 1a
yéu td c6 anh hudng tryc tiép va mang tinh quyét
dinh. Nang luc s6 khong chi bao gdm k¥ ning st
dung cong nghé ma con bao ham kha nang khai

thac, quan ly va st dung dir liéu trong hoat dong
chuyén mon va quan ly. Theo Riina Vuorikari,
Stefano Kluzer va Yves Punie (2022), ning luc s6
1a diéu kién can dé ca nhan tham gia hiéu qua vao
mdi truong sb. Trong quan 1y ho so gido vién, néu
can bd quan ly va gido vién chua c6 dia nang luc
s6, viéc trién khai hé théng hd so dién tir s& gap
nhiéu kho khin, lam giam hiéu qua cia qua trinh
chuyén doi.

Ha ting cong nghé thong tin va hé thong phan
mém quan 1y dong vai tro 1a diéu kién bao dam
cho viéc trién khai quan 1y hd so s6. Ha tang bao
gom thiét bi, mang internet va cic nén tang phan
mém hd trg quan 1y dir liéu. Theo Organisation
for Economic Co-operation and Development
(2020), ha tang cong nghé 1a nén tang quan trong
dé thyc hién chuyén ddi sd trong gido duc. Néu ha
tﬁng khong déng bd hodc thiéu on dinh, viée luu
trir, cap nhat va khai thac dir li¢u ho so s& bi gian
doan, anh huong dén hiéu qua quan 1y.

Bén canh d6, chinh sach va quy dinh quan ly
1a yéu t6 dinh hudng va diéu chinh hoat dong
quan 1y hd so gido vién. Cac quy dinh vé chuan
dir liéu, quy trinh quan 1y hd so, phan quyén truy
cap va bao mat thong tin c6 vai trd quan trong
trong viéc bao dam tinh thdng nhat va an toan
ctia hé thong. Theo International Organization for
Standardization (2016), quan 1y hd so hiéu qua
can tuan thi cac nguyén tic vé chuan hoa va kiém
soat thong tin.

Nhan thic va thai d§ cia can bo quan ly va
gido vién ddi voi chuyén doi sé cling anh huong
dang ké dén hiéu qua trién khai. Néu nguoi st
dung nhan thirc dung vai tro cta hd so sd va san
sang thay doi théi quen 1am viéc, qua trinh chuyén
do6i s& dién ra thuan loi hon. Nguoc lai, tam 1y e
ngai cong nghé hodc thoi quen lam viéc truyén
thong co6 thé can trd viéc ap dung cac hé thong
quan 1y ho so sd.

Vin hoéa t6 chirc va méi trudng quan 1y trong
nha truong 13 yéu té tac dong gian tiép nhung c6
¥ nghia lau dai. Mot moi trudng khuyén khich
dbi moi, chia sé va tmg dung cong nghé s& tao
diéu kién thuan loi cho viéc trién khai quan ly
hd so s6. Nguoc lai, néu nha trudng thiéu dinh
huong chuyén ddi sb hodc chua tao duoc su
ddng thuan trong d6i ngil, viéc trién khai s& kho
dat hi€u qua cao.
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Chinh sach va
quy dinh quan
Iy ho so so

Ha tang cong
ngh¢ va phan
mém quan ly

Ning luc s6 cia
can bd quan ly
va giao vién

Hiéu qua
quan ly ho
S0 glao vién

Nhén thirc va
thai do déi voi
chuyén déi s6

Vin hoa t6 chire
va su ho tro cua
nha tredng

Hinh 1. Mé hinh nghién citu cac yéu t6 anh hwdong dén hiéu qua quan 1y hd so gido vién
trong bdi canh chuyén doi s6

I11. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Nghién ctru dugc thyc hién trén co sé tiép can
quan 1y gido duc va tiép can chuyén doi sé nham
phan tich co so 1y luan va thuc tién ciia quan 1y ho
so gido vién tiéu hoc trong bdi canh chuyén ddi
s6. Vé phuong phap, nghién ctru sir dung két hop
cac phuong phap nghién ctu ly luén va nghién
ctru thye tién. Cu thé, cac phuong phap phan tich,
tong hop va hé thdng hoa tai liéu duoc st dung
dé xay dung co s6 1y luan cua van dé nghién ciru.
Dong thoi, nghién ctru tién hanh khao sat 40 can
bd quan 1y va gido vién tiéu hoc, trong d6 gdbm 10
can by quan 1y va 30 gido vién, thong qua bang
hoi; két hop phong van ban cdu tric va nghién
ctru hd so thyc té nham 1am rd thyc trang quan 1y
ho so gido vién trong moi truong sé. Dir liéu thu
thap duoc xir Iy bang thdng ké mé ta va phan tich
dinh tinh dé bao dam tinh khiach quan va do tin
cay cua két qua nghién ctru.

IV. KET QUA NGHIEN CUU

4.1. Thue trang quan 1y ho so ciia gido vién
tiéu hoc

V& hinh thire quan 1y, phan 16n cac truong tiéu
hoc van duy tri phuong thic quan ly ho so theo
huong ket hop gitra ho so gidy va hd so dién tir. HO
so gidy van chiém ty trong dang ké, dic biét di véi
cac loai hd so mang tinh phap 1y va minh chimg
chuyén mén. Trong khi d6, hd so dién tir chu yéu
dugc str dung dé luu trix va chia sé mot s6 thong tin
co ban, chua thay thé hoan toan ho so truyén thong.

Vé muc d6 sd hoa, dit liéu hd so giao vién
budc dau di duoc sb hoa thong qua cac phan mém
quan 1y hodc cac cong cu luu trit tryc tuyén. Tuy
nhién, qua trinh s6 hoa chua déng b0, dir li€u con
phan tan ¢ nhiéu hé théng khéc nhau, thiéu sy lién
thong va chuan hoa.
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Vé quy trinh quéan 1y hd so, viéc thu thap, cap
nhat va luu trir thong tin chua duogc thyc hi¢n
theo mot quy trinh thong nhat. Nhiéu gido vién
van thuc hién cap nhat ho so mang tinh hinh thrc,
chua gin véi yéu cau quan ly dir liéu theo thoi
gian thyc. Cong tac kiém tra, giam sat viéc cap
nhat hd so chua dugc chi trong thudng xuyén.

_ Bén canh do, vé khai thac va su dung dir liéu
ho so, két qua khao sat cho thay dir 1iéu ho so gido
vién chu yéu duogc sir dung cho muc dich hanh
chinh, nhu luu trir va bao céo, trong khi viéc khai
thac dir liéu dé phuc vu danh gia, boi dudng va
phat trién doi ngii con han ché.

Ngoai ra, vé dicu kién bao dam, ha ting cong
nghé va ning luc sé cia gido vién chua dap tng
déy duyéu cau cua quan 1y hd so trong moi tru:(‘mg
s0. Mot s0 gido vién con gap kho khan trong viée
su dung phan mém quan ly va cap nhat dir licu,
anh huong dén hiéu qua trién khai.

4.2. Thyc trang ing dung chuyén ddi s6 cia
gido vién tiéu hoc trong quan ly ho 0

Trude hét, vé cong cu va nén tang s, cac nha
truong dd bude dau st dung mot sd phan mém
quan ly gido duc, hé thong quan ly ho so dién tir
hodc cac nén tang luu trit truc tuyén dé quan ly dir
liéu gido vién. Tuy nhién, viéc st dung cac cong
cu nay con mang tinh roi rac, thiéu su tich hop
giita cac hé thong, dan dén tinh trang dit liéu phan
tan va kho khan trong viéc lién thong thong tin.

Vé mirc do ung dung trong quy trinh quan ly,
chuyén d6i sb chu yéu tap trung & khau luu trir va
chia sé thong tin, trong khi cac khau quan trong
nhu phén tich, khai thac dit liéu va hd tro ra quyét
dinh quan ly chua dugc cht trong. Viéc cap nhat
hd so gido vién trén hé théng s6 chua duogc thuc
hién thuong xuyén, chua bao dam tinh kip thoi va
day du cua dir liéu.
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Bén canh d6, vé hiéu qua su dung, mdc du céc
cong cu sd dd gop phan giam tai mot phan cong
viéc hanh chinh va nang cao tinh thuén ti€n trong
tra ctru thong tin, nhung hiéu qua tong thé chua
cao. Nhiéu gido vién va can by quan 1y van duy tri
song song ho so gidy va hd so dién tir, 1am ting
khéi lugng cong viée va chua t6i wu hoa duoc loi
ich ctia chuyén doi sb.

Ngoai ra, vé kho khan va han ché, két qua khao
sat cho thay cac yéu té nhu nang luc sb ciia gido
vién chua dong déu, ha tang cong nghé chua on
dinh, thiéu cac huéng dan va quy dinh cu thé vé
quén 1y ho so s6 1a nhing rao can chinh anh hudng
dén viéc trién khai chuyén d6i sb trong quan Iy ho
SO gido vién.

4.3. Dé xuit bién phap quan Iy hd so gido
vién tiéu hoc trong boi canh chuyén ddi so

Trude hét, cAn nang cao nhan thirc va phat trién
nang lyc s6 cho can b quan 1y va gido vién. Viéc
bdi dudng khong chi dimg ¢ k¥ ning sir dung
cong cu ma can tip trung vao niang luc quan tri dir
liéu, khai thac va sir dung thong tin hd so phuc vu
hoat dong quan ly va phat trién nghe nghi¢p. Hoat
dong b01 dudng can gan véi thuc tién cong viée va
nhu ciu ciia timg nhém doi tuong.

Thi hai, cAn chuan héa va sé hoa hé thong ho
so gido vién. Nha trudng can xay dung ciu trac hd
so 56 thong nhét, bao gdbm cac nhom thong tin co
ban nhu hd so ca nhan, chuyén mén, danh gia va
phat trién nghé nghiép. Qua trinh s6 hoa can dugc
thyc hién dong bg, bao dam dir lidu day dii, chinh
xac va c6 kha nang cap nhat thuong xuyén.

Thi ba, can xay dung va trién khai hé théng
phan mém quéan 1y ho so gido vién theo hudng
tich hop va lién thong. Hé thong can bao dam
cac chirc nang luu trir, cdp nhat, tra ctu, khai
thac dit liéu va két ndi voi cac hé thdng quan 1y
gido duc khac.

Thir tu, can d6i méi quy trinh quan 1y ho so
theo hudng sé hoa toan dién. Cac khau tir thu
thap, cap nhat, luu triv dén khai thac thong tin can
duoc thuc hién trén nén tang sé, bao dam tinh lién
tuc va kip thoi. Pong thoi, can quy dinh 16 trach
nhiém cuia cac ca nhan trong vi¢c cap nhat va quan
Iy dit liéu ho so.

Th ndm, cin ting cudng bao dam an toan va
bao mat dir liéu hd so gido vién. Nha trudng can
xay dung co ché phan quyén truy cép, kiém soat
dir liéu va ap dung céac bién phap bao mat phu
hop nham bao vé thong tin c4 nhan va thong tin
chuyén mon cua gido vién.

Cudi cung, can tao duyng moi trudng va diéu
kién hd tro trién khai chuyén d6i sb. Piéu nay
bao gom dau tu ha ting cong nghé, cung cap thiét
bi, hd tro k¥ thuat va xay dung vin héa t6 chuc
khuyén khich tng dung céng nghé trong quan 1y.

V. KET LUAN

Nghién ctru dé lam rd co s¢ 1y luan va thyc
tién cua quan ly hd SO gido vién tiéu hoc trong bdi
canh chuyén d6i sb, khang dinh day 1a mot noi
dung quan trong trong quan tri dir liu gido duc.
Két qua nghién ctru cho thay cong tac quan ly ho
S0 gido vién da c6 budc chuyén tir phuong thire
truyén thong sang s hoa, tuy nhién van con nhiéu
han ché nhu dit liéu phan tan, thiéu dong bo, murc
d0 khai thac thép va chua ho tro hiéu qua cho hoat
dong quan 1y va phat trién doi ngi.

Trén co so do, nghién ctru dé xuit cac bién
phap theo hudng tiép can hé thong, bao gdm phat
trién nang lyc s6, chuan hoa va sb hoa dir lidu, xay
dung hé thong quan 1y tich hop, d6i méi quy trinh
va bao dam an toan thong tin. Viéc trién khai dong
b cac bién phap nay s& gop phan chuyén doi quan
1y ho so gido vién tir mé hinh hanh chinh sang mé
hinh quan tri dit liéu hién dai, dap Ung yéu cau
chuyén d6i s6 trong gido duc tiéu hoc hién nay.
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