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SU DUNG TRi TUE NHAN TAO PE XAY DUNG PHAN MEM HO TRQ
HQC TIENG ANH OFFLINE CHO HQC VIEN O HQC VIEN CHIiNH TRI HIEN NAY
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Tém tit: Bdi bdo phan tich thyc trang va dac diém hoc tiéng Anh cua hoc vién Hoc vién Chinh tri, chi ra nhitng han
ché vé phiong tién tw hoc ngoai ngi trong méi trwong quan siw. Tir d6, bai bdo ludn gidi sw can thiét phai xdy dung mét
phdn mém hoc tiéng Anh offfine chuyén biét va dé xudt quy trinh tong thé dé phat trién phan mém dé bang cdch két hop
Claude AI lam nén tang lap trinh va Gemini Al dé tinh chinh néi dung. Két qud nghién ciru cho thay viéc vmg dung tri tué
nhén tao trong phdt trién phan mém gido duc la kha thi va cé gid tri thuc tién cao, phi hop véi dinh huéng déi méi gido
duc va dao tao trong Quan doi hién nay.

Tir khéa: Phan mém hoc tiéng Anh, hoc vién quan su, Claude AI, Gemini Al, hoc offline, Hoc vién Chinh tri.

USING ARTIFICIAL INTELLIGENCE TO DEVELOP OFFLINE ENGLISH
LEARNING SOFTWARE FOR STUDENTS AT THE CURRENT
POLITICAL ACADEMY

Abstract: This paper analyzes the current situation and characteristics of English learning among students at the
Political Academy, highlighting the limitations of self-study tools for foreign languages in a military environment.
From this, the paper argues for the necessity of developing specialized offline English learning software and proposes a
comprehensive process for developing such software by combining Claude Al as the programming platform and Gemini
Al for content refinement. The research results show that the application of artificial intelligence in the development of
educational software is feasible and has high practical value, aligning with the current direction of educational and
training innovation in the military.
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I. PAT VAN DE

Su phat trién vuot bac cua tri tué nhan tao (Al
trong nhitng nam gan day di mo ra nhimg co hoi
hoan toan méi trong linh vyc phét trién phan mém
gido duc. Cac mo hinh ngdén ngtr 16n nhu Claude
(Anthropic) va Gemini (Google) da ching minh
kha nang xuét sdc trong viéc tao sinh code, xur 1y
ngdn ngit va hd tro thiét ké noi dung gido duc. Su
két hop giira hai nén tang nay tao ra mot phuong
phap phat trién phan mém hiéu qua, tiét kiém chi
phi ma khong doi hoi doi ngti 1ap trinh chuyén
nghiép quy mo 16n.

Trong bdi canh hdi nhap qudc té ngay cang sau
rong, tiéng Anh di tro thanh cong cu khong thé
thiéu d6i voi doi ngii can bo, si quan Quan doi
nhan dan Viét Nam. Hoc vién Chinh tri, véi tu cach
la trung tdm dao tao can bd chinh tri va gidng vién
khoa hoc xa hdi nhan van cho toan quan, dic biét
chu trong dén viéc nang cao ning luc ngoai ngir
cho hoc vién nhim dép tmg yéu ciu ciia Khung
nang luc ngoai nglt 6 bac dung cho Viét Nam.

Maic du chuong trinh dao tao tiéng Anbh tai Hoc
vién dugc thiét ké bai ban véi doi ngil giang vién
¢ trinh d6 thac si tr¢ [én, song thuc té hoat dong tu
hoc ctia hoc vién van ton tai nhiéu han ché dang ké.
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Th nhét, vé phuong tién hoc tap: co s¢ vat
chat, phuong tién ky thuat va tng dung cong
nghé thong tin phuc vu tu hoc ngoai ngir ciia hoc
vién con han ché. Cac phong hoc chuyén ding
va phong nghe tuy dugc trang bi nhung chi phuc
vu gi0 hoc trén 16p; ngoai gio hoc, hoc vién thiéu
cong cu luyén tap hiéu qua.

Thir hai, vé dic thi moi trudng quan su: viée
st dung cac tmg dung hoc tiéng Anh thuong mai
phd bién (Duolingo, Babbel, ELSA Speak...) va
cac nén tang tryc tuyén nudc ngoai bi han ché
vi Iy do an ninh thong tin. Piéu nay tao ra mot
“khoang tring” 16n trong hé sinh thai cong cu hd
trg tu hoc ngoai ngr cho hoc vién.

Thir ba, vé tinh ddc thu ndi dung: cac phan
mém hoc tiéng Anh hién c6 trén thi truong duoc
thiét ké cho ddi twong pho thong, khong co nodi
dung chuyén biét vé tiéng Anh chinh tri - quéan su.
Hoc vién can mot cong cu c¢6 ngan hang cau hoi,
bai doc va bai nghe gin véi cac chii d& quen thudce
trong moi truong Hoc vién.

Thir tw, vé mé hinh tu hoc: phuong thirc hoc
tap & Hoc vién léy tu hoc, tu rén, tu boi dudng
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lam chu yéu. Diéu nay doi hoi hoc vién phai c¢é
cong cy hd tro cd thé sir dung moi lic moi noi ma
khong phu thudc vao két ndi mang hay hudéng dan
tryc tiép cua giang vién.

Tur thuc tién d6, bai bio nay tap trung luan
giai vé viéc xay dung mot phan mém hd trg hoc
tiéng Anh offline chuyén biét cho hoc vién Hoc
vién Chinh tri, st dung Claude Al lam cong cu
1ap trinh chinh va Gemini AI dé hd tro tinh chinh
noi dung va giao dién, nham tao ra san pham phu
hop nhét véi dic diém va nhu cau cua doi tuong
nguoi dung.

II. NQI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Su cén thiét xAy dung phian mém hoc
tiéng Anh offline

Trude nhimg han ché d3 phan tich, viéc xay
duyng mot phan mém hoc tiéng Anh offline
chuyén biét cho hoc vién Hoc vién Chinh tri
khong chi 1a giai phap tinh thé ma con 1a hudng
di chién luoc, bén viing. Phan mém offline c6
nhiing uu thé vuot troi so vai cac cong cu truc
tuyén trong bdi canh nay.

Vé bao mat thong tin, phan mém offline khong
két ndi Internet trong qua trinh sir dung, dam bao
an toan tuyét ddi vé thong tin ca nhén, thong tin
don vi va dit liéu hoc tip. Pay 1a yéu cau tién
quyét trong mdi trudng Quan ddi, noi an ninh
mang duogc dat 1én hang dau.

Vé kha nang tiép can, hoc vién co thé st dung
phan mém moi luc, moi noi - trong phong &, trén
xe, trong gio nghi - ma khong can lo ling vé
duong truyén mang hay chi phi dit liéu. Diéu nay
dac biét co y nghia véi hoc vién & cac khu vuc
dong quan xa trung tdm hodc trong cac giai doan
tap huén thyuc dia.

Vé tinh c4 nhan héa, phan mém tu xay dung
cho phép tity chinh hoan toan ndi dung, cau tric
bai hoc va hé thdng danh gia theo dung chuong
trinh va chuén dau ra cua Hoc vién. Ngan hang
cau hoi, bai doc, bai nghe va bai tip co thé duoc
cap nhat, diéu chinh theo timg khéa hoc va ddi
tuong hoc vién cu thé.

V& hiéu qua hoc tip, cac nghién ctru vé tng
dung cong nghé trong gido duc ngoai ngit cho thay
phan mém hoc tip tuwong tac co thé ting dang ké
thoi gian tiép xic ngdn ngit ngoai gid hoc chinh
thire. V6i hoe vién Hoc vién Chinh tri - von dé c6

y thirc hoc tap cao va kha nang tu hoc tdt - mot
cong cu hd trg phu hop sé nhan 1én déng ké hiéu
qua tu hoc.

Xuat phat tir thuc tién giang day va nghién
clru, tac gia da tién hanh xdy dung mot bo phan
mém hoc tiéng Anh offline chuyén bi¢t phuc vu
hoc vién Hoc vién Chinh trj. Phan mém duoc phat
trién dudi dang tmg dung desktop két hop vai cac
cong cu web-based hd trg bién soan va quan ly
ndi dung.

Vé cu trac va tinh ning, phin mém gdm cac
modul chinh: (1) Luyén tap Reading theo cac ky
thi chuan héa véi bon phan thi twong tmg bbn
phan cua dé thi ning luc ngoai ngit; (2) Luyén
tap Listening v&i cac bai nghe phan cap do kho;
(3) Luyén tap Grammar va tur vung theo cac chu
diém ngir phap trong tam; (4) Bo dé thi thir theo
chuén dau ra. Hé thong hd trg didu hudng cau hoi
kiéu Moodle, tinh diém ty dong, hién thi két qua
chi tiét va cho phép xem lai dap an c6 giai thich.

2.2. Quy trinh xiy dung phin mém sir dung
Claude Al va Gemini Al

2.2.1. Téng quan vé phwong phép phdt trién

Piém dic biét ctia phan mém nay 1a toan bo
qua trinh phat trién duoc thuc hién véi sy hd tro
cta tri tué nhan tao, cu thé 1a hai mé hinh ngdn
ngit 16n: Claude (do Anthropic phat trién) va
Gemini (do Google phat trién). Phuong phap nay
cho phép mét giang vién voi kién thirc 1ap trinh
han ché c6 thé ty xay dung dugc phan mém phirc
tap dap Gmg yéu cau giang day thyc tién.

Claude AI dong vai tro 1a “ky su phan mém
40”, chiu trach nhi€ém chinh trong viéc viét code
JavaScript/HTML/CSS, xiy dung kién tric tmg
dung, xir 1y logic nghiép vu va debug 16i. Gemini
Al dong vai trd hd trg trong viéc tinh chinh cic
yéu t6 nho hon nhu téi uu hoa giao dién ngudi
ding, dé xuat cai tién trai nghiém hoc tap, xtr 1y
n6i dung ngdn ngit va kiém tra chat lugng bai tap.
Su phdi hop giita hai cong cu nay tao ra quy trinh
phat trién linh hoat, hiéu qua va ton it chi phi.

2.2.2. Céc budc tién hanh

Buéc 1: Phdn tich yéu cau va thiét ké tong thé

Trude khi bat dau 1ap trinh, can thyc hién budc
phan tich va thiét ké tong thé. Giang vién/nha phat
trién can xéac dinh rd: dbi tugng ngudi dung (hoc
vién & trinh d6 nao, nhu ciu luyén tap ky nang
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gi); céc tinh nang 6t 161 can co (luyén doc, luyén
nghe, luyén ngit phép, thi thir...); chuan dinh dang
n6i dung (cau trac file JSON luu trir cau hoi, bai
nghe, bai doc); va kién truc téng thé cta tmg dung
(web-based hay desktop app).

Trong budc nay, Claude Al dugc s dung nhu
mot ¢d van ki thuat: mo ta yéu cau bang ngdn ngir
tu nhién (tiéng Viét hoac tiéng Anh), Claude sé&
dé xudt kién trac phan mém phu hop, goi ¥ cong
ngh¢ nén dung (vi du: HTML/CSS/JavaScript cho
giao dién, JSON cho luu trit dit li¢u cau hoi, ...),
va phac thao so do ludng dir liéu. Pay 1a budc dat
nén moéng quyét dinh chat lugng toan bo du an.

Buéc 2: Xdy dung khung vmg dung bdng
Claude Al

Sau khi c6 thiét ké tong thé, budc tiép theo
la xay dung khung rng dung (skeleton). Nguoi
phat trién mo ta chi tiét giao dién mong mudn va
chtrc ning can thiét cho Claude Al théng qua cac
“prompt” (cdu 1énh yéu cau). Claude s& tao ra ma
ngudén HTML, CSS va JavaScript day du.

Vi du, dé xay dung trang luyén tap Reading,
nguoi dung mod td: “Tao mot trang HTML c6
thanh diéu huéng cau héi dang Moodle ¢ trén
cung, ndi dung bai doc ¢ cot trai, cau hoi ¢ cdt
phai, thanh cong cu c6 nut ndp bai va xem dap an
0 dudi cung. Cau hoi dugce load tur file JSON...”
Claude s& xuit ra mot file HTML hoan chinh véi
day du CSS styling va JavaScript logic.

Mot diém manh cta Claude trong budc nay 1a
kha ning duy tri ngir canh qua nhiéu luot hoi thoai.
Nguoi phét trién c6 thé yéu cau thém tinh ning méi
(“thém chirc nang zoom anh khi click”), sira 16i
(“thanh diéu huéng bi 16i khi c6 hon 30 cau hoi”),
hodc tai cdu trac code (“tach phan xur Iy diém ra
module riéng”) va Claude s€ cap nhat code mot cach
nhét quan ma khong pha v cac tinh ning d co.

Quy trinh lam viéc hi¢u qua véi Claude trong
giai doan nay bao gom: (1) Bét dau v6i prompt
mo ta chi tiét va cu thé; (2) Kiém tra két qua trén
trinh duyét sau mdi lan nhan code; (3) Béo céo 16i
hodc yéu cdu cai tién cho Claude trong ciing cudc
hoi thoai; (4) Luu lai cac phién ban 6n dinh trudc
khi yéu cau thay doi 16n.

Bu6c 3: Xdy dung hé thong qudn 1y néi dung

Song song voi phat trién giao dién hoc tap,
can xay dung cac cong cu hd tro bién soan va
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quéan 1y ndi dung - day la phan “backend” ctia hé
théng. Cac cong cu ndy bao gdm: trinh chuyén
d6i (converter) tir file Word/Excel sang dinh dang
JSON theo ciu triic phin mém; va cong cu quan
ly ngan hang cau hai.

Claude Al tiép tuc 1 cong cu chinh dé viét cac
script xtr 1y dit lidu nay. Uu diém cua Claude trong
budc nay la kha niang hiéu yéu cau chuyén doi
dinh dang phirc tap va viét code xur 1y file chinh
xac. Vi du, chi cAn mo ta céu tric file Word dau
vao va cau triic JSON dau ra mong mudn, Claude
s& tao ra script chuyén ddi hoan chinh, bao gom ca
xur ly cac truong hop ngoai €.

Buoc 4: Tinh chinh giao dién va trai nghiém
nguoi ding bang Gemini Al

Sau khi hoan thién cac tinh nang ¢t 161, Gemini
Al dugc sir dung dé tinh chinh nhimng yéu té nho
nhung quan trong lién quan dén trai nghiém ngudi
ding (UX) va chat lugng ndi dung. Pay 1a giai
doan “danh bong” san pham.

Vé giao dién ngudi ding: Gemini hd tro tdi uu
héa mau sic, font chir, bd cuc va cac hiéu ung
tuong tac. Ngudi phat trién c6 thé chia sé anh
chup man hinh giao dién va yéu cau Gemini dé
xuat cai tién vé mat tham my va tinh dé dung.
Gemini ciing rat hiéu qua trong viéc kiém tra tinh
nhit quan cta giao dién trén cic man hinh kich
thude khace nhau.

Vé chét luong ndi dung ngdn ngii: Gemini duoc
st dung dé kiém tra va hiéu chinh céc cau hoi, dap
an, giai thich trong ngan hang bai tap. Vi nang luc
xir 1y ngdn ngit ty nhién tt, Gemini c6 thé phat
hién cac cau hoi toi nghia, dap an khong chinh xac
hodc giai thich nglr phap chua rd rang. Pac biét,
Gemini ho tro tot trong viéc tao ra cac cau hdi mai,
doan vin mau va goi y tir ddng nghia theo yéu cau.

Vé am thanh va da phuong tién: Gemini hd
trg tao script 101 thoai cho cac bai nghe, tdi wu
hoa transcript va d& xuét cach phan phdi ndi dung
nghe cho timg cap d6. Didu nay rat co gia tri khi
xay dung ngan hang bai nghe chuyén bi¢t cho méi
truong chinh tri - quan sy ma céc tai lidu sin c6
trén thi trudng khong cung cép.

Buide 5: Péng géiva trién khai vmg dung desktop

Sau khi hoan thién cac tinh nang va noi dung,
budce cudi 1a dong goi tmg dung web thanh Gng
dung desktop chay offline. Day la budc ky thuat
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quan trong dé bién mot tap hop file HTML/CSS/
JavaScript thanh phan mém cai dit duoc trén may
tinh Windows.

Claude AI hd tro cdu hinh tng dung desktop,
thiét 1ap hé thong cap nhat noi dung offline (cho
phép giang vién cap nhat ngan hang cau hoi ma
khong can cai dt lai toan bd phan mém), tich hop
hé théng ma hoa dir lidu dé bao vé ndi dung bai
thi, va t6i wu hoa qua trinh build dé tao file cai dat
(.exe) gon nhe. Quy trinh nay ¢ thé duoc ty dong
hoa hoan toan thong qua script do Claude tao ra.

Mot diém quan trong trong budc nay 1a thiét
ké hé théng cap nhat noi dung linh hoat: giang
vién co thé cap nhat ngan hang cau hoi, thém bai
thi mé&i hodc diéu chinh noi dung bang cach copy
file JSON vao thu muc cip nhat ma khong can ky
nang lap trinh. Claude AI hd trg viét toan bd logic
xtr 1y cho co ché cap nhat nay, ddm bao tinh on
dinh va an toan dir li¢u.

2.3. Nguyén tic hop tic hiéu qua véi Claude
va Gemini

Qua thuc tién xdy dung phan mém, mot s6
nguyén tic sau day gitp t6i wu héa hiéu qua cong
tac voi Al:

Mot 13, mo ta yéu cau chi tiét va cu thé. Claude
va Gemini hoat dong t6t nhat khi duoc cung cap
ngit canh dy du: myc tiéu cudi cung 1a gi, rang
budc ky thuat 1a gi, ddi tuong ngudi dung 1a
ai. Prompt mo ho s& cho két qua chung chung;
prompt cu thé s& cho code chinh xac.

Hai 1a, phan cong hop ly gitra hai Al. Claude
phut hop cho cac tac vu doi hoi tu duy hé thdng,
viét code phtc tap, xdy dung kién trac va debug
16i logic. Gemini phu hgp hon cho cic tac vu lién
quan dén ngdn ngir tu nhién, danh gia ndi dung,
t6i wu hoa UX va xir Iy da phuong tién.

Ba 13, kiém thir lién tuc. Sau mdi thay ddi code,
can kiém tra ngay trén moi truong thuc dé phat
hién 16i som. Khong tich lily qua nhiéu thay d6i
chua kiém tra s& tranh duoc tinh trang kho xac
dinh nguyén nhan 13i.

Bon 14, luu trit lich st phét trién. Duy tri mot
nhat ky phét trién ghi lai nhitng quyét dinh thiét
ké quan trong, 1y do chon giai phap ky thuat va
cac van dé da giai quyét. Diéu nay giup ich khi
can bao tri, md rong phan mém sau nay va khi
trao d6i v4i Al trong cac phién 1am viéc tiép theo.

2.4. Két qua dat dwoc

Phan mém hoc tiéng Anh duoc xdy dung theo
quy trinh trén da dat duoc nhimng két qua dang
khich 1&. Vé mat ky thuat, san phém hoat dong on
dinh trén moi trudng Windows, khong yéu cau két
ndi Internet trong qua trinh sir dung, dung lugng
cai dat nhé gon va thoi gian khdi dong nhanh.
Giao dién duoc thiét ké truc quan, than thién véi
ngudi dung khong co nén tang cong nghé.

Vé miat ndi dung, phan mém tich hop ngan
hang cau hoi phong phii phi dit bén ki ning ngon
ngit theo chuan dau ra cia Hoc vién, véi cac chu
dé tir vung va ngir phap gin véi moi trudng chinh
tri - quan su. Hé thong tinh diém va phan héi tirc
thi giup hoc vién tu danh gia dugc nang luc va xac
dinh diém can cai thién.

V& hiéu qua phat trién, toan bo qua trinh tir thiét
ké dén trién khai dugc thuc hién trong thoi gian
ngan hon dang ké so voi phuong phap 1ap trinh
truyén thong, véi chi phi gan nhu bang khong
(ngoai phi sir dung dich vu AI). Piéu nay minh
ching cho tinh kha thi cia mo hinh phat trién
phan mém gido duc bang Al ddi vdi gido vién,
giang vién khong chuyén vé cong nghé thong tin.

Bén canh két qua dat dugc, phﬁn mém van con
mot s6 han ché can khic phuc trong céc phién ban
tiép theo. V& mit ky thuat, chirc nang luyén tap ky
ndng No6i (Speaking) chua dugc tich hop do day
la k¥ ndng doi hdi cong ngh¢ nhan dang giong noi
phuec tap. V& mit ndi dung, can tiép tuc md rong
ngan hang cau hoi va bo sung thém cac bai nghe
gan v6i chu dé chinh tri - quan sy.

Trong thoi gian ti, huéng phat trién wu tién bao
gdm: tich hop tinh ning luyén Speaking str dung
Web Speech API hoac cong nghé Al nhan dang
giong noi cuc bd; xay dung hé théng theo ddi tién
dd hoc tap cé nhan hoa; phat trién chire nang xuét
bao cdo hoc tip cho giang vién quan ly; va mé rong
nén tang sang tng dung di dong (Android) dé hoc
vién co thé luyén tap trén dién thoai c4 nhan.

V& lau dai, mé hinh nay c6 thé dugc nhan rong
sang cac hoc vién, nha truong khac trong Quan
doi, tao thanh mot hé sinh thai phan mém hoc
tiéng Anh thong nhat, dong bd voi hé thong chuan
dau ra ciia B6 Qudc phong. Pay 1a dinh hudng
phu hop véi chi truong chuyén doi sé trong gido
duc va dao tao Quan doi.
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1. KET LUAN

Trén co s¢ phan tich thuc trang hoc tiéng Anh
cta hoc vién Hoc vién Chinh tri va thuc tién xay
dung phﬁn mém hd trg hoc tap, bai bdo da luan
giai sy can thiét va tinh kha thi cta viéc phat trién
phan mém hoc tiéng Anh offline chuyén biét sir
dung Claude Al va Gemini AL Két qua nghién
ctru cho phép rat ra mot s6 két luan sau:

Tht nhét, viéc két hop Claude AI lam cong cu
lap trinh chinh va Gemini AI dé tinh chinh ndi
dung 14 phuong phap phat trién phin mém gido
duc hiéu qua, kinh té va phu hop véi ning luc cua
giang vién khong chuyén vé cong nghé thong tin.
Phuong phéap nay dan chu héa viée tao ra cong cu
gido duc chat lugng cao, khong con doi hoi doi
ngil ap trinh chuyén nghiép.

Tht hai, quy trinh phat trién nam budc dé xuit
trong bai bao - tir phan tich yéu cau, xay dung
khung tng dung, xay dung hé théng quan 1y noi
dung, tinh chinh bang Gemini Al, dén déng gbi
trién khai - tao ra 10 trinh thuc tién, c6 thé tai tao
va nhan rong cho cac don vi gido duc khéc trong
Quan doi.

Két qua nghién ctru nay khong chi cé ¥ nghia
thuc tién voi Hoc vién Chinh tri ma con mo ra
huéng tng dung rong hon: sir dung AI dé phat
trién cac cong cu gido duc chuyén biét trong moi
truong quan sy, phuc vu yéu cAu d6i moi giao duc
va dao tao trong Quan doi nhan dan Viét Nam
theo tinh than Nghi quyét s6 29-NQ/TW vé dbi
moi can ban, toan dién gido duc va dao tao.
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