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PHAN TICH UU - NHUQC PIEM CUA VIEC SU DUNG CHATGPT
TRONG HOAT PONG DICH THUAT CUA SINH VIEN NAM 3
Vii Thi Di¢u Dung
Khoa ngoai ngir - Nganh Ngon ngir Nhat — Trwong PH Phuong Dong

Tom tit: Trong boi canh tri tué nhdn tao ngay cang phat trién va dwoc g dung réng rdi trong gido duc, cdc cong cu
hé tro hoc tdp nhie ChatGPT dang tao ra nhwng thay doi dang ké doi voi qud trinh hoc ngoai ngir, dic biét la ky néing dich
thugt. Nghién cieu nay nham phan tich céc yéu té anh hiong cia ChatGPT dén nang luc dich thudt ciia sinh vién nam 3,
tdp trung vao ca tdc dong tich cwc va tiéu cwc. Trong nghién ciru sé sir dung phwong phdp khdo st bang bang héi doi voi
120 sinh vién va phan tich mot 6 bai dich tiéu biéu.

Tir khoa: ChatGPT, dich thudt, nang luc dich, sinh vién nam 3, tri tué nhan tao, hoc ngoai ngir, cong nghé gidao duc.

ANALYSIS OF THE ADVANTAGES AND DISADVANTAGES OF USING CHATGPT
IN THIRD-YEAR STUDENTS’ TRANSLATION ACTIVITIES

Abstract: In the context of rapid development of artificial intelligence in education, tools such as ChatGPT are
significantly transforming foreign language learning, especially translation skills. This study aims to examine the factors
influencing third-year students’ translation competence, focusing on both positive and negative impacts of ChatGPT. The

research employs a survey of 120 students along with an analysis of selected translation assignments.
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I. PAT VAN DE

Trong bdi canh toan cau hoa va sy phat trién
manh mé cua cong nghé s, tri tué nhan tao (A
dang ngay cang dong vai tro quan trong trong linh
vuc giao duc, dic biét 1a trong viéc hoc ngoai ngit.
Mot trong nhitng cong cu tiéu biéu 1a ChatGPT,
dugc thiét ké dé hd tro ngudi hoc trong nhiéu hoat
dong nhu viét, tra ctru thong tin va dac biét 1a dich
thut. Sy xuét hién ciia cong cu nay di lam thay
doi dang ké cach sinh vién tiép can va thuc hanh
ky nang dich viét.

Déi véi sinh vién nim 3, day la giai doan quan
trong khi cac em da c6 nén tang ngdn ngir nhat
dinh va bat diu nang cao ky ning chuyén siu,
trong d6 c6 dich thuat. Tuy nhién, viéc st dung
ChatGPT trong qué trinh hoc tap dit ra nhiéu van
dé dang quan tam. Mot mit, cong cu nay gitp sinh
vién cai thién von tir vung, ngir phap va kha ning
dién dat, dong thoi tiét kiém thoi gian trong qua
trinh dich. Mét khac, viéc lam dung ChatGPT c6
thé dan dén sy phu thudc vao cong nghé, lam suy
giam kha nang tu duy doc lap, k¥ nang phan tich
nglr canh va tinh sang tao trong dich thuat.

Thuc té cho théy, mac du ChatGPT mang lai
nhiéu loi ich, nhung khong phai liic nao két qua
dich cling hoan toan chinh xac hodc phu hop véi
sic thai van hoa va ngit canh cu thé. Diéu nay dat
ra yéu cau d6i voi ngudi hoc 1a phai biét cach sir
dung cong cu mot cach hop 1y, két hop giira hd trg
cong ngh¢ va nang luc cd nhan.
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Xuét phat tir nhig van dé trén, nghién ciru
nay dugc thyc hién nham phén tich cac yéu té anh
hudng cua ChatGPT dén nang lyc dich thuat cua
sinh vién nam 3. Qua d6, dé tai hudng dén viéc
lam rd nhiing tdc dong tich cuc va tiéu cuc cua
cong cu nay, dong thoi dé xuat cac giai phap nham
nang cao hi¢u qua sir dung ChatGPT trong hoc
tap, gop phﬁn cdi thién nang luc dich thudt mot
cach bén viing.

I1. NQI DUNG NGHIEN CU'U

2.1. Téng quan tinh hinh sir dung ChatGPT
trong viéc hoc dich viét

Trong nhiing nim gan day, sy phat trién manh
m¢é cua tri tu¢ nhan tao da tao ra nhiing thay ddi
dang ké trong linh vuc gido duc, dic biét la trong
viéc hoc ngoai ngir. Mot trong nhiing cong cu ti€u
biéu duoc sinh vién sir dung rong rai hién nay la
ChatGPT. D6i véi sinh vién nam 3, day 1a giai
doan bat dau tiép can sau hon véi ky nang dich
viét, do d6 viéc tng dung cac cong cu hd tro nhu
ChatGPT trd nén pho bién va gan nhu khong thé
thiéu trong qua trinh hoc tap.

Thuc té cho théy, sinh vién st dung ChatGPT
v6i nhiéu muc dich khac nhau trong mén dich viét.
Thir nhét, cong cy nay dugc dung dé tra ctru tir
vung va hiéu nghia cia cac cum tir phirc tap. Thir
hai, sinh vién st dung ChatGPT dé tham khao ban
dich hoan chinh hodc goi y cach dién dat tu nhién
hon. Ngoai ra, ChatGPT con dugc str dung nhu
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mot cong cu kiém tra ngir phap va chinh sira cau,
gilip cai thién chéat luong ban dich. Tuy nhién,
muc d) st dung ChatGPT gitra cac sinh vién la
khong dong déu. Mot s6 sinh vién st dung cong
cu nay nhu mot phuong tién hd tro hoc tap, trong
khi mét sé khac lai c¢6 xu hudng phu thudc hoan
toan vao két qua do ChatGPT cung cép. Diéu nay
dan dén su khac biét rd rét trong hiéu qua hoc tap
cling nhu nang lyc dich thudt cua sinh vién.

2.2. Nhirng anh hwéng tich cwc thong qua
viéc sir dung ChatGPT trong mén dich viét

Viéc st dung ChatGPT mang lai nhiéu loi
ich rd rét d6i v6i sinh vién trong qué trinh hoc
dich viét. Trudc hét, cong cy nay hd tro hiéu qua
trong viéc nang cao von tir vung. Sinh vién c6 thé
nhanh chéng tra ctru nghia cua tir, hiéu cach sir
dung trong ngit canh va tiép can nhiéu cach dién
dat khac nhau. Piéu nay dac bi¢t hitu ich khi xur
Iy cac van ban c6 nhiéu thuat ngir chuyén nganh
hodc ciu tric phuc tap.

Bén canh d6, ChatGPT gop phan cai thién ngir
phap va ciu trac cau. Khi sir dung cong cu nay,
sinh vién c6 thé nhan dugc cic goi ¥ chinh sira
cdu, tir d6 nhéan ra 16i sai va hoc cach viét cau
dung hon. Nho vay, chit lugng ban dich dugc
nang cao, giam thiéu cac 18i ngit phap pho bién.

Mot anh huong tich cuc khac 1a kha nang hd
trg dién dat. ChatGPT cung cip nhiéu phuong an
dién dat linh hoat, gitp sinh vién tranh dugc tinh
trang dich timg tir mot cach may moc. Piéu nay
g6p phan 1am cho ban dich trd nén ty nhién va phu
hop hon véi ngdn ngtr dich. Ngoai ra, ChatGPT
con gitp tiét kiém thoi gian trong qua trinh hoc
tap. Sinh vién cd thé hoan thanh bai dich nhanh
hon, tir d6 ¢6 thém thoi gian dé kiém tra, chinh
sira va cai thién chat luong bai lam. D4i v6i nhiing
sinh vién c6 phuong phép hoc tap chu dong, viéc
sir dung ChatGPT con gilip nang cao kha nang tur
hoc va tiép cén kién thirc mot cach hiéu qua hon.

2.3.Nhirng anh huwéng tiéu cwe cia ChatGPT
trong mén dich viét

Bén canh nhiing 191 ich, viéc st dung ChatGPT
trong mon dich viét ciing tiém an nhiéu tac dong
tiéu cuc néu khong duoc sir dung dung cach. Mot
trong nhing van dé dang cht y nhat 1a sy phu thudc
vao cong nghé. Nhiéu sinh vién ¢ xu huéng dwa
hoan toan vao ChatGPT dé¢ thuc hién bai dich ma
khong tu suy nghi hay phan tich ni dung. Diéu
nay lam gidm kha nang dich ddc 1ap va anh hudng
tiéu cyc dén qué trinh phat trién k¥ nang.

Ngoai ra, viéc lam dung ChatGPT con cé thé
lam suy gidm tu duy phan tich va phan bién. Khi
sinh vién khong ty minh xir Iy van ban ngudén ma
chi tiép nhan két qua c6 sin, ho s& dan mét di kha
nang danh gia chit lugng ban dich, ciing nhu kha
nang nhan dién 13i sai. Mot han ché khac 1a van dé
sai 1éch ngilr nghia va nglt canh. Mac du ChatGPT
c6 kha nang tao ra cac ban dich kha chinh xac,
nhung trong mot ) truong hop, dac biét 1a voi
cac van ban mang tinh hoc thuat hoac co yéu td
van héa, cong cu ndy van co thé dua ra ban dich
chua phu hop. Néu sinh vién khong kiém tra lai,
nhitng 18i nay c6 thé anh hudng tryc tiép dén chit
luong bai dich.

Bén canh d6, viéc st dung ChatGPT qua
thuong xuyén con lam gidm tinh sang tao trong
dich thuat. Sinh vién c6 xu hudng st dung cac
cAu triic va cach dién dat c6 sin, dan dén bai dich
thiéu sy linh hoat va ca nhan héa.

2.4. Két qua nghién ciru va danh gia

Nghién ctru duoc tién hanh théng qua khao sat
120 sinh vién ndm 3 nham thu thap dir licu vé mic
do su dung ChatGPT va céc anh hudng cua cong
cu nay dén nang lyc dich thuat. Dir liéu dugc xur
Iy bang phuong phap thong ké mé ta va phan tich
dinh tinh cac cau tra 10i.

2.4.1. Két qua nghién ciru

2.4.1.1. Mirc do sw dung ChatGPT cua sinh vién

Mikc d sir dung S6 sinh vién Ty 18 (%)
Thuong xuyén 65 54%
Thinh thoang 45 38%
Hiém khi 10 8%

Bang 1: Murc do su dung ChatGPT cua sinh vién

Két qua tir bang 1 cho thdy phan 16n sinh vién
(92%) c6 st dung ChatGPT trong qua trinh hoc
dich viét, trong d6 54% sir dung thudong xuyén
va 38% str dung thinh thoang. Diéu nay phan anh
mirc do phd bién rat cao cua cong cu niy trong

moi truong hoc tap hién nay. V& mat dinh tinh,
c6 thé nhan thay ring ChatGPT di tro thanh mot
“cong cu hoc tap quen thudc” thay vi chi 1a mdt
cong cu hd tro bo sung. Nhom sinh vién sir dung
thuong xuyén c6 xu hudéng dwa nhidu vao cong cu
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nay trong qua trinh 1am bai, tr d6 dé& hinh thanh
thoi quen phu thudce. Trong khi do, nhém sir dung
thinh thodng thuong c6 xu hudng chu dong hon
trong viéc ty dich va chi st dung ChatGPT dé
kiém tra hodc tham khao.

Nhom sinh vién hiém khi st dung (8%) cho
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thdy van ton tai mot b6 phan nguoi hoc uu tién
phuong phap hoc truyen thong Tuy nhién, nhom
nay co thé gip bat loi vé tdc d6 va kha nang tiép
can da dang cach dién dat so véi nhom c6 sur dung
cong cu.

2.4.1.2. Muc dich sur dung ChatGPT
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Hinh 1: Biéu do biéu thi “Muc dich st dung ChatGPT cua sinh vién”

Két qua tir hinh 1 cho thdy sinh vién sir dung
ChatGPT chii yéu dé tham khao ban dich (90%)
va tra ctru tir vung (88%), tiép theo 1a kiém tra ngir
phap (82%) va viét lai cau (75%). Nhitng con sb
nay phan anh rd xu hudng sir dung ChatGPT nhu
mot cong cu hd trg da chire ning trong qua trinh
hoc dich viét, tir khau hiéu nghia dén hoan thién
ban dich. Vé mat dinh tinh, c6 thé nhan théy réng
sinh vién khong con sir dung ChatGPT don thuan
nhu mot tir dién dién tr, ma da chuyén sang coi
day nhu mot “cong cu thay thé mot phan quy trinh
dich thuat”. Viéc ty 1€ tham khao ban dich chiém
cao nhat cho thay nhiéu sinh vién c¢6 xu huéng tim
kiém mot ban dich hoan chinh ngay tir dau, thay
vi ty phan tich ciu ngudn, x4c dinh cau trac va lya
chon tir ngit pht hop. Piéu nay gitp tiét kiém thoi
gian nhung dong thoi 1am giam co hoi rén luyén
cac k¥ ndng quan trong nhu phan tich nglt phap,
suy luan nglt nghia va xu Iy ngit canh.

Bén canh do6, viéc tra ctru tir vung voi ty 1€ cao
cting cho thy ChatGPT dang déng vai tro nhu
mot ngudn cung cap kién thirc nhanh chong va tién
loi. Khong chi dung lai ¢ viéc cung cap nghia cua
tu, cong cu nay con dua ra vi du va cach dung trong
ngtr canh, tu d6 ho trg nguoi hoc mé rong von tur.
Tuy nhién, néu sinh vién chi dung lai ¢ viée “tra va
ding ngay” ma khong ghi nhé hodc hé théng hoa
kién thirc, thi hiéu qua hoc tap lau dai s& bi han ché.
O chiéu hudng tich cuc, cac muc dich nhu kiém tra
ngit phap (82%) va viét lai cau (75%) cho thiy mot
bd phan sinh vién da biét khai thac ChatGPT theo
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hudng hd trg hoc tap chu dong. Nhiing sinh vién
nay khong hoan toan phu thudc vao cong cu ma su
dung né dé dbi chiéu, chinh sira va nang cao chat
luong bai dich ctia minh. Diéu ndy gdp phan cai
thién kha ning dién dat va gitp bai dich tro nén ty
nhién, phu hgp hon véi ngdn ngir dich.

Tuy nhién, viéc sir dung ChatGPT dé tham khao
ban dich qua thuong xuyeén cung dat ra nhimg van
dé dang lo ngai. Khi sinh vién tiép can ngay voi
mot ban dich hoan chinh, ho cé xu huéng bd qua
cac budc trung gian nhu phan tich cau tric cau,
xac dinh ¥ nghia ngtr canh va lya chon phuong an
dich phii hop. Vé lau dai, didu nay c6 thé lam suy
giam kha nang tu duy ngén ngir va ky nang dich
doc 1ap. Ngoai ra, sinh vién ciing c¢6 thé trd nén
thu dong trong qué trinh hoc, it dat cau héi va it
phat trién tu duy phan bién d6i voi cac phuong dn
dich khac nhau. Tém lai, khong chi phan &nh myc
dich str dung ChatGPT cua sinh vién ma con cho
thay su thay d6i trong cach tiép can viéc hoc dich
viét. Viéc st dung cong cu nay co thé mang lai
hi¢u qua cao n€u duge dinh hu’orng dung, nhung
cling tiém an nguy co 1am giam chat lugng hoc
tap néu bi lam dung hodc str dung thiéu kiém soat.

2.4.1.3. Cac anh huong cua viéc phu thugc
ChatGPT

Céc yéu t6 tich cuc nhu tiét kiém thoi gian, cai
thién tir vung va ngit phap chiém ty 1é cao. Pong
thoi, cac yéu t tiéu cuc nhu phy thudc cong nghé
va giam tu duy doc lap cling xuat hién voi ty 1€
dang ké.
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Hinh 2: Biéu dé biéu thi “Céc yélt 18 anh huwong cua viéc phu thuée ChatGPT”

Vé mat dinh tinh, két qua khao sat khong chi
cho thiy tac dong hai chiéu ctia ChatGPT ma con
phan anh sy thay ddi trong cach tiép can hoat dong
dich thuat cta sinh vién. Thay vi thuc hién day du
cac budc cua qua trinh dich nhu phéan tich ngir canh,
xtr Iy cAu trac va lya chon tir ngit, mot bd phan sinh
vién ¢6 xu huong rat gon quy trinh nay thong qua
viée str dung truc tiép két qua tir ChatGPT.

Diéu nay din dén su dich chuyén tir “hoc thong
qua qua trinh” sang “tiép nhan két qua co sin”,
lam giam co hoi hinh thanh nang lyc dich thuat
mot cach bén viing. Mic du ChatGPT gitip ting
toc do xir Iy va hd trg vé mat ngdn ngit, nhung
viéc thiéu sy tham gia tich cuc cta ngudi hoc
trong qua trinh tu duy c6 thé anh huong dén kha
nang phan tich va danh gia ban dich.

bang chu y, viéc hon mdt ntra sinh vién nhan
dinh rang ChatGPT c6 thé gay sai 1éch ngit nghia
cho théy nguoi hoc da bit dau nhéan thuc duge
nhirng han ché cua cong cu nay. Tuy nhién, nhan
thirc nay chua chac di di kém véi kha nang kiém
soat viéc sur dung. biéu nay dat ra yéu clu can
chuyén tr viée “biét han ché” sang “biét cach
khic phuc”, théng qua viéc két hop giira str dung
cong cu va ty danh gia két qua dich.

2.4.2. Panh gia

Tir két qua khao sat 120 sinh vién va cac phan
tich trén, c6 thé khang dinh rang ChatGPT cé anh
huong sau rong dén ning luc dich thuat cua sinh
vién nam 3, vdi ca tac dong tich cuc va ti€u cuc.
Cong cu nay giup nang cao hi¢u qua hoc tap, dac
biét trong viéc hd tro tir vung, ngit phap va tiét
kiém thoi gian. Tuy nhién, nhitng han ché nhu phy
thudc cong nghé, giam tu duy doc 1ap va nguy co
sai 1éch ngir nghia ciing dit ra nhiéu thach thirc
dbi voi nguoi hoc.

Pé phat huy ti da loi ich va han ché nhirng
tac dong tiéu cuc, can ¢ cac giai phap cy thé nhu
sau. Thtt nhat, dbi véi sinh vién, can x4c dinh rd
vai tro cia ChatGPT chi 1a cong cu hd trg, khong
phai thay thé hoan toan qua trinh hoc. Sinh vién
nén tu dich trudc khi st dung ChatGPT dé so
sanh va kiém tra. Viéc nay giup rén luyén tu duy
ngdn nglr va nang cao kha nang phan tich. Ngoai
ra, sinh vién can chu dong kiém tra lai cac ban
dich do ChatGPT cung cap, dic biét trong cac
truong hop lién quan dén ngir canh va sic thai
van hoa.

Th hai, d6i voi giang vién, can huéng dan
sinh vién cach st dung ChatGPT mot cach hi¢u
qua va co6 kiém soat. Giang vién c6 thé thiét ké cac
bai tip yéu cau sinh vién giai thich lwa chon dich
thuat hodc so sanh gitra ban dich ca nhan va ban
dich tir ChatGPT. Piéu nay giup sinh vién phat
trién tu duy phan bién thay vi phu thudc vao cong
cu. Thir ba, ddi voi nha trudng, can xay dung dinh
hudng rd rang vé viéc st dung Al trong hoc tap.
Viée td chire cac budi tap huén, workshop vé ky
nang st dung cong cu Al s& gitip sinh vién hiéu
dung va st dung hiéu qua hon. Pong thoi, can c6
cac hinh thirc danh gia phu hop dé dam bao ning
Iuc thuc su cta sinh vién.

Tém lai, ChatGPT 1a mot cong cu hitu ich néu
dugc sir dung dung cach. Viéc két hop giira cong
nghé va nang luc ca nhan sé giup sinh vién nang
cao ky nang dich thuat mdt cach bén viing, déng
thoi tranh dugc nhitng tac dong tiéu cuc do su phu
thudc vao cong nghé gay ra.

III. KET LUAN

Trong bbi canh tri tué nhan tao ngiy cang
phat trién va dugc tng dung manh mé trong gido
duc, ChatGPT dang tr& thanh mot cong cu hd tro
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dang chu y trong hoat dong hoc ngoai ngtr, dic
biét 1a dich thuat. Nghién ctru nay tap trung phan
tich nhirng uu diém va han ché cua viéc s dung
ChatGPT trong hoat dong dich viét cua sinh vién
nam 3. Thong qua khao sat 120 sinh vién két hop
v6i phan tich mot s bai dich tiéu biéu, két qua
cho thdy ChatGPT c6 anh hudng 5 rét dén nang
lyc dich thuat cia ngudi hoc. V& mit tich cuc,
cong cu ndy gitp sinh vién mé rong von tir vung,
cai thién nglr phap, hd tro dién dat linh hoat hon
va tiét kiém thoi gian trong qué trinh thyc hién
bai dich. Pong thoi, ChatGPT con gbp phan nang

cao kha nang ty hoc néu sinh vién biét khai thac
mot cach chu dong va c6 chon loc. Tuy nhién,
bén canh nhiing l¢i ich, viéc st dung ChatGPT
ciing tiém an nhiéu tac dong tiéu cuc nhu lam gia
tang sy phu thudc vao cong nghé, suy giam tu
duy phan tich, han ché tinh sang tao va co thé dan
dén sai léch ngit nghia hodc ngit canh néu ngudi
hoc khong kiém tra lai két qua. Tir d6, nghién ciru
nhin manh neoGxommmocts st dung ChatGPT
mdt cach hop 1y, két hop hai hoa giira hd trg cong
nghé va nang lyc c nhan dé phat trién k¥ nang
dich thuat bén viing.
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