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TAI CAC TRUONG PAI HQC TU THUC: TIEP CAN TU QUAN TRI CHIEN LUQC

Trinh Phwong Anh
Truong Pai hoc FPT Ha Néi

Tom tit: Nghién ciru nay tdp trung ludn gidi mé hinh “Hé sinh thdi trdi nghiém” nhw mét gidi phdp qudn tri chién legc
nham ndng cao chat lwong gido duc kj nang mém cho sinh vién tai cdc truong dai hoc tw thuc. Théng qua phwong phdp
phan tich tai liéu va tong hop Iy thuyét, nghién civu xdc ldp cdc thanh té cot 16i ciia hé sinh thai bao gom: Nha trueong (chii
thé quan tri), Doanh nghiép (méi truong thwc chitng) va Sinh vién (trung tam trai nghiém). Két qua nghién cieu dé xudt
quy trinh quan tri chién hege bon bude diwa trén chu trinh hoc tap trdai nghiém ciia Kolb (1984), bao gom: (1) Phén tich boi
canh va xdc lgp muc tiéu chién lwoc; (2) Thiét lap mang hedi két noi nguon lwc cong sinh; (3) Vin hanh co ché diéu phoi
trai nghiém; (4) Kiém sodt chién hegc dwa trén minh chitng nang luec thuc hzen Bai bdo cung cdp khung Ly thuyét hé tro cdc
nha lanh dao gido duc dai hoc tir thuc trong viéc t6i wu héa nguon lwc va gan két dao tao véi thuc tién thi trieong lao dong.

Tir khoa: hé sinh thai trai nghiém, quan ly gido duc, ky nang mém, dai hoc tw thuc, quan tri chién luoc.

BUILDING AN EXPERIENTIAL ECOSYSTEM IN SOFT SKILLS EDUCATION
AT PRIVATE UNIVERSITIES: A STRATEGIC MANAGEMENT APPROACH

Abstract: This article focuses on explaining the “Experiential Ecosystem” model as a strategic management solution to
improve the quality of soft skills education for students at private universities. Through document analysis and theoretical
synthesis methods, the research identifies the core components of the ecosystem, including: the University (management
entity), Enterprises (empirical environment), and Students (center of experience). The research results propose a four-
step strategic management process based on Kolb's (1984) experiential learning cycle, including: (1) Context analysis
and strategic goal setting; (2) Establishing a symbiotic resource connection network; (3) Operating an experiential
coordination mechanism; (4) Strategic control based on evidence of performance competence. The article provides a
theoretical framework to support private higher education leaders in optimizing resources and integrating training with
labor market practices.
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I. DAT VAN DE

Trong ky nguyén ctia nén kinh té tri thirc va su
bung nod cua Cach mang Cong nghiép 4.0, yéu cau
ddi vé6i chat luong nguon nhan lyc dai hoc khong
con bo hep trong pham vi kién thirc chuyén mén
thuan tiy. Theo Béo cao Tuong lai Nghé nghiép
2023 ctia Dién dan Kinh té Thé gioi, cac ky nang
phi ky thuat (k§ ning mém) nhu tu duy hé théng,
tr1 tu€ cam xuc, kha nang thich ing va giai quyet
van dé phu:c tap da tré thanh nhitng ning luc cot
161, quyet dinh sy thanh cong cla ca nhan trong
moi truong lao dong hién dai (World Economic
Forum, 2023). Tai Viét Nam, gido duc dai hoc
dang dimg trude thach thirc 16n trong viée rit ngan
khoang cach gitra dao tao ctia nha truong va nhu
cau thuc tién cta doanh nghiép. Pac biét, ddi voi
khéi céac truong dai hoc tu thuc — noi ma sy ton
tai va phat trién gan lién v6i uy tin vé chét lugng
dau ra va ti 1& viéc 1am cua sinh vién — viéc doi
moi phuong thire giao duc k§ ning mém (KNM)
khong chi 13 mot yéu cau su pham ma con 13 mot
chién luoc song con.

Tuy nhién, thuc tién quan Iy hoat dong gido
duc KNM tai céc truong dai hoc tu thuc hién nay

dang boc 16 nhimg han ché nhat dinh. Phan 16n
cic chuong trinh dao tao KNM van mang tinh
chit phong trao, rdi rac va ning vé ly thuyét
sudng. Cong tac quan ly thuong chi tap trung vao
viéc t6 chire cac khoa hoc ngén han hodc cac budi
toa dam bé ndi, thiéu sy giam sat chat ché vé tién
trinh hinh thanh nang lyc hanh vi ctia nguoi hoc.
Diéu nay dan dén tinh trang sinh vién du dugc cap
ching chi ky nang nhu'ng van ling ting khi d6i mat
v6i cac tinh hudng thyc té tai noi lam viée. Sy thiéu
hut cac “khong gian trai nghi¢m” thyc chiing va su
long 1éo trong két ndi giita Nha truong va Doanh
nghiép di vo tinh bién gido duc KNM thanh mot
qua trinh mo phong thiéu sirc song.

Trudc thyuc trang do, viéc ap dung ly thuyét
hoc tap trai nghiém cia David Kolb (1984) dugc
xem 1a mot hudng di dot pha. Theo tiép cén nay,
k¥ ning khong duoc hinh thanh qua viéc truyén
thy mot chiéu ma phai thong qua chu trinh tir
trai nghiém cu thé dén quan sat phan tim va thu
nghiém tich cyec. Dé van hanh hiéu qua chu trinh
nay trong moi trudng dai hoc tu thuc, khong thé
chi dung lai & cac bién phap su pham don ¢ ma
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can mot tam nhin quan tri chién luoc dé xay dung
mot “HE sinh thai trai nghiém” (Experiential
Ecosystem). O d6, cac ngudn lyc tir nha quén 1y,
giang vién, doanh nghi¢p va cong ngh¢ dugc tich
hop déng b, tao ra moi trudng tuong tac da chiéu
giup sinh vién rén luyén k¥ ndng mot cach lién tuc
va bén vitng.

Viéc tiép can xay dung hé sinh thai trai nghi¢m
tir goc d6 quan tri chién lugc gitp cac truong dai
hoc tu thuc tdi uu hoa céc loi thé vé& co ché linh
hoat va kha ning két ndi mang ludi. Pay khong
chi 1a giai phap nang cao chat lugng dao tao ma
con 1a cach thire dinh vi loi thé canh tranh cua nha
truong trong bdi canh ty chu gido duc. Bai bao
nay hudng téi viée ludn gidi mo hinh h¢ sinh thai
trai nghiém va dé xuit quy trinh quan 1y chién
Iuoc nham hién thuc hdéa muc ti€u gido duc KNM
thuc chét, gop phan cung cp ngudn nhan lyc chat
luong cao cho xa hoi.

II. NQI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Téng quan vé van dé nghién ciru

2.1.1. Tiép can quan tri chién lwgc trong gido
duc dai hoc

Quan tri chién lugc trong gido duc dai hoc
khong chi don thuan 1a viéc lap ké hoach cho
cac hoat dong dao tao ma la mgt qué trinh lién
tuc nham xéac dinh tim nhin, st mang va tdi uu
hoa cac nguén luc dé tao ra loi thé canh tranh
bén vimg (Hunger & Wheelen, 2011). Béi voi
cac truong dai hoc tu thuc, quan tri chién luoc
doéng vai tro séng con trong viéc dinh vi thuong
hiéu gitta mot thi truong gido duc ngay cang bao
hoa. Tiép can chién luge doi hoi nha quan 1y phai
nhan dién duogc cac yéu td tac dong tir moi trudong
bén ngoai (nhu cau thi truong lao dong, xu hudng
cong nghé) va ngudn lyc ndi tai (d6i ngil giang
vién, co s& vat chét, mang ludi dbi tac).

Trong béi canh gido duc k§ ning mém (KNM),
quan tri chién lugc yéu cau su chuyén dich tu tu
duy “cung cap nhiing gi nha tru:ong cO” sang “dap
tmg nhiing gi thi truong can”. Piéu nay c6 nghia
l1a moi hoat dong gido duc KNM phai dugc thiét
ké dua trén cac muc tiéu chién luoc dai han, c6 su
tinh toan k¥ ludng vé chudi gia tri ma sinh vién
nhan dugc sau qua trinh trai nghi¢m. Theo do, nha
quan tri khong chi quan ly cac 16p hoc k¥ nang
don 1é¢ ma phai quan tri cd mdt hé sinh thai cac
diém cham ning luc, noi mdi hoat dong déu dong
g6p vao viéc hinh thanh chan dung nang luc cua
ngudi hoc. Viée ap dung quan tri chién luoc giup
cac truong dai hoc tu thuc t6i wu hoa chi phi dau
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tu bang cach tap trung vao nhing “trai nghiém dit
gia” — nhiing hoat dong co tac ddng manh mé nhét
dén thai d6 va hanh vi ctia sinh vién, tir 46 khang
dinh chat lugng dao tao va thu hut cac bén lién
quan (Stakeholders).

2.1.2. Ly thuyét hoc tp trdi nghiém ciia David Kolb

Ly thuyét hoc tap trai nghiém (Experiential
Learning Theory - ELT) do David Kolb d& xuét
vao nim 1984 1a nén tang quan trong nhit dé
thiét ké cac hoat dong giao duc ky ning hiéu
qua. Theo Kolb (1984), hoc tap la mgt qua trinh
ma tri thire duoc tao ra théng qua su chuyén hoa
kinh nghiém. Chu trinh nay bao gdom bén giai
doan vong lap: (1) Kinh nghiém cu thé (Concrete
Experience) — ngudi hoc tham gia truc tiép vao
mot hoat dong thyc té; (2) Quan sat phan tim
(Reflective Observation) — ngudi hoc suy ngam,
xem x¢€t lai nhitng gi da xdy ra; (3) Khai quat hoa
Iy thuyét (Abstract Conceptualization) — ngudi
hoc rit ra cac nguyén ly, quy luat tor nhiing gi
da quan sat; va (4) Thu nghiém tich cuc (Active
Experimentation) — nguoi hoc 4p dung nhitng gi
da hoc vao cac tinh huéng méi.

Pbi v6i giao duc KNM, 1y thuyét cia Kolb
khang dinh rang k¥ ning khong thé dugc “truyén
thu” qua bai giang ma phai dugc “duic rat” tir thue
tién. Giai doan then chdt thuong bi bé qua trong
quan 1y gido duc truyén thong chinh 1a “Quan
sat phan tam” va “Khai quat hoa”. Néu sinh vién
tham gia trai nghiém ma khong c6 sy phan hoi
hodc khong dugce huéng dan dé duc két thanh bai
hoc cé nhan, thi kinh nghiém do sé bi lang quén va
khong chuyén héa thanh k§ ning. Do d6, viéc quan
Iy gido duc KNM theo tiép can nay doi hoi nha
quan 1y phai kién tao mot moi truong ma & d6 sinh
vién dugc phép sai 1am, duoc khich 1& phan tu va
duoc cung cip cac cong cu dé hé thng hoa lai cac
bai hoc tir thyc té. DAy chinh 14 tién d& dé xay dung
cac bién phap quan Iy mang tinh can thi€p sau vao
qua trinh nhan thire cta sinh vién thay vi chi dung
lai & viéc to chire céc su kién don thuan

2.1.3. Khai niem H¢ sinh thai trdai nghiém

Trong gido duc hi¢én dai, khéi ni€ém “H¢ sinh
thai” (Ecosystem) dugc dung dé mo ta mot mang
ludi cac thyc thé twong tac 1dn nhau nham tao ra
gia tri chung (Nguyén & cong su, 2025). Hé sinh
thai trai nghiém trong giao duc KNM c6 thé dugc
hiéu 12 mot chinh thé bao gdm céc chu thé (Nha
tmong, Giang vién, Doanh nghiép, Slnh vién) va
cac diéu kién moi truong (Van hoa to chu’c Nén
tang cong ngh¢, Khong gian thyc tap) gan két chat
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ché v6i nhau. O 6, cac thanh phan khong hoat
dong doc lap ma ton tai trong mot mbi quan hé

cong sinh: Nha truong cung cap khung chuong
trinh va co so 1y luan; Doanh nghiép cung cip bdi
canh thyc té va yéu cau chuyén mon; Giang vién
dong vai tro didu phdi; va Sinh vién 1a trung tam
van hanh cua toan bg quy trinh.

Tiép can hé sinh thai gitp nha quan 1y nhin
nhan gido duc KNM la mét qué trinh lién tuc,
khong bién gidi. N6 phé v& blrc tudong ngan cach
giita giang dudng va noi lam viéc, giita 1y thuyét
va hanh dong. Viéc xdy dung hé sinh thai trai
nghiém doi hoi mét co ché quan tri mang ludi, noi
cac thong tin va phan hdi dugc luan chuyén thong
sudt. Chang han, phan hdi ctia doanh nghiép vé
thai do cua sinh vién thyc tip s€ ngay lap tirc dugce
hé théng héa dé diéu chinh ndi dung huan luyén
k¥ nang tai truong. HE sinh thai nay tao ra mot
“moi trudong giau trai nghiém”, gitip sinh vién dugc
tam minh trong cac tinh huéng thyc té, tir d6 kich
thich kha nang tu hoc va tu hoan thién. Pay chinh
1a cAu tric ha ting quan trong nhat dé hién thyc hoa
chién luoc gido duc KNM tng dung tai cac trudng
dai hoc tu thuc trong bdi canh hién nay.

2.2. Phuwong phap nghién ctru

Bai bao sir dung két hop ba phuong phap chinh
nham bao dém tinh khoa hoc va tinh kha thi cua
mo hinh d& xuét. Trude hét, phuong phap nghlen
ctru ly thuyét va phén tich tai liéu giit vai tro nén
tang trong viéc xay dung khung khai niém va mo
hinh hé sinh thai trai nghiém k§ ning mém. Téc
gia thu thap va tong hop cac vin ban ctia Bo Gido
duc va Pao tao, cac cong trinh trong va ngoai
nude vé hoc tap trai nghiém ciia David Kolb, quan
tri chién lugc trong gido duc, cing cac béo cdo
qudc té vé& nhu cau nhan lyc va xu hudng ky ning.
Trén co so do, tac gia hé théng hoa khai niém, dbi
chiéu cdc mo hinh quan 1y hién c6 va rat ra nhimg
nguyén 1y van hanh can thiét.

Bén canh d6, phuong phap phan tich h¢ thong
va mo hinh héa duoc sir dung dé xem hoat dong
gido duc ky ning mém trong truong dai hoc tu
thuc nhu mot hé thong ma, gom nha trudng, sinh
vién, doanh nghiép va cac diéu kién hd trg nhu
cong nghé, vian hoa td chirc. Tir viéc phén tich cac
mdi lién hé giita cac thanh to, tic gia xdy dung
mo hinh “H¢ sinh thai trai nghiém” trén co s tich
hop chu trinh hoc tap trai nghiém cua Kolb véi
cac chie ning quan 1y gido duc, giup chuyén hoa
cac 1ap luan 1y thuyét thanh quy trinh quan trj tryc
quan va c6 kha nang ung dung.

Cubi cung, phuong phap chuyén gia dugc sir
dung dé thdm dinh mo hinh dé xuit. Y kién cua
cac nha quan ly gido duc, nha khoa hoc va nha
quan tri nhan sy dugc tong hop, phan tich nhim
diéu chinh mé hinh, nhan dién cac rao can tiém an
va bao dam su can bang giira gia tri hoc thuat va
kha nang trién khai thuc tién.

2.3. Két qua nghién ciru va thao luin

2.3.1. Cdu tric mé hinh “H¢ sinh thai trdi
nghiém” ky nang mém

Dua trén viéc phan tich hé théng cac nguén luc
va muc tiéu chién luoc cua céac truong dai hoc tu
thuc, nghién ctru xac 1ap mo hinh “H¢ sinh thai trai
nghiém” k¥ ning mém (KNM) nhu mot ciu triic
dong, tich hop da thanh t6. Hé sinh thai nay khong
don thudn 13 sy tap hop cac hoat dong ngoai khoa
ma [a mdt mang ludi cong sinh gitra ba thyc thé
cbt 16i: Nha truong, Doanh nghiép va Sinh vién,
van hanh trén nén tang hd tro cua cong nghé sb.

Thanh t6 thi nhit - Nha truong (Chi thé
quan tri chién hrgc):

Dong vai tro 14 trung tim diéu phdi va kién triic
su cua hé sinh thai. Nhiém vu quan ly khong chi
dirng lai & viéc ban hanh quy ché ma phai chuyén
sang thiét ké cac “khung trai nghiém” (Experience
Framework). Nha trudng xac dinh chuan dau ra k§
nang dya trén phan tich chién lugc vé nhu cau thi
truong lao dong, tir d6 phan bd ngudn lyc va xdy
dung 19 trinh trai nghiém cé nhan héa cho sinh
vién xuyén sudt tir nim nhat dén khi t6t nghiép.

Thanh t6 thir hai - Doanh nghiép va Mai
truomg thue chirng (Khong gian trai nghiém):

Pay la thanh phan mang tinh quyét dinh sy
khac biét ctia khéi truong tu thuc. Doanh nghiép
khong chi 1a noi tiép nhan sinh vién thyc tip ma
la mdt bd phan hitu co cua hé sinh théi, cung cép
cac “bdi canh thyc t&” dé sinh vién thyc hién giai
doan 1 (Kinh nghiém cu thé) va giai doan 4 (Thu
nghiém tich cuc) cua chu trinh Kolb. Su phan hdi
cua doanh nghiép vé nang luc thyc hién cua sinh
vién chinh 13 dir liéu dau vao quan trong dé nha
truong diéu chinh chién lugc quan 1y giao duc.

Thanh t6 thit ba - Sinh vién (Trung tim ciia
su trai nghiém):

Trong hé sinh thai, sinh vién khong phai 1a d6i
tuong thu dong ma 1a chu thé van hanh qué trinh
hinh thanh ky ning. Moi bién phap quan ly déu
huéng t6i viée kich hoat tu duy phan ngam cua
ngudi hoc théng qua cac cong cu nhu hd so phan
ngam dién tir (e-Portfolio). Sinh vién tuong tac
v6i giang vién (nguoi diéu phoi) va doanh nghiép
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(nguoi huéng dan thyc dia) dé chuyén héa cac
thach thtrc thue té thanh nang lyc ¢4 nhan.

Su twong tac giita cac thanh t nay tao ra mot
vong lap gié tri lién tuc. Nha truong quan 1y hé
sinh thai thong qua cac co ché chinh sach linh
hoat, tao diéu kién cho su luan chuyén nguén luc
va thong tin thong sudt giita cac bén lién quan.
Mo hinh nay gitp pha bé tu duy quan 1y “b¢ dao”,
thay vao do 1a quan tri mang ludi, dam bao rang
mdi trai nghiém cua sinh vién déu c6 muc tiéu,
c6 sy hudng dan va co sy danh gia minh chimg.
Day 14 cau triic ha tang 1y luan viing chic dé trién
khai cac budc quan tri chién luoc tiép theo, gitp
dai hoc tu thuc t5i wu hoa gia tri dao tao trong bdi
canh canh tranh gay git.

2.3.2. Quy trinh quén tri chién lwgce xdy
dung hé¢ sinh thai

D¢ hién thyc héa md hinh hé sinh thai trai
nghiém, nha quan tri cac trudong dai hoc tu thuc can
van hanh mét quy trinh quéan tri chién lugc gom
b6n budc mang tinh hé théng va lién két chit ché:

Bude 1: Phan tich bdi canh va xac 1dp muc
tiéu trai nghiém chién lwge. Nha quan tri bét
dau bang viéc phan tich cac yéu t6 moi truong
(SWOT) bao gdm nhu ciu cua thi trudng lao
dong, nang lyc doi ngti va dac thu tam ly cua
nguoi hoc. Tu do, nha truong xac 1ap danh muc
cac k§ nang mém (KNM) cdt 16i can uu tién phat
trién cho sinh vién. Khac véi cach lap ké hoach
truyén thong von chi tap trung vao ndi dung giang
day, budc nay doi hoi phai xac lap “Chuan niang
lyc trdi nghiém” — tic 1a xac dinh rd sinh vién s&
dat dugc hanh vi gi sau khi di qua cac diém cham
trong h¢ sinh thai.

Budc 2: Thiét 1ap mang lwéi két ndi va huy
dong ngudn luc cong sinh. Day 14 giai doan thyc
thi chién lugc quan trong nhat, trong d6 nha quan
tri dong vai tro 1a ngudi két ndi (Networking).
Nha truong can chi dong ky két va van hanh cac
thoa thuan hop tac sau véi doanh nghiép, khong
chi & murc d9 thyc tap ma 1a sy tham gia truc tiép
cua doanh nghiép vao vi¢c thiét ké bai tap thuc té,
hudng d?ln thuc dia va phén hoi nang lyc. Pong
thoi, ngudn luc ndi tai vé cong nghé thong tin phal
dugc huy dong dé xay dung cac nén tang so hod
trg viéc Iuu trit hd so phan ngdm va tuong tac da
chiéu giita sinh vién - giang vién - doanh nghiép.

Buédc 3: Van hanh co ché “Piéu phdi trai
nghiém” dua trén chu trinh Kolb.

Tai budc niy, vai trd quan 1y chuyén tir kiém
soat hanh chinh sang diéu phdi chuyén méon. Nha
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quan tri chi dao doi ngli giéng vién va ¢ van hoc
tap dong vai tro 1a “Nguoi diéu phdi” (Facilitator),
huéng dan sinh vién di qua du bon giai doan
cua chu trinh hoc tap trai nghiém. Pac biét, nha
quan trj can xay dung co ché khuyén khich giang
vién to chirc cac hoat dong “Quan sat phan tdm”
(Reflective Observation) ngay sau mdi su kién
trai nghiém thyc té, dam bao sinh vién c6 khong
gian va thoi gian dé dtc rat tri thirc ¢4 nhéan tir
nhiing kinh nghiém tho thu thap duoc tir thuc dia.

Budrc 4: Kiém soat chién lwrge dwa trén minh
chung nang luc thuc hién.

Budc cudi cung trong quy trinh 13 viéc kiém
soat va danh gia hi€u qua cua toan bg hé sinh thai.
Thay vi danh gia qua céc bai thi 1y thuyét, nha
quan tri thiét 1ap co ché danh gia dua trén “Ho so
phan ngdm” (Reflective Portfolio) va cic nhan xét
tir phia doanh nghiép. Viéc kiém soat nay gitp nha
quan tri nhan dién dugc nhiing mit xich yéu trong
hé sinh thai dé kip thoi diéu chinh chinh sach, tir
d6 hoan thién vong 1ap quan tri chién luoc, dam
bao chit luong dao tao KNM khéng ngimng dugc
cai tién theo xu hudng phét trién cia xa hoi.

Su két hop ddng bo ciia bon bude trén tao nén
mdt quy trinh quén tri linh hoat, gitp dai hoc tu
thuc khong chi “gido duc k§ nang” ma con quan
tri dugc sy truong thanh nang lyc cia sinh vién
thong qua céc trai nghiém thuc té va c6 muc tiéu.

2.3.3. Thao ludn vé tinh dac thii tai cac truong
dai hoc tu thuc

Két qua nghién ctru cho thay viéc xay dung hé
sinh thai trai nghiém tai cac truong dai hoc tu thuc
s& hiru nhimg loi thé ddc thi ma khéi trudng cong
1ap kho c6 thé van hanh tuong tu. Diém khac biét
16n nhit ndm & co ché quan tri linh hoat va quyén
tir chi cao trong viéc ra quyét dinh chién luoc.
Céc truong tu thuc thuong khong bi rang budc
qua chat ché bdi céac tha tuc hanh chinh phutrc tap
khi thiét 1ap mang lu6i hop tac v6i doanh nghiép.
Diéu nay cho phép nha quan Iy nhanh chéng diéu
chinh noi dung gido duc ky ning mém (KNM)
theo sat nhiing bién dong tirc thoi cta thi truong
lao dong, tao nén mat hé sinh thai c6 kha nang “tu
thich nghi” cao.

Bén canh do, tinh dinh hudng khach hang
(ngudi hoc va nha tuyén dung) tai cac trudng tu
thuc thuc déy viéc hinh thanh cac cam két chat
luong dau ra thyc chat. Trong hé sinh thai nay,
doanh nghiép khong chi dong vai tro hd trg ma
con 1a mot bén lién quan c6 quyén loi sat suon.
Mbi quan hé “cong sinh” giita nha truong va
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doanh nghiép ¢ khéi tu thuc thudng mang tinh
thuc dung va bén viing hon, bdi doanh nghiép coi
day 1a ngudn cung cip nhan sy dd dwoc “hudn
luyén thuc dia”.

bac biét, sy nhay bén trong viéc dau tu cho
nén tang cong nghé va dich vy sinh vién tai cac
truong tu thyc 1a diéu kién tién quyét dé van hanh
cac cong cu quan 1y hién dai nhu hd so phan ngim
dién ti (e-Portfolio). Sinh vién tru’(‘)’ng tu thuc
v6i ddc diém ning dong, san sang tlep nhan cai
moi, chinh 1a chii thé 1y twong dé trién khai cac
hoat dong hoc tap tu dinh hudng trong chu trinh
Kolb. Tuy nhién, thao luan ciing chi ra rang thach
thirc 16n nhat d6i v6i cac truong tu thuc 13 viée
duy tri su can bang giita muc tiéu loi nhuan va
chi phi dau tu cho hé sinh thai. Do do, quan tri
chién luoc luc nay khong chi 1a van dé su pham,
ma con 1 bai toan tdi wu héa gia tri gia tang cho
nguoi hoc, bién KNM thanh “loi thé canh tranh
dac bi¢t” (Unique Selling Point - USP) cta nha
truong trong hé thong gido duc dai hoc qudc gia.

II. KET LUAN

Xay dyng h¢ sinh thai trai nghiém ky néng
mém khong chi la mot giai phap su pham ma la
mot chién luoc quan tri tat yéu glup cac truong
dai hoc tu thuc khang dinh vi thé trong bdi canh
tu chu gido duc. Nghién ctu da ludn giai thanh
cong mo hinh hé sinh thai dya trén sy gén két hitu
co gitra Nha truong, Doanh nghiép va Sinh vién,
trong do6 triét Iy hoc tap trai nghiém cua Kolb
dong vai tro 13 truc van hanh cdt 16i. Viée thuc
hién quy trinh quan tri chién lugc bon budc — tir
phan tich bdi canh, thiét 1ap mang lu6i dén didu
phéi va kiém soat bang minh chimg — cho phép
nha quan 1y t6i wu hoa cac ngudn lyc xd hoi hoa,
pha bo gidi han cua giang duong truyen thong.
Két qua nghién ctru khang dinh rang, bang cach
kién tao moi trudng twong tac da chidu va thuc
day tu duy phan ngdm thong qua hd so ning luc,
cac truong dai hoc tu thuc co6 thé chuyén hoéa hiéu
qua kinh nghiém thuc té thanh nang lyc hanh vi
bén vimg cho ngudi hoc, dap ung truc dién cac
yéu cau khit khe ctia thi truong lao dong toan cau.
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