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Tom tét Mot giang vién dai hoc dong thoi phai la mot nha giao, mot nha khoa hoc. Giang vién phai cé kién thirc chuyen
mén sdu vé nganh giang day, vé chirong trinh ddo tao, vé xu hiedng dao tao; ky ning vé day va hoc, .. - gidng vién ciing cdn
phai nghién ctru khoa hoc, tzm cach ng dung cac két qua nghién civu khoa hoc vao thue tién va cong bé cdc két qua nghién
cibu cho cong dong. Bai viét dé cdp dén mot sé ky ning day hoc hiéu qud va nhitng giai phap nham phat trién néng cao
chdt lwong giang vién day dai hoc. Ddy thurc sw la nhitng thach thire lom doi véi truong Pai hoc Tién Giang. Song, diéu do
khong co nghia la chung ta khong thé thuee hién dwoc. Viéc thay déi nhén thirc chdn chdn sé mang lai hiéu qua thiét thuc
cho viéc nang cao chat lwong dao tao Pai hoc cua Truong Dai hoc Tién Giang trong hién tai va tuwong lai.
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TEACHING SKILLS AND STRATEGIES FOR IMPROVING THE QUALITY
OF UNIVERSITY FACULTY

Abstract:A university lecturer must simultaneously embody the roles of both an educator and a scientist. They are
required to possess profound expertise in their field, a comprehensive understanding of training programs and educational
trends, and proficiency in teaching and learning methodologies. Furthermore, lecturers must engage in scientific research,
apply research findings to practical contexts, and publish their results for the community. This article discusses effective
teaching skills and proposes solutions to enhance the quality of university faculty. While these objectives present significant
challenges for Tien Giang University, they are not insurmountable. A shift in awareness will undoubtedly lead to practical

improvements in the training quality of Tien Giang University, both now and in the future.
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I. PAT VAN DE

Muc tiéu cu thé cua gido duc dai hoc dugc xac
dinh trong Luat gido duc dai hoc stra doi (2018)”
Do tao trinh dd dai hoc dé sinh vién ¢6 kién thirc
chuyén mén toan dién, ndm viing nguyén 1y, quy
luat ty nhién - xa hoi, c6 k¥ nang thuc hanh co
ban, c6 kha nang lam vi¢c doc lap, sang tao va
giai quyét nhitng van dé thuoc nganh dugce dao
tao”. Pé dat dugc muc tiéu do, chat luong va ky
nang giang day cua giang vién la yéu t6 co vai
tro quyét dinh. Co ché quan 1y, noi dung chuong
trinh, cach thirc kiém tra danh gia,...déu duoc
hién thyc hoa thong qua hoat dong cua doi ngli
can bg, giang vién. bé chuyen manh theo hudng
tir gido duc chu yéu 1a truyén thu kién thirc sang
gido duc bdi dudng pham chat va phat trién nang
Iwe nguoi hoc, dap tng nhu cau x4 hoi, thi tu duy
giao duc cua doi ngd giang vién phai thay doi:
Tir phuong phap day kién thire 1a cha yéu sang
day ky nang, tir viéc day cai minh c6 sang day cai
ngudi hoc can; tir truyén thu kién thire mot chiéu
sang goi mo, dinh huéng phuong phap tiép thu
kién thuc, hudng toi phat trién ning luc, pham
chat cia nguoi hoc. Muon véy, ngoai pham chat
dao dtrc va chinh tri can thlet doi ngli giang vién
phai c6 ky ning giang day tét, c6 nang lyc nghién
ctru sau trong linh vuc chuyén mon ciia minh, tiép
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can dugc su phat trién moi nhat trong hoc thuat
cling nhu thuc tién chuyén mén; c6 ning luc su
pham, luén chi dong, sang tao trong cach tiép can
ndi dung, chuong trinh va dinh hudéng k¥ nang
cho nguoi hoc.

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Cac nhiém vu cua gidng vién dai hoc

Thiét ké chuong trinh day hoc hoac ké hoach
lam viéc tir dé cuong va chuong trinh dao tao;

Str dung cac phuong phép day va hoc thich hop
hiéu quéa va co6 hiéu suét cao v6i nhém dong sinh
vién, nhém it dong hon va véi tiing nguoi;

Giup d& sinh vién giai quyét cac van dé hoc thuat
v6i phuong phap duoc nhidu sinh vién chip nhén;

St dung nhiéu k¥ thuat danh gia thich hop dé
thuc déy viéc hoc tap cua sinh vién;

Panh gia viéc 1am cia ban than bang nhidu
cach khac nhau: ty danh gia, danh gid thong qua
ddng nghiép, tir sinh vién;

Thuc hién c6 hi€u qua viéc trg gitp giang day
va nhiém vu quan ly hoc tap;

Phat trién chién lugc cho ban than va chuyén mén
nghiép vu thich tmg véi cac didu kién nha trudng.

2.2. Yéu ciu k¥ ning ciia giang vién dai hoc

Tong két kinh nghiém ciia nhidu nudce, Unesco
da khuyén cdo giang vién dai hoc thuc hién ba
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chie nang: giang day, nghién ctru khoa hoc, phuc
vu cong dong Muc ti€u chinh cua giang day dai
hoc bao gém cac muc dich nhu lam thay ddi tri
thirc va nang luc thuc su ctia sinh vién, tdng cuong
kha nang nhan thrc nhu k§ ndng nghién ctru, cac
k¥ niang suy ludn, k¥ ning viét va k¥ ning doc.

Day hoc 1a cung cép nhimg co hoi dic biét dé
nhan 6 nhitng gia tri quan trong, thyuc chat trong
cudc séng. Didu d6 lam cho giang vién khong
ngimg nang cao hiéu biét. Vai tro ctia ngudi giang
vién trong gido duc ngay cang trd nén quan trong,
kich thich tri to6 mo cua sinh vién. Noi tom lai,
gitip sinh vién c6 dugc cac kién thirc, cac nang lyc
tu gido duc sudt doi.

Duéi day 1a mot s6 yéu cau ky vé ky ning cua
giang vién dai hoc can c6 khi 1én 16p giang day.

2.2.1. Ky nang mé dau bai hoc

Luu ¥ va chi dong quan tim dén cac diéu kién
phuc vu 16p hoc, tao khong khi hoc tap coi mé va
than thién, dat ra cac yéu cau, tiéu chuén cua bai
hoc, moén hoc, khoa hoc. Nguoi gidng vién cin
quan sat 16p hoc trudc gio giang, quan sat muc do
dam bao anh sang, su thoang mat cua l6p hoc, tim
hiu va st dung trude cac thiét bi day hoc ¢6 ing
dung cong ngh¢, kiém tra céc thiét bi trinh chleu
Tlep xuc voi nguoi phy trach giang dudng khi can
thiét c6 thé yéu cau hd tro kip thoi. Giang vién
nén kiém tra giong noéi cia minh c¢6 pht hop voi
khong gian 16p hoc khong? Man chiéu, bang viét
¢6 18 nét khong? Sinh vién ngdi ¢ cac khu vuc
khac nhau ¢ thé quan sat nhin rd hinh anh, chir
trén bang khong?

Viéc xdy dung bau khong khi céi mo, than
thién trong 16p hoc ciing hét sirc can thiét. Néu
khong khi 16p hoc than thién, s€ thu hut sinh
vién cham chi hoc tap nhiéu hon, 16i cubn ho
tham gia tich cuc vao bai giang. Giang vién
phai 1ap ké hoach hodc xdy dung kich ban hop
1y tao co hdi cho sinh vién lam quen v&i nhau.
Sinh vién cling c6 xu hudng lam viéc cham chi
va huong ung tich cuc hon néu ho c6 duge niém
tin khi giang vién nhé dén minh. Ngay tir budi
hoc dau tién hay tim hiéu va thé hién sy quan
tam dén sinh vién, boi vi giang vién s& lam viéc
v6i ho trong sudt hoc ky. Giang vién nén danh
thoi gian dé giup sinh vién hiéu dugc chuong
trinh hoc tap, tim hiéu, tu van hd tro cac nhu
cau cia sinh vién.

Tiép xuc voi sinh vién véi thai d§ co1 mo, than
thién bao dung khi hoc budc vao 16p hoc. Nén bat
dau va két thuc tiét giang dung gio dé tao niém tin
cho sinh vién. Khuyén khich sinh vién dat cau hoi,
néu van dé giai quyét va tao cho sinh vién nhimng

co hoi dé trao doi. Két thuc tiét giang, giang vién nén
danh it thoi gian trd 161 cac cau hoi hodc cung sinh
vién trao d6i mot s6 van dé ma sinh vién quan tam.

2.2.2. Quan tam den nhi¢m vu quan Ly Iop hoc

Giang vién can nim 16 s6 luong sinh vién
trong 16p hoc, trong gio giang bao nhiéu nguoi
cO mat va Vang mat. Tim hiéu vé cac chinh sach
wu tién dé pho bién cho sinh vién. Kiém tra, lap
ké hoach dé tiép nhan sinh vién ting thém so voi
kha ning cua giang vién néu mén hoc tu chon
hodc do 16p c¢ it sinh vién theo hoc tranh lam 16p
hoc nham chan.

Giang vién can dat ra nhitng yéu cau can thiét
va cho sinh vién biét nhiém vu cu thé can phai
lam. Bén canh viéc yéu cau sinh vién phai thye
hién nhting bai tap voi mirc do khac nhau, yéu cau
sinh vién 1am bai kiém tra, giang vién can dua ra
nhtrng mong dg¢i khéac ¢ sinh vién trong qué trinh
hoc dé ho tu biét va tu 1ap ké hoach hoc tap nham
dap ing nhiing mong doi cua giang vién.

Giang vién can chuan bi dé cuong chi tiét dé
cung cap cho sinh vién, yéu cau sinh vién doc
va tim hiéu ky cac van dé ciia mon hoc, biét cac
thong tin vé giang vién, nim duoc cac yéu cau
ma sinh vién phai thyc hién, co thé 1ap nhom dé
trao d6i lam rd cac van dé can thiét. Kiém tra
cac diéu kién tién quyét d6i véi mon hoc, can
cho sinh vién biét kién thurc, k¥ ning sé& nhan
dugc. Lap ké hoach hudng dan, tu van, gitp d
sinh vién.

Néu mén hoc cd nodi dung thyc hanh, thi
nghiém giang vién can chuén bi trudc. Giang vién
can phd bién cac quy dinh an toan khi str dung
thiét bi cac thu tuc cap ctru khi chay, no,...Giang
vién can lam mau dé sinh vién biét cach sur dung
thiét bi an toan chinh x4c va an toan.

2.2.3. Pdt ra cdc yéu cau va tiéu chudn ciia
mon hoc

Mbi chuong trinh gido duc hodc mdi mon hoc
déu co6 muc tiéu do do giang vién can cho sinh
vién biét & nhimg van dé ctia mén hoc, giai thich
rd nguyén nhan, dong thoi cho biét nhing van dé
nao sinh vién mudn giai quyét. Biét ling nghe ¥
kién cua sinh vién.

Giang vién yéu cAu sinh vién tu xay dung muc
tiéu ma ho hy vong dat dugc sau khi két thuc mon
hoc. C6 thé chia thanh cac nhém nho va yéu cau
cac nhom trao doi thao luan. Giang vién can cho
sinh vién biét vé két cdu chuong trinh mén hoc,
thoi gian thyc hién mon hoc va cac hoat dong
giip dd sinh vién hoc tap. Can cho sinh vién biét
nhimg ¥ tudng vé viéc hoc va chuin bi nhu thé
nao cho viéc hoc.
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2.2.4. Gidi thich ré rang, dé hiéu

Cac van dé nodi dung mon hoc ciing nhu cac
yéu cau dat ra d6i v6i sinh vién, phan tich rd rang
va minh hoa bang céc vi dy, hinh anh cu thé, sinh
dong, gioi thiéu Ung dung va nhimg kinh nghiém
thuc té. Trong qua trinh giang day giang vién c6 thé
str dung su trg gitip ctia cac phuong tién nghe nhin,
thich hop (film, bang dia, ban dd, cac tai nguyén di
lidu cong nghé,...) giang vién c6 thé sir dung cac
hinh tugng hodc str dung phép hoan du, so sanh, st
dung ngdn ngir don gian, d& hiéu dé giai thich cac
khai niém kho. Ddi voi cac van dé kho hodc nhimg
noi dung quan trong ctia bai giang c6 thé giang giai
k¥ hon va nén quan sat, c6 thé dit cau hoi dé xem
sinh vién c6 hiéu bai khong.

2.2.5. Sur dung ngon ngir loi noi trong giang day

Khi giang bai hodc huéng dan ndi dung hoc
tap, nghién ctru, giang vién nén trinh bay ro rang,
troi chay, dién cam, toc do va am luong vira phai
co su truyén cam. Bén canh d6 con str dung cac
dong tac hinh thé, nhiét tinh va nang dong tao sy
hung phan cho ngudi hoc.

2.2.6. Sir dung ngon ngir phi loi noi trong giang day

Bén canh ngdén nglt ndi, giang vién con dung
dong tac tay, chan, diéu bo co thé, anh mit, nu
cuol. Tuy nhién, khong nén st dung qua gioi han
cho phép c6 thé lam mat tap trung su cha ¥ cta
sinh vién. Giang vién nén di chuyén nhiéu noi
trong 16p, khong nén cb dinh & ban hoic buc
giang va phai kiém soat dugc 16p hoc. Giang
vién nén nhiét tinh ndng dong, co thé su dung
cac mau chuyén ngén, hai hudc tao sy hung
phan cho nguoi hoc. Khuyén khich va thu hut sy
chu y cua sinh vién b?lng cac hoat dong, tao ra
nhimng tinh hudng thyc té dé sinh vién phan tich.
X4y dung cac bai hoc giai quyét vin dé dua trén
nhom sinh vién va to chtc bao céo trude 16p.
Lién h¢ ndi dung mon hoc véi cac sy kién hi¢n
tai va nhitng quan tdm cua sinh vién, dong vién
khich 1€ y tudng cua sinh vién.

2.2.7. Xdy dung méi quan hé cdéi mé, chia sé
cdc ¥ tuong, quan diém cia sinh vién

Trong qué trinh gidng day, trao ddi, thao luan
huéng dan sinh vién hoc tap, s& c6 nhimng sinh
vién c6 y tuong, suy nghi, nhan thirc khac nhau,
giang vién nén co6 thai do cdi md, chia sé¢ véi
nhing y kién, quan diém khac nhau, dé sinh vién
cam thay duogc ton trong va tir d6 sinh vién c6
nhing suy nghi, quan diém va ty tin trao d6i voi
giang vién, to ra vui mimg va chia sé voi su tién
b6 cuia ho, ludn sén sang tu van, trao ddi gitip sinh
vién cam nhan su gan giii va tin tuong. Khong qua
cting nhic ma can 1am rd ndi dung van dé ma sinh
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vién con cd quan diém khac nhau, tao diéu kién
cho sinh vién sang tao, phat huy tinh chu dong
trong hoc tap, nghién ctru dac biét 1a chu dong tich
cuc hoc tap.

2.2.8. Cong bang va khéch quan trong giang day

Cung cap du nhiing thong tin can thiét cho sinh
vién chuan bi danh gia, hudng dan chi tiét va cho
cau hoi mau dé danh gia. Str dung cac phuong phap
danh gia phu hop dé hiéu. Cho diém bai tap 1on
cong bang va nhat quan voi tat ca sinh vién, chdm
diém kip thoi va cho nhiing ¥ kién nhan xét b ich.
St dung cac phiéu danh gia thich hop va do luong
chit luong hoc tap cua sinh vién mot cach khach
quan, cong bang, tao niém tin cho sinh vién voi
giang vién, gitp ho tu tin va tich cuc hoc tap.

2.3. Nhirng giai phap ning cao chit luong
gidng vién

2.3.1. Déi véi co quan chii quan

Mgt la, xéc dinh viée bdi dudng, nang cao
nang lyc chuyén mon, nghiép vu la yéu cau cap
bach, séng con, quyét dinh chat lwong ddo tao, uy
tin don vi va su tin nhiém cua xa hoi doi voi san
phém cua don vi dao tao.

Hai la, thay vi quan 1y hanh chinh, can chuyén
manh sang quan 1y chét luong mot cach chuyén
nghiép, coi trong ning luc thuc té cua giang vién,
trong do6 c6 ca nang luc nhan thirc, ndng luc giang
day va nghién ctru. Tao moi truong hoc thuat dan
chu, sang tao dé thuc day tinh tich cuc cia mdi
giang vién trong qua trinh thyc hanh nghé nghiép.
Ton trong phan bién xa hoi va cac y kién tir phia
giang vién va nguoi hoc.

Ba lg, tao diéu kién dé giang vién dugc trai nghiém,
tich luy kién thirc, kinh nghiém, nang cao nang lyc tur
chinh qua trinh giang day trén 16p va nghién ctru khoa
hoc. Pinh ky kiém tra, d4nh gia, sang loc giang vién,
dan dan Iya chon va phat trién doi ngil giang vién
¢6 chit luong ngay cang tot hon. C6 ché 4o khuyen
khich, dai ng6 kip thoi ca vé vat chét va tinh than d6i
voi cac giang vién co sang kién doi méi ndi dung,
phuong phép giang day, nghién ctru.

Bén la, xay dung bd khung tiéu chi danh gia
nang luc chuyén moén cta doi ngli giang vién mot
cach khach quan, khoa hoc, trong d6 c6 it nhat 3
nhém ddi twong dugc tham gia danh gia: nha quan
ly, gidang vién va sinh vién. Tiéu chi danh gia phai do
duoc thyc chét trinh do, kinh nghiém, k¥ nang nghe
nghiép cua giang vién, dong thoi bam sat tiéu chuan
chirc danh nghé nghiép dugc quy dinh trong Thong
tu 36/2014/TTLT-BGDDT-BNV cua lién b Gido
duc - Bao tao va By Ndi vu quy dinh ma sO va tiéu
chudn chirc danh nghé nghiép vién chire giang day
trong céac co s¢ gido duc dai hoc cong lap.
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Ném la, lya chon ngudn giang vién tir nhiing
sinh vién xuét sic, can bd chuyén nganh c6 trinh
d6, kinh nghiém va k¥ nang su pham. Cé chién
luoc lya chon, boi dudng, str dung hop ly va dai
ngo xtng dang.

2.3.2. Déi Voi giang vién

Trude hét, can xac dinh viée b01 dudng, néng
cao nang lyc chuyén mon la yéu cau tat yéu; vua
1a trach nhiém, dao dirc nghé nghiép vira 1 van
dé quyet dinh vi tri cong tac, mirc do tin nhiém
ctia sinh vién, dong nghiép va nha quan ly ddi voi
giang vién; ty y thic vé luong tAm, trach nhiém
nghé nghiép cta minh, tranh tim 1y an phan, tu
thoa man.

Hai la, x4c dinh viéc ty hoc tip, rén luyén
chuyén mon, nghi€p vu la nhiém vu trong subt
cudc doi nghé nghiép ctia ban than. Thudng xuyén
tu dao tao, tu bdi dudng, nang cao trinh do, tri
thtrc, k¥ nang; c6 tu duy mo, linh hoat, chi dong
tiép can tri thirc, phuong phap mai; lya chon, thir
nghiém va ty danh gia phuong phap, ky nang dao
tao ctia minh. Pay duogc xem 1a khau cdt yéu, boi
moi bién phap quan ly s€ khong dat két qua mong
mudn néu tu ban than giang vién khong nd luc
trau doi nang luc chuyén moén, nghiép vu. Cac
cong cu quan ly, xét dén cung khong thé thay thé
su no luc tu than ctia moi giang vién. Mat khac,
kién thirc cua nhén loai ludn duge bd sung, lam
moi, néu khong bat kip voi xu thé phat trién manh
mé cua tri thirc va cong ngh¢ ndi chung va trong
linh vyce gido duc, dao tao ndi riéng, giang vién s&
ngay cang tré nén lac hau, tham chi bi dao thai.

Ba la, dé nang cao nang luc giang day cua
minh, mdi giang vién can xac dinh nhiing dic
diém chuyén moén do minh phu trach, lya chon
phuong phép giang day phu hop véi chuyén mon,
v6i tung don vi kién thurc thudce chuyén mon do;
nam bat dugc dic tinh, s¢ thich va kha nang thich
ung cua nguoi hoc voi nhitng phuong phép giang
day khac nhau; thudng xuyén tiép cin nhimng xu

thé ctia thoi dai trong hoc tap va phat trién ciing
nhu cong nghé hoc tap, gido duc, va dao tao...
K§ nang giang day cua giang vién phai linh hoat,
khong chi dung ¢ truyén thy kién thirc ma phai
bdi dudng k¥ ning nganh nghé dé ngudi hoc sau
khi ra truong c6 thé thue hanh nghé nghiép duoc
ngay, dap Gmg nhu cau xa hoi.

Bén la, viéc d01 moi phuong phap giang day
theo hudng phit trién nang lyc va pham chat ngudi
hoc 1a mot dong luc thuc day ban than giang vién
mau tién bo. Thuong xuyén tim toi, manh dan ap
dung cach thtc t6 chice day hoc, phuong phéap dao
tao tich cuc, chu dong, gitp sinh vién tiép can,
linh hoi tri thirc cling nhu kha nang ghi nhg, van
dung kién thuce trong thuc tién. Su say mé, long
nhiét tinh va trach nhiém nghé nghiép 1a yéu t6
khong thé thiéu trong qué trinh ty dao tao, boi
dudng, nang cao nang lyc giang day, nghién ctru
clia mdi gidng vién.

III. KET LUAN

Day hoc, nghién ctru va phuc vu cong déng
la ba nhiém vu cua giang vién dai hoc. Voi
mot giang vién dai hoc dugc cho 1a day tot thi
can phai c6 ddy du cac k¥ ning day hoc ciing
nhu long yéu nghé, ludn phai cé tinh than ning
dong, cau tlen va khong ngirng trau ddi hoc hoi.
Viéc phét trién va nang cao k¥ ning giang day
cho d6i ngii giang vién dap tng yéu cau 1a mot
nhiém vu kho khan, lau dai qua nhiéu khau,
nhiéu budc véi sy tham gia cua nhiéu luc luong
trong va ngoai Truong.

Pé thuc hién t6t didu nay trude hét 1a phai co
su lanh dao, chi dao sau sat cua Pang uy, Ban
Giam hiéu, sy tham muu chinh xac, phdi hop nhip
nhang, diéu hanh hiéu qua cua phong, khoa, ban
chitc ning. Bén canh d6 1a su nd luc phén dau
ctia d6i ngil giang vién tao thanh sttc manh tong
hop vi sy phét trién cta doi ngil, vi st ménh cta
Truong, dap ing yéu cau ngay cang cao clia cong
tac gido duc, dao tao trong giai doan mai.
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