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Tom tit: Trong ky nguyén Al tiéng Viét vira ding trude co hdi mo rong khéng gian sit dung, vira doi dzen nguy co
chuan hoa léch” do dir liéu hudn luyén thién léch, dich mdy ap dat cau tric ngoai lai va thoi quen giao tzep 56 rit gon.

Bai viét tiép cdn tzeng Viét nhie mét thiee thé van hod - xd héi, noi ban sdc dwoc két tinh qua chudn muee, bién thé ving mién,
dién ngon céng d‘ong va nang lyc sang tao ngon ngit. Trén co s dé, nghién cieu dé xuat ba dinh huwong: (1) xay dung hé
sinh thai dir liéu tiéng Viét ¢é kiém sodt chat heong, ton trong da dang; (2) phdt trién chuan danh gid dau ra Al theo tiéu
chi ngén ngir hoc vmg dung (@6 ding, do tw nhién, tinh phit hop ngit dung); (3) tang cieong gido duc nang lic s6 - ngon
ngir dé nguwoi ding biét “dong kién tao” véi Al

Tir khod: tiéng Viét; ban sdc ngdn ngit; tri tué nhdn tao; ngir dung hoc; chudn hod dir liéu.

LANGUAGE AND IDENTITY IN THE AI ERA: ORIENTATIONS FOR
PRESERVING AND PROMOTING THE VALUE OF VIETNAMESE

Abstract: In the Al era, Vietnamese has new opportunities to expand its domains of use, while also facing the risk of
“skewed standardization” resulting from biased training data, machine translation that imposes exogenous structures,
and shortened patterns of digital communication. This paper conceptualizes Vietnamese as a socio-cultural entity in
which linguistic identity is crystallized through norms, regional varieties, community discourses, and language creativity.
On this basis, the study proposes three orientations: (1) developing a Vietnamese language data ecosystem with quality
control that respects diversity; (2) establishing evaluation standards for Al outputs grounded in applied linguistics criteria
(accuracy, naturalness, and pragmatic appropriateness),; and (3) strengthening digital-linguistic literacy so that users can

“co-construct” meaning with AL
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I. PAT VAN DE

Su phat trién nhanh cua tri tué nhan tao (AI) va
céc nén tang s6 dd mé rong manh mé khong gian
stt dung ngdn ngit, lam chuyén dich hoat dong
giao tiép tir moi trudng truc tiép sang hé sinh thai
s6 da phuong thirc. Trong béi canh dé, ngdn ngi
khong chi ton tai trong tuong tic ngudi véi ngudi
ma con hién dién ngay cang pho bién trong giao
tiép ngudi - may va may - nguoi thong qua cac hé
thong sinh ngdn ngit ty dong, dich may va trg 1y
hoi thoai. Al vi vay khong con don thuan 13 cong
cu xur 1y ky hiéu ma d tro thanh mot chu thé trung
gian tham gia vao qua trinh tao 1ap va phan phdi
dién ngon. Cac mo hinh ngén ngir 16n véi kha
nang tao van ban luu loat & quy moé 16n dang tac
dong truc tiép dén cach viét, doc va dién dat cua
nguoi dung. Tuy nhién, bén canh co hdi mo rong
nang lyc biéu dat, Al ciing dit ra nguy co tai cau
tric thoi quen ngdn ngilt, lam xuat hién xu hudng
“chuan hoa léch”, suy giam sy da dang dién dat va
anh huong dén ban sac tiéng Viét do dir liéu huan
luyén thién 1éch hodc chiu tdc dong manh tir ngoai
ngir. Trén co so do, bai viét tap trung phan tich
modi quan hé giira tiéng Viét, ban sic ngdn ngit va
Al 1am 13 tac dong ctia Al dén chuan muc va bién
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thé tiéng Viét; nhan dién co hoi, thach thuc trong
gin gift ban sic ngon ngir; dong thoi dé xuat dinh
huéng xdy dung hé sinh thai dir liéu tiéng Viét
chat luong, tiéu chi danh gia dau ra Al va nang
cao nang luc s6 - ngdn ngit cho ngudi sir dung.

II. NQI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Tong quan ly thuyét

2.1.1. Khdi niém ban sdc ngén ngir

Trong ngdn ngt hoc xa hoi va ngoén nglr hoc
van hoa, ban sic ngdn ngir duoc xem 1a két qua
tuong tac gitra hé thong chuén, thuc hanh giao
tiép va y thirc cong dong vé ngdn ngit. Ban sic
khong chi nam ¢ ciu trac ngir phap hay tir vung,
ma duoc kién tao qua chuan muyec sir dung, qua lua
chon bién thé va qua cach cong dong gan gié tri
cho céc hinh thiic biéu dat. Theo quan diém cua
Bucholtz va Hall, “identity is the social positioning
of self and other” - ban sic la su dinh vi xa hoi cua
chui thé trong dién ngdn, dugc hinh thanh thong qua
thyc hanh ngdn ngir cu thé (Bucholtz & Hall, 2005)

O binh dién thir nhat, ban sic thé hién qua
chuan muyc ngdn ngit, bao gdm chinh ta, ngir phap,
phong cach chic ning va cac quy udc dién dat
dugc thé ché hoa trong gido duc va truyén thong.
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O binh dién thtr hai, ban sic thé hién qua bién thé
vung mién va xa hoi, phan anh lich sir, dia Iy va
céu trac cong dong n01 nang. Su da dang phuorng
ngtr khong lam suy yeu hé¢ thong, ma gop phan
tao chiéu sau ban sic. O binh dién thi ba, ban sic
duoc kién tao qua dién ngon cong dong - noi cac
nhoém xi hoi st dung ngon ngir dé thé hién lap
truong, gia tri va quan hé quyén lyc. O binh dién
thir tu, ban sac con gan véi nang luc sang tao ngdn
ngit, bao gém an dy méi, 161 ndi méi va cac hinh
thuc chuyén nghia trong moi truong truyen thong
s0. Cach nhin nay cho phép tiép can ban sic tiéng
Viét nhu mét cdu trac dong, da ting va c6 kha
nang thich tng.

2.1.2. Ngén ngi trong hé sinh thdi cong nghé so

Trong hé sinh thai cong nghé s6, ngdn ngit van
hanh dong thoi ¢ ba cap do: dit lidu - md hinh -
thuat toan. Ngon ngit vira la phuong tién giao tiép,
vira tré thanh ddi tugng dugc s6 hoa, gén nhan va
dua vao kho dir liéu huén luyén cho céc hé thong
Al. Cac mo hinh ngon ngtr [6n dugce xay dung trén
nguyén 1y hoc tir mau thong ké trong tap van ban
quy md lon, qua d6 tao ra van ban mdi dya trén
xac sut chudi ky hi¢u. Nhu Bender va cong su
nhan dinh, m6 hinh ngon ngit “do not understand
language; they generate text by modeling form,
not meaning” - cdc mo hinh nay mé phong hinh
thirc ngon ngit chir khong nim giir nghia theo
cach cua con nguoi (Bender & cs., 2021).

Trong bdi canh d6, ngdn ngir trd thanh dir lidu
huén luyén va chiu tdc dong cua lya chon nguén
dir liéu, phuong phap tién xir 1y va tiéu chi toi uu
hod md hinh. Mgt hé qua dang cht y 14 hién tuong
trung gian hoa ngon ngit qua may: nhiéu van ban
duoc tao, bién tap hoac dich thong qua hé théng
tw dong trudce khi dén nguoi doc. Qua trinh nay
c6 thé lam tang toc do san xuat dién ngon, nhu:ng
cing ¢6 nguy co lam phang phong cach, glam sac
thai ngir dung va tai phan b6 chuin myc biéu dat
theo logic cua mo hinh.

2.1.3. Ngit dung hoc va tiéu chi danh gia gia
tri ngon ngir

Dé danh gia chat lugng va gia tri ciia van ban
trong moi truong Al cin bd sung gbc nhin ngir
dung hoc bén canh tiéu chi hinh thirc. Ngir dung hoc
nhén manh méi quan hé giita phat ngén, ngit canh
va myc dich giao tiép, xem nghia 1a két qua cua
suy dién trong tinh huéng cu thé. Theo Levinson,
nglt dung hoc nghién ctru “the relations between
language and context that are basic to an account of
language understanding” (Levinson, 1983).

Tur khung nay, c6 thé xac lap ba nhom tiéu
chi d4nh gid dau ra ngon ngit trong hé thong
Al Thir nhét 1a d6 dung (accuracy), tirc mirc do
phul hop voi quy tic ngdén ngit va ndi dung su
that co thé kiém chimg. Thir hai 1a d¢ ty nhién
(naturalness), thé hién & tinh luu loat, quen thudc
va phu hgp véi thoi quen dién dat clia ngudi ban
nglr. Thtr ba 1a tinh phu hop nglt canh (pragmatic
appropriateness), tirc muc d¢ twong thich voi vai
giao tiép, thé loai van ban va muc dich phét ngon.
Ba tiéu chi nay cho phép chuyén trong tim danh
gid tir “dung ciu trac” sang “dung trong sir dung”,
phu hop vai dinh huéng ngdn ngilr hoc ing dung.

2.1.4. Khung phdn tich tiéng Viét trong méi
truong Al

Trén co so cac tiép can trén, bai viét dé& xuét
khung phan tich tiéng Viét trong méi truong Al
theo hudng tich hop chuan myc va da dang. Tiéng
Viét dugc xem la mot hé théng vira ¢6 chuén hoé
chtc ning, vira ¢6 phd bién thé ving mién va
phong cach dién ngén. Viéc danh gia va phat trién
dir liéu tiéng Viét cho Al vi thé khong chi nhim
t6i “mot chuan duy nhat”, ma can phan anh cu
trac da dang c6 kiém soat.

Trong tuong tic ngudi-may, tiéng Viét khong
con chi 1a cong cu biéu dat cua nguoi noi, ma la
phuong tién d6i thoai voi hé thong sinh ngon ngir
tu dong. Nghia cua phat ngdn dugc hinh thanh
qua chudi trao ddi, hiéu chinh va phan hdi. Tir
goc do nay, co thé van dung quan diém “meaning
as use” clia Wittgenstein - nghia nim trong cach
dung - dé 1y giai co ché ddng kién tao nghia
gitra nguoi dung va Al trong qua trinh tuong tac
(Wittgenstein, 1953/2009). Khung tiép can nay
cho phép dat trong tdm vao vai tro chu dong cua
nguoi sir dung tiéng Viét trong viéc dinh hudng,
hiéu chinh va lam giau gia tri ngén nglr khi lam
viéc cung h¢ théng Al

2.2. Tac dong ciia Al dén tiéng Viét va ban
sic ngdn ngir

2.2.1. Co hoi mo rong gia tri va pham vi su
dung tiéng Viét

Su phat trién cua tri tué nhan tao va cac nén
tang sO di tao diéu kién mo rong déng ké khong
gian hién dién cua tiéng Viét trong moi truong
truc tuyén. Cac hé théng tim kiém, tro Iy hoi
thoai dich may va cong cu tao sinh van ban gitp
tiéng Vlet gla tang mat do xuat hién trong kho dir
liéu s6 toan cau, tir d6 gop phan cing c6 vi thé ctia
ngon ngir trong giao tiép xuyén bién gioi. Al dong
thoi nang cao nang lyc tiép cén tri thirc cho ngudi
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dung tiéng Viét thong qua tu dong dich, tom ta‘it
va dién gidi tai lidu chuyen mon, g1up rit ngin
khoang cach giira nguon tri thirc qudc té va cong
ddng ban ngit. Trong linh vuc gido duc va sang
tao noi dung, cong cu Al hd tro thiét ké hoc lidu,
goi y dién dat va da dang hod phong cach vin ban
tao them diéu kién cho nguoi hoc va ngudi Vlet
phat trién nang luc ngon ngir. Cac nghién ciru vé
ung dung md hinh ngén nglt 16n trong gido duc
cho thy AI c6 thé dong vai trd nhu cong cu hd trg
nhén thtc va dién dat néu duge st dung c6 dinh
hudéng (Kasneci & cs., 2023).

2.2.2. Nguy co chudn hod Iéch tir di liéu hudn luyén

Al dit ra nguy co chuén hoa 1éch dbi voi tiéng
Viét khi dit liéu huan luyén khong phan anh day
du pho da dang ngon ngir. Cac mo hinh ngon ngi
hoc tir tdp van ban 16n nhung khong trung tinh:
nguén dit liéu co6 thé thién léch vé thé loai, vung
mién, ting 16p xa hoi hodc phong cach dién dat.
Khi cac mau phé bién duoc uu tién vé mat xac
suat, dau ra ctia hé thong c6 xu hudng tai san xuét
mot dang “chuin trung binh”, 1am mo céc bién
thé dia phuong va sic thai phong cach. Nghién
ctru phé binh vé mé hinh ngén ngir ¢a nhan manh
rﬁng thién 1éch dir li¢u khong chi tao sai 1éch ndi
dung ma con anh huong dén chuan biéu dat dugc
tai tao ty dong (Bender & cs.,). DPéi voi tiéng Viét,
néu kho ngit liéu s6 tap trung chu yéu vao vin ban
hanh chinh - béo chi - truyén thong dai chung, thi
phuong ngir, khau ngit va dién ngon cong dong
c¢6 nguy co bi giam murc dai dién, dan dén khuynh
huéng trung tinh hoa vin phong va thu hep phd
ban sic.

2.2.3. Anh huéng cua dich may va cau triic
ngoai lai

Dich may va céc hé théng sinh van ban da ngtr
tao thuan loi cho giao tiép lién ngdn ngir, nhu:ng
dong thoi ciing lam gla tang anh hu:orng cua cau
tric ngoai lai 1én tiéng Viét. Trong nhiéu truong
hop, van ban dich tu dong gitr lai trat tu cu phap
va 161 két hop tir cua ngon ngir ngudn, tao nén
hién tugng “dich bam cau tric” thay vi chuyen doi
theo quy tc ty nhién cua tiéng Viét. Didu nay co
thé dan dén lai hod ciu truc cau, mo rong cac mau
dién dat khong dién hinh va lam suy giam sac thai
ngit dung. Cac nghién ctru vé dich may than kinh
cho thiy du d¢ troi chay tang, hé thong van thuong
mic 18i & ting dién ngon va ngir dung, dic biét
v6i ngon ngilr it tai nguyén (Koehn & Knowles,
2017). Véi tiéng Viét, néu vin ban dich may duoc
sir dung rong rdi ma thiéu khau hiéu dinh ngon
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ngit hoc, cac mau cdu tric ngoai lai c6 thé dan
duoc “binh thuong hoa™ trong thyc hanh viét.

2.2.4. Bién doi thoz quen giao tiép s6

Moi truong giao tiép s6, két hop véi cong cu
Al, dang thic day bién doi trong thoi quen sir
dung ngon ngir theo hu:érng rat gon va ky hiéu hoa.
Lbi V1et tat, thay the bang ky hiéu va emoji, cing
nhu cdu trac cdu tbi gian xuét hlen ngay cang phd
bién trong twong tac truc tuyén. Khi cong cu goi
¥y va sinh van ban ty dong cung cip phuong an
dién dat nhanh, nguoi dung c¢6 xu huéng wu tién
tdc do hon chiéu sau 1ap luan. Mot ) nghién ctru
vé truyén thong sd cho thay ap lyc ngan gon va
tirc thoi co thé 1am giam do phirc hop ct phap va
mat d¢ 1ap ludn trong van ban thuong nhat (Tagg,
2015). Trong bdi canh hoc thuat, néu phu thudc
qua muc vao van ban sinh ty dong va 16i dién dat
mau, nguoi hoc ¢6 nguy co suy giam nang luc to
chirc 1ap ludn va dién dat chuyén sau bang tiéng
Viét. Do d6, tac dong cua AI d6i voi ban sic ngon
ngir can duoc nhin nhan nhu mot qué trinh hai
mit: mé rong nang lyc st dung, nhung dong thoi
doi hoi co ché dinh hudng va hiéu chinh tir goc do
ngon ngir hoc.

2.3. Phén tich cac truc bao ton va phat huy
gia tri tiéng Vit trong ky nguyén Al

Trén co s& cac phan tich vé tac dong hai chidu
ctia Al d6i v6i ngdn ngit, viée bao ton va phat huy
gia tri tiéng Viét trong ky nguyén s can dugc
trién khai theo céac truc déng bo: dir li€u - danh
gi4 - nang lyc ngudi dung. Cach tiép can nay xem
ngdn ngir khong chi 1a dbi tugng duge xir Iy boi
cong nghé, ma la hé gia tri can duge quan tri béng
tri thirc ngoén ngt hoc, chuin muc hoc thuat va
thuc hanh gido dyc.

2.3.1. Hé sinh thdi dir liéu tiéng Viét c6 kiém
sodt chdt heong

Mot hé sinh thai dir liéu tiéng Viét bén viing
cho Al can dua trén nguyén tic chuan hoa ngudn
dir liéu va kiém soat chat luong ngir liéu. Chuan
hoa ¢ day khong dong nghia voi dong nhat hoa,
ma 1a thiét 1ap tiéu chi tuyén chon, phan loai va
mo ta dit liéu rd rang vé thé loai, phong cach va
nglr canh s dung. Ngir liu can duoc gin nhin
ngon nglt hoc & cac tang co ban (tir loai, ct phap,
dién ngon, thé loai) dé tang kha ning truy vét va
danh gia. Cac nghién clru vé quan tri dit liéu ngon
ngir nhan manh réng tai liéu hoa dir liéu (data
documentation) 1a diéu kién then chdt dé giam
thién Iéch va tdng d¢ tin cay cua mo hinh (Gebru
& cs., 2021).
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Bén canh d6, hé sinh thdi di liéu can bao dam
mirc dai dién cta da dang ving mién va phong
cach, bao gém van ban chuan, van ban hoc thuat,
khau ngit, phuong ngir va dién ngdén cong dong.
Vai trd cia co s¢ dao tao va vién nghién ctru ngon
nglr dic biét ‘quan trong trong viéc xay dung kho
ngit liéu chuan, tham dinh chét lu’orng va cung cap
siéu dit liéu ngon ngir hoc, thay vi dé dir lidu tiéng
Viét phu thudc hoan toan vao nguén thu thap tu
phat trén Internet.

2.3.2. Chudn danh gia dau ra Al theo tiéu chi
ngon ngir hoc

Panh gia dau ra ngoén ngir cua hé thong Al
khong thé chi dua trén do troi chay hinh thuc,
ma can dya trén bo tiéu chi ciia ngdn ngir hoc img
dung. Céc tiéu chi cot 15i gdm: do ding ngdn ngir
va ndi dung, d6 ty nhién trong dién dat, va muc do
phti hop ngir dung theo ngit canh giao tiép. Tir goc
nhin nglr dung hoc, mét phat ngdn dugc xem la dat
yéu cau khi tuong thich véi vai giao tiép, thé loai
van ban va myc dich phat ngon (Levinson, 1983).

Do d6, can xay dung b ti€u chi danh gia dau
ra Al theo ngit canh sir dung tiéng Viét: van ban
giao duc, hanh chinh, tmyén thong, hoc thuat hay
sang tao. Qua trinh danh gid nén co su tham gia
ctia chuyén gia ngon ngit nham kiém dinh sac thai
nghia, tinh phii hop van phong va gié tri biéu dat.
Céch tiép can “danh gia con ngudi trong vong
lap” (hurnan -in-the-loop evaluation) duoc nhiéu
nghién ciru Al khuyen nghi nhu mot co ché dam
bao chat lwong va trach nhiém ngon ngir (Floridi
& Cowls, 2019).

2.3.3. Gido duc nang luc s6 - ngén ngir cho
nguoi dung

Song song V01 dit liéu va tiéu chi danh gi4, yéu
to quyét dinh van 14 ning luc cia ngudi st dung
tleng Viét trong moi truong Al Giao dyc nang hrc
s6 - ngdn ngit can hudng dén kha ning doc - viét
cung Al tic biét khai thac goi ¥, so sanh phuong
4n dién dat va lya chon hinh thirc phu hop. Nguoi
hoc can dugc trang bi ky nang hiéu chinh dau ra
AI: phét hién 16i ‘nglr phap, léch nghia, sai ngir
dung va dau Vet cAu trac ngoai lai. Cac nghién ctru
vé nang lyc s6 nhan manh vai tro cta tu duy phan
bién va nang lyc si€u ngdn ngit trong twong tac
v6i hé théng tu dong (UNESCO, 2018).

Bén canh d6, dao dtic sir dung Al trong ngon
ngit ciing can duoc dua vao dao tao: minh bach
ngudn hd trg, khong danh dong van ban sinh tir
dong v6i nang luc ca nhan, va ton trong chuin
muc hoc thuat. Bay la diéu kién dé Al tré thanh

cong cu hd trg phat trién tiéng Viét, thay vi lam
suy giam trach nhiém dién dat ctia ngudi dung.
2.4. Vai tro cia co s dao tao va nha nghién
ctru ngon ngir
2.4.1. Vai tro cua truong dai hoc sw pham -
ngon ngir
Céc truong dai hoc su pham va co s¢ dao tao
ngon nglr c6 vai tro hat nhan trong viéc bao dam
chat lugng ngdn ngir tiéng Viét trong ky nguyén
Al Trude hét, can chu dong xay dung va chia sé
kho ngit liéu chuén phyc vu nghién ctru va huan
luyén mo hinh, c6 cht giai ngoén ngir hoc va phan
loai thé loai rd rang. Dong thoi, cac don vi dao
tao c6 thé tham gia phat trién bo tiéu chi danh
gia dau ra Al theo chuan tiéng Viét, dya trén ngir
phap, phong cach va ngir dung. Viéc dao tao nang
luc ngdn ngit s6 cho sinh vién su pham va sinh
vién nganh ngdn ngit ciing can dugc tich hop vao
chuong trinh, nhim hinh thanh d6i ngii ¢6 kha
nang giang day va hi¢u chinh ngdén ngir trong moi
truong cong nghé.
2.4.2. Lién két ngén ngit hoc - cong nghé -
gido duc
Béo ton va phat huy gia tri tiéng Viét trong
hé sinh thai AI doi hoi lién két lién nganh gitra
ngdn nglr hoc, khoa hoc dir li€u va khoa hoc gido
duc. Cac dy an ngir liéu tiéng Viét can co sy phéi
hop gitta nha ngdn ngit hoc va ky su dit liéu dé
bao dam vira ding chuan hoc thuat vira phii hop
xtr [y may. Mo hinh phong thi nghiém ngén ngtr
sO (digital language lab) trong truong dai hoc c6
thé 1a khong gian thir nghiém, danh gia va cai tién
cong cu Al tiéng Viét. Kinh nghiém qudc té cho
thiy ha tang nghién ctru ngi liéu mé va lién nganh
1a yéu té thuc day phat trién cong nghé ngén ngi
bén vimng (Bird, Klein & Loper, 2009).
2.4.3. Pé xudt mé hinh tham gia cia giang
vién ngon ngir Viét Nam
Giang vién ngdn ngit Viét Nam c6 thé tham
gia truc tiép vao hé sinh thai Al qua ba vai tro:
bién soan va tham dinh dir liéu chuén; phan bién
va hiéu chinh ngén ngit du ra Al; va huéng dan
nguoi hoc thyc hanh dong kién tao nghia véi hé
thong. Pong kién tao & ddy dugc hiéu 1a qua trinh
ngudi dung dat yéu cau, danh gia, hiéu chinh va
tai dién dat van ban sinh ty dong, qua do6 gitt vai
tro chu thé ctia hoat dong ngdn ngir. M6 hinh nay
gitip chuyén Al tir vi tri “thay thé” sang “dbi tac
ngon ngii” co kiém soat.
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2.5. Pinh huéng chinh sich va khuyén nghi
thure tién

O cip hoc thut - nghién clru, can wu tién
chuong trinh xay dung va chu g1a1 kho ngir ligu
tiéng Viét da thé 10a1 da vung mién, co6 klem dinh
chuyén mén. O cp gido duc - dao tao, can tich
hop ning lyc ngdn ngit sé va ki nang 1am viée voi
Al vao chuong trinh day hoc tiéng Viét va dao tao
gi4do vién. O cép nén tang cong nghé, can khuyén
khich doanh nghiép phat trién mo hinh tiéng Viét
minh bach dir liéu va c¢6 co ché danh gia ngdn ngir
hoc. O cép cong ddng sir dung, cAn nang cao nhan
thirc vé gia tri ban sic ngdn ngit, khuyén khich sir
dung tiéng Viét chuén muc nhung linh hoat, c6 y
thirc phan bién dau ra ty dong.

I11. KET LUAN

Bai viét da chi ra rang Al tao ra ca co hoi mo rong
1an thach thirc chuan hod déi véi tiéng Vi€t va ban sdc
ngoén ngu Téc dong ciia Al khong chi ndm & cong
ngh¢, ma ¢ cach dir liéu dugc lua chon, cach dau ra
dugc danh gia va cach ngu’m dung tuong tac. Tiéng
Viét trong ky nguyén Al can duogc ti€p can nhu mot hé
théng chuan két hop da dang, dugc bao vé bang tri thirc
ngon ngirhoc va phat trién thong qua gido duc nang luc
s0. Khang dinh vi thé tiéng Viét trong moi trLrong Al
khong phai bang cach khude tir cong nghe ma bing
céach tham gia chu dong, c6 klem soat va ¢ dinh hudng
hoc thuat. Hudng nghién ciru tiép theo co thé tap trung
vao xay dung bo tiéu chi danh gia ngir dung cho dau
ra Al tiéng Viét va mo hinh kho ngit lidu chi giai
phuc vu huén luyén mo6 hinh ngoén ngtr.
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