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Tém tit: Bai viét khao sat thuc trang hanh vi van hod hoc dwong cua 485 sinh vién Truong Pgi hoc Thuy loi bc%ng
bang héi, phéng vin va quan sdt. Két qua cho thdy da so sznh vién co nhan thirc d‘ung ddin va thee hién tot cac hanh vi van
hod nhir t6n trong gidng vién, chdp hanh ndi quy, giao tiép lich sw. Tuy nhzen van con hién twong sw dung dién thogi, noi
chuyén riéng, di hoc mudn. Nghién ciru dé xudt ting cwong gido duc, truyén thong, gidm sdt va phoi hop gitta nha trirong,
Poan — Héi, gia dinh nham ndng cao hanh vi van hod hoc dwong, xdy dung méi truong hoc tdp lanh manh.
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CURRENT STATE OF STUDENTS’ CULTURAL BEHAVIOR
AT THUY LOI UNIVERSITY

Abstract: This study examines the current situation of students’ cultural behavior in the learning environment at Thuyloi
University through surveys, interviews, and observations of 485 students. The results show that most students have proper
awareness and practice positive behaviors such as respecting lecturers, following regulations, and communicating politely.
However, some still use mobile phones, talk privately, or arrive late for class. The study proposes strengthening education,
communication, supervision, and collaboration among the university, youth organizations, and families to promote cultural

behavior and build a healthy educational environment.

Keywords: school culture; behavior, students, Thuyloi University.

Nhan bai: 23/09/2025

I. PAT VAN DE

Vin hoa hoc dudng (VHHD) 1a nén tang tinh
than cua nha trudng, phan 4nh céc gia tri, chuan
muc, niém tin va hanh vi tng xir trong day — hoc.
Trong moi truong dai hoc, hanh vi van hoa hoc
duong (HVVHHD) thé hién trinh d6 vian hoa,
nhan cach va 16i sdng cta sinh vién.

Hién nay, phan 16n sinh vién van duy tri dugc
nhiing gid tri truyén thong nhu ton su trong dao,
tinh than tu hoc, y thirc trach nhiém. Tuy nhién, sy
bung nd cia Internet, mang xa hoi va anh huong
van héa ngoai lai khién mot bd phén sinh vién c6
biéu hién 1éch chuan nhu néi tuc, vi pham noi quy,
an mic thiéu phu hop, str dung dién thoai trong
16p,... lam suy gidm hinh anh nguoi hoc va moi
truong giao duc.

Pang va Nha nudc dd ban hanh nhiéu vin
ban chi dao nham ting cudng xdy dung van hoa
hoc duong, tiéu biéu nhu Vin kién Pai hoi XIII
(2021), Chi thi s 08/CT-TTg (2021) va Quyét
dinh s6 54/QD-BGDDT (2023), nhan manh vai
tro cuia VHHD trong hinh thanh nhan cach va phat
trién con ngudi toan dién.

Truong Pai hoc Thuy logi — mdt co so dao tao
c6 truyén thong hon 60 nam — ludn chi trong phat
trién nguoi hoc toan dién vé tri thirc va nhan cach.
Tuy nhién, trude sy bién d6i nhanh cta xa hoi,
hanh vi vin héa cua sinh vién c6 nhiéu thay doi,

Phan bién: 23/10/2025

Duyét dang: 27/10/2025

doi hoi phai c6 nghién ctru cu thé dé danh gia
thuc trang va dé xuat giai phdp nham nang cao
HVVHHD, gép phan hoan thién nhan cach va
chat lugng gido duc trong nha trudng.

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Phwong phap nghién ctru

Nghién ctru st dung cac phuong phap sau:

Nghién ctu tai liéu: Tong hop cac cong trinh,
vin ban lién quan dén vin hoa hoc duong va hanh
vi van héa cta sinh vién dé xay dung co so 1y luan
va khai ni€ém cong cu.

Piéu tra bang bang héi: Khao sat 485 sinh
vién tir nam thir nhat dén nam thi tu cua Trudng
Dai hoc Thuy lgi bang Google Form theo phuong
phéap chon mau thuén tién. Noi dung khao sat tap
trung vao nhan thic, thai do, mac dd thyc hién va
vi pham hanh vi van héa hoc duong.

Phong van va quan sit: Phong vin mot sb
sinh vién va giang vién nham lam 6 yéu t6 anh
huong va kiém chimg d tin cdy cta két qua khao
sat; dong thoi quan sat hanh vi thyuc té cta sinh
vién trong moi truong hoc duong.

Phén tich thong ké: St dung phan mém SPSS
22.0 dé xir Iy dir liu, thyc hién thong ké mo ta
(tan suat, trung binh, d6 1éch chuan) nhim dam
bao tinh khach quan va do tin cdy cua két qua
nghién cuu.
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2.2. Khai niém hanh vi van hoa hoc dudng

VHHD con duge xem 1a mdt moi truong hoat
dong dac biét cua con nguoi1 mang tinh xa hoi va
lich sir. Tuy theo triét 1y gido duc ciia ting thoi
dai hodc cta tirng qudc gia ma ngudi ta co thé xay
dung nhirng céu trac khac nhau.

Tong hop cac quan niém vé hanh vi vin hoa
va van hoa hoc duong, c6 thé hiéu: “Hanh vi
van héa hoc dudng cua sinh vién 1a tap hop cac
hanh dong, thai d va cach ung xir mang tinh
y thltc cao cua sinh vién trong mdi trudng hoc
duong, phu hop véi cac gia tri, chuin muc cua
x4 hoi hién dai thé hién su ton trong, lich su,
trach nhiém va tuan thu cac gia tri, quy tic vin
hoéa trong hoc tap, giao tiép xd hoi va phat trién
ban than. Qua trinh hinh thanh hanh vi van hoa
cua sinh vién la 1a mot qua trinh tu y thirc dé tu
dudng, rén luyén vé pham chat nhan cach lau dai
va chiu anh huong cua cac yéu té bén trong lan
bén ngoai. Hanh vi van hoa hoc duong c6 anh
hudng sau rong dén ca sinh vién va nha truong.
D6i voi sinh vién, né dinh hinh nhan cach, hiéu
qua hoc tip va cac mdi quan hé xi hoi, trong
khi d6i v6i nha truong, né anh huéng dén danh
tiéng, chat luong méi trudong gido duc va hiéu
qua quan ly.

2.3. Thue trang hanh vi van hoa hoc dudng
cuia sinh vién trwomg Pai hoc Thuy loi

Pé tim hiéu thuc trang HVVHHD cua sinh
vién truong Pai hoc Thuy loi, tac gia da dua ra
ba loai cau héi: cau hoi vé kién thirc, cau hoi vé
nhan thirc va cau hoi vé hanh vi. Vé kién thic hay
hiéu biét cua sinh vién vé vin hoéa hoc dudng.

Tac gia da dua ra cau héi: “Theo ban, VHHD la
gi?”. Két qua thu duogc, trong téng s6 484 sinh
vién (SV) duoc hoi, chi ¢6 03 SV khong tra 101,
con lai 481 SV déu c6 phuong an tra 16 cho khai
niém VHHD. Hau hét SV déu hiéu VHHD la
nhirng hanh vi tich cuc, céc chudn muc, céac gia
tri dao dirc, hanh vi ing xtr v6i ban than va mbi
quan hé giira sinh vién vé6i thay c6, ban bé trong
moi truong dai hoc. Nhu vy, co thé thay sinh
vién da hiéu duoc ding ban chit va cac hiéu hién
cua van hod hoc duong.

Lién quan dén nhén thirc. Cy thé 1a tim hiéu
nhén thtrc vé tim quan trong cua VHHD. Téc gia
dat cau hoi: “Theo ban, VHHD c6 quan trong
dbi véi sinh vién khong?”. Két qua, 91,1% SV
cho cho biét VHHD rit quan trong,chi c6 8,9 SV
danh gia VHHD ¢ muc d¢ binh thuong. Khong
c6 sinh vién nao cho VHHD khong quan trong.
Nhu vay, dai da s6 SV déu cho raing VHHD rat
quan trong. Vi sao sinh vién lai nhan thuc tot
va danh gia cao vai tro ctia van hoa hoc duong,
theo tac gia, nhirng van dé van hoa néi chung
va van hoa hoc duong noi rieng dugc gido duc
cho cac em ngay tur khi con nho. Trong gia dinh,
nhitng hanh vi t6t dugc khuyén khich, nhiing
hanh vi xdu duoc ngin chin, khuyén bao. O
truong hoc, ngay tir nhirng 16p hoc dau tién,
mdi ngudi duge gido duc tir cach noéi, 1& phép
trong giao tiép Gmg x{r v4i cha me, thay co va
nhitng nguoi xung quanh. Cac hanh vi cua hoc
sinh tot ludn duge cing ¢b, bdi dudng va khich
1¢. Nhitng hanh vi x4u thi dugc khuyén bao,
ngan chan kip thoi...

@ Riét quan trong
@ Binh thudng
Khéng quan trong

Biéu d6 1: Panh gia cia sinh vién vé mirc d quan trong ciia vin hoa hoc dwong

Vé thuc trang mic d9 thuc hién cac hanh vi
van hoa cua sinh vién, tac giad dua cac cac nhom
hanh vi van hoa thé hién trong hoc tap, trong giao
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tiép xa hoi va trong phat trién ban than. Két qua
khao sat thu dugc ¢ bang so liéu sau:
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Béang 1: Murc d thwe hién hanh vi VHHD cua sinh vién

Mikc do (%)
Hanh vi . ) , , A . A i
Thuong xuyén | Thinh thoang | Hiem khi/ Khong bao gio
Hanh vi thé hién trong hoc tap
1. b1 hoc dung gio 85,1 13,6 1,3
2. Hoc du tiét 87,2 11,6 1,2
3. Trung thuc trong thi cur 87 11,2 1,8
4. Tap trung trong gid hoc 59,7 39 1,3
5. Chap hanh cac ndi quy cta truong, 16p 93,8 5,4 0,8
Hanh vi thé hién trong giao tiép xa hoi
6. Ton trong gidng vién 98,3 1 0,7
7. Ton trong cac ban va nhitng nguoi khac 95,6 3,7 0,7
8. Gitp d& moi ngudi xung quanh khi can 83,9 15,5 0,6
9. “Céam on” khi nhan duogc sy giup do 94,8 4,5 0,7
10. “Xin 161" khi c6 161 hodc khi lam
phién nguoi khac . 93,1 5.8 L1
11. Bo rac diing noi quy dinh 93,8 5,4 0,8
12. Tiét ki¢m dién nudc 82,6 16,3 1,1
13. Bao vé cay xanh, giir khong gian
trong lanh - : ° 5 20,5 8.9 0.6
14. Xép hang khdng chen lin ¢ noi cong cong 94,4 4,9 0,7
15.Ton trong y kién nguoi khac 92,5 6,8 0,7
16.‘Xu6ng xe khi ra vao co quan, 76 17.6 6.4
trurong hoc.
17.Giir yén lang, khong gy rdi trong 16p 85,9 132 0.9
18. Dé xe diing noi quy dinh 97,1 1,8 1,1
19. Bao vé céc tai san cia nha truong 95,7 3,9 0,4
Hanh vi thé hién trong phit trién ban than
20. Trang phuc phu hop, gon gang 92,3 6,8 0,9
21. Giao tiép lich sy chuan muc, nhe nhang 89 10,1 0,9
22. Nhuong nhin, xép hang trong cac
hoat dong §i lai. P ¢ 938 36 0.6

Két qua thu duoc ¢ bang s lidu trén cho thay,
sd sinh vién danh gia minh thuong xuyén thuc
hién cac HVVHHD & ca 3 nhom hanh vi chiém
ti 18 rét cao, co nhting hanh vi sinh vién thyc hién
rat thuong xuyén, ty 1€ sinh vién thuc hién ¢ muc
rat thuong xuyén cac hanh vi vin héa (tir 76 —
92%), s6 sinh vién danh gia minh thinh thoang
thuc hién HVVHHD chiém ti 1¢ thap hon (chi tir
1 — 17,2%), s6 sinh vién danh gi4 hiém khi/khong
bao gior chi chiém tir 0,4 — 6,4%. Nhitng hanh vi
duoc sinh vién lya chon rét thuong xuyén thuc
hién nhu chap hanh noi quy cta 16p chiém ty 1¢
rat cao, diéu nay thé hién y thic tuan thi cac quy

dinh cta nha truong, ciing 13 y thirc vé ban than
minh trong moéi truong hoc dudng noéi chung.
Hanh vi ton trong gidng vién dugc sinh vién chon
mirc d6 rat thuong xuyén gan nhu tuyét di. Piéu
nay vira la nhitng quy tic tng xir nhung ciing thé
hién nét vin hoa truyén thdng ciia cha éng, cach
thirc ing x1r cia nhirng ngudi ¢ trinh d6 van hoa
nhit dinh. Hanh vi van hoa dbi voi ngudi khac
con duoc sinh vién thé hién trong cach an mac,
giao tiép chuan myc nhe nhang. Két qua trén cho
théy mét buc tranh tich cuc cta sinh vién vé nhan
thire va tir nhan thirc da duoc cu thé hoa bfmg cac
hanh vi cu thé.
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Dé kiém ching va dam bao tinh khach quan
trong viéc nhin nhan, ddnh gia thyc trang thyc
hién cac hanh vi van hoa cuda sinh vién. Cau hoi
dat ra c6 khi nao cac em vi pham nhiing quy dinh,

vi pham cac chuan myc lién quan dén van héa hoc
duong hay khong? Mirc @6 vi pham nhu thé nao?
Két qua khao sat vé mirc do vi pham hanh vi van
héa hoc dudng cua sinh vién thu dugc nhu sau:

Béang 2: Mirc d§ vi pham HVVHHD cua ban thin sinh vién

o Mite dd (%)
STT Nhirng hanh vi pham
van hoa hoc duong Thuong xuyén | Thinh thoang | Chua bao gio

] | Khong lam bai, chuan bi bai trude khi dén 16p 5.8 73,3 20,9
2 | b1 hoc mudn 2,1 57,6 40,3
3 | Nghi hoc khong c6 1i do 1,5 31,8 66,7
4 |Trén vé trudc 1,5 13,8 84,7
5 ”{ranfg phAuc thle}l l;chksu kh1 delg trlrmng gdl dép 3.5 30.4 66.1

1€, dép tong, mac quan dui, quan 4o ngu,....)
6 | St dung dién thoai trong gio hoc 8,9 74,6 16,5
7 | No6i chuyén riéng trong gio hoc 6,6 73,3 20,1
8 | Piém danh ho, di hoc thay 0,8 5.8 93.4
9 Vi phagl quy (?he thi (1}h1n bai, trao doi bai, st 12 122 86.8

dung dién thoai, quay cop, ...)

Str dung cac chat kich thich (ruou, bia, thudc
10" 114,...) khi dén truong 2.1 6.8 oL
11 [Noi tuc, chri thé 5.8 55,6 38,6
12 | An qua vit trong 16p 2,7 42,8 54,5
13 [ Xdaracrangan ban, 16p hoc, khudn vién truong 1,6 11 87,4
14 |Khong tat cac thiét bi dién khong dung dén 13 122 %6

khi & trong 16p hoac trude khi ra khoi 16p hoc ’ ’
15 [Ngu gat trong gio hoc 4,1 50,2 45,7
16 | Khong chao gidng vién, can b trong truong 2,5 18,6 78,9

Nghién ctru liét ké mot s6 hanh vi duoc cho 1a
khong phu hop trong moéi truong hoc duong. Tuy
nhién nhitng hanh vi nay khong mang tinh nguy hiém.
Két qua cho thdy, cac sinh vién cho biét ban than cac
em da timg vi pham mat s6 hanh vi, tuy nhién mirc do
vi pham thudng xuyén chiém ty 18 rat nho,

Trong nhiing hanh vi vi pham VHHD thi
“khong lam bai, chuan bi bai trudc khi dén 16p; six
dung dién thoai trong gio hoc; ndi chuyén riéng
trong gio hoc; noi tuc, chui thé” ¢6 ti 18 vi pham

128 | Tap 31 s6 11 ki 3 (thang 11/2025)

cao hon cac hanh vi khac. Qua quan sat thuc té,
sinh vién hay pham phai nhiing hanh vi nay. Mot
s6 hanh vi c6 thé xuit phat tir nhu cau ctia chinh
ban than cac em nhu 4n udng trong gid hoc, sir
dung di¢n thoai, n6i chuyén riéng.

Pé kiém chimg danh gia ctia ban than sinh vién
v6i cac hanh vi ctia minh. Téc gia dit cau hoi dé
sinh vién khac danh gia vé thuc trang vi pham céc
hanh vi van héa hoc dudng hién nay cua sinh vién
n6i chung.. Két qua thu dwoc nhu sau:
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Bang 3: Panh gia cia sinh vién vé mirc d§ vi pham vin hoa hoc dwong néi chung

Mure do (%)
STT Nhirng hanh vi pham
van hoa hoc duong Thuong xuyén | Thinh thoang | Chua bao gio

1 | Khong lam bai, chuan bi bai trude khi dén 16p 22.3 62,4 15,3
2 | Bi hoc mudn 24,4 55,2 20,4
3 | Nghi hoc khong ¢6 1i do 21,7 48,1 30,2
4 | Trdn vé trude
5 ”{ranfg phAuc thle}J hchksu kh1 del’:\l trl,r(mg gdl dép 16,1 502 33.7

1€, dép tong, mac quan dui, quan 4o ngu,....
6 | St dung dién thoai trong gio hoc 33,7 52,9 13,4
7 | No6i chuyén riéng trong gid hoc 31,6 54,4 14
8 | Piém danh ho, di hoc thay 13,2 41,5 453
9 Vi phagl quy ghe thi (@1n bai, trao doi bai, st 124 0.8 448

dung dién thoai, quay cop, ...)

Str dung cac chat kich thich (ruou, bia, thudc
10" 114,..) khi dén truomg 13 36,8 20.2
11 | Noi tuc, chiri thé 25,4 53,3 21,3
12 | An qua vt trong 16p 16,9 56,4 26,7
13 Xa‘ rdc ra ngan ban, 16p hoc, khuon vién 14 415 44.4

truong hoc

Khéng tit cac thiét bi dién khong dung dén
14 khi & trong 16p hoac trude khi ra khoi 16p hoc 10,5 40,1 494
15 | Ngu gat trong gio hoc 24.4 50,2 25,4
16 |Khong chao giang vién, can b trong truong 12,6 39 38,4

Tim hiéu danh gi4 cta sinh vién vé mirc d6 vi
pham cac hanh vi van hoa hoc duong hién nay cua
cac sinh vién néi chung cho thiy: Mt do thuong
xuyén vi pham hanh vi va thinh thoang vi pham
VHHD chiém ty 1¢ kha cao. Mot s6 hanh vi vi
pham vin héa hoc dudng con cao hon nhiéu so
v6i ty 18 sinh vién tu ddnh gia vé minh. Piéu nay
cho théy, viéc vi pham cac hanh vi van héa hoc
duong tir thuc té con cao, ddy ciing 13 van dé can
duoc tap trung quan tam tu cac nha quan 1y, gido
duc, cac phong ban trong nha truong. Mot s6 hanh
vi can c6 bién phap manh m& hon méi ¢ thé ngin
chan dugc trong moi truong giang duong. Tu do
hinh thanh ¢ cac em thoéi quen va y thire tuan tha
cac hanh vi van hoa. Bam bao moi truong hoc tap
lanh manh, nang cao hi¢u quéa day va hoc, thiét
1ap cac mdi quan hé, hanh vi tng xur tt dep, hop
chuan muec.

2.4. Théo luan

Trén co so két qua nghién ctu thuc tién, bai
viét dé xuat mot sb giai phap nham ning cao nhan
thirc va thuc hién tot cac hanh vi van héa hoc

duong d6i voi sinh vién, cu thé:

Dbi vé6i cac truong dai hoc, can xay dung cac
tiéu chi hanh vi vin héa noi hoc dudng; c6 chién
luoc cu thé, 16 rang hon trong vi¢c quan ly, thuc
thi, giam sat viéc giao duc hanh vi van hoa hoc
duong cho sinh vién. Nha truong nén chi trong
dua mon hoc Ky ning giao tiép vao chuong trinh
dao tao, co thé ap dung nhiéu bién phap tac dong
trong qua trinh gido duc sinh vién vé hanh vi vin
héa hoc duong, 10ng ghép vao chuong trinh tuin
18 sinh vién dau nam. Quan tdm trién khai cong
tac gido duc, truyén thong vé cac hanh vi vin hoa
hoc duong cho sinh vién dac biét 1a sinh vién ndm
nhat. Tang cuong giam sat, xu 1y nghlem k1p thot
cac hanh vi vi pham cac chuan muc, nép song, qui
dinh vé& vin hoa hoc duong. T6 chirc nhiéu phong
trao, chuong trinh thi dua, khen thudng tim hiéu
vé van hoa hoc duong.

Dai véi céc t6 chitc Doan héi, Doan thanh nién
— Hbi sinh vién 1a luc lugng nong cbt trong viée
thuc ddy nhitng phong trao, hoat dong vé gido
duc hanh vi van hoa hoc duong cho sinh vién. Do
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d6, can xay dung cac chuong trinh gido duc nhan
thtrc, thai d¢ va k¥ nang thyc hanh xa hdi theo
hudng déy manh thuc hién cac hanh vi van hoa
hoc duong. Dé xuit cac qui dinh vé viéc thyuc hién
hanh vi van hdéa hoc duong trong tirng chi Poan
16p, xem déy 1a mot tiéu chi dé xép loai chi Poan
hang ndm.

Dbi v6i gia dinh va xa hoi, Gia dinh 14 noi dau
tién ma sinh vién hoc sinh hinh thanh nhan cach
song. Vi thé, gia dinh can quan tdm gido duc, can
day hoc sinh nhiing gia tri dao duc co ban cua
con ngudi, hinh thanh cho sinh vién cac chuan
muc, gia tri pht hop véi yéu cau cua xa hoi, giup
sinh vién phéan bi¢t ranh gidi gilta viéc dung va
sai, gitta cai dugc lam, phai lam, nén lam va cai
khong duoc phép 1am, khong nén lam, dau 1a tét
dau 1a xau. O gia dinh, cac bac phu huynh nén day
con cai biét cach dbi nhan xir thé, biét ton trong
minh va ton trong ngudi khéc, day con long khoan
dung, su d6 luong vi tha va nhiing chuin muyec, gia
tri dao dirc ma con nguoi phai song theo, day con
diéu hay 18 phai.

Déi voi ban than sinh vién, Sinh vién can chu
dong, sang tao bang viéc to chuc va tham gia cac
san choi vé nét dep vin hoa hoc duong. Xay dung
muc ti€u hoc tap va rén luyén cu thé cho ban than.
Néu cao y thuc tu giac hoc tap, tu gido duc, tu tu
dudng rén luyén ban than.

III. KET LUAN

Ttr két qua nghién ctru thyc tién cho thay, da s6
sinh vién da hiéu dugc khéi niém van hoa hoc duong
va nhan thirc duoc tim quan trong ctia vin hoa hoc
duong. Pa sb sinh vién di thuc hién twong dbi t6t
cac hanh vi van hoa hoc duong. Két qua nghién ctru
cling chi ra con mot ty 1€ nhéat dinh sinh vién chua
thyc hién tot nhitng hanh vi vian hoa hoc dudng hoic
con vi pham cac hanh vi van hoa hoc duong, mot )
hanh vi vi pham vin hoa hoc dudng con chiém ty 16
cao, phd bién nhur: khong 1am bai, chuan bi bai trude
khi dén 16p; str dung dién thoai trong gid hoc; noi
chuyén riéng trong gio' hoc; ndi tuc, chui thé, ngu
git trong gio hoc,. ... K&t qua nay ciing trong dong
voi quan sat va phong vancac giang vién khac trong
trudng. Cac giang vién déu c6 chung nhan dinh
rang nhitng hanh vi nay kha phd bién.
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