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Tóm tắt: Bài báo tập trung nghiên cứu hệ thống biện pháp quản lý dạy học môn Toán tiểu học trong bối cảnh chuyển 
đổi số tại phường Lái Thiêu. Thông qua việc phân tích thực trạng với các chỉ số đánh giá từ mức 3,66 đến 4,02, nghiên 
cứu chỉ ra khoảng cách giữa nhận thức và năng lực triển khai thực tế. Năm biện pháp quản lý cốt lõi được đề xuất nhằm 
tối ưu hóa kế hoạch, đổi mới phương pháp, nâng cao năng lực đội ngũ và hoàn thiện hạ tầng số, góp phần phát triển năng 
lực toán học cho học sinh đáp ứng yêu cầu Chương trình giáo dục phổ thông 2018.
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Abstract: This paper focuses on researching the system of management measures for mathematics teaching in primary 

schools in the context of digital transformation in Lai Thieu ward. Through analyzing the current situation with evaluation 
indices ranging from 3.66 to 4.02, the study points out the gap between awareness and practical implementation capacity. 
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of the 2018 General Education Program.
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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Trong kỷ nguyên số, giáo dục không còn là 

việc truyền thụ tri thức tĩnh mà là quá trình kiến tạo 
năng lực động. Tại Việt Nam, môn Toán tiểu học 
đóng vai trò nền tảng trong việc hình thành tư duy 
logic và giải quyết vấn đề. Tuy nhiên, việc chuyển 
đổi từ mô hình dạy học truyền thống sang mô hình 
số hóa vẫn đang đối mặt với nhiều rào cản về quản 
lý và vận hành. Phường Lái Thiêu, với đặc thù là 
khu vực đô thị hóa nhanh, sở hữu những tiền đề 
thuận lợi về hạ tầng nhưng cũng bộc lộ những hạn 
chế trong tính đồng bộ của quản lý. Kết quả khảo 
sát cho thấy một thực tế nghịch lý: Nhận thức về 
tầm quan trọng của quản lý chuyển đổi số đạt mức 
cao (ĐTB = 4,02), nhưng việc triển khai thực tế 
như quản lý điều kiện bảo đảm lại thấp nhất (ĐTB 
= 3,66). Điều này đặt ra yêu cầu cấp thiết về một 
hệ thống biện pháp quản lý khoa học, có tính đột 
phá để thu hẹp “khoảng cách số” trong học đường.

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU
2.1. Cơ sở lý luận của quản lý dạy học Toán 

theo hướng chuyển đổi số
Quản lý hoạt động dạy học môn Toán theo 

hướng chuyển đổi số không đơn thuần là việc đầu 
tư trang thiết bị công nghệ như máy tính, phần 
mềm hay bảng tương tác, mà là một quá trình tái 
cấu trúc toàn diện hệ thống dạy học trên nền tảng 

dữ liệu và công nghệ số. Bản chất của chuyển đổi 
số trong giáo dục là sự thay đổi từ mô hình quản 
lý truyền thống sang mô hình quản lý thông minh, 
trong đó các quyết định được hỗ trợ bởi dữ liệu, 
các hoạt động dạy học được số hóa và kết nối, 
đồng thời tạo ra môi trường học tập linh hoạt, cá 
thể hóa. Điều này đòi hỏi nhà quản lý không chỉ 
có năng lực tổ chức mà còn cần có tư duy đổi mới, 
khả năng thích ứng với công nghệ và tầm nhìn 
chiến lược trong phát triển giáo dục.

Dạy học Toán ở bậc tiểu học có những đặc 
thù riêng, gắn liền với quá trình phát triển nhận 
thức của học sinh từ trực quan sinh động đến tư 
duy trừu tượng. Các khái niệm toán học ban đầu 
thường được hình thành thông qua hoạt động trải 
nghiệm, thao tác với đồ vật và các tình huống thực 
tiễn. Trong bối cảnh đó, việc ứng dụng công nghệ 
số cần được định hướng phù hợp để hỗ trợ quá 
trình nhận thức này. Theo Lê Hồng Chi, Vũ Quốc 
Chung (2025), “dạy học Toán tiểu học cần chuyển 
từ truyền thụ kiến thức sang phát triển năng lực, 
trong đó công nghệ số đóng vai trò quan trọng 
trong việc cá thể hóa hoạt động học tập”. Nhận 
định này cho thấy chuyển đổi số không chỉ giúp 
đa dạng hóa hình thức dạy học mà còn tạo điều 
kiện để mỗi học sinh được học theo nhịp độ và 
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phong cách riêng. Thông qua các nền tảng học tập 
số, học sinh có thể tiếp cận bài toán theo nhiều 
cách khác nhau, nhận phản hồi kịp thời và tự điều 
chỉnh quá trình học tập, từ đó nâng cao hiệu quả 
tiếp thu kiến thức.

Bên cạnh đó, việc phát huy tính tích cực, chủ 
động và sáng tạo của học sinh là yêu cầu cốt 
lõi trong dạy học Toán. Lý thuyết của Vũ Quốc 
Chung (Chủ biên) (2018) nhấn mạnh: “Việc lựa 
chọn phương pháp dạy học Toán phải căn cứ vào 
đặc điểm tâm lý lứa tuổi học sinh tiểu học, đồng 
thời phát huy tính tích cực, chủ động và sáng tạo 
của người học.” Trong môi trường số, các yếu tố 
như hình ảnh, âm thanh, trò chơi tương tác và mô 
phỏng trực quan có thể góp phần làm tăng hứng 
thú học tập, kích thích sự tham gia tích cực của 
học sinh. Tuy nhiên, điều quan trọng là công nghệ 
phải được sử dụng một cách có định hướng, tránh 
tình trạng lạm dụng dẫn đến việc học sinh bị phân 
tán hoặc phụ thuộc vào thiết bị. Do đó, công tác 
quản lý dạy học cần đảm bảo rằng việc tích hợp 
công nghệ luôn hướng tới mục tiêu phát triển tư 
duy Toán học, giúp học sinh hiểu sâu bản chất vấn 
đề chứ không chỉ dừng lại ở việc tiếp nhận thông 
tin một cách thụ động.

Một nội dung mang tính nền tảng trong dạy 
học Toán theo hướng chuyển đổi số là quá trình 
chuyển hóa sư phạm. Đây là quá trình biến đổi tri 
thức khoa học thành tri thức dạy học phù hợp với 
đối tượng học sinh và bối cảnh giáo dục cụ thể. 
Theo Dương Hữu Tòng (2012), “quá trình chuyển 
hóa tri thức Toán học thành nội dung dạy học đòi 
hỏi sự thích ứng với bối cảnh học tập, trong đó 
công nghệ có thể đóng vai trò trung gian hỗ trợ 
hiệu quả.” Trong môi trường số, công nghệ giúp 
tái hiện các khái niệm trừu tượng dưới dạng trực 
quan, sinh động, từ đó hỗ trợ học sinh dễ dàng tiếp 
cận và hiểu sâu kiến thức. Tuy nhiên, việc sử dụng 
công nghệ không chỉ là thay đổi công cụ dạy học, 
mà còn là thay đổi cách thức tổ chức hoạt động 
học tập. Người quản lý cần nhận thức rõ điều này 
để định hướng cho giáo viên trong việc lựa chọn 
và sử dụng công cụ phù hợp, đảm bảo tính sư 
phạm và hiệu quả giáo dục.

Cuối cùng, hiệu quả của dạy học Toán phụ 
thuộc vào sự phối hợp đồng bộ giữa các yếu tố 
trong hệ thống dạy học. Vũ Quốc Chung (Chủ 
biên) (2018) cho rằng “tổ chức dạy học Toán 
hiệu quả cần sự phối hợp linh hoạt giữa nội dung, 
phương pháp, phương tiện và hình thức tổ chức.” 
Trong bối cảnh chuyển đổi số, sự phối hợp này 

được thực hiện trên nền tảng công nghệ, nơi các 
hoạt động dạy học được kết nối và quản lý một 
cách thống nhất. Quản lý chuyển đổi số chính là 
quá trình điều phối các yếu tố này trên một “trục 
số hóa”, giúp đảm bảo tính liên thông và hiệu quả 
trong toàn bộ hệ thống. Nhờ đó, thông tin được 
truyền tải nhanh chóng, chính xác giữa các cấp 
quản lý, giáo viên và học sinh, góp phần nâng cao 
chất lượng dạy học môn Toán trong nhà trường 
tiểu học.

2.2. Thực trạng quản lý hoạt động dạy học 
môn Toán theo hướng chuyển đổi số tại phường 
Lái Thiêu

Thực trạng quản lý hoạt động dạy học môn 
Toán tại các trường tiểu học trên địa bàn phường 
Lái Thiêu hiện nay mang đậm dấu ấn của một giai 
đoạn chuyển đổi đầy biến động. Qua khảo sát, có 
thể nhận thấy sự đan xen phức tạp giữa những 
nhận thức tích cực bước đầu và những rào cản nội 
tại trong vận hành. Đây là đặc điểm điển hình của 
quá trình quá độ từ mô hình giáo dục truyền thống 
sang hệ sinh thái giáo dục số, nơi mà ý chí đổi 
mới đã hình thành nhưng năng lực quản trị thực tế 
và hạ tầng kỹ thuật vẫn chưa tạo được sự bứt phá 
đồng bộ.

Điểm sáng nổi bật nhất nằm ở phương diện 
nhận thức và mục tiêu với chỉ số điểm trung bình 
(ĐTB) ấn tượng là 4,02. Con số này minh chứng 
rằng đội ngũ cán bộ quản lý và giáo viên tại địa 
phương đã chuẩn bị sẵn sàng về mặt tâm thế, xem 
chuyển đổi số là động lực tất yếu để nâng cao chất 
lượng môn Toán. Nhiều giáo viên đã bước đầu chủ 
động “số hóa” các mảnh ghép nhỏ trong bài giảng 
thông qua phần mềm trình chiếu hoặc các ứng 
dụng tương tác. Tuy nhiên, sự chuyển biến này 
mới chỉ dừng lại ở cấp độ cá nhân, mang tính tự 
phát và thiếu một “trục xương sống” định hướng 
chiến lược từ phía quản lý nhà trường, dẫn đến 
tình trạng các sáng kiến số chưa được hệ thống 
hóa để tạo ra giá trị cộng hưởng bền vững.

Sự “lệch pha” giữa tư duy và hành động lộ rõ 
nhất trong công tác lập kế hoạch (ĐTB = 3,69) và 
đặc biệt là quản lý các điều kiện bảo đảm - chỉ số 
thấp nhất trong khảo sát (ĐTB = 3,66). Thực trạng 
này phản ánh hội chứng “lực bất tòng tâm”: nhà 
quản lý muốn đổi mới nhưng kế hoạch vẫn còn 
nặng tính hành chính, thiếu các kịch bản sư phạm 
số hóa chi tiết. Bên cạnh đó, sự thiếu hụt về thiết 
bị đồng bộ, đường truyền Internet thiếu ổn định 
và sự vắng bóng của một kho học liệu số dùng 
chung đã tạo ra những “điểm nghẽn” vật lý trực 
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tiếp. Điều này khiến hoạt động dạy học môn Toán 
vốn đòi hỏi tính trực quan và logic cao gặp nhiều 
trở ngại khi triển khai các mô hình hiện đại.

Về phương diện tổ chức và đánh giá, kết quả 
khảo sát (ĐTB lần lượt là 3,72 và 3,71) cho thấy 
sự lúng túng trong việc thoát ly khỏi quỹ đạo dạy 
học truyền thống. Các mô hình học tập kết hợp dù 
đã xuất hiện nhưng còn mang tính trình diễn, thiếu 
chiều sâu do thiếu hướng dẫn chuyên môn cụ thể. 
Đặc biệt, công tác kiểm tra, đánh giá vẫn đang 
bám víu vào các tiêu chí cũ, chưa thể đo lường 
chính xác sự phát triển năng lực toán học của học 
sinh trong môi trường số. Đúng như nhận định 
của Trần Đại Nghĩa, Mai Thị Hồng (2024): “Quản 
lý hoạt động dạy học môn Toán theo tiếp cận năng 
lực đòi hỏi sự đổi mới đồng bộ từ kế hoạch, tổ 
chức thực hiện đến kiểm tra, đánh giá, trong đó 
vai trò điều hành của nhà quản lý là yếu tố quyết 
định.” Tại Lái Thiêu, vai trò điều hành này cần 
được nâng tầm từ giám sát hành chính sang kiến 
tạo hệ sinh thái, lấy dữ liệu số làm nền tảng để 
điều chỉnh toàn bộ tiến trình dạy học.

2.3. Biện pháp quản lý hoạt động dạy học 
môn Toán theo hướng chuyển đổi số

Để giải quyết những mâu thuẫn giữa nhận thức 
tích cực và hiệu quả triển khai còn hạn chế trong 
thực tiễn, cần thiết phải xây dựng một hệ thống 
biện pháp quản lý mang tính chiến lược, đồng bộ 
và phù hợp với điều kiện cụ thể của các trường 
tiểu học tại phường Lái Thiêu. Các biện pháp này 
không chỉ hướng tới việc khắc phục những điểm 
yếu hiện tại mà còn tạo nền tảng bền vững cho quá 
trình chuyển đổi số trong dạy học môn Toán.

2.3.1. Tổ chức bồi dưỡng năng lực số theo mô 
hình “Cộng đồng học tập”

Tổ chức bồi dưỡng năng lực số cho giáo viên 
theo mô hình “Cộng đồng học tập” là một giải 
pháp có ý nghĩa then chốt. Thay vì tổ chức các 
buổi tập huấn mang tính lý thuyết, thiếu tính thực 
tiễn, nhà quản lý cần chuyển sang hình thức bồi 
dưỡng dựa trên nhu cầu thực tế và năng lực cụ thể 
của giáo viên. Nội dung bồi dưỡng nên tập trung 
vào các kỹ năng thiết yếu như khai thác phần mềm 
toán học chuyên dụng (chẳng hạn Geogebra), sử 
dụng các nền tảng học tập thích ứng, cũng như 
thiết kế bài giảng E-learning phù hợp với học sinh 
tiểu học. Về cách thức tổ chức, cần xây dựng đội 
ngũ “giáo viên nòng cốt số” - những người có 
năng lực công nghệ tốt và tinh thần đổi mới, làm 
hạt nhân lan tỏa trong toàn trường thông qua các 
buổi sinh hoạt chuyên môn định kỳ. Mô hình này 

không chỉ giúp nâng cao năng lực cá nhân mà còn 
tạo ra môi trường học tập nghề nghiệp liên tục, 
phù hợp với tinh thần cá thể hóa học tập mà Lê 
Hồng Chi, Vũ Quốc Chung (2025) đã đề cập.

2.3.2. Số hóa quy trình lập kế hoạch dạy học
Số hóa quy trình lập kế hoạch dạy học là bước 

đi cần thiết để chuyển đổi từ quản lý truyền thống 
sang quản lý hiện đại. Nhà quản lý cần chỉ đạo 
xây dựng kế hoạch dạy học môn Toán theo hướng 
tích hợp công nghệ một cách có chọn lọc và hiệu 
quả. Trong đó, việc xác định các “điểm chạm số” 
trong từng bài học là rất quan trọng, bởi không 
phải nội dung nào cũng cần số hóa. Kế hoạch cần 
làm rõ bài học nào nên sử dụng mô phỏng 3D để 
minh họa, bài nào nên áp dụng bài tập tương tác 
trực tuyến nhằm tăng cường luyện tập và củng cố 
kiến thức. Đồng thời, kế hoạch dạy học cần có 
tính linh hoạt, cho phép giáo viên điều chỉnh dựa 
trên dữ liệu phản hồi từ học sinh thông qua các hệ 
thống học tập số. Điều này góp phần nâng cao tính 
thích ứng và hiệu quả của quá trình dạy học.

2.3.3. Đổi mới phương pháp và hình thức tổ 
chức dạy học thông qua hệ sinh thái số

Đổi mới phương pháp và hình thức tổ chức dạy 
học thông qua hệ sinh thái số là một trong những 
giải pháp trọng tâm nhằm nâng cao chất lượng dạy 
học môn Toán. Ban giám hiệu cần khuyến khích 
và tạo điều kiện để giáo viên áp dụng các mô hình 
dạy học hiện đại như “lớp học đảo ngược”, dạy 
học dự án hoặc dạy học tích hợp công nghệ. Trong 
các mô hình này, công nghệ không chỉ là công 
cụ hỗ trợ mà còn đóng vai trò trung gian trong 
quá trình chuyển hóa sư phạm. Như Dương Hữu 
Tòng (2012) đã khẳng định, công nghệ có thể hỗ 
trợ hiệu quả trong việc chuyển hóa tri thức Toán 
học thành nội dung dạy học phù hợp. Chẳng hạn, 
học sinh có thể xem video hướng dẫn cách tính 
diện tích tại nhà, sau đó dành thời gian trên lớp để 
thảo luận, giải quyết các bài toán thực tiễn dưới sự 
hướng dẫn của giáo viên. Cách tiếp cận này không 
chỉ giúp tiết kiệm thời gian mà còn phát huy tối 
đa vai trò chủ động của học sinh trong quá trình 
học tập.

2.3.4. Quản lý đánh giá dựa trên dữ liệu
Quản lý đánh giá dựa trên dữ liệu được xem là 

khâu đột phá trong nâng cao hiệu quả quản lý dạy 
học. Trong bối cảnh chuyển đổi số, việc thu thập 
và phân tích dữ liệu học tập của học sinh trở nên 
khả thi và cần thiết. Nhà trường cần sử dụng các 
hệ thống quản lý học tập (LMS) để theo dõi tiến 
trình học tập, kết quả làm bài và mức độ tiến bộ 
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của học sinh theo từng chủ đề Toán học. Thông 
qua các biểu đồ và báo cáo dữ liệu, người quản 
lý có thể nhận diện được những mạch kiến thức 
mà học sinh còn yếu (ví dụ: hình học, số học), 
từ đó đưa ra các chỉ đạo chuyên môn kịp thời 
và chính xác. Việc đánh giá không còn mang 
tính cảm tính mà dựa trên minh chứng cụ thể, 
góp phần nâng cao tính khách quan và hiệu quả 
trong quản lý.

2.3.5. Huy động nguồn lực xã hội hóa để hoàn 
thiện hạ tầng số

Huy động nguồn lực xã hội hóa để hoàn thiện 
hạ tầng số là điều kiện quan trọng để đảm bảo tính 
khả thi của các biện pháp trên. Trong bối cảnh 
ngân sách nhà nước còn hạn chế, nhà quản lý cần 
chủ động tìm kiếm và huy động các nguồn lực 
từ cộng đồng, đặc biệt là phụ huynh học sinh và 
các tổ chức xã hội. Một trong những giải pháp 
thiết thực là xây dựng kho học liệu số dùng chung 
cho môn Toán, thông qua việc vận động giáo viên 
đóng góp bài giảng, tài liệu và chia sẻ giữa các 
trường trong cùng địa bàn. Điều này không chỉ 
giúp tiết kiệm chi phí mà còn tạo ra một hệ sinh 
thái học liệu phong phú, đa dạng. Bên cạnh đó, 
cần thiết lập cơ chế phối hợp với phụ huynh trong 

việc hỗ trợ thiết bị học tập và giám sát quá trình 
học trực tuyến của học sinh tại nhà. Sự đồng hành 
của phụ huynh sẽ góp phần quan trọng trong việc 
duy trì hiệu quả của dạy học Toán theo hướng 
chuyển đổi số.

Nhìn chung, năm biện pháp trên có mối quan 
hệ chặt chẽ, bổ trợ lẫn nhau, tạo thành một hệ 
thống quản lý toàn diện. Việc triển khai đồng bộ 
và linh hoạt các biện pháp này sẽ góp phần nâng 
cao chất lượng dạy học môn Toán, đáp ứng yêu 
cầu đổi mới giáo dục trong thời đại số.

III. KẾT LUẬN
Chuyển đổi số trong dạy học môn Toán tại tiểu 

học là một hành trình tất yếu nhưng đầy thách 
thức. Kết quả nghiên cứu tại phường Lái Thiêu 
cho thấy, mấu chốt của thành công không nằm ở 
công nghệ đắt tiền mà nằm ở năng lực quản lý 
đồng bộ. Khi nhà quản lý biết cách kết hợp linh 
hoạt giữa nội dung, phương pháp và phương tiện 
số và lấy việc phát triển năng lực học sinh làm 
kim chỉ nam, hoạt động dạy học Toán sẽ trở nên 
sinh động và hiệu quả hơn. Hệ thống biện pháp 
trên nếu được thực hiện quyết liệt sẽ là lời giải 
cho bài toán nâng cao chất lượng giáo dục trong 
kỷ nguyên số tại địa phương.
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