TAP CHI TAM LY - GIAO DUC

MOQT SO PHUONG PHAP VA KY THUAT DAY HQC TIENG TRUNG
THEO TIEP CAN GIAO TIEP LIEN VAN HOA

Vuwong Thi Hong Vin
Trudong Pai hoc Ha Long

Tom tit: Trong boi canh toan cau hoa va hji nhap quoc té ngay cang sdu réng, viéc day hoc ngoai ngir noz chung va
tiéng Trung noi riéng khong chi dung lai o vigc truyén dat kién thirc ngon ngir ma con phdi hwéng téi phat trién nang luc
giao tlep lién van hoa cho nguwoi hoc. Bai viét tdp trung phan tich mét s6 phwong phdp va ky thudt day hoc tiéng Trung
theo tiép cdn giao tiép lién van hoa qua dé dé xudt hiedng vin dung nham ndng cao hiéu qua giang day. Két qua nghién
czm cho thdy viéc tich hop yéu té van héa vao qud trinh day hoc gop phan quan trong trong viéc hinh thanh ndng lic giao
tiép toan dién cho nguoi hoc.

Tir khéa: day hoc tiéng Trung, giao tiép lién vin héa, phwong phép giang day, ky thudt day hoc.

SOME METHODS AND TECHNIQUES IN TEACHING CHINESE BASED
ON INTERCULTURAL COMMUNICATIVE APPROACH

Abstract: In the context of globalization and increasing international integration, foreign language teaching in general
and Chinese language teaching in particular should not only focus on linguistic knowledge but also aim to develop learners’
intercultural communicative competence. This paper analyzes several methods and techniques for teaching Chinese based
on the intercultural communicative approach and proposes practical implications for improving teaching effectiveness.
The findings indicate that integrating cultural elements into language teaching significantly contributes to the development

of learners’ comprehensive communicative competence.
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I. DAT VAN PE

Trong xu thé hoi nhdp qudc té, tiéng Trung
ngay cang trd thanh mdt trong nhiing ngoai ngir
quan trong tai Viét Nam. Tuy nhién, thuc tién
giang day hién nay van con ning vé truyén thy
kién thirc ngdn ngir, chua chu trong dung murc dén
yéu t6 van héa va ning luc giao tiép thuc tién.
Diéu nay dan dén tinh trang ngudi hoc ¢6 thé nim
viing nglt phap nhung gdp kho khan trong giao
tiép v6i nguoi ban ngir.

Tiép cén giao tiép lién van héa (Intercultural
Communicative Approach) dugc xem la mdt
huéng tiép can hién dai, giap két hop hiéu qua
gitra day ngon nglr va day van hoda. Do do, viéc
nghién ctru va dé xuit cac phuong phap, ky thuét
day hoc tiéng Trung theo hudng tiép can nay la
can thiét nham nang cao chit luong dao tao.

IL. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Co s6 ly luan

Ning luc giao tiép lién vin hoa (Intercultural
Communicative Competence — ICC) dugc xem
12 muc tiéu cbt 16i cua day hoc ngoai nglt hién
dai. Theo Byram (1997), day la kha nang st dung
ngon nglt mot cach hi¢u qua va phu hop trong cac
bdi canh vian hoa khac nhau, bao gdm khong chi
kién thirc ngdn ngit ma con ca hiéu biét vin hoa,
k¥ ning tuong tac va thai do giao tiép. M6 hinh
ICC ctia Byram nhin manh céac thanh té nhu kién
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thirc vé van héa — xa hoi, k§ ning dién giai va
lién h¢, kha nang kham pha va tuong tac, thai do
cO1 mo, ton trong su khéc biét, cling nhu nang luc
danh gia phé phan cac hién tugng van hoa. Trong
day hoc tiéng Trung, nang lyc nay dac blet quan
trong boi ngdn ngit gin lién véi cac yéu t6 van
héa dic thu nhu quan hé xa hoi (&), thir bac (
F2%) va 18 nghi (£L4%), doi hoi ngudi hoc khong
chi hiéu ma con phai van dung linh hoat trong
giao tiép thuc té.

Tiép can giao tiép (Communicative Language
Teaching — CLT) ra doi nhu mot bude tién quan
trong trong phuong phap day hoc ngoai ngit,
chuyén trong tdm tir viéc hoc ciu truc ngit phap
sang phat trién kha nang sir dung ngon ngi trong
giao tiép. Theo Canale va Swain (1980), nang luc
giao tiép bao gdm cac thanh phan nhu ning luc
nglt phédp, nang lyc xa hdi — nglt dung, nang luc
dién ngon va ning luc chién lugc. CLT d cao vai
trd chu thé cua nguoi hoc, khuyén khich ho tham
gia vao cac hoat dong tuong tac nhu thio luan,
dong vai, giai quyét tinh hudng nhim nang cao
kha ning st dung ngdn ngir trong cac bdi canh cu
thé. Tuy nhién, trong thyc tién, CLT truyén thong
van con han ché khi chua chii trong day du dén
yéu t6 van hoa. Do d6, xu huéng hién nay 1a mé
rong CLT theo huéng tich hop lién vin hoa, nham
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dam bao nguoi hoc khong chi “ndi dung” ma con
“no6i phit hop” véi chuan myc van hoa cia cong
ddng ngdn ngir dich.

Méi quan hé giira ngon ngit va van hoa 1a moi
quan h¢ hiru co, khong thé tach roi. Theo Kramsch
(1993), ngon ngit vira 1a phuwong tién biéu dat vin
hoa, vira 1a san phdm cta vin hoa. Trong day hoc
tiéng Trung, yéu t& van h(’)a thé hién rd qua cach
xung ho, hanh vi giao tiép, phong tuc tap quan va
hé thong gi4 tri x4 hoi. Ching han, ngum Trung
Quoc thuong coi trong sy khiém tén, tinh glan
tiép va viéc giir thé dién (ET), do d6 cach dlen
dat thuong mang tinh uyén chuyén, tranh tryc tiép
phu nhan hodc phé binh. Bén canh d6, cac don
vi ngon ngit nhu thanh ngit (A%1E), tuc ngit hay
dién tich lich sir déu chira dung nhiing gia trj vin
hoa sdu sic, doi hoi ngudi hoc phai co hiéu biét
nén tang dé c6 thé linh hoi day du ¥ nghia. Vi
vay, viéc tich hgp van hoa trong day hoc khong
chi gitp nang cao ning luc ngon nglr ma con gop
phan hinh thanh ning lyc giao tiép hiéu qua trong
mdi truong lién van hoa.

Trén co so két hop gitra 1y thuyet giao tiép va
ly thuyét van hoéa, tiép can giao tiép lién vin hoa
duoc hinh thanh nhu mot dinh huéng day hoc
hién dai. Cach tiép can nay nhan manh rang ngén
ngit can dugc giang day trong cac ngit canh vin
hoa cy thé, phan anh doi sdng thuc tién cua cong
dong sir dung ngdn ngir. Pong thoi, ngudi hoc
duogc xem 14 trung tim ciia qua trinh giao tiép, chii
d6ng kham ph4, so sanh va di chiéu giira van hoa
ban dia va van hoa dich. Qua trinh hoc tap vi vay
khong chi 14 tiép thu kién thirc ma con 1a qua trinh
tuong tac, ddi thoai gitra cac nén van hoa. Ddi véi
viéc day hoc tiéng Trung tai Viét Nam, cach tiép
cén nay dac biét phu hop do ton tai ca nhitng diém
tuong déng va khéc bi¢t gitra hai nén van hoa, tao
diéu kién thuéan loi cho viée phat trién tu duy so
sanh va nang lyc thich ing cua nguoi hoc.

Viéc van dung tiép cén giao tiép lién van hoa
trong day hoc tleng Trung mang lai nhiéu y nghia
thiét thuc. Trude hét, no gitp nguoi hoc sir dung
ngon nglt mot cach ty nhién va phu hop voi ngtr
canh giao tiép. Pong thoi, nguoi hoc duoc ning
cao nhén thirc vé su da dang van hoa, tir d6 hinh
thanh thai do ton trong va cdi mé trong giao tiép
qudc té. Bén canh dé, cach tiép can nay con gop
phan phat trién tu duy phan bién, kha nang thich
g va nang lyc hoi nhap — nhitng yéu cau quan
trong trong bdi canh toan cau hoa hién nay. Nhur
vay, co s& 1y luan cua tiép can giao tiép lién vin
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hoa khong chi cung cip nén tang khoa hoc cho
viéc d6i méi phuong phap giang day tiéng Trung
ma con dinh hudng phat trién toan dién ning luc
nguoi hoc.

2.2. Mt s6 phuong phap day hoc tiéng
Trung theo tlep can glao tlep lién van hoa

Trong day hoc tiéng Trung theo tiép can
giao tiép lién van hoa, phuong phap giao tiép
(Communicative Language Teaching — CLT) van
gifl vai trd nén tang, tuy nhién duoc mé rong theo
huéng gin voi bdi canh vin hoa cy thé. Thay vi
chi tap trung vao luyén ciu tric ngit phap va mau
cdu, cac hoat dong giao tiép dugc thiét ké nham
tai hién nhitng tinh hudng thuc tién c6 yéu t6 van
hoda, giap nguoi hoc khong chi “ndi duge” ma con
“noéi phu hop”. Vi du, cac tinh hudéng nhu chao
hoi theo quan hé xa hoi, tir chdi 161 moi, hodc giao
tiép trong moi truong cong sé Trung Qubc déu doi
hoi ngudi hoe phai hiéu cac quy tic van hoa nhu
tinh gian tiép, su khiém tén va viéc gitr thé dién
trong giao tiép.

Bén canh d6, phuong phép day hoc tich hop
vin hoa duoc xem 1a mot huéng tiép can quan
trong trong viéc hinh thanh ning lyc giao tiép lién
van hoa. Trong phuong phap nay, ndi dung van
hoa khong duoc day tach ro1 ma dugce tich hop
tryc tiép vao bai hoc ngdn ngir. Chang han, khi
day chii dé vé “I1& hoi”, gido vién c6 thé khai thac
Tét Nguyén dan, Tét Trung thu hodc cic phong
tuc truyén théng cta Trung Qudc, dong thoi yéu
cau ngudi hoc so sanh véi van hoa Viét Nam.
Hoat dong so sanh nay khong chi giip nguoi hoc
hiéu sdu hon Ve van héa dich ma con gbp phan
cung ¢d ban sic van hoa cua chinh ho, tir d6 hinh
thanh nang luc ddi thoai lién van hoa.

Phuong phép hoc qua nhiém vu (Task-based
Language Teaching — TBLT) cling dong vai tro
quan trong trong viéc phat trién nang luc giao t1ep
lién van hoéa. Trong phuong phap nay, ngudi hoc
duoc dit vao cic nhiém vu mang tinh thyc tién
nhur 14p ké hoach du lich, thiét ké mot budi phong
van, hodc xay dung kich ban giao tiép trong nha
hang Trung Quéc. Qua trinh thuc hién nhiém vu
yéu cau ngudi hoc phai sir dung ngoén ngir mot
cach linh hoat, déng thoi van dung hiéu biét van
hoa dé giai quyét tinh huéng. Diéu nay gitp ting
cuong tinh chu dong, kha ning hop tac va nang
luc thich Urng cua ngudi hoc trong mdi truong
giao tiép thuc té.

Ngoai ra, phuong phap so sanh — d6i chiéu vin
héa ciling dugc st dung nhu mdt cong cu quan



TAP CHI TAM LY - GIAO DUC

trong nham phét trién tu duy lién van hoa. Thong
qua vi¢c so sanh gilra van hoa Vi¢t Nam va Trung
Qudc trong cac khia canh nhu cach xung hé, quan
niém vé quan hé xa héi, van hoa an uéng hay giao
tiép phi ngon ngit, ngudi hoc ¢ thé nhan dién rd
hon su khac biét va twong dong giita hai nén vin
hoa. Tir @6, ho hinh thanh kha ning diéu chinh
hanh vi giao tiép phu hop vdi ting bdi canh cu
thé, han ché cac 16i giao tiép do khac biét van hoa
gay ra.

2.3. Mt s6 ky thuiat day hoc tiéng Trung
theo hudng lién vian hoa

Trong qué trinh day hoc tiéng Trung theo tiép
cén giao tiép lién van hoa, k thuat dong vai (role-
play) dugc xem la mdt trong nhiing k¥ thuat hi¢u
qua nhat. Thong qua viéc nhap vai vao cac tinh
hubng giao tiép nhu khach — chu nha, nhan vién
— khéch hang hodc sinh vién — gido vién, ngudi
hoc khong chi luyén tap ngdn nglt ma con trai
nghiém truc tiép cac chudn myc vin hoa trong
giao tiép. Viéc nhap vai gitip ngudi hoc hinh
thanh phan xa ngon ngit ty nhién, dong thoi nang
cao kha ning xir Iy cac tinh hudng giao tiép mang
tinh thuc tién cao.

K3 thuét tinh hudng (situational teaching) cling
cé vai tro quan trong trong viéc moO phong cac bbi
canh giao tiép c6 yéu td van hoa. Gido vién xiy
dung cac tinh huong cu thé nhu tham du bia tiéc
ctia nguoi Trung Qudc, giao tiép trong moi truong
lam viéc da van héa hodc xur 1y tinh hudng hiéu
14m van hoa. Nguoi hoc duge yéu cAu dua ra cach
g xtr phu hop, qua d6 phat trién ning lyc giai
quyét van dé trong moi trudng lién vin hoa. Ky
thuat nay ddc bi¢t hiéu qua trong viéc rén luyén
kha ning tmg bién va tu duy linh hoat.

K¥ thuat day hoc theo dy an (project-based
learning) gép phan mé rong khong gian hoc tép
ra ngoai lop hoc, gitp nguoi hoc chi dong kham
pha vin hoa Trung Qudc thong qua cac hoat dong
nghién ciru. Cac dy an nhu tim hiéu vé am thyc
Trung Hoa, phan tich sy phat trién cua 1& hoi
truyén thong, hodc xay dung video gidi thi¢u vin
hoa Trung Qudc khong chi gitip ngudi hoc phat
trién ky ning ngdn ngit ma con rén luyén k¥ nang
lam viéc nhom, k§ ndng trinh bay va nang luc
nghién ctru doc lap.

Viéc st dung tu ligu xic thuc (authentic
materials) nhu phim anh, chwong trinh truyén
hinh, bai hat, tin tirc hodc mang xa hdi tiéng Trung
gitp ngudi hoc tiép can ngdn ngit trong moi
truong ty nhién. Day 1a ngudn tu liéu quan trong

giup nguoi hoc hleu cach sir dung ngon ngir trong
doi séng thyc té, dong thoi tiép nhan cac yéu td
van hoéa mot cach truyc quan va sinh dong. Viéc
khai thac tu liéu xac thuc con gop phan ting dong
luc hoc tap va glam khoang cach gitra 16p hoc va
moi truong giao tiép thuc té.

Cubi cung, ky thuat phan hoéi lién van hoa
(intercultural reflection) dong vai trd quan trong
trong viéc gitip ngudi hoc phét trién tu duy phan
bién va nang lyc ty danh gia. Sau mdi hoat dong
hoc tap, nguoi hoc dugc yéu cau phan tich su
khac biét van hoa, danh gia hanh vi giao tiép ciia
ban than va rut ra bai hoc kinh nghiém. Qua trinh
phan tu nay gitp nguoi hoc khong chi tiép thu
kién thirc ma con phat trién kha nang nhén thirc
van hoa mot cach sdu sic va co hé thong.

2.4. Thao luan

Két qua nghién ctu cho théy viéc van dung
tiép can giao tiép lién van hoa trong day hoc tiéng
Trung mang lai nhiéu tac dong tich cuc ddi véi
vigc phat trién nang lyc giao tiép ciia nguoi hoc.
Trude het cac phuong phap day hoc theo hudng
giao tiép ket hop yéu té van hoa gitip ngudi hoc
khong chi nam viing kién thtrc ngdn ngit ma con
hiéu dugc bdi canh sir dung ngdn ngir trong doi
song thyc tién. Diéu nay gop phan khic phuc han
ché pho bién trong day hoc ngoai ngir hién nay la
tinh trang ngudi hoc ¢ kién thirc ngir phap nhu’ng
thiéu kha nang van dung linh hoat trong giao tiép.

Bén canh do, viéc tich hop véan hoéa trong day
hoc tiéng Trung tao diéu kién dé nguoi hoc hinh
thanh ning lyc giao tiép pht hop véi chuan muyc
van hoa ciia ngdn ngit dich. Trong thyc té, nhidu
16i giao tiép khong xuat phat tir han ché vé ngon
nglr ma dén tir su khac biét van hoa, chéng han
nhu cach xung hd, mtc dd lich sy, tinh gian tiép
trong dién dat hodc cach thé hién quan diém. Do
do, viéc dua cac yéu t nhu “thé dién” (E?)
tinh ton ti trat tu xa hoi, hay phong cach giao tiép
gian tiép cua nguoi Trung Qubc vao bai hoc gitp
ngu’(n hoc nang cao kha nang thich Ung va han
ché cac xung dot van hoa trong giao tiép.

Ngoai ra, cac phuong phap nhu CLT, TBLT va
day hoc tich hop vin hoa cho thiy su phu hop
cao trong viéc phat trién dong thoi nang lyc ngon
ngtr va nang luc lién van hoa. CLT giup nguoi hoc
tang cuong kha nang tuong tac thong qua cac hoat
dong giao tiép c6 y nghia; TBLT tao mdi truong
dé nguoi hoc giai quyét nhiém vu thuc tién, tir d6
st dung ngdn nglt mot cach ty nhién hon; trong
khi do, day hoc tich hop van hoéa giap md rong
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nhén thic cia nguoi hoc vé su da dang van hoéa
va mdi quan hé giita ngdn ngit — van hoa — tu duy.

Mait khac, cac k¥ thuat day hoc nhu dong vai,
xur 1y tinh huéng, hoc theo dy 4n va st dung tu li¢u
xac thyc gop phan ting cuong tinh trai nghiém
trong qué trinh hoc tap. Ngudi hoc khong chi tiép
nhén kién thirc mét cach thu dong ma dugc dat
vao cac bdi canh giao tiép cu thé, tir &6 hinh thanh
k¥ nang xtr Iy tinh hudng linh hoat va phan xa
giao tiép ty nhién hon. Dic biét, viéc sir dung tu
liéu xac thuc nhu video, phim anh, tin tirc hodc
mang xi hoi tiéng Trung gitp thu hep khoang
cach gitra moi truong 16p hoc va mdi trudong giao
tiép thyc té, dong thoi nang cao dong co hoc tap
cua nguoi hoc.

Tuy nhién, viéc trién khai tiép can giao tiép
lién vin héa trong thyuc tién giang day van con
mot sb han ché nhat dinh. Trudc hét, nang lyc
thiét ké hoat dong day hoc tich hop van hoa cua
mot bo phan giang vién con chua dong déu, dan
dén hiéu qua ap dung chua cao. Bén canh do, thoi
luong chuong trinh hoc con han ché ciing gay khé
khan trong viéc td chirc cac hoat dong trai nghiém
va du &n hoc tdp mang tinh lién van hoa. Ngoai
ra, su khac biét vé trinh do va nén tang kién thirc

ctia ngudi hoc ciing anh huong dén muc do tiép
thu va kha ning tham gia cac hoat dong giao tiép
phuc tap.

Tir nhitng phan tich trén c6 thé thdy rang, dé
nang cao hiéu qua day hoc tiéng Trung theo tiép
can giao tiép lién vin hoa, can ¢ su phdi hop dong
bo gitra d6i m&i phuong phap giang day, nang cao
ning lyc giang vién va cai tién chuong trinh dao
tao. Déng thoi, viéc tao dung moi truong hoc tap
giau tinh twong tac va mang tinh trai nghiém vén
hoa 1a yéu t6 quan trong gitp nguoi hoc phat trién
nang lyc giao tiép mot cach toan dién va bén viing
trong bdi canh hdi nhap qudc té.

III. KET LUAN

Viéc van dung tiép can giao tiép lién vin hoa
trong day hoc tiéng Trung gop phan quan trong
trong viéc nang cao nang lyc giao tiép toan dién
cho nguoi hoe. Cac phuong phap va ky thuat day
hoc hién dai khong chi gitp nguoi hoc su dung
ngon ngtr linh hoat, phu hgp ngit cdnh ma con phat
trién hiéu biét va thai dd ton trong sy khéc biét
van hoa. Pay 1a hudng tiép can can thiét nham dap
g yéu cau dao tao ngoai ngit trong bdi canh hoi
nhap qudc té hién nay.
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