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Tom tit: Trong boi canh chuyén doi sé gido duc dai hoc, viéc tmg dung cong nghé théng tin trong ho tro c6 van hoc tap
va quan Iy sinh vién cé ¥ nghia quan trong doi véi cac co so dao tao khoi nganh sirc khoe. Cé van hoc tap khong chi hé tro
sinh vién trong dinh hiéng hoc tdp ma con gép phan theo doi tién trinh hoc tdp, rén luyén, tw vin va két néi sinh vién véi
cdc don vi chire ndng trong nha truong. Tuy nhién, néu hoat déng cé van hoc tdp va quan Iy sinh vién chii yéu thiee hién
bangphwang thire thu cong, dir liéu phan tan va thiéu cong cu theo doi tdp trung thi hiéu qua ho tro sinh vién sé bi han ché.
Bal viét sir dung phirong phdp phan tich va tong hop tai liéu nham lam ré vai tro cia cong nghé thong tin trong hé tro co
van hoc tdp va quan 1y sinh vién, tir d6 dé xuat mot s0 gzalphap wng dung cong nghé thong tin tai Hoc vién Y Durgc hoc ¢é
truyen Viét Nam. Cdc gidai phdp trong tdm gom xdy dung ho so sinh vién dién tir, phat trién hé thong hé tr cé vin hoc tap,
50 hoa quy trinh danh gia ren luyén, ung dung canh bdo som nguy co hoc tap va ren luyén, xay dung kénh hé tro sinh vién
triec tuyén, dong thoi bao dam an toan, bao mdt dir liéu cd nhdn. Bai viét gép phan cung cdp co sé tham khdo cho viéc doi
mdi céng tac sinh vién theo hwéng hién dai, lién théng va ldy nguoi hoc lam trung tam.

Tir khéa: Cong nghé thong tin, ¢6 van hoc tdp, quan Iy sinh vién, ho so sinh vién dién tit, chuyén doi sé gido duc, Hoc
vién Y Duoc hoc co truyén Viét Nam.
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Abstract: In the context of digital transformation in higher education, the application of information technology in
supporting academic advising and student management plays an important role, especially in health sciences institutions.
Academic advising not only assists students in academic orientation but also contributes to monitoring academic progress,
training outcomes, counseling, and connecting students with functional departments within the university. However, when
academic advising and student management are mainly conducted manually, with fragmented data and limited centralized
monitoring tools, the effectiveness of student support may be constrained. This paper employs document analysis and
synthesis methods to clarify the role of information technology in supporting academic advising and student management,
thereby proposing several solutions for applying information technology at Vietnam University of Traditional Medicine.
Key solutions include developing electronic student records, building an academic advising support system, digitizing the
student conduct assessment process, applying early warning mechanisms for academic and conduct risks, establishing
online student support channels, and ensuring personal data security. The paper provides a reference basis for innovating
student affairs toward a modern, integrated, and learner-centered approach.
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Chuyen d01 so trong giao dyc dai hoc dang tr¢
thanh yéu cau tat yeu nham nang cao chat lugng
dao tao, hi¢u qua quan tri nha truong va nang luc
hd trg nguoi hoc. Trong bdi canh d6, cong nghé
thong tin khong chi dugc st dung trong hoat dong
giang day ma con ngéy cang gir vai tro quan trong
trong quan ly sinh vién, theo ddi qua trinh hoc tép,
danh gla ren luyen tu van, hd trg va két ndi sinh
vién v6i cac don vi chirc nang trong nha tru’(mg

Dbi v6i cac co so dao tao khdi nganh suc khoe,
trong d6 c6 Hoc vién Y Duoc hoc ¢ truyen Viét
Nam, yéu cau quan 1y va hd tro sinh vién cang c6
¥ nghia quan trong. Sinh vién khéi nganh y dugce
thudng hoc tap trong chU:O'ng trinh dao tao c6 kh01
luong kién thirc 16n, thoi gian dao tao dai, nhidu

hoc phﬁn ly thuyét thuc hanh, thuc tép va lam
sang. Diéu nay doi hoi nha trU:O’ng can c6 hé
thong hd tro sinh vién hiéu ‘qua, kip thoi va co
kha nang theo doi xuyén subt qué trinh hoc tap,
rén luyen

C6 van hoc tap 1a mot trong nhiing lyc lugng
quan trong trong hé thong hd tro sinh vién. Theo
NACADA, c6 van hoc tap 12 mot bo phan gin lién
Vol st menh day hoc cua gido duc dai hoc, giup
sinh vién hiéu vai tro, trach nhi¢ém cua minh trong
cong dong hoc thuat va chuan bj cho su phat trién
ca nhan, nghé nghigp. Vai tr6 cua c¢b van hoc tap
thuong dugc thé hién qua ba phuong dién chinh:
ho tro hoc thuat, ho tro tim 1y - x4 hoi va theo doi
qua trinh hoc tép cua sinh vién.
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Tai Viét Nam, cong tac sinh vién ddi véi
chuong trinh dao tao dai hoc h¢ chinh quy duogc
quy dinh trong Thong tu sé 10/2016/TT-BGDDT
cua B§ Gido duc va Pao tao. Quy ché nay bao
gém cac ndi dung vé nhiém vy, quyén cua sinh
vién; khen thudong, ky luat sinh vién; ndi dung
cong tac sinh vién; hé thong to chirc, quan 1y cong
tac sinh vién va té chirc thuc hién. bay 1a co s¢
phap 1y quan trong dé cac co sé gido duc dai hoc
t6 chirc hoat dong quan 1y, gido duc, hd tro va
phuc vu sinh vién.

Ddi véi Hoc vién Y Duoc hoc ¢b truyén Viét
Nam, Phong Cong tac chinh tri va Quan ly sinh
vién ¢6 chirc nang tham muu cho Giam déc Hoc
vién vé cong tac chinh tri tu tudng, cong tac quan
1y sinh vién va thuc hién quy ché cong tac hoc
sinh, sinh vién cia B§ Gido duc va Pao tao. Trong
diéu kién sb luong sinh vién ngdy cang ting, yéu
cau hd trg sinh vién ngay cang da dang, viéc ing
dung cong nghé thong tin trong hd tro ¢b van hoc
tap va quan 1y sinh vién 1a yéu cau can thiét.

Xuat phat tir nhitng van dé trén, bai viét “Giai
phép tng dung cong nghé thong tin trong hd trg
¢ van hoc tap va quan 1y sinh vién tai Hoc vién
Y Dugc hoc ¢6 truyén Viét Nam” duoc thuc hién
nham phan tich sy can thiét ciia viéc img dung
cong nghé thong tin trong cong tac sinh vién,
dong thoi dé xuat mot s6 giai phap phu hop voi
bdi canh chuyén ddi s6 gido duc dai hoc hién nay.

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Phuwong phap nghién ctiru

Bai viét duoc thuc hién theo hudng nghién ctru
dinh tinh, str dung phuong phap phan tich va tong
hop tai liéu. Céach tiép can nay phu hop v6i muc
tiéu 1am 16 co s6 1y luan, co so phép 1y va dé xuat
giai phap ung dung cong nghé thong tin trong hd
trg ¢ van hoc tap va quan ly sinh vién, khong dat
trong tim vao do luong bang sb liéu khao sat.

Nguc“m tai liéu dugc str dung g@)m cac van ban
phap 1y vé cong tac sinh vién, tai liéu vé chuyén
ddi sb trong gido duc va dao tao, tai li€u vé bao
v¢ dir liéu ca nhan, cac nghién ctru vé ¢b van hoc
tap va mot s6 thong tin cong khai trén cong thong
tin ctia Hoc vién Y Dugc hoc ¢6 truyén Viét Nam.
Trong d6, Quyét dinh s6 131/QD-TTg nam 2022
ctia Thi tuéng Chinh phu phé duyét Bé an “Ting
cuong ung dung cong nghé thong tin va chuyén
dbi sb trong gido duc va dao tao giai doan 2022-
2025, dinh hudng dén nam 2030” 1a can cu quan
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trong cho viéc dé xudt giai phap chuyén doi sb
trong gido duc.

Bén canh d6, bai viét sir dung phuwong phap
phan tich ndi dung nham hé thong héa cac nhom
nhiém vu chinh trong ho tro ¢d van hoc tap va
quan 1y sinh vién. Cac ndi dung phan tich tap
trung vao: ho so sinh vién dién tir, hd trg cb van
hoc tap, quan 1y diém rén luyén, canh bao som
nguy co hoc tip va rén luyén, kénh ho trg sinh
vién truc tuyén, bao cdo thdng ké va bao mat dir
liéu ca nhan.

Trén co s& phan tich tai liéu, bai viét dé xuat
cac nhoém giai phap co thé trién khai tai Hoc vién
Y Duoc hoc ¢b truyén Viét Nam theo hudng phu
hop véi chiic ndng cua Phong Cong tac chinh tri
va Quan Iy sinh vién, dong thoi bao dam tinh kha
thi trong diéu kién ctia mot co s gido duc dai hoc
khdi nganh stc khoe.

2.2. Co s& 1y luin va thye tién

2.2.1. Vai tro cua cé van hoc tdp trong hé tro
sinh vién

C6 van hoc tap la cau ndi gitra sinh vién vdi
nha truong, gitra hoat dong dao tao vdi cong tac
quan 1y va hd trg sinh vién. Vai trd cta ¢ van hoc
tap khong chi ding lai & viéc huéng dan ding ky
hoc ph?m hay giai dap céc van dé hoc vu, ma con
bao gém dinh hudng ké hoach hoc tap, theo doi
tién trinh hoc tap, ho tro k¥ nang tu hoc, phat hién
kho khan va két ndi sinh vién véi cac nguodn luc
hd tro phu hop.

Drake cho rang c¢b van hoc tap co vai trd quan
trong trong viéc duy tri sy gan bo, kha ning tiép
tuc hoc tap va thanh cong cia sinh vién trong gido
duc dai hoc. Tinto cling nhan manh re‘ing su gén két
hoc thuat va xa hgi cua sinh vién v6i nha truong
c¢6 anh hudng quan trong dén kha nang duy tri hoc
tap va han ché tinh trang bo hoc.

Trong bdi canh dao tao khdi nganh y duoc, ¢b
van hoc tap cang co vai trd quan trong do sinh
vién phdi thich nghi v61 moi truong hoc tap cod
cuong do cao, yéu cau chuyén moén nghiém tic,
nhiéu hoat dong thuc hanh, thyuc tap va rén luyén
dao dtrc nghé nghiép. Néu cb van hoc tap c6 day
du dit liéu vé qué trinh hoc tap va rén luyén cua
sinh vién, hoat dong tu vén s& co co s& hon, kip
thoi hon va ca nhan hoa hon.

2.2.2. Vai tro cua cong nghé thong tin trong
quan ly sinh vién

Cong nghé thong tin gitp chuyén hoat dong
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quan 1y sinh vién tr phuong thire thi cong sang
phuong thire quan 1y dua trén dit liéu. Thay vi luu
trir thong tin phan tan & nhidu bang tinh, ho so gidy
hodc van ban rdi rac, nha trudng co thé xiy dung
co s¢ dir li€u sinh vién tap trung, lién thong giira
cac don vi nhu phong dao tao, phong cong tac sinh
vién, khoa/bd mon, ¢ vin hoc tap, doan thanh
nién, héi sinh vién va cac don vi hd tro khac.

Viéc tng dung cong nghé thong tin giup nang
cao tinh chinh x&c, minh bach va kip thoi trong
quén 1y sinh vién. Cac quy trinh nhu cap nhat ho
s0, theo ddi két qua hoc tap, danh gid diém rén
luyén, xét hoc bong, quan ly khen thuong - ky
luat, tiép nhan kién nghi, giri thong béo va tong
hop bdo céo co thé duge thuc hién nhanh chong
hon trén nén tang sd.

Quyét dinh sb 131/QD-TTg nam 2022 xac
dinh nhiém vy tang cuong tng dung cong nghé
thong tin va chuyén ddi sé trong hoat dong day
hoc, quan tri co s¢ gido duc, quan ly gido duc, co
s¢ dir liéu nganh gido duc va nang luc sb cua doi
ngti nha gido, can bo quan ly, nhan vién va ngudi
hoc. Pay 14 co s& quan trong dé cac co sd gido duc
dai hoc trién khai cac giai phap sb hoa trong cong
tac sinh vién.

2.2.3. Ddac thu quan ly sinh vién tai Hoc viéen Y
Duoc hoc ¢ truyén Viet Nam

Hoc vién Y Dugc hoc ¢6 truyén Viét Nam 1a
co s& dao tao nguén nhan lyc y dugc, kham chira
bénh bang y hoc cb truyén két hop y hoc hién dai,
nghién ctru, ké thira va phat trién nén y hoc Viét
Nam. Dic thu nay dit ra yéu cau quan 1y sinh vién
khong chi ¢ khia canh hoc vu ma con ¢ y thuce
nghé nghiép, rén luyén dao dirc, tham gia hoat
dong cong dong, k¥ nang giao tiép, tuan thu quy
dinh trong hoc tap, thuc hanh va thuc tap.

Céng thong tin sinh vién ctia Hoc vién hién
da c6 cac ndi dung nhu thong bao, tra ciru thong
tin, thanh todn hoc phi, tai ing dung sinh vién va
mot s6 chire nang hd tro truc tuyén. Py 14 tién dé
thudn loi dé tiép tuc phat trién cic chirc ning hd
trg ¢6 van hoc tap va quan 1y sinh vién theo hudng
lién thong, tap trung va cd kha nang khai thac dir
liéu phuc vu cong tac quan ly.

2.3. Sy can thiét ing dung cong nghé thong tin
trong hd tro ¢b van hoc tap va quan 1y sinh vién

Thir nhat, ing dung céng nghé thong tin gitip
xdy dung dit liéu sinh vién day du va lién tuc. Moi

sinh vién trong qua trinh hoc tap tai Hoc vién co
nhiéu nhom thong tin can quan 1y nhu théng tin ca
nhan, nganh hoc, 16p hoc, két qua hoc tap, diém
rén luyén, hoc béng, chinh sach, khen thuong, ky
ludt, hoat dong doan thé, canh bao hoc vu va lich
st tur van. Néu nhing dir liéu nay dugc quan 1y tap
trung, ¢ van hoc tap va Phong Cong tac sinh vién
c6 thé theo ddi toan dién hon qua trinh phat trién
cua sinh vién.

Thtr hai, cong ngh¢ thong tin gitp tang cuong
hiéu qua hoat dong ¢d van hoc tap. C6 van hoc
tap chi c6 thé hd tro sinh vién tot khi c6 thong tin
chinh xdc, kip thoi va dz‘iy du. Mot hé théng sb ¢co
thé gitip cd van hoc tip nhanh chong nam bt tinh
hinh 16p phu trach, phat hién sinh vién c6 nguy co
hoc tap thip, diém rén luyén chua dat, nghi hoc
nhiéu hodc chua tham gia hoat dong bét budc.

Thir ba, cong nghé thong tin gitip chudn hoa
quy trinh quéan ly sinh vién. Cac quy trinh nhu
danh gia diém rén luyén, xac nhan sinh vién, xét
hoc bong, quan Iy minh chimg hoat dong, xir Iy
phan 4nh va tong hop bao céo néu duoc s6 hoa sé
giam bét thu tuc gidy to, han ché sai sot va ning
cao tinh minh bach.

Thir tu, cong nghé thong tin giup hd trg sinh
vién kip thoi hon. Sinh vién c6 thé tiép can thong
béo, biéu mau, két qua xu ly tha tuc va kénh ho tro
tryc tuyén moi lic, moi noi. Piéu nay dic biét can
thiét v4i sinh vién & xa, sinh vién di thuc tap, thuc
hanh hodc tham gia cac hoat dong ngoai Hoc vién.

Thr ndm, ung dung cong ngh¢ thong tin tao co
sO0 cho quan tri nha truong dua trén dir liéu. Khi
dr liéu sinh vién dugc cdp nhat thuong xuyén,
nha trudng c6 thé phan tich tinh hinh hoc tap, rén
luyén, tham gia hoat dong, canh béo hoc vu va
nhu cau hd tro dé dwa ra quyét dinh phii hop hon.

2.4. D¢ xuit giai phap wng dung cong nghé
théng tin

2.4.1. Xay dung ho so sinh vién dién tir

Hb so sinh vién dién tir 1a nén tang quan trong
nhat trong quan 1y sinh vién trén moi trudng sb.
Mdi sinh vién can c6 mot hd so dién tir thong
nhat, duogc cap nhat xuyén subt tir khi nhdp hoc
dén khi t6t nghiép. Ho so sinh vién dién tir gitp
Phong Cong tac sinh vién, ¢d van hoc tap va cac
don vi lién quan c6 chung mot ngudn dir liéu,
giam tinh trang trung 1p hodc thiéu thong nhat
thong tin.
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Bdng 1. Cac nhém théng tin trong hé so sinh vién dién tir

Nhom thong tin

N¢i dung chinh

Thong tin cd nhan

Ho tén, ma sinh vién, ngay sinh, gidi tinh, dia chi, so di¢n thoai, email

Thong tin dao tao

Nganh, khoa, 16p, chuong trinh dao tao, tinh trang hoc tap

Thong tin lién hé

Nguoi than, dia chi gia dinh, s dién thoai lién hé khi can

Két qua hoc tap

Piém hoc phan, diém trung binh hoc ky, diém tich lity, hoc phan con no

Két qua rén luyén

Diém rén luyén timg hoc ky, minh ching, nhan xét, xép loai

Chinh sach sinh vién

Hoc bong, mién giam, trg cap, hd trg kho khin

Khen thudng - ky luat

Thanh tich, quyét dinh khen thuéng, hinh thirc xtr 1y vi pham néu c6

Hoat dong sinh vién

Poan - Hoi, cau lac bo, tinh nguyén, hoat dong cong dong

Co van hoc tap

Lich st tu van, ghi chi hd tro, ké hoach theo dbi

Canh bao

Canh bao hoc vu, rén luyén, nghi hoc, vi pham quy dinh

2.4.2. Phdt trién hé théng hé tro cé van hoc tap

H¢ théng hd trg ¢b van hoc tap can duoc thiét
ké nhu mot phan h¢ riéng, két ndi véi co so dit
liéu sinh vién. C6 van hoc tap khi dang nhap h¢
théng ¢6 thé xem danh sach sinh vién phu tréach,
tinh trang hoc tap, diém rén luyén, canh bdo, lich
sir tur van va cac thong bao lién quan.

Céc chtrc ning co ban cta phan hé hd trg ¢b
van hoc tdp gom: quan 1y danh sach sinh vién
theo 16p phu trach; xem thong tin hoc tép, rén
luyén cua tung sinh vién; ghi nhan ndi dung tu
van, hd tro; dat lich gap sinh vién; gui thong
b4o, nhic nhé; theo ddi sinh vién c6 nguy co
hoc tap hodc rén luyén thép; téng hop béo cdo
tinh hinh 16p; chuyén thong tin dén Phong
Cong tac sinh vién hodc Phong Dao tao khi can
hd tro lién nganh.

Hé thong nay gitp hoat dong cb van hoc tap
khong con phy thuge hoan toan vao trao ddi truc
tiép hodc ghi chép thi cong. Dong thoi, dir licu tur
van duoc luu lai c6 hé thdng, gitp theo ddi qua
trinh hd trg sinh vién qua nhiéu hoc ky.

2.4.3. Ung dung canh bdo sém nguy co hoc tdp
va ren luyén

Canh bdo sém la mot giai phap quan trong
nham phat hién kip thoi sinh vién c6 nguy co gip
kho khan trong hoc tap hodc reén luyén. HE théng
c6 thé thiét 1ap céc ti€u chi canh bao dya trén dix
liéu sdn c6. Muc tiéu ctia canh bao sém khong
phai dé xir 1y sinh vién ma dé hd trg sinh vién
kip thoi. Khi hé thdng phét hién nguy co, ¢d van
hoc tap hodc Phong Cong tac sinh vién co thé chii
dong lién h¢, tim hiéu nguyén nhan va dé xuét
phuong 4n hd trg phu hop.

Bdng 2. M{t s6 chi bdo canh bdo sém trong quan 1y sinh vién

Nhom canh bao

Chi bao goi y

Hoc tap

Diém trung binh hoc ky thap, ng nhiéu hoc phan, diém tich liiy giam

Chuyén can

Nghi hoc nhiéu, khong tham gia hoc tap theo quy dinh

Reén luyén

Diém rén luyén thap, thiéu minh chimg hoat dong

Hanh chinh

Chua hoan thanh ho so, tha tuc hodc nghia vu lién quan

Tam ly - xa hoi

C6 phan anh can hd trg, it twong tac véi 16p/co van

Hoat dong sinh vién

Khong tham gia hoat dong bt budc hodc hoat dong dinh hudng

2.4.4. 86 héa quy trinh déanh gid két qud rén luyén

Pénh gia két qua rén luyén 13 ndi dung quan
trong trong cong tac sinh vién. Néu thuc hién thu
cong, qua trinh nay thuong mét nhiéu thoi gian,
d& thiéu minh chiig, kh6 tong hop va kho tra ctru
lai khi can.

Quy trinh s6 hoa dénh gia rén luyén co thé thyc
hién theo cac budc: sinh vién tu danh gia diém
rén luyén trén hé théng; sinh vién tai minh chung
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dién tr tuong ung véi ting ti€u chi; ban can sy
16p hoac chi doan kiém tra budc dau; cb van hoc
tap nhan xét, xac nhan hoac dé nghi diéu chinh;
khoa/bd mén hoic don vi quan 1y sinh vién kiém
tra; Phong Cong tac sinh vién tong hop, phé duyét
va luu trir két qua; sinh vién tra ctru két qua va g
kién nghi néu co.

Cach lam nay giup qua trinh danh gia rén luyén
minh bach hon, giam gidy to, dé kiém tra minh
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ching va thuan lgi cho viée téng hop béo céo theo
16p, khoa, nganh.

2.4.5. Xdy dung cong thong tin hé tro sinh vién
truc tuyén

Cong thong tin hd trg sinh vién 13 kénh két nbi
gitra sinh vién v4i Phong Cong tac sinh vién va
cac don vi lién quan. Hé thong nay c6 thé tich hop
cac chirc ndng nhu thong bao tap trung, lich cong
tac sinh vién, kho biéu mau dién tr, hoi dap thu
tuc sinh vién, giri yéu cau xac nhan sinh vién, theo
doi trang thai xu ly hd so, tiép nhan phan anh,
kién nghi, hudng dan ché do chinh sach, thong tin
hoc béng, khen thudng, hoat dong ngoai khoa va
kénh lién hé c¢d van hoc tap.

Viée xay dyung kénh hd tro tryc tuyén gitip sinh
vién chu dong tiép can thong tin, giam tinh trang
bo sot thong bao hodc phai lién hé nhiéu lan dé
giai quyét cing mot thu tuc.

2.4.6. Tang cwong bdo cdo, thong ké va hé tro
ra quyét dinh

Mot hé thdng quan 1y sinh vién hiéu qua can co
chtic ning bao cdo, thong ké theo nhiéu tiéu chi
khac nhau. Phong Cong tac sinh vién c6 thé khai
thac dir liéu dé bao cao sb luong sinh vién theo
khoa, nganh, 16p; két qua rén luyén; ) lugng sinh
vién duogc hoc béng; sinh vién thudc dién chinh
sdch; sinh vién bi canh bdo; tinh hinh tham gia
hoat dong; tinh hinh xur ly kién nghi.

Céc bao cdo nay giup lanh dao Hoc vién va cac
don vi chirc nang c6 thong tin kip thoi dé chi dao,
diéu chinh ké hoach va nang cao hiéu qua cong
tac sinh vién.

2.4.7. Bao dam an toan va bao mat dw liéu
sinh vién

Khi Uing dung cong ngh¢ thong tin trong quan
1y sinh vién, van dé bao vé dir liéu c4 nhan can
duoc dac biét quan tdm. Nghi dinh s6 13/2023/
ND-CP ctia Chinh phii quy dinh vé bao vé dit liéu
ca nhan, co hi¢u luyc tur ngay 01/7/2023. Do do,
moi hoat dong thu thap, luu trir, khai thac va chia
sé dit liéu sinh vién can tudn thi cac quy dinh vé
bao vé dir li¢u ca nhan.

Mot s6 yéu cau can cha y gdm: phan quyén
truy cdp theo vai tro; chi sir dung dir li¢u sinh vién
cho muc dich quan ly, ddo tao va hd trg nguoi
hoc; khong cong khai dit li€u ca nhan nhay cam;
ghi nhan lich st chinh stra dit li€u; sao luu dit liéu

dinh ky; c6 quy trinh xur 1y khi xay ra ro ri hodc
sai 1éch dir liéu; tap huén cén bd, ¢b van hoc tap
vé bao mat thong tin sinh vién.

2.5. Pé xudt méd hinh &ng dung cong nghé
théng tin

Mo hinh tmg dung cong nghé¢ thong tin trong
hd trg ¢d van hoc tp va quan 1y sinh vién tai Hoc
vién Y Dugc hoc ¢6 truyén Viét Nam c6 thé gém
sau thanh phan chinh.

Mot 13, co s& dit li¢u sinh vién tap trung. Pay
1a nén tang luu trit toan bd thong tin sinh vién, bao
gom thong tin ¢4 nhan, hoc tap, rén luyén, chinh
sach, hoat dong, tu vén va canh bao.

Hai 13, phan hé hd tro ¢d van hoc tap. Phan hé
nay giup cd van hoc tip theo doi danh sach sinh
vién phu trach, ghi nhan ndi dung tu van, phat hién
sinh vién can hd trg va tong hop tinh hinh 16p.

Ba Ia, phan hé quan ly rén luyén va hoat dong
sinh vién. Phan hé nay phuc vu tu danh gia, ndp
minh chimg, xét duyét diém rén luyén va quan 1y
hoat dong ngoai khoa.

Bon 1, phan hé canh bao sém. Phan hé nay tu
dong phat hién céac diu hiéu nguy co dya trén dir
liu hoc tap, rén luyén, chuyén can va tuong tac
cua sinh vién.

Nam 13, cong thong tin hd trg sinh vién. Day 1a
kénh sinh vién sir dung dé tra ctru thong tin, giri
yéu cAu, nhan thong bao, tai biéu mau va theo doi
tién 4o xir 1y thu tuc.

Sau 13, hé théng bao céo va phan tich dir lidu. Hé
thong nay hd trg Phong Cong tac sinh vién va lanh
dao Hoc vién ndm bt tinh hinh sinh vién, dua ra
quyét dinh va xay dung ké hoach hd trg phu hop.

Mo hinh trén can duoc trién khai theo nguyén
tac lién thong, bao mat, dé su dung va phu hop voi
quy trinh quan 1y hién c¢6 cua Hoc vién. Khong
nén xay dung cac phan mém roi rac khién dir liéu
tiép tuc bi phn tan.

1. KET LUAN

Ung dung cong nghé thong tin trong hd trg cb
van hoc tap va quan 1y sinh vién 1a giai phap can
thiét nham nang cao hi¢u qua cong tac sinh vién
tai Hoc vién Y Dugc hoc ¢ truyén Viét Nam.
Trong bdi canh chuyén ddi sb gido duc dai hoc,
hoat dong quan 1y sinh vién can chuyén tir phuwong
thire thu cong, phéan tdn sang phuong thirc quan ly
tap trung, lién thong va dua trén dir li¢u.
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Bai viét da dé xuat mot s6 giai phap trong taim
gd6m xay dung hd so sinh vién dién ti, phat trién
hé théng hd trg cd van hoc tap, tng dung canh
bao sém nguy co hoc tip va rén luyén, sb hoa quy
trinh danh gia két qua rén luyén, xay dung cong
thong tin hd trg sinh vién, ting cuong bio céo
thdng ké va bao dam an toan dir liéu c4 nhan.

Dé trién khai hiéu qua, Hoc vién can co ké
hoach téng thé, chuan héa dit liéu, phan cong
trach nhiém rd rang giita cac don vi, bdi dudng ky
nang su dung h¢ théng cho can bd va ¢d van hoc

tap, dong thoi ban hanh quy dinh vé khai thac, cap
nhat va bao mat dir li€u sinh vién.

Trong thoi gian t6i, c6 thé tiép tuc nghién ciru
sau hon theo huéng khao sat nhu cau cua sinh vién,
danh gia muc do sin sang cta can bd - ¢d van hoc
tap, hodc thir nghiém mo hinh canh b4o sém trén
mot sb 16p, khoa hoc cu thé. Tuy nhién, trong pham
vi bai viét nay, cac giai phap dugc dé xuat chu yéu
nham cung cdp co so 1y luan va thuce tién ban dau
cho viéc d6i moi cong tac sinh vién theo hudng sb
hoa, hién dai va léy nguoi hoc lam trung tam.
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