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Tóm tắt: Bài viết phân tích tác động của cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư đối với lĩnh vực kế toán, đánh giá 
thực trạng giảng dạy kế toán tại Trường Cao đẳng Công nghiệp Hưng Yên, từ đó đề xuất một số giải pháp nhằm nâng cao 
hiệu quả đào tạo kế toán trong bối cảnh mới tại Nhà trường. Các giải pháp được đề xuất bao gồm đổi mới chương trình 
đào tạo, ứng dụng công nghệ trong giảng dạy, đổi mới phương pháp giảng dạy, tăng cường hợp tác với doanh nghiệp và 
nâng cao năng lực của đội ngũ giảng viên.
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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Trong những năm gần đây, với sự phát triển 

mạnh mẽ của khoa học và công nghệ đã làm thay 
đổi sâu sắc mọi lĩnh vực của đời sống kinh tế – xã 
hội. Đặc biệt, cuộc Cách mạng công nghiệp lần 
thứ tư (CMCN 4.0) với sự xuất hiện của các công 
nghệ tiên tiến như trí tuệ nhân tạo (AI), dữ liệu 
lớn (Big Data), Internet vạn vật (IoT), điện toán 
đám mây (Cloud Computing) và công nghệ chuỗi 
khối (Blockchain) đang tạo ra những thay đổi to 
lớn trong phương thức sản xuất, quản lý và vận 
hành doanh nghiệp. Những tiến bộ công nghệ này 
không chỉ tác động đến các ngành công nghiệp 
truyền thống mà còn ảnh hưởng mạnh mẽ đến các 
lĩnh vực dịch vụ, trong đó có lĩnh vực kế toán.

Kế toán vốn được xem là một ngành nghề quan 
trọng trong quản lý tài chính và hoạt động kinh 
doanh của doanh nghiệp. Tuy nhiên, trong bối 
cảnh chuyển đổi số và tự động hóa ngày càng phổ 
biến, nhiều công việc kế toán truyền thống như ghi 
chép sổ sách, xử lý chứng từ hay lập báo cáo tài 
chính đang dần được thay thế bởi các phần mềm 
và hệ thống thông tin kế toán hiện đại. Điều này 
dẫn đến sự thay đổi đáng kể về vai trò và yêu cầu 
đối với nguồn nhân lực kế toán. Thay vì chỉ thực 
hiện các công việc mang tính kỹ thuật, kế toán 
viên trong thời đại mới cần có khả năng phân tích 
dữ liệu, sử dụng công nghệ thông tin, tư vấn tài 
chính và hỗ trợ ra quyết định cho doanh nghiệp.

Tại Việt Nam, ngành Kế toán là một trong 
những ngành đào tạo phổ biến trong các trường 
đại học và cao đẳng. Tuy nhiên, trước sự phát 
triển nhanh chóng của công nghệ và yêu cầu mới 
của thị trường lao động, chương trình đào tạo và 
phương pháp giảng dạy kế toán cần được đổi mới 
để phù hợp với bối cảnh của cuộc CMCN 4.0. 
Việc đào tạo sinh viên kế toán không chỉ dừng lại 
ở việc trang bị kiến thức chuyên môn mà còn cần 
chú trọng phát triển kỹ năng công nghệ, kỹ năng 
phân tích và các kỹ năng mềm cần thiết.

Nắm bắt được bối cảnh, xu thế và yêu cầu của 
thị trường lao động đối với nhân lực nghề Kế 
toán, Trường Cao đẳng Công nghiệp Hưng Yên 
đã nhanh chóng đổi mới chương trình và phương 
pháp đào tạo nghề Kế toán giúp sinh viên của Nhà 
trường sau khi ra trường tự tin, tự chủ, vững vàng 
tham gia vào thị trường lao động trong bối cảnh 
của cuộc CMCN 4.0.

Bài viết, phân tích tác động của cuộc Cách 
mạng công nghiệp lần thứ tư đối với lĩnh vực 
kế toán, những yêu cầu mới đặt ra đối với nhân 
lực nghề Kế toán, đồng thời đề xuất một số giải 
pháp nhằm nâng cao chất lượng đào tạo nghề Kế 
toán tại Trường Cao đẳng Công nghiệp Hưng Yên 
trong bối cảnh mới.
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II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU 
2.1. Tác động của cuộc Cách mạng công 

nghiệp 4.0 đến nghề Kế toán
2.1.1. Khái niệm và đặc điểm của cuộc CMCN 4.0
Cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư được 

hiểu là giai đoạn phát triển mới của nền công 
nghiệp, trong đó các công nghệ số, công nghệ sinh 
học và công nghệ vật lý được tích hợp với nhau 
để tạo ra các hệ thống thông minh và tự động hóa 
cao. Khác với các cuộc cách mạng công nghiệp 
trước đây, CMCN 4.0 diễn ra với tốc độ nhanh 
hơn, phạm vi rộng hơn và có tác động sâu sắc hơn 
đến mọi lĩnh vực của xã hội.

Một số công nghệ chủ chốt của CMCN 4.0 
bao gồm: Trí tuệ nhân tạo (Artificial Intelligence 
– AI); Dữ liệu lớn (Big Data); Internet vạn vật 
(IoT); Điện toán đám mây (Blockchain); Robot tự 
động hóa… Những công nghệ này cho phép các 
doanh nghiệp thu thập, xử lý và phân tích dữ liệu 
với tốc độ nhanh chóng, từ đó nâng cao hiệu quả 
quản lý và ra quyết định.

2.1.2. Ảnh hưởng của công nghệ đến hoạt động 
kế toán

Trong lĩnh vực kế toán, sự phát triển của công 
nghệ đã làm thay đổi đáng kể cách thức thực hiện 
các nghiệp vụ kế toán. Nhiều công việc kế toán 
truyền thống hiện nay có thể được thực hiện tự 
động thông qua các phần mềm kế toán và hệ thống 
thông tin quản lý doanh nghiệp.

Ví dụ, các hệ thống hoạch định nguồn lực 
doanh nghiệp (ERP) cho phép tích hợp toàn bộ 
dữ liệu tài chính, kế toán, nhân sự và sản xuất vào 
một hệ thống thống nhất.  Điều này giúp giảm 
thiểu sai sót trong quá trình xử lý dữ liệu và nâng 
cao hiệu quả quản lý tài chính.

Bên cạnh đó, công nghệ dữ liệu lớn và trí tuệ 
nhân tạo cũng giúp kế toán viên phân tích dữ liệu 
tài chính một cách sâu sắc hơn, từ đó đưa ra các 
dự báo và khuyến nghị cho doanh nghiệp. Nhờ 
vậy, vai trò của kế toán viên đang dần chuyển từ 
“người ghi chép” sang “nhà phân tích và tư vấn 
tài chính”.

2.1.3. Những yêu cầu mới đặt ra đối với nhân 
lực nghề Kế toán trong bối cảnh hiện nay

Sự phát triển của công nghệ đòi hỏi nguồn nhân 
lực kế toán phải có những kỹ năng mới. Ngoài 
kiến thức chuyên môn về kế toán và tài chính, kế 
toán viên cần có khả năng sử dụng các công cụ 
công nghệ, phân tích dữ liệu và hiểu biết về hệ 
thống thông tin quản lý.

Ngoài ra, các kỹ năng mềm như tư duy phản 
biện, khả năng giao tiếp, làm việc nhóm và giải 
quyết vấn đề cũng trở nên quan trọng hơn. Điều 
này đặt ra yêu cầu cấp thiết đối với các cơ sở đào 
tạo trong việc đổi mới chương trình và phương 
pháp giảng dạy nghề Kế toán.

Trong bối cảnh của cuộc CMCN 4.0, nguồn 
nhân lực kế toán cần đáp ứng nhiều yêu cầu mới, 
bao gồm:

Một là, kiến thức chuyên môn vững chắc: Bao 
gồm các kiến thức về kế toán tài chính, kế toán 
quản trị, kiểm toán và thuế.

Hai là, kỹ năng công nghệ: Kế toán viên cần 
biết sử dụng các phần mềm kế toán, hệ thống ERP 
và các công cụ phân tích dữ liệu.

Ba là, kỹ năng phân tích và tư duy phản biện: 
Khả năng phân tích dữ liệu tài chính và đưa ra các 
khuyến nghị cho nhà quản lý.

Bốn là, kỹ năng mềm: Bao gồm kỹ năng giao 
tiếp, làm việc nhóm và giải quyết vấn đề.

Bảng so sánh kỹ năng kế toán truyền thống và kế toán trong môi trường số

Tiêu chí Kế toán truyền thống Kế toán trong môi trường số 
(CMCN 4.0)

Vai trò chính Ghi chép, tổng hợp và báo cáo 
thông tin tài chính

Phân tích dữ liệu, hỗ trợ ra quyết định 
và tư vấn tài chính

Phương thức làm việc Chủ yếu thủ công hoặc sử dụng 
bảng tính đơn giản

Sử dụng hệ thống phần mềm, tự động 
hóa và nền tảng số

Công cụ sử dụng Sổ sách kế toán, Excel cơ bản Phần mềm kế toán, hệ thống ERP, 
công cụ phân tích dữ liệu

Xử lý dữ liệu Nhập liệu thủ công, xử lý chậm Tự động hóa quy trình, xử lý dữ liệu 
lớn nhanh chóng

Phân tích thông tin Phân tích tài chính cơ bản Phân tích dữ liệu nâng cao, dự báo tài chính
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Ứng dụng công nghệ Hạn chế, chủ yếu dùng phần 
mềm đơn giản

Ứng dụng AI, Big Data, điện toán đám 
mây, Blockchain.

Kỹ năng công nghệ Mức cơ bản (Excel, phần mềm 
kế toán đơn giản)

Kỹ năng sử dụng hệ thống ERP, phân 
tích dữ liệu, hiểu biết công nghệ

Tính chủ động trong công việc Thực hiện theo quy trình có sẵn Chủ động phân tích, đề xuất giải pháp 
tài chính

Mức độ tự động hóa Thấp Cao (nhiều nghiệp vụ được tự động 
hóa)

Vai trò trong doanh nghiệp Bộ phận ghi nhận và báo cáo 
tài chính

Đối tác chiến lược hỗ trợ quản trị và ra 
quyết định

Yêu cầu kỹ năng mềm Không quá cao Cao: tư duy phản biện, giao tiếp, làm 
việc nhóm

Khả năng thích ứng công nghệ Ít yêu cầu cập nhật Cần cập nhật công nghệ liên tục

Từ bảng so sánh trên có thể thấy rằng nghề 
Kế toán đang chuyển dịch mạnh mẽ từ mô hình 
truyền thống sang mô hình kế toán số. Trong khi 
kế toán truyền thống tập trung vào việc ghi chép 
và tổng hợp dữ liệu tài chính, kế toán trong môi 
trường số đóng vai trò quan trọng hơn trong việc 
phân tích dữ liệu, dự báo tài chính và hỗ trợ ra 
quyết định cho doanh nghiệp. Điều này đòi hỏi 
các chương trình đào tạo kế toán tại các trường đại 
học, cao đẳng phải đổi mới để trang bị cho sinh 
viên không chỉ kiến thức chuyên môn mà còn phải 
trang bị cho người học các kỹ năng công nghệ và 
kỹ năng mềm cần thiết, có như vậy người học sau 
khi ra trường mới có thể đáp ứng tốt yêu cầu của 
nhà tuyển dụng, mới đáp ứng tốt được yêu cầu 
của công việc trong môi trường số mà không phải 
đào tạo lại.

2.2. Thực trạng đào tạo nghề Kế toán tại 
Trường Cao đẳng Công nghiệp Hưng Yên

2.2.1. Về chương trình đào tạo
Hiện nay, chương trình đào tạo Kế toán tại 

Trường Cao đẳng Công nghiệp Hưng Yên vẫn tập 
trung chủ yếu vào các môn học truyền thống như: 
Kế toán tài chính, kế toán quản trị, kiểm toán và 
thuế… Mặc dù đây là những nội dung quan trọng, 
nhưng chương trình đào tạo chưa thực sự chú trọng 
đến các kiến thức liên quan đến công nghệ số như: 
Trí tuệ nhân tạo (Artificial Intelligence – AI); Dữ 
liệu lớn (Big Data); Internet vạn vật (IoT); Điện 
toán đám mây (Blockchain);… vào giảng dạy. 
Điều này sẽ tạo ra khoảng cách giữa đào tạo và 
sử dụng nhân lực của thị trường lao động. Mặc 
dù, Nhà trường đã bắt đầu đưa các môn học về hệ 
thống thông tin kế toán và phần mềm kế toán vào 
chương trình giảng dạy, nhưng mức độ cập nhật 
công nghệ vẫn còn hạn chế.

2.2.2. Về phương pháp giảng dạy
Phương pháp giảng dạy nghề Kế toán tại Nhà 

trường vẫn chủ yếu dựa trên mô hình thuyết giảng 
truyền thống. Trong mô hình này, giảng viên đóng 
vai trò trung tâm trong quá trình truyền đạt kiến 
thức, còn sinh viên chủ yếu tiếp nhận thông tin 
một cách thụ động.

Cách tiếp cận này có thể giúp sinh viên nắm 
được kiến thức lý thuyết, nhưng lại chưa tạo điều 
kiện để sinh viên phát triển kỹ năng thực hành và 
tư duy sáng tạo.

2.2.3. Về cơ sở vật chất và điều kiện thực hành
Cơ sở vật chất phục vụ giảng dạy nghề Kế toán 

tại Nhà trường còn hạn chế. Nhà trường chưa có 
phòng thực hành kế toán được trang bị đầy đủ các 
phần mềm kế toán hiện đại. Điều này khiến sinh 
viên không có nhiều cơ hội thực hành và tiếp cận 
với các hệ thống kế toán thực tế.

2.2.4. Về mối liên kết giữa Nhà trường và 
doanh nghiệp

Sự hợp tác giữa Nhà trường và doanh nghiệp 
trong đào tạo nghề Kế toán vẫn còn hạn chế. 
Chương trình đào tạo nghề Kế toán của Nhà trường 
chưa gắn kết chặt chẽ với nhu cầu thực tế của doanh 
nghiệp. Do đó, sinh viên sau khi tốt nghiệp thường 
cần thêm thời gian để thích nghi với môi trường 
làm việc hoặc phải tự đi học thêm các khoá kỹ năng 
hay nói cách khác phải “đào tạo lại”, thì mới đáp 
ứng được yêu cầu của nhà tuyển dụng. 

2.3. Một số biện pháp nâng cao hiệu quả đào 
tạo nghề Kế toán tại Trường Cao đẳng Công 
nghiệp Hưng Yên

2.3.1. Đổi mới chương trình đào tạo
Nhà trường cần cập nhật chương trình đào tạo 

nghề Kế toán theo hướng tích hợp công nghệ. 
Ngoài các môn học truyền thống, cần bổ sung 
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các môn học như: Hệ thống thông tin kế toán; 
Phân tích dữ liệu trong kế toán; Ứng dụng trí tuệ 
nhân tạo trong tài chính – kế toán; Quản trị doanh 
nghiệp bằng hệ thống ERP,…

Việc bổ sung các nội dung này sẽ giúp sinh viên 
có kiến thức phù hợp với yêu cầu của thị trường 
lao động trong bối cảnh của cuộc CMCN 4.0.

2.3.2. Đổi mới phương pháp giảng dạy
Phương pháp giảng dạy cần chuyển từ mô hình 

truyền thống sang mô hình lấy người học làm 
trung tâm. Một số phương pháp có thể áp dụng 
bao gồm: Học tập theo dự án; Phân tích tình huống 
thực tế; Mô phỏng hoạt động doanh nghiệp; Học 
trực tuyến kết hợp trực tiếp,… Những phương 
pháp này giúp sinh viên phát triển kỹ năng tư duy 
và khả năng giải quyết vấn đề.

2.3.3. Ứng dụng công nghệ thông tin trong 
giảng dạy

Việc ứng dụng công nghệ thông tin trong giảng 
dạy giúp nâng cao hiệu quả đào tạo. Các công cụ 
có thể sử dụng bao gồm: Phần mềm kế toán thực 
tế; Hệ thống quản lý học tập trực tuyến; Phòng 
thực hành kế toán ảo; Các công cụ phân tích dữ 
liệu,… Nhờ đó, sinh viên có thể tiếp cận với môi 
trường làm việc thực tế ngay trong quá trình học 
tập tại giảng đường.

2.3.4. Tăng cường hợp tác với doanh nghiệp
Nhà trường cần tăng cường hợp tác với doanh 

nghiệp để nâng cao chất lượng đào tạo. Các hình 
thức hợp tác có thể bao gồm: Mời chuyên gia 
của doanh nghiệp tham gia giảng dạy; Tổ chức 
chương trình thực tập cho sinh viên; Phối hợp xây 
dựng chương trình đào tạo,… Nhờ đó, sinh viên 
có cơ hội tiếp cận với thực tiễn nghề nghiệp và 
hiểu rõ hơn về yêu cầu của thị trường lao động 
trong bối cảnh mới.

2.3.5. Nâng cao năng lực giảng viên
Giảng viên đóng vai trò quan trọng trong quá 

trình đổi mới giáo dục. Do đó, Nhà trường cần tạo 
điều kiện để giảng viên: Tham gia các khóa đào 
tạo về công nghệ mới; Thực hiện nghiên cứu khoa 
học; Hợp tác với các tổ chức quốc tế;…

III. KẾT LUẬN
Cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư đang 

tạo ra những thay đổi sâu sắc trong lĩnh vực Kế 
toán. Sự phát triển của công nghệ số đã làm thay 
đổi vai trò của kế toán viên và đặt ra những yêu 
cầu mới đối với nguồn nhân lực kế toán.

Trong bối cảnh đó, việc đổi mới hoạt động 
giảng dạy nghề Kế toán tại Trường Cao đẳng Công 
nghiệp Hưng Yên là một yêu cầu tất yếu. Các cơ 
sở đào tạo cần cập nhật chương trình đào tạo, đổi 
mới phương pháp giảng dạy, ứng dụng công nghệ 
và tăng cường hợp tác với doanh nghiệp. Thông 
qua những biện pháp này, hoạt động đào tạo nghề 
Kế toán của Trường Cao đẳng Công nghiệp Hưng 
Yên có thể đáp ứng tốt hơn nhu cầu của thị trường 
lao động, đồng thời góp phần nâng cao chất lượng 
nguồn nhân lực nghề Kế toán tại các tỉnh Bắc 
Ninh, Hưng Yên, Hà Nội, Hải Phòng,… các tỉnh 
nằm trong khu vực tam giác tăng trưởng kinh tế 
trọng điểm vùng đồng bằng sông Hồng, có sự 
chuyển dịch cơ cấu ngành nghề và nhân lực rất 
cao. Tại vùng kinh tế trọng điểm của đồng bằng 
sông Hồng có rất nhiều công ty, doanh nghiệp 
có vốn đầu tư trực tiếp nước ngoài (FDI), do vậy 
họ đặt ra yêu cầu rất cao cho nhân lực nghề Kế 
toán. Nhà trường muốn có nguồn nhân lực nghề 
Kế toán tốt, đáp ứng được yêu cầu của nhà tuyển 
dụng, nâng cao uy tín, vị thế, thương hiệu của Nhà 
trường thì việc đổi mới trong đào tạo là một tất 
yếu khách quan.
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