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Tom tit: Nghzen cuu tap trung lam ré hé thong Iy lugn vé quan Iy hoat d‘ong day hoc ¢ cdc truong tiéu hoc trong boi
canh chuyén déi s6. Trén co sé phdn tich va tong quan tai liéu, bai viét khang dinh tam quan trong ciia qudn Zy, viéc lva
chon va van dung chu trinh PDCA (Ldp ké hoach - Thuc hién - Kiém tra - Piéu chinh) nhw mot cong cu quan tri cot 16i. Két
quda nghién ciru cho thdy quadn 1y day hoc trong méi truong sé da dich chuyén manh mé tie phwong thire hanh chinh truyén
théng sang quan tri diea trén dit liéu va minh chitng, gép phan téi wu héa ha tang cong nghé va ndng cao ndng lyc sé cho
dgi ngii su pham. Tir d6, tac gia néu bat ngi dung quan Iy chi tiét theo bon giai doan ciia mé hinh PDCA, nham ndng cao
chdt heong va tinh bén vitng cho hoat dong day hoc tai cdc trieong tiéu hoc trong béi canh chuyén doi so.

Tir khéa: Quan Iy hoat dong day hoc, mé hinh PDCA, chuyén doi so.

MANAGEMENT OF TEACHING ACTIVITIES IN PRIMARY SCHOOLS
IN THE CONTEXT OF DIGITAL TRANSFORMATION

Abstract: This study aims to clarify the theoretical framework for managing teaching activities in primary schools in
the context of digital transformation. Based on document analysis and literature review, the article confirms the importance
of selecting and applying the PDCA cycle (Plan - Do - Check - Act) as a core management tool. The findings indicate that
the management of teaching activities in digital environments has shifted significantly from traditional administrative
approaches to data- and evidence-based management, thereby contributing to the optimization of technological
infrastructure and the enhancement of digital competence among teaching staff. On that basis, the author proposes a
detailed management framework structured around the four stages of the PDCA model in order to improve the quality and

sustainability of teaching activities in primary schools in the current period.
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I. PAT VAN DE

Trong bdi canh cudc Cach mang Cong nghiép
lan thir tw dang dién ra manh mé&, méi trudng gido
duc thé gi6i dang trai qua nhitng bién ddi su sic,
budc hé théng gido duc phd thong phai tai ciu
trac quy trinh t6 chirc va quan 1y day hoc dé thich
g v&i ky nguyén sb. Dbi véi bac tiéu hoc, giai
doan nén tang cua hé théng gido duc, chuyén doi
s6 khong don thuan 1a trang bi cac thiét bi cong
nghé ma con la mot qué trinh thay ddi toan dién
vé muc tiéu, ndi dung, phuong phap giang day
va hé théng quan tri nha trudng (Adela va cong
su, 2025; Chu Vinh Quyén, 2025). Tai Viét Nam,
tinh cap thiét ciia van d& nay da duoc khing dinh
qua hé thdng vin ban quy pham phap luat chién
lugec nhu Quyét dinh sé 117/QD-TTg (2017),
Quyét dinh s6 749/QD-TTg (2020), Quyét dinh
s6 131/QD-TTg (2022) va dic biét 1a Thong tu s6
02/2025/TT-BGDDT vé Khung ning luc sb cho
nguoi hoc (B6 Gido duc va Dao tao, 2025).

Cac nghién ctru qudc té di chimg minh viée
van dung cong nghé s6 va cac mé hinh quan tri
thong minh gitp gido duc tiéu hoc trd nén linh
hoat hon, m& rdng khong gian hoc tap va thic déy
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manh mé tinh ca nhan hoa (Wahyudi & Jatun,
2024; Ventista va cong su, 2024). O trong nudc,
cac tac gia nhu Lé Anh Vinh va cdng su (2021),
Tran Thi Ha Giang va Phing Thi Thu Thuy (2024)
hay Cao Hong Hué va cong su (2025) di danh su
quan tam dic biét dén viéc xdy dung khung ning
luc s6 va ung dung cong nghé trong to chuc day
hoc. Tuy nhién, thuc té cho thiy céc cong trinh niy
phan 16n tap trung vao khia canh thuc hanh k¥ thuat
hodc danh gia thuc trang nang lyc riéng bigt; viée
xdy dung va hé thong hoéa khung 1y ludn quan Iy
hoat dong day hoc mot cach khoa hoc va toan dién
dudi tac dong cua lan séng chuyén doi sé van 1a mot
mang tréng can dugc bd sung (Nguyén Thi Quynh
va D4 Thi Thu Hang, 2024; Phan Thai Hiep, 2026).

Xuét phat tir nhitng 1y do trén, nghién ctru nay
thue hién tong quan hé thdng 1y thuyét vé quan 1y
hoat dong day hoc bac tiéu hoc trong moi trudng
s6. Thong qua viéc phan tich cac thanh té ciu
trac dya trén mé hinh quan 1y chat lugng PDCA
(De Casanove va cong su, 2022; Paramasivam va
cong su, 2023), tac gia xay dung nhiing ndi dung
quan tri c6t 161 va dinh hudng chién luoc. Két qua
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nghién ctru duoc ky vong s& cung cip co so Iy
luan khoa hoc gitp cc nha quan 1y gido duc tiéu
hoc van hanh hi¢u quéa hoat dong day hoc, dap
(mg yéu cau nang cao chit luong gido duc trong
b6i canh chuyén doi s6 qubc gia hién nay.

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Ly luan vé quan ly hoat dong day hoc
¢ cac trudong tiéu hoc trong boi canh chuyén
déi sb

2.1.1. Téng quan nghién ciru vé quan 1y hoat
dong day hoc o cac truong tiéu hoc trong boi
canh chuyén doi sé

Trong nhitng nam gan day, van dé chuyén doi
s6 trong gido duc tiéu hoc da trd thanh tim diém
ctia nhiéu cong trinh nghién ctru trén ca binh dién
qudc té va trong nudc. Cac nghién ciru khong chi
tap trung vao khia canh ky thuat ma con di sau vao
viéc tai dinh nghia quy trinh quan 1y hoat dong day
hoc dé dap u’ng céc tidu chuan cua ky nguyén moi.

Trén thé gi6i, xu hudng nghién ctru tip trung
nhiéu vao viéc xac 1ap cac khung ning luc sb va
cac mo hinh quan 1y chat luong. Cac t6 chirc nhu
Hiép hoi qubc té vé Cong nghé trong Gido duc
(ISTE, 2016), T6 chirc Gido duc, Khoa hoc va
Vin hoa Lién Hop Québc (UNESCO, 2018) va To
chirc Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD, 2019)
va khung DigComp 2.2 (Vuorikari va cong su,
2022) da dit nén mong 1y thuyét quan trong vé
nang lyc s, gitip cac nha quéan 1y gido duc c6 co
so dé thiét ké muc tiéu day hoc. Nhiéu tac gia da
khang dinh viéc trién khai gido duc s6 thanh cong
tai cac truong tiéu hoc phu thudc lon vao cac yéu tb
nhu chinh sach hd trg, su san sang cua co so ha tﬁng
va nang luc quan tri linh hoat (Ventista va cong su,
2024; Adela va cong su, 2025). Bén canh do6, cac
nghién ctru cua Wahyudi va Jatun (2024) cling chi ra
nhiing co hoi va thach thtre trong viée tich hop cong
nghé vao giang day, nhdn manh néu thiéu mét quy
trinh quan 1y khoa hoc, viéc chuyén d6i s6 dé roi vao
tinh trang hinh thirc va thiéu hiéu qua.

Tai Viét Nam, van dé quan ly hoat dong day hoc
trong bdi canh chuyén doi sé dang chuyén dich
manh mé tir giai doan Ung dung cong nghé thong
tin roi rac sang quan tri s6 toan dién. Cac nghién
ctru trong nude thoi gian qua di bao quat nhidu
khia canh tir Iy ludn dén thyc tién, tiéu biéu 1a viéc
xay dung va cu thé hoa cac tiéu chuan nang lyc sd
cho hoc sinh tiéu hoc cua Lé Anh Vinh va cong
su (2021), Cao Héng Hué va cong su (2025). Bén
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canh do, céc tac gia nhu Chu Vinh Quyén (2025),
Tran Thi Ha Giang va Phung Thi Thu Thiy (2024)
da phan tich sau vé vai tro ctia cdc phuong tién
day hoc s6 va hoc liéu dién tur trong viéc tdi uu
hoa twong tac 16p hoc. O goc dd quan tri, Nguyén
Thi Quynh va B3 Thi Thu Hang (2024) da dé xuat
mo hinh quan tri truong hoc thong minh, trong
khi cac khao sat cia Nguyén Thi Hong Chuyén
(2023) va Phan Thai Hiep (2026) da chi ra nhiing
yéu t6 rao can vé dia Iy va nang luc sd cuia doi ngi
gido vién tiéu hoc tai cac khu vuc khac nhau.

Mic du cac nghién ctru di tao ra mot hé thong
dir liéu phong phu, song viéc hé théng hoa mot
quy trinh quan 1y hoat dong day hoc bai ban theo
chu trinh quan 1y chat lugng nhu Plan - Do -
Check - Act (Lap ké hoach - Thuc hién - Kiém
tra - Cai tién) van la mot khoang tréng 1y luan can
duoc tiép tuc khai thac dé dam bao yéu cau cho
gi4o duyc tiéu hoc trong méi trudng sb.

2.1.2. M6t s6 khdi niém co ban

2.1.2.1. Quan Iy

Duéi goc do khoa hoc, quan 1y duoc hiéu 1a
qué trinh tac dong c6 dinh huéng va to chiic ctia
cha thé quan 1y 1én dbi tuong quan 1y. Qua trinh
nay nham huy dong va sir dung ti uu cc ngudn
luc vé con nguoi, tai chinh va co s¢ vat chat dé dat
dugc muc tiéu chung cua to chirc (Bernd Meier
va Nguyén Vin Cuodng, 2016). Trong mdi truong
gi4o duc, quan 1y khong chi 14 viéc diéu hanh hanh
chinh ma con la sy van dung linh hoat cac chuc
nang lap ké hoach, td chtrc, chi dao va kiém tra dé
thac day su phat trién ning luc cia ngudi hoc (Lé
Dinh Trung va Phan Thi Thanh Hoéi, 2016). Bac
biét, duoi tac dong cua cdc mo hinh quan tri hién
dai, quan 1y hién nay gan lién véi viéc ra quyét
dinh dya trén dir liéu va minh chimg thuc té dé
dam bao tinh hé théng va su cai tién lién tuc (De
Casanove va cong su, 2022).

Tir d6, c6 thé hiéu: Quan 1y 13 sy tac dong co6 muc
dich ctia chu thé quan 1y dén d6i twong quan 1y nham
dat duge muc tiéu dé ra voi hidu qua cao nhét.

2.1.2.2. Quan ly hoat dong day hoc o cac
truong tiéu hoc trong béi canh chuyén doi so

Trong bdi canh hé théng gido duc dang co
nhiéu budc tién rd nét, quan 1y hoat dong day hoc
tai cac truong tiéu hoc khong con bo hep trong
cac phuong thuc truyen thong ma chuyén sang
mo hinh quan tri s6 hoa va linh hoat (Nguyén Thi
Quynh va D& Thi Thu Hang, 2024). Khai niém
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nay dugc hiéu 1 qua trinh tac dong c6 muc dich
ctia chi thé quan 1y dén cac thanh té ctia qua trinh
day hoc thong qua viéc tich hop nén ting cong
nghé va dir liéu s6 nham phat trién toi da nang luc
cho hoc sinh (L& Dinh Trung va Phan Thi Thanh
Hoi, 2016; B6 Gido duc va Dao tao, 2025).

Du6i goc do van hanh, quan 1y hoat dong day
hoc trong mdi trudng sb chinh 1a viéc thuc thi
cac chirc ning quan 1y theo chu trinh cai tién chét
luong lién tuc (De Casanove va cong su, 2022;
Paramasivam va c6ng su, 2023). Cu thé, quy trinh
nay bao gdm: Lap ké hoach (Plan) chién lugc tich
hop hoc liéu sd va cong cu tuong tic; T6 chirc
thuc hién (Do) céc hinh thic day hoc truc tlep két
hop truc tuyén va khai thac phuong tién day hoc
s6 (Chu Vinh Quyén, 2025; Tran Thi Ha Giang
va Phung Thi Thu Thuy, 2024) Kiém tra (Check)
murc d6 dat dugc cac chi s6 nang luc s ca nguol
hoc théng qua dit liéu thoi gian thuc (Cao Hong
Hué va cong su, 2025); Cai tién (Act) cac rao can
vé k¥ ning hay ha tang dé nang cao chit lugng
gido duc (Wahyudi va Jatun, 2024).

Nhu vay, trong khuén khd nghién ciru nay, c6
thé khai quat: Quan ly hoat dong day hoc & cac
truong tiéu hoc trong bdi canh chuyén dbi sb 1a
su van dung cac chuc nang l1ap ké hoach, to chirc
thuc hién, kiém tra va diéu chinh dua trén nén
tang cong nghé s6 nham dat duoc muc tiéu gido
duc hién dai v&i hiéu qua cao nhét.

2.2. TAm quan trong ciia quan ly hoat dong
day hoc & cac truong tiéu hoc trong bdi canh
chuyén doi s6

Trong 1y luan quan ly gido duc, su thanh cong
ctia viéc d6i méi day hoc phu thudc mat thiét vao
nang lyc diéu hanh va dinh hudng ctia chi thé quan
ly. Bdi véi bac tiéu hoc, chuyén dbi s6 khong chi 1a
su thay doi vé cong cu ma la mot cudc cach mang
vé phuong thirc van hanh, do d6 cong tac quan 1y
dong vai tro then chét trong viéc hién thyc hoa cac
muc tiéu gido duc hién dai (Nguyén Thi Quynh va
D4 Thi Thu Hang, 2024; Bernd Meier va Nguyén
Vin Cuong, 2016). Cu thé, tAm quan trong cua
hoat dong nay dugc thé hién qua céc khia canh sau:

(1) Pong bo hoa ngudn luc cong nghé: Quan
ly gitip két n6i ha ting k¥ thuat, phan mém va hoc
liéu s6 thanh mot hé sinh thai thong nhit. Diéu
nay giup tranh tinh trang tmg dung cong ngh¢ roi
rac, lang phi va dam bao cac cong cu ) phuc vu
déc lyc cho muc tiéu giang day.

(2) Thac ddy niang lyc thich tmg cia hoc
sinh: Cong tac quan 1y tao dong luc va 19 trinh
dé gido vién thay doi tu duy, lam chi phuong
phép day hoc hién dai. Béng thoi, ndé dinh
huéng dé hoc sinh hinh thanh cac k¥ niang sd
can thiét, gitip cac em tu tin hoc tap trong mai
truong cong nghé.

(3) THi wu hoa chat luong bang dir liéu thuc:
Viéc quan 1y dya trén nén tang s cho phép theo
ddi va danh gia chinh xac tién do cua ting hoc
sinh qua dir liéu thoi gian thye. Tir do, nha quan ly
c6 thé dua ra cac diéu chinh kip thoi, thuc day tinh
ca nhan héa va nang cao hi¢u qua dao tao.

(4) Pam bao an toan va coéng bang gido duc:
Quan 1y gitip nhan dién va thu hep khoang cach
tiép can cong nghé giira cac Vung mién, doi tuong
hoc sinh. Bén canh do, viéc thiét 1ap cac quy tac
quan ly khong gian mang gitip bao vé hoc sinh
tiéu hoc trudc cdc rui ro va tiéu cuc trén moi
truong so.

2.3. M6 hinh PDCA va van dung mo hinh
nay trong quan ly hoat dong day hoc & cac
truwong tiéu hoc trong béi canh chuyén ddi so

Trong 1y thuyét quan tri hién dai, chu trinh
PDCA (Plan - Do - Check - Act) dugc xem la
cong cu cdt 16i dé duy tri va cai tién chét luong
mot cach hé théng. D6i voi moi truong gido duc
tiéu hoc dang chiu tdic dong manh mé cua cong
ngh¢, viéc van dung mo hinh nay giap nha quan
ly kiém soat tot cac bién sé méi va tao ra co ché
phan héi linh hoat dé nang cao hiéu qua day hoc
(De Casanove va cong su, 2022; Paramasivam
va cong su, 2023). Cau tric ciia md hinh khi van
dung vao bbdi canh chuyén doi sb bao gém bdn
giai doan sau:

(1) Giai doan Lap ké hoach (Plan): Nha quéan ly
xéac dinh cac muc tiéu cu thé cho day hoc $0, xay
dung 16 trinh tich hop cong nghé vao chuong trinh
va chuan bi nguén luc ha téng. Ké hoach cling bao
gom viéc thiét ké cac hinh thic boi dudng ning
luc s6 cho ddi ngil gido vién va cac phuong an
dam bao an toan mang cho hoc sinh.

(2) Giai doan Té chirc thuc hién (Do): Trién
khai cac hoat dong day hoc truc tiép két hop truc
tuyén, khai thac kho hoc liéu s6 va cac phﬁn mém
tuong tac trong 16p hoc. Trong giai doan nay, gido
vién thuc hién d6i moi phuong phéap giang day,
con nha quan 1y diéu phdi va hd tro kip thoi cac
diéu kién thyc thi k¥ thuat.
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(3) Giai doan Kiém tra va danh gia (Check): Str
dung cac hé thong quan 1y hoc tap va dit liéu thoi
gian thyc dé giam sat mirc d tuong tac ciing nhu
két qua hoc tap cua hoc sinh. Viéc kiém tra tap
trung vao danh gia sy hiéu qua cia cac cong cu sd
va muc d6 dat duoc cac chi sb nang luc theo muyc
tidu da dé ra.

(4) Giai doan Diéu chinh va cai tién (Act): Dua
trén két qua danh gia, nha quan 1y thyc hién cac
bién phéap khic phuc nhimg diém yéu vé ha ting
hodc k¥ nang. Cac cai tién c6 thé 1a cap nhat phan
mém moi, thay ddi cach thie to chie day hoc dé
t6i wru hoa quy trinh cho chu ky quan 1y tiép theo.

Co thé théy, viéc lua chon md hinh PDCA
trong quan ly s& hiéu qua boi kha nang giup nha
truong ludn tu cap nhat va thich ung véi su thay
d6i lién tyc ctia cong nghé; chuyén dich tir quan Iy
cam tinh sang quan tri dua trén minh ching gitp
cac quyét dinh gido duc chinh x4c va khach quan
hon; déng thoi tao ra co ché van hanh an toan qua
viéc cho phép thir nghiém, dénh gia va diéu chinh
kip thoi, tir 46 dam bao quyén loi va sy phat trién
6n dinh cua hoc sinh tiéu hoc.

2.4. Noi dung quan ly hoat dong day hoc &
cac truomg tiéu hoc trong bdi canh chuyén doi
s6 theo md hinh PDCA

2.4.1. Lap ké hoach quan ly hoat dong day hoc
& cdc truong tiéu hoc trong béi canh chuyén doi
s6 (Plan)

Lap ké hoach 1 giai doan tién quyét, dong vai
trd dinh hudng va thiét 1ap hé théng cac chi sb
muc tiéu cho toan bd qua trinh day hoc trong moi
truong sb. Trong bdi canh chuyén doi sd, ndi dung
1ap ké hoach khong chi ding lai ¢ viéc phan bo
thoi lugng gidng day ma con phai bao quat cac
yéu t6 vé ha tang k¥ thuat va ning luc sb cta gido
vién (B9 Giao duc va Pao tao, 2025; ISTE, 2016).
Céc ndi dung trong tim bao gdm:

(1) Xay dung muc tiéu va 16 trinh chuyén do6i
) day hoc: Nha quan ly xac dinh cidc muc tiéu
ngin han va dai han cho viéc tmg dung cong nghé,
tur trang bi thiét bi co ban dén trién khai cac mo
hinh day hoc hién dai nhu gido duc STEM hay
day hoc két hop. K& hoach phai dam bao tinh kha
thi, phu hop véi dac thu hoc sinh tiéu hoc va diéu
kién thyc té cua dia phuong.

(2) Thiét 1ap ké hoach phat trién ha tng va hoc
heu s6: Noi dung nay bao goém viéc ra soat, nang
cap hé thong mang va lya chon cac nén ting quan
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Iy hoc tap pht hop. Dong thoi, nha truong can
lap ké hoach xay dung kho hoc liéu di¢n tur, phﬁn
mém tuong tac va cac ngudn tai nguyén sd dé hd
trg gido vién khai thac t6i da phuong tién day hoc.

(3) Hoach dinh chuong trinh bdi dudng niang
luc s6 cho d6i ngii: Nha quan 1y thiét ké cac
chuong trinh tap huan dinh ky vé k¥ nang sir dung
cong nghé, phuong phép giang day truc tuyén va
an toan thong tin. Viéc 1ap ké hoach bodi dudng
phai dua trén danh gia thuc trang nang luc cua
gido vién dé c6 cac nodi dung hd tro sat thyc té,
gitip ho ty tin 1am chi moi truong day hoc sb.

(4) Xay dung quy ché va tiéu chi giam sat hoat
dong day hoc s6: Ké hoach can quy dinh rd cac
tiéu chuan vé ho so chuyén mén dién tir, quy trinh
tuong tac trén khong gian mang va cac ti€u chi do
ludng ning luc s6 clia nguoi hoc. Piéu nay tao co
sO phap 1y va k¥ thuat dé viéc kiém tra, danh gia
& cac giai doan sau dugc thyc hién cong bang va
khach quan.

2.4.2. Té chitc thue hién hoat dong day hoc o cac
truong tiéu hoc trong boi canh chuyén doi sé (Do)

Giai doan t6 chirc thuc hién 1a qué trinh chuyén
hoa cac ké hoach chién luoc thanh nhimg hanh
dong cu thé tai nha truong. Trong bdi canh chuyén
d6i s6, chirc niang nay doi hoi su phdi hop chit ché
gitra viéc diéu hanh nhan sy va van hanh hé théng
cong nghé dé tao ra moi truong hoc tap hién dai,
linh hoat (Chu Vinh Quyén, 2025; Tran Thi Ha
Giang va Phung Thi Thu Thuy, 2024). Céac hoat
dong trong tim bao gom:

(1) Trién khai cac hinh thirc day hoc tién tién:
Nha quan ly chi dao gido vién thuc hién gidng day
két hop giita truc tiép va truc tuyén, tng dung cac
md hinh hoc tap ddo nguoc hoac gido duc STEM.
Viéc t6 chirc phai dam bao hoc sinh dugc tiép can
v6i cac ngudn hoc liéu s6 phong pha va tham gia
vao cac hoat dong tuong tac da phuong tién ngay
tai 16p hoc.

(2) Van hanh hé théng ha tang va hoc liéu so:
T chuc cac diéu kién ky thuat can thiét nhu mang
Internet, may tinh, may chiéu va cac phan mém
quan 1y hoc tap. Nha quan ly don dbc viéc khai
thac kho bai giang dién tir, hoc li¢u ) dung chung
va dam bao cac thiét bi c6ng ngh¢ ludn ¢ trang thai
san sang phuc vu tot nhat cho qua trinh day va hoc.

(3) Ho tro va thiic day nang lyc sd cua gido
vién: Nha quan 1y dong hanh cing doi ngii thong
qua viéc tu van chuyén mén, thao g cac kho khan
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vé k¥ thuat va khuyén khich gido vién sang tao
trong viéc thiét ké bai giang s6. Cac hoat dong
sinh hoat chuyén mon lac nay tap trung vao chia
sé kinh nghiém st dung coéng cu sd va phuong
phép quan 1y 16p hoc 4o hi¢u qua.

(4) Piéu phdi twong tac va két ndi gia dinh
trong moi truong s6: T6 chire cac kénh thong tin
lién lac dién tir gitra nha truong, giao vién va phu
huynh dé theo déi sat sao qué trinh hoc tap ciia
hoc sinh. Viéc t chire thuc hién con bao gém viéc
gidm st cac quy tic img xtr van minh va dam béao
an toan cho hoc sinh khi hoat dong trén khong
gian mang.

2.4.3. Kiém tra, gidm sat va danh gid hoat
dong day hoc o cac truong tiéu hoc trong boi
canh chuyén doi so (Check)

Trong chu trinh quan 1y, chirc nang kiém tra
va danh gia dong vai tro 13 “mat xich” phan hoi,
gitip nha quan 1y xac dinh khoang cach gitra ké
hoach d 1ap va thyc té trién khai. Trong b6i canh
chuyén ddi sb, viéc kiém tra khong con don thuan
1a dy gio hay xem xét hd so gidy ma chuyén sang
khai thac cac minh chimg s6 va dir lidu hé thong
dé dam bao tinh khach quan (Cao Hong Hué va
cong su, 2025; Lé Anh Vinh va cong su, 2021).
Céc ndi dung trong tim bao gdm:

(1) Gidam sat hoat dong giang day trén moi
truong s6: Nha quan 1y thue hién kiém tra viée st
dung cac phﬁn mém day hoc, muc do tuong tac
clia gido vién véi hoc sinh trén cac nén tang truc
tuyén va viéc quan 1y ho so chuyén mon dién tur.
Cong tac giam sat nay tap trung vao tinh hi¢u qua
cua cac phuong phap day hoc mai va kha nang
lam chu cong nghé cua doi ngili su pham.

(2) Panh gia tién do va két qua hoc tap qua dix
liéu thuc: Thay vi chi dua trén cac bai kiém tra
dinh ky, nha quan ly st dung cac bao cdo tu dong
tir hé thong quan 1y hoc tap (LMS) dé theo ddi ty
1€ chuyén can, mirc do hoan thanh bai tap va su
tién bo cua ting hoc sinh. Viéc danh gia nay gitp
nhén dién sém nhiing hoc sinh gip kho khan trong
moi trudng sb dé co bién phap hd tro kip thoi.

(3) Kiém dinh chat luong hoc liéu va ha tang k¥
thuat: Thuc hién kiém tra dinh ky tinh khoa hoc,
ban quyén va su phu hop ctia kho bai giang dién
ttr, hoc liéu s6 dang luu hanh tai truong. Déng thoi,
nha quéan 1y can danh gia mac do 6n dinh cia hé
thong mang va thiét bj d& dam bao cac diéu kién
k¥ thuat khong lam gian doan qua trinh day hoc.

(4) Khao sat phan hoi tir cac bén lién quan:
T6 chirc thu thap ¥ kién tir gido vién, hoc sinh va
phu huynh vé mirc d6 hai 1ong ciing nhu nhiing
rao can khi trién khai chuyén doi s6. Nhimng dit
liéu dinh tinh nay gitip nha quan 1y c6 cai nhin da
chiéu vé tac dong cuia cong nghé d6i véi tam 1y va
hiéu qua hoc tap cua hoc sinh tiéu hoc.

2.4.4. Piéu chinh va cdi tién hoat dong day hoc
o cdc trwong tiéu hoc trong boi canh chuyén doi
s6 (Act)

Giai doan diéu chinh va cai tién 1a budc cubi
cung nhung déng vai tro then chdt trong viéc
khép kin chu trinh quan ly, giup nha truong khong
nglig nang cao chat luong giao duc. Trong bdi
canh chuyén ddi s, chirc ning nay doi hoi su
nhay bén ctua nha quan ly trong viéc phan tich
cac “diém nghén” ky thuat va su pham dé dua ra
cac quyét dinh thay d6i phii hgp (Phan Thai Hiep,
2026; Vuorikari va cong su, 2022). Cac ndi dung
trong tim bao gdm:

(1) Khic phyc cc han ché vé ha tang va ky
nang: Dya trén két qua kiém tra, nha quan 1y tién
hanh nang cap hé thong mang, thay thé cac thiét
bi 15i thoi hodc cap nhat cac phﬁn mém day hoc
moéi hiéu qua hon. Pdng thoi, to chirc cac budi
huéng dan chuyén siu cho nhitng gido vién con
ling ting trong viéc thao tac trén cac nén tang sb.

(2) Tai ciu trac ndi dung va phuong phéap day
hoc s6: Nha quan 1y chi dao viéc chinh sira kho
hoc liéu dién tr, lugc bo nhitng bai giang thiéu
tinh tuong tac va bd sung cac hoc liéu da phuong
tién sinh dong hon. Viéc diéu chinh con tap trung
vao viéc thay doi thoi luong, cach thirc to chirc
cac hoat dong truc tuyén sao cho phu hop véi dic
diém tam sinh 1y va kha ning tap trung cta hoc
sinh tiéu hoc.

(3) Cai tién quy trinh va quy ché quan 1y: Thuc
hién stra ddi cac quy dinh vé kiém tra, danh gia va
quan 1y ho so dién tir dé giam bot ap luc hanh chinh
cho gido vién, tao diéu kién tbi da cho su sang tao.
Céc tiéu chi thi dua khen thudng ciing can duoc
cap nhat dé ghi nhan kip thoi nhitng nd lyc d6i moi
sang tao ctia doi ngii trong moi truong so.

(4) Thiét 1ap muc tiéu cho chu trinh quan ly
tiép theo: Tong hop cac bai hoc kinh nghiém va
cac md hinh day hoc s6 thanh cong dé nhan rong
trong toan truong. Nhimng dir li¢u vé su tién bod
cua hoc sinh va su trudng thanh ctia doi ngti s€ tro
thanh cin ¢ quan trong dé nha quan 1y xac lap
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cac muc tiéu cao hon, giup hoat dong day hoc cta
nha truong ludn van dong va phat trién bén viing.

III. KET LUAN

Trong ky nguyén s, viéc quan tri hoat dong
day hoc tai cac truong tiéu hoc dang chuyén dich
manh mé& tr mo hinh hanh chinh truyén thong
sang quy trinh quan tri chat lwong dya trén dir
liéu. Dura trén viéc tong hop cac cong trinh nghién
ctru va phan tich 1y luan, bai viét khéng dinh viéc
van dung chu trinh PDCA vao quan 1y s& thiét lap
mét co ché van hanh khoa hoc, gitp nha truong

cha dong thich tmg véi sy thay doi ctia cong nghé
va toi uu hoa cac ngudn luc hoc tap sb.

Nhimng két qua nay khong chi hé théng hoa
khung 1y thuyét vé quan 1y gido duc tiéu hoc thoi
dai s6 ma con ching minh rang chuyén ddi sb
chi thuc sy hiéu qua khi c6 su diéu hanh bai ban,
xuyén sudt. Cac phan tich vé timg giai doan cta
mo hinh PDCA 1a co sé dé cac nha trudng xem
xét ung dung thuc tién, dic biét trong viéc nang
cao ning luc sd cho ddi ngii gido vién va hoc sinh
trong bdi canh chuyén doi so.
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