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Tóm tắt: Trong bối cảnh chuyển đổi số trong giáo dục đại học, việc ứng dụng các công cụ công nghệ nhằm hỗ trợ phát 
triển kỹ năng giao tiếp bằng tiếng Anh cho sinh viên ngày càng được quan tâm. Nghiên cứu này nhằm khảo sát hiệu quả 
của việc sử dụng video ghi hình kết hợp với hoạt động tự đánh giá (self-assessment) trong việc cải thiện kỹ năng thuyết trình 
tiếng Anh của sinh viên. Nghiên cứu được thực hiện với 36 sinh viên năm hai trong học phần English 2 tại trường đại học 
Điện lực. Phương pháp nghiên cứu hỗn hợp được sử dụng, bao gồm bảng tự đánh giá, phân tích video bài thuyết trình và 
phỏng vấn nhóm. Kết quả nghiên cứu cho thấy sinh viên có sự cải thiện đáng kể ở các tiêu chí như cách thức trình bày, ngôn 
ngữ cơ thể và việc sử dụng các phương tiện hỗ trợ sau khi xem lại video và thực hiện tự đánh giá. Kiểm định Wilcoxon cho 
thấy sự khác biệt giữa hai lần trình bày có ý nghĩa thống kê ở hầu hết các tiêu chí. Ngoài ra, dữ liệu định tính chỉ ra rằng 
hoạt động này giúp sinh viên nâng cao nhận thức về kỹ năng nói, tăng sự tự tin và phát triển khả năng tự học. Nghiên cứu 
gợi ý rằng việc tích hợp video ghi hình và tự đánh giá vào các lớp học kỹ năng nói có thể góp phần nâng cao hiệu quả dạy 
học tiếng Anh trong bối cảnh giáo dục đại học hiện nay.

Từ khóa: video ghi hình, tự đánh giá, thuyết trình, kĩ năng nói

THE USE OF VIDEO RECORDINGS AND SELF-ASSESSMENT TO IMPROVING 
ENGLISH ORAL PRESENTATION SKILLS FOR NON-ENGLISH MAJOR 

STUDENTS AT THE UNIVERSITY OF ELECTRIC POWER
Abstract: In the context of digital transformation in higher education, the application of technological tools to 

support the development of English communication skills for students is increasingly receiving attention. This study aims 
to investigate the effectiveness of using recorded videos combined with self-assessment activities in improving students’ 
English presentation skills. The study was conducted with 36 second-year students in the English 2 course at the University 
of Electrical Engineering. A mixed-methods research approach was used, including self-assessment questionnaires, video 
presentation analysis, and focus group interviews. The results showed that students significantly improved in criteria 
such as presentation style, body language, and the use of supporting materials after reviewing the videos and conducting 
self-assessments. The Wilcoxon test showed statistically significant differences between the two presentations in most 
criteria. Furthermore, qualitative data indicated that this activity helped students improve their awareness of speaking 
skills, increase confidence, and develop self-learning abilities. Research suggests that integrating video recordings and 
self-assessment into speaking skills classes can contribute to improving the effectiveness of English language teaching in 
the current higher education context.
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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Trong bối cảnh toàn cầu hóa và hội nhập quốc 

tế, kỹ năng giao tiếp bằng tiếng Anh ngày càng 
đóng vai trò quan trọng đối với sinh viên đại học. 
Không chỉ trong môi trường học thuật, khả năng 
thuyết trình bằng tiếng Anh còn là một kỹ năng cần 
thiết trong nhiều lĩnh vực nghề nghiệp. Tuy nhiên, 
đối với nhiều sinh viên không chuyên tại Đại học 
Điện lực, việc phát triển kỹ năng nói, đặc biệt là 
kỹ năng thuyết trình, vẫn còn gặp nhiều khó khăn. 
Một trong những nguyên nhân chính là sinh viên 
thiếu cơ hội để quan sát và phản tư về quá trình nói 
của chính mình. Trong các lớp học truyền thống, 
sinh viên thường chỉ nhận được phản hồi từ giảng 
viên hoặc bạn học, trong khi ít có cơ hội xem lại 
cách họ trình bày để tự đánh giá và điều chỉnh.

Trong những năm gần đây, sự phát triển của 
công nghệ số đã tạo điều kiện thuận lợi cho việc 
ứng dụng các công cụ hỗ trợ học tập trong giảng 
dạy ngoại ngữ. Video ghi hình là một trong những 
công cụ hiệu quả cho phép người học ghi lại quá 
trình trình bày của mình và xem lại để phân tích và 
cải thiện. Bên cạnh đó, hoạt động tự đánh giá cũng 
được xem là một phương pháp giúp sinh viên phát 
triển khả năng tự điều chỉnh trong học tập. Mặc dù 
nhiều nghiên cứu trên thế giới đã chỉ ra hiệu quả 
của việc sử dụng video ghi hình trong dạy học kỹ 
năng nói, việc áp dụng phương pháp này vẫn chưa 
được nghiên cứu rộng rãi. Do đó, nghiên cứu này 
được thực hiện nhằm đánh giá hiệu quả của việc 



TẠP CHÍ TÂM LÝ - GIÁO DỤC

286 Tập 32 số 03 kì 3 (tháng 03/2026)

kết hợp video ghi hình và tự đánh giá trong việc 
cải thiện kỹ năng thuyết trình tiếng Anh của sinh 
viên không chuyên tại Đại học Điện lực.

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU
2.1. Tổng quan nghiên cứu
Video ghi hình đã được sử dụng rộng rãi trong 

giảng dạy ngoại ngữ như một công cụ hỗ trợ phản 
hồi và tự đánh giá. Khi xem lại video của mình, 
sinh viên có thể nhận ra những hạn chế trong cách 
phát âm, ngữ điệu, tốc độ nói hoặc ngôn ngữ cơ 
thể. Điều này giúp họ có cái nhìn khách quan hơn 
về khả năng giao tiếp của bản thân. Bên cạnh đó, 
tự đánh giá được xem là một yếu tố quan trọng 
trong việc phát triển năng lực tự học của người 
học. Theo nhiều nghiên cứu, khi sinh viên tham 
gia vào quá trình đánh giá, họ có xu hướng nhận 
thức rõ hơn về mục tiêu học tập cũng như những 
điểm cần cải thiện. Ngoài ra, việc kết hợp video 
ghi hình với tự đánh giá có thể tạo ra một môi 
trường học tập tích cực hơn. Thay vì chỉ nhận 
phản hồi từ giảng viên, sinh viên có thể chủ động 
phân tích và điều chỉnh cách trình bày của mình.

Tuy nhiên, phần lớn các nghiên cứu trước đây 
được thực hiện trong bối cảnh giáo dục ở các nước 
phát triển. Trong khi đó, các nghiên cứu trong môi 
trường học tiếng Anh như ngoại ngữ ở Việt Nam 
nói chung và Đại học Điện lực nói riêng vẫn còn 
hạn chế. Do đó, nghiên cứu này nhằm đóng góp 
thêm bằng chứng thực nghiệm về hiệu quả của 

phương pháp này trong bối cảnh giáo dục đại học 
ở Việt Nam.

 2.2. Phương pháp nghiên cứu
 * Đối tượng nghiên cứu: Nghiên cứu được 

thực hiện với 36 sinh viên năm hai đang theo học 
học phần English 2. Trình độ tiếng Anh của sinh 
viên ở mức B1 theo Khung tham chiếu châu Âu.

* Thiết kế nghiên cứu: Nghiên cứu sử dụng 
phương pháp kết hợp, kết hợp dữ liệu định lượng 
và định tính.

Quy trình nghiên cứu gồm bốn bước chính:
1. Sinh viên thực hiện bài thuyết trình lần thứ 

nhất và được ghi hình.
2. Sinh viên xem lại video và hoàn thành bảng 

tự đánh giá.
3. Sinh viên điều chỉnh bài trình bày dựa trên 

kết quả tự đánh giá.
4. Sinh viên thực hiện bài thuyết trình lần thứ hai.
*Công cụ thu thập dữ liệu: Ba công cụ chính 

được sử dụng trong nghiên cứu: bảng tự đánh giá; 
video ghi hình của bài thuyết trình; phỏng vấn nhóm

2.3. Kết quả nghiên cứu
2.3.1. Kết quả phân tích định lượng
Dữ liệu thu thập từ bảng tự đánh giá của sinh 

viên được tổng hợp và phân tích nhằm xác định 
mức độ cải thiện giữa hai lần trình bày. Các tiêu 
chí đánh giá bao gồm: nội dung và cấu trúc bài 
nói, delivery, ngôn ngữ cơ thể, phương tiện hỗ trợ 
và quản lý thời gian.

So sánh điểm trung bình giữa hai lần thuyết trình của sinh viên
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
STT   	 Tiêu chí đánh giá                    	 	 Lần 1     	 Lần 2     	 Mức thay đổi
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
1    	 Nội dung và cấu trúc bài nói    	  3.28      	 3.74        	 +0.46
2     	 Cách thức trình bày                  	  2.83      	 3.71        	 +0.88
3    	 Ngôn ngữ cơ thể                       	 2.34      	 3.22        	 +0.88
4     	 Sử dụng phương tiện hỗ trợ     	 3.67      	 4.28        	 +0.61
5     	 Quản lý thời gian                     	 3.92      	 3.95        	 +0.03
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
Nguồn: Kết quả khảo sát của tác giả

Kết quả cho thấy sinh viên có sự cải thiện ở 
hầu hết các tiêu chí sau khi xem lại video và thực 
hiện tự đánh giá. Đặc biệt, hai tiêu chí cách thức 
trình bày và ngôn ngữ cơ thể có mức tăng đáng kể 
nhất. Sự cải thiện này có thể được giải thích bởi 
đặc điểm của video ghi hình, cho phép sinh viên 
quan sát trực tiếp cách họ trình bày trước khán 
giả. Khi xem lại video, sinh viên có thể dễ dàng 
nhận ra những điểm chưa phù hợp như tốc độ nói 

quá nhanh, thiếu giao tiếp bằng mắt hoặc sử dụng 
cử chỉ hạn chế.

2.3.2. Phân tích chi tiết các tiêu chí đánh giá
* Nội dung và bố cục: Ở lần trình bày đầu tiên, 

nhiều sinh viên gặp khó khăn trong việc tổ chức 
ý tưởng một cách logic và rõ ràng. Một số bài 
thuyết trình thiếu phần giới thiệu hoặc kết luận 
rõ ràng, trong khi các ý chính chưa được liên kết 
chặt chẽ với nhau. Sau khi xem lại video và hoàn 
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thành bảng tự đánh giá, nhiều sinh viên đã điều 
chỉnh cấu trúc bài nói bằng cách bổ sung các câu 
dẫn nhập, sử dụng các từ nối và làm rõ các luận 
điểm chính. Điều này giúp bài thuyết trình trở nên 
mạch lạc và dễ theo dõi hơn.

* Cách thức trình bày: Cách thức trình bày 
là tiêu chí có mức cải thiện đáng kể nhất trong 
nghiên cứu. Nhiều sinh viên nhận ra rằng họ nói 
quá nhanh hoặc thiếu ngữ điệu trong lần trình bày 
đầu tiên. Sau khi xem lại video, họ đã điều chỉnh 
tốc độ nói, nhấn mạnh các từ khóa và sử dụng ngữ 
điệu phù hợp hơn. Ngoài ra, việc luyện tập lại bài 
nói trước khi ghi hình lần thứ hai cũng giúp sinh 
viên tăng mức độ lưu loát và giảm số lần ngập 
ngừng trong quá trình nói.

* Ngôn ngữ cơ thể: Ngôn ngữ cơ thể là một yếu 
tố quan trọng trong giao tiếp thuyết trình nhưng 
thường bị người học bỏ qua. Trong lần trình bày 
đầu tiên, nhiều sinh viên ít sử dụng giao tiếp bằng 
mắt, đứng khá cứng hoặc giữ tay cố định. Khi 
xem lại video, sinh viên dễ dàng nhận ra những 
hạn chế này. Do đó, trong lần trình bày thứ hai, 
họ đã chủ động cải thiện bằng cách nhìn vào khán 
giả nhiều hơn, sử dụng cử chỉ tay và thay đổi tư 
thế đứng để bài thuyết trình trở nên tự nhiên hơn.

* Phương tiện hỗ trợ: Một điểm đáng chú ý 
trong nghiên cứu là sự cải thiện đáng kể trong việc 
sử dụng phương tiện hỗ trợ. Sau lần trình bày đầu 
tiên, nhiều sinh viên nhận ra rằng slide của mình 
còn quá nhiều chữ hoặc thiếu hình ảnh minh họa. 
Trong lần trình bày thứ hai, họ đã điều chỉnh thiết 
kế slide bằng cách sử dụng nhiều hình ảnh, biểu đồ 
và từ khóa hơn. Điều này giúp bài thuyết trình trở 
nên trực quan và hấp dẫn hơn đối với người nghe.

2.3.3. Kết quả phân tích định tính
Ngoài dữ liệu định lượng, nghiên cứu cũng thu 

thập dữ liệu định tính thông qua các cuộc phỏng 
vấn nhóm với sinh viên. Phân tích nội dung các 
cuộc phỏng vấn cho thấy ba chủ đề chính.

Tăng nhận thức về kỹ năng nói: Sinh viên cho 
biết việc xem lại video giúp họ nhận ra những lỗi 
mà trước đây họ không nhận thấy.

Tăng sự tự tin: Nhiều sinh viên cho rằng việc 
luyện tập nhiều lần và quan sát sự tiến bộ của bản 
thân giúp họ cảm thấy tự tin hơn khi nói tiếng Anh.

Phát triển khả năng tự học: Hoạt động tự đánh 
giá khuyến khích sinh viên chủ động xác định 
điểm mạnh và điểm yếu của mình, từ đó xây dựng 
chiến lược cải thiện kỹ năng nói.

2.3.4. Thảo luận
Kết quả nghiên cứu cho thấy việc sử dụng video 

ghi hình kết hợp với tự đánh giá có tác động tích 
cực đến sự phát triển kỹ năng thuyết trình tiếng 
Anh của sinh viên. Những phát hiện này phù hợp 
với xu hướng tích hợp công nghệ vào giảng dạy 
ngoại ngữ nhằm tạo ra môi trường học tập tương 
tác và phản tư hơn.

Trước hết, sự cải thiện đáng kể ở các tiêu chí 
cách thức trình bày và ngôn ngữ cơ thể cho thấy 
vai trò quan trọng của phản hồi trực quan trong 
quá trình học tập. Khác với phản hồi bằng lời từ 
giảng viên, video ghi hình cung cấp cho sinh viên 
một nguồn thông tin trực tiếp và khách quan về 
cách họ trình bày. Khi quan sát lại hình ảnh của 
mình, sinh viên có thể nhận ra những điểm chưa 
phù hợp trong cách giao tiếp với khán giả và điều 
chỉnh hành vi của mình trong lần trình bày tiếp 
theo. Những kết quả này cũng có thể được giải 
thích dựa trên lý thuyết tự điều chỉnh trong học 
tập. Theo lý thuyết này, người học cần trải qua ba 
giai đoạn chính: quan sát bản thân, đánh giá và 
điều chỉnh hành vi học tập. Việc xem lại video bài 
trình bày giúp sinh viên thực hiện bước quan sát 
một cách hiệu quả hơn, trong khi bảng tự đánh giá 
đóng vai trò hỗ trợ quá trình phân tích và đánh giá. 
Ngoài ra, việc kết hợp video ghi hình với tự đánh 
giá cũng giúp tăng mức độ chủ động của sinh viên 
trong quá trình học tập. Thay vì chỉ nhận phản 
hồi từ giảng viên, sinh viên có thể tự phân tích 
bài trình bày của mình và xác định những điểm 
cần cải thiện. Điều này phù hợp với xu hướng đổi 
mới phương pháp giảng dạy trong giáo dục đại 
học, trong đó người học được khuyến khích đóng 
vai trò tích cực hơn trong quá trình học tập. Một 
điểm đáng chú ý khác là sự cải thiện đáng kể trong 
việc sử dụng phương tiện hỗ trợ. Điều này cho 
thấy sinh viên đã chú ý nhiều hơn đến việc thiết 
kế slide và sử dụng hình ảnh minh họa để hỗ trợ 
bài thuyết trình. Trong bối cảnh các lớp học ngày 
càng tích hợp công nghệ số, việc sử dụng hiệu quả 
các phương tiện hỗ trợ không chỉ giúp bài thuyết 
trình trở nên sinh động hơn mà còn góp phần nâng 
cao khả năng truyền đạt thông tin của người nói.

Tuy nhiên, nghiên cứu cũng chỉ ra rằng tiêu chí 
timing không có sự thay đổi đáng kể giữa hai lần 
trình bày. Điều này có thể do sinh viên đã được 
hướng dẫn rõ ràng về thời gian trình bày ngay từ 
đầu nên ít gặp khó khăn trong việc kiểm soát thời 
lượng bài nói.
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Mặc dù nghiên cứu cho thấy nhiều kết quả tích 
cực, một số hạn chế vẫn cần được xem xét. Thứ 
nhất, quy mô mẫu của nghiên cứu tương đối nhỏ 
và chỉ bao gồm sinh viên từ một lớp học. Do đó, 
kết quả nghiên cứu có thể chưa phản ánh đầy đủ 
đặc điểm của toàn bộ sinh viên học tiếng Anh như 
ngoại ngữ. Thứ hai, thời gian thực hiện nghiên 
cứu tương đối ngắn nên chưa thể đánh giá được 
tác động lâu dài của phương pháp này đối với sự 
phát triển kỹ năng nói. Tuy vậy, nghiên cứu này 
vẫn cung cấp những bằng chứng thực nghiệm 
quan trọng cho thấy việc tích hợp video ghi hình 
và tự đánh giá vào giảng dạy kỹ năng thuyết trình 
có thể mang lại nhiều lợi ích cho sinh viên.

2.4. Khuyến nghị
Dựa trên kết quả nghiên cứu, một số kiến nghị 

có thể được đề xuất nhằm nâng cao hiệu quả giảng 
dạy kỹ năng thuyết trình tiếng Anh trong bối cảnh 
giáo dục đại học.

* Đối với giảng viên
Trước hết, giảng viên nên cân nhắc tích hợp 

hoạt động ghi hình bài thuyết trình vào các lớp học 
kỹ năng nói. Việc ghi hình không chỉ giúp giảng 
viên có thêm nguồn dữ liệu để đánh giá mà còn 
tạo điều kiện cho sinh viên quan sát và phân tích 
bài trình bày của chính mình. Tuy nhiên, để hoạt 
động này đạt hiệu quả cao, giảng viên cần hướng 
dẫn sinh viên cách xem lại video một cách có hệ 
thống, tập trung vào các tiêu chí cụ thể như nội 
dung, ngôn ngữ, cách trình bày và tương tác với 
khán giả. Bên cạnh đó, giảng viên nên xây dựng 
bảng tiêu chí đánh giá rõ ràng để hỗ trợ quá trình 
tự đánh giá. Các tiêu chí này cần được thiết kế đơn 
giản, dễ hiểu nhưng vẫn phản ánh đầy đủ các yếu 
tố quan trọng của một bài thuyết trình hiệu quả. 
Khi sinh viên hiểu rõ các tiêu chí đánh giá, họ sẽ 
có cơ sở cụ thể để phân tích bài trình bày của mình 
và xác định những điểm cần cải thiện. Ngoài ra, 
giảng viên cũng nên kết hợp tự đánh giá với peer 
feedback nhằm tạo ra môi trường học tập tương 
tác hơn. Việc nhận phản hồi từ bạn học có thể giúp 
sinh viên có thêm nhiều góc nhìn khác nhau về bài 
trình bày của mình, từ đó nâng cao khả năng phân 
tích và phản tư.

* Đối với các cơ sở giáo dục:
Trường Đại học Điện lực nên khuyến khích 

việc ứng dụng công nghệ trong giảng dạy kỹ 
năng ngoại ngữ, đặc biệt là các công cụ hỗ trợ 
ghi hình và phân tích bài thuyết trình. Trong bối 

cảnh chuyển đổi số trong giáo dục, việc tích hợp 
các nền tảng học tập trực tuyến và các công cụ ghi 
hình có thể góp phần tạo ra môi trường học tập 
linh hoạt và hiệu quả hơn. Ngoài ra, trường cần 
tổ chức các chương trình bồi dưỡng chuyên môn 
cho giảng viên nhằm nâng cao năng lực sử dụng 
công nghệ trong giảng dạy. Khi giảng viên được 
trang bị đầy đủ kỹ năng và kiến thức về các công 
cụ công nghệ, họ sẽ có khả năng thiết kế các hoạt 
động học tập sáng tạo và phù hợp hơn với nhu cầu 
của sinh viên. Bên cạnh đó, việc xây dựng các 
học phần hoặc mô-đun đào tạo về kỹ năng thuyết 
trình bằng tiếng Anh cũng cần được chú trọng hơn 
trong chương trình đào tạo. Những học phần này 
không chỉ giúp sinh viên phát triển kỹ năng ngôn 
ngữ mà còn hỗ trợ họ chuẩn bị tốt hơn cho môi 
trường làm việc trong tương lai.

* Đối với nghiên cứu trong tương lai
Mặc dù nghiên cứu này đã cung cấp những bằng 

chứng ban đầu về hiệu quả của việc sử dụng video 
ghi hình và tự đánh giá trong giảng dạy kỹ năng 
thuyết trình, vẫn còn nhiều hướng nghiên cứu có 
thể được tiếp tục phát triển. Trước hết, các nghiên 
cứu trong tương lai có thể mở rộng quy mô mẫu 
và thực hiện ở nhiều trường đại học khác nhau 
nhằm tăng tính khái quát của kết quả nghiên cứu. 
Ngoài ra, việc so sánh hiệu quả của phương pháp 
này với các phương pháp giảng dạy khác cũng có 
thể cung cấp thêm những thông tin hữu ích cho 
việc thiết kế chương trình đào tạo. Bên cạnh đó, 
các nghiên cứu tiếp theo có thể tập trung phân tích 
sâu hơn tác động của video ghi hình đối với các 
yếu tố cụ thể của kỹ năng nói như phát âm, ngữ 
điệu và sự lưu loát. Việc kết hợp các phương pháp 
phân tích dữ liệu tiên tiến hơn cũng có thể giúp 
làm rõ hơn cơ chế tác động của phương pháp này 
đối với quá trình học tập của sinh viên. Cuối cùng, 
trong bối cảnh sự phát triển nhanh chóng của công 
nghệ giáo dục, các nghiên cứu trong tương lai có 
thể xem xét việc kết hợp video ghi hình với các 
công cụ trí tuệ nhân tạo hoặc các nền tảng học tập 
trực tuyến nhằm tạo ra những hình thức phản hồi 
tự động và cá nhân hóa cho người học.

III. KẾT LUẬN 
Nghiên cứu này nhằm đánh giá hiệu quả của 

việc sử dụng video ghi hình kết hợp với hoạt động 
tự đánh giá trong việc cải thiện kỹ năng thuyết 
trình tiếng Anh của sinh viên. Kết quả nghiên cứu 
cho thấy phương pháp này có tác động tích cực 
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đến nhiều khía cạnh của kỹ năng thuyết trình, đặc 
biệt là delivery, body language và việc sử dụng 
phương tiện hỗ trợ. Việc xem lại video bài trình 
bày giúp sinh viên có cơ hội quan sát một cách 
khách quan cách họ giao tiếp với khán giả, từ đó 
nhận ra những hạn chế trong phát âm, ngữ điệu, 
tốc độ nói và ngôn ngữ cơ thể. Ngoài ra, hoạt 
động tự đánh giá đã khuyến khích sinh viên tham 
gia tích cực hơn vào quá trình học tập. Thay vì chỉ 
phụ thuộc vào phản hồi từ giảng viên, sinh viên có 
thể chủ động phân tích và đánh giá bài trình bày 
của mình dựa trên các tiêu chí cụ thể. Điều này 
không chỉ giúp cải thiện kỹ năng nói mà còn góp 
phần phát triển năng lực tự học và khả năng phản 

tư trong học tập. Bên cạnh đó, dữ liệu định tính 
từ các cuộc phỏng vấn cho thấy sinh viên đánh 
giá cao việc sử dụng video ghi hình trong lớp học 
kỹ năng nói. Nhiều sinh viên cho rằng hoạt động 
này giúp họ nhận ra những lỗi mà trước đây họ 
không nhận thấy khi đang trình bày. Đồng thời, 
việc quan sát sự tiến bộ của bản thân qua các lần 
trình bày cũng giúp sinh viên cảm thấy tự tin hơn 
khi sử dụng tiếng Anh trước đám đông.

Nhìn chung, kết quả nghiên cứu cho thấy việc 
tích hợp video ghi hình và tự đánh giá vào quá trình 
giảng dạy có thể tạo ra một môi trường học tập phản 
tư, trong đó sinh viên đóng vai trò tích cực hơn trong 
việc phát triển kỹ năng giao tiếp bằng tiếng Anh.
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