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Tom tit: Bai bdo dé xudt quy trinh t6 chirc day hoc bang phwong phdp dong vai nham phdt trién nang luc giao tiép cho
hoc sinh, dong thoi xdy dung hé théng tiéu chi danh gid dé xdac dinh hiéu qua cia hoat déng d‘ong vai trong qua trinh day
hoc. Trén co so do phmmgphap dong vai dwogc van dung trong day hoc bai “Xa phong va chat gidt rira” (Hba 12) thong
qua cdc chii dé gan véi kién thire héa hoc va béi canh thiee tién. Két qud thuwce nghiém si pham cho thay hoc sinh tham gia
hoc tdp tich cuc, hing thu hon va co su tién bo ro rét trong cac biéu hién ciia nang luc giao tzep

Tir khéa: Phuong phdp dong vai, day hoc, xa phong va chdt gidt rira, nang luc giao tiép.

USING THE ROLE-PLAYING METHOD IN TEACHING THE LESSON “SOAP
AND DETERGENTS” (GRADE 12 CHEMISTRY) TO DEVELOP STUDENTS’
COMMUNICATION COMPETENCE

Abstract: The paper proposes a teaching organization process using the role-playing method to develop students’
communicative competence, and simultaneously constructs a system of evaluation criteria to determine the effectiveness
of role-playing activities in the teaching process. On that basis, the role-playing method is applied in teaching the lesson
“Soap and Detergents” (Grade 12 Chemistry) through topics associated with chemical knowledge and real-life contexts.
The experimental results show that students participate more actively in learning, demonstrate greater interest, and exhibit

clear improvement in the manifestations of communicative competence.
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I. PAT VAN PE

Phuong phap dong vai la mdt trong nhiing
phuong phap day hoc tich cuc, cho phép hoc sinh
tham gia vao céc tinh huong gia dinh gan voi boi
canh thuc tién, qua do6 tao diéu kién dé cac em thé
hién suy nghi, cam xuc, trao doi va hop tic voi
nhau. Phuong phap nay khong chi giup hoc sinh
hiéu sau kién thirc ma con gop phan rén luyén cac
biéu hién cua nang lyc glao tiép nhu trinh bay,
lang nghe, phan hdi va lam viéc nhom.

Trong nhitng nim gan day, di co nhiéu
nghién ctru trong va ngoai nudc dé cap dén viée
van dung cac phuong phap dong vai trong cac
mén hoc. Kinza Adiguna Darmawan nghién
ctru hi€u qua cua phuong phéap dong vai dé phat
trién ky nang noi tiéng Anh cho hoc sinh trung
hoc co sd, két qua cho thiy phuong phap dong
vai gitp hoc sinh cai thién rd rét kha ning giao
tiép, tang muc d9 ty tin va sy tham gia tich cuc
trong hoc tap. Pam Thi Hoai va cong sy da van
dung phuong phap déng vai dé to chuc hoat
dong trai nghiém cho hoc sinh trong day hoc
lich st ¢ truong trung hoc phd thong. Hoang
Phi Hai da sir dung phuong phap day hoc dong
vai dé phat trién ning luc diéu chinh hanh vi
cho hoc sinh trong mon gido duc cong dan &
truong trung hoc co s¢. Tuy nhién, viéc nghién
cuu va van dung phuong phap dong vai trong
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day hoc Hoéa hoc nham phat trién nang lyc giao
tiép cho hoc sinh hién van con han ché.

Xuét phat tir nhing ly do trén, bai bao dé xuét
quy trinh t6 chirc day hoc bang phuong phap dong
vai va xdy dung hé thong tiéu chi danh gia hiu
qua cua hoat dong dong vai dé phat trién nang
luc giao tiép cho hoc sinh. Trén co so d6, phuong
phap dong vai dugc van dung trong day hoc bai
“Xa phong va chat giat rira” (Hoa hoc 12) va duoc
trién khai thyc nghiém nham danh gia tinh kha thi
va hiéu qua ctia phuong phép nay trong thuc tién
day hoc.

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Ning luc giao tiép

2.1.1. Khdi niém néng lyc giao tiép

Theo Huynh va cong su, “Nang luc giao tiép
dugc hiéu 1a kha nang st dung ngdn ngir va cac
phuong tién phi ngdn ngtr mot cach linh hoat,
pht hop vé6i d6i twong va bdi canh, nham biéu
dat y tuong, cam xtc va diéu chinh hanh vi giao
tiép dé dat hidu qua trong cac tinh hudng xa hoi
khéc nhau”.

2.1.2. Ciu triic cua nang luc giao tiép

Theo yéu ciu can dat vé nang luc giao tiép
(NLGT) ctia hoc sinh cip trung hoc phé thong cta
B6 GD-DT, t6i dé xuét cdu trac NLGT gém cac
thanh t6 va biéu hién hanh vi trong tmg nhu sau:
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Bang 1. Céu trac cta ning lyc giao tiép

Céc thanh t6 cia NLGT

Biéu hién hanh vi (tiéu chi)

1. Xac dinh muc dich, noi
dung, phuong ti¢n va thai do
giao tiep

1.1. Xéc dinh r5 myc tiéu khi giao tiép (trinh bay kién thirc, thuyét
phuc trao doi y y kién, phan hoi ¥ kién ctia nguoi khac...) phu hop véi
d6i twong va bdi canh hoc tap; du doan duoc mirc do hiéu va nhiing
kho khan c6 thé gip khi giao tiép.
1.2. Lya chon ndi dung trinh bay ding trong tdm, phu hop véi nhiém
vu du:oc giao; st dung kiéu van ban (thuyét minh, g1a1 thich, trao
.)va phu:ong tién g1ao tiép (10 n6i, hinh anh, so dd, dao cu...)
phu hop véi bdi canh va ddi twong.
1.3. Tiép nhén thong tin tr van ban, 161 néi, hinh anh, thi nghiém...;
chon loc duoc cac van dé khoa hoc, ky thuat lién quan; st dung thong
tin phu hop véi muyc tiéu giao tiép va nhiém vu hoc tap.
1.4. Str dung dung thuat ngir khoa hoc, ngdn ngir chinh xac, 1o rang;
trinh bay mach lac, logic; biét gidi thich, phan tich, so sanh, danh
gid cc van dé khoa hoc phi hop v6i ning luc va dinh huéng nghé
nghi¢p.
1.5. Thé hién sy ty tin khi trinh bay trudce tap thé; biét kiém soat cam
xUc; ndi nang rd rang, lich sy; c¢6 thai d§ ton trong nguodi nghe va
nguoi di thoai.

2. Thiét lap, phat trién cac
quan hé xa hoi; diéu chinh va
hoé giai cac mau thuan

2.1. Nhan biét duoc suy nghi, tinh cam, thai do cua cac thanh vién
trong nhom thong qua 151 néi, cir chi, biéu hién; biét ling nghe va
phan hdi phu hop.

2.2. X4c dinh dugc nguyén nhan mau thuin trong qua trinh thao luan
nhom; biét trao doi, thuong luong, nhudng nhin va dé xuét cach giai
quyét hop 1i dé dat dugc sy théng nhit trong nhém.

2.2. Phwong phap dong vai trong day hoc

2.2.1. Khai niém

Tac gia Phan Trong Ngo cho ring: “Phuong
phap dong vai trong day hoc 1a gido vién cung cap
kich ban va dao dién, hoc vién hanh dong theo céac
vai dién. Qua d6 ho hoc dugc cach suy nghi, thé
hién thai d§ va hanh dong cling nhu céc ki nang
ung xu khac ctia nhan vat trong kich ban”.

Trong tai liéu Bdi dudng gido vién thuc hién
chuong trinh sach gido khoa l6p 10 THPT cho
rang: “Pong vai 1a phuong phép to chuc cho
nguoi hoc thyc hanh, “lam tht” mat s6 cach ung
xtr ndo do trong mot tinh hudng gia dinh”.

2.2.2. Uu diém va han ché cia phwong phdp
dong vai

* Uu diém

- Tao khong khi hoc tip thoai mai va hip dan.
Ngudi hoc c6 co hdi bde 16 cam xtc, hinh thanh
nhimng ki ning giao tiép, dong thoi tao diéu kién
cho ngudi hoc phat huy tu duy sang tao va tri
tudng tuong.

- Gop phﬁn rén luyén tinh manh dan, tyu tin khi

dung trude tap thé, dam dong. Thong qua viée
tham gia cac hoat dong dong vai, nguoi hoc c6 co
hoi thuong xuyén thé hién quan diém, cam xuc va
suy nghi cia minh trudc nguoi khac.

- Hinh thanh théi quen, ki nang hop tac va lam
viéc nhom thong qua su phdi hop chit ché giita
cac c4 nhan trong nhom va véi tap thé 16p. Qua
trinh trao doi, thao luan va phdi hop thuc hién
nhiém vu gitp ngudi hoc rén luyén kha ning ling
nghe, chia sé va ton trong y kién ctia ngudi khac.

* Han ché

- Tén nhiéu thoi gian, doi hoi sy chuan bi chu
d4o, cong phu, ngudi hoc can danh nhiéu thoi
gian dé c6 thé cho ra nhitng san pham chit luong.
Diéu nay dit ra yéu ciu cao ddi véi ca gido vién
va ngudi hoc trong viée to chie, quan 1y thoi gian
cling nhu duy tri sy nghiém tuc va trach nhiém
trong qua trinh thyc hién hoat dong. Bén canh do,
viéc t6 chire hoat dong dong vai cling doi hoi gido
vién c6 ké hoach huéng din va kiém soat chit
ché, néu khong s& d& anh hudng dén tién d6 chung
cua tiét hoc.
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- Poi hoi viée xdy dung tinh hudng va giao
nhiém vu phai phii hop va rd rang, néu khong dam
bao hodc thiéu su giam sat, don dde cua gido vién
thi nguoi hoc dé lung ting, thuc hién sai hudng
hodc khong dat dugc muc tiéu dé ra.

2.2.3. Co so lua chon noi dung day hoc theo
phuwong phap dong vai

- Noi dung day hoc phai gan véi cac tinh hudng
c6 y nghia thyc tién.

- Noi dung duogc lya chon cAn ¢ cu triic tuong
d6i doc 1ap nhung van dam bao tinh logic va hé
thong, c6 thé phan chia thanh céac tiéu ndi dung
hodc vai dién khac nhau, pht hop v&i hinh thirc to
chuc hoat dong dong vai theo nhom.

- N6i dung day hoc phai phu hop véi trinh do
nhan thirc cta hoc sinh, khéng qua phic tap vé
mat li thuyét, dong thoi cho phép hoc sinh van
dung kién thirc d3 hoc dé giai thich hién tuong,
giai quyét van dé trong cac tinh huéng dong vai.

2.2.4. Quy trinh sur dung phuwong phap dong vai

Budce 1: Giao nhiém vu

- Gido vién chia nhom.

- Gio vién giao chu dé cho cac nhom. Gido
vién c6 thé cho cac nhom bdc tham chon cha dé
néu chu d& vira sirc véi tat ca cac nhom. Néu co
chu dé kho, gido vién chii dong phan cong cho
nhitng nhém c6 ning lyc phi hop nhim dam bao

hiéu qua hoc tap.

- Gido vién c6 thé dinh hudng hoic goi ¥ ¥
tuong kich ban cho hoc sinh.

Buwée 2: Thao ludn nhém

- C6 thé tién hanh ¢ nha hodc trén 16p tiy thudc
vao d¢ khé ctia chii d@.

- Trén co s¢ nhiém vy dugc giao, cac nhom tién
hanh phan tich néi dung, thdo luan xay dung kich
ban, phan cong vai dién, chuén bi dao cu (néu co)
va to chirc luyén tap theo diing yéu cau, quy dinh
cua gido vién.

Budce 3: Trinh bay trwéce 16p

- Céc nhém tién hanh déng vai trén 16p theo
kich ban da xay dung.

- Gido vién phat phiéu hoc tap vdi cac cau hoi,
bai tap lién quan dén cac chu dé va quan sat, hd
trg hoc sinh khi can thiét.

- Hoc sinh cac nhom khéc quan sat, ling nghe
va tra 10i phiéu hoc tap, dat cau hoi.

Budc 4: Nhin xét, két luin va rat ra bai hoc
nhin thire, chét kién thire

- Hoc sinh nhan xét, gop ¥y cho nhém trinh bay.

- Gi4o vién tién hanh danh gia cac phan trinh
bay ctia mdi nhém. Tir ndi dung dong vai ctia moi
nhom, gido vién lién hé, khai quat thanh ndi dung
bai hoc va stra phiéu hoc tap.

- Cac nhém cham diém chéo theo tiéu chi sau:

Bang 2. Cac tiéu chi danh gia hiéu qua hoat dong dong vai cua hoc sinh

TT Tiéu chi danh gia Biéu hién cu thé Piém tbi da
1 Xéc dinh dung myc tiéu NQi dung kich ban bém sat chu dé duogc giao; thé hién dang 5
va ndi dung chu dé kién thtc cua chu de.
Kich ban ¢6 bd cuc 16 rang (mé dau — dién bién — két thic);
2 | Xay dung kich ban logic, mach lac; c6 su lién két giita cac vai; thoi lugng phu 1
hop véi quy dinh.
Phin cong va tham gia Tét cé.thémh Vién Fiéu cé vai tro cu thé; mdi hoc siph déu tham
3 . s C gia ndi hodc thé hién nhiém vy; khong c6 thanh vién bi “ding 1
cua cac thanh vién \as N
ngoai” hoat dong.
Dién dat rd rang, tu tin; giong néi phu hop; sir dung ngon ngir
4 | K¥ ning giao tiép lich su, khoa hoc; biét trong tac v6i cac vai khac hodc véi 1
“khan gia”.
5 | Ky nang hop tac Céc thanh vién phoi hop nhip nhang; hd tro nhan khi trinh bay; |
biet lang nghe, diéu chinh khi co sai sot trong qua trinh dien.
C6 ¥ tudng méi, cach thé hién sinh dong (dong vai k¥ su,
6 | Tinh sang tao chuyén gia, quang ba san phdm...); sit dung dao cu, tranh v&, 2
SO dé, 161 thoai sang tao.
7 | Giai thich va phan h A T‘ré loi fiu’(jC cau hAéi cﬁa}gia.’lf) vién hgéc r‘l.h(')n} khéAc; giai thichArF) 1
rang, ding trong tam; thé hién sy hi€u bai chtr khong hoc thudc.
3 Tuan thu thoi gian va | Thuc hién dung thoi gian quy dinh; tuan thu yéu cau cua gido 1
quy dinh vién; nghiém thc, c6 thai d§ hoc tap tich cuc.
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2.3. Str dung phuong phép dong vai trong
day hoc bai “Xa phong va chat giat rira”

Phuong phap dong vai dugc lua chon dé day
bai “Xa phong va chét glat rua” vi noi dung
bai hoc gan chit voi doi song thyue tién, dé Xay
dung céc tinh huong hoc tap mang tlnh u’ng
dung nhu san xuat, kinh doanh, tiéu dung va
bao v¢€ mdi trudng.

Tiét hoc dugc to chirc tai lop 12A1, trudong
THPT Nguyén Binh Khiém véi 36 hoc smh Do
phuong phap dong vai duoc ap dung 1an dau nén
hoc sinh con bd ngd trong qua trinh thye hién, vi
vdy gido vién xdy dyng y tuong chung cho cac
chu d€, hoc sinh dam nhiém vi€c viét kich ban va
to chtic hoat dong. Viéc trién khai dién ra twong
dbi thuan loi do hoc sinh da quen voi céc hoat
dong tham gia, biéu dién thong qua cac phong
trao cua nha truong nhu ki ni¢ém ngay 20/11, hoi
trai va sinh hoat chao co.

Budc 1: Giao nhi¢m vu

Bai hoc ¢6 5 chu d& nén glao vién chia thanh
5 nhom, trong d6 4 nhom c6 7 hoc sinh, rleng 1
nhém c6 8 hoc sinh. Do cac chu dé vira stc voi
hoc sinh va trong méi nhom déu 6 hoc sinh voi
trinh d6 khac nhau nén giao vién to chure cho céc
nhém bdc tham dé lya chon cha dé.

Nhom 1: Nha nghién ciru héa hoc (8 hoc sinh)

Thoi gian: 10 phut

Chu dé: Khai niém, dac diém ciu tao ciia xa
phong va chét giat ria

Céc vai dién: )

- 7 nha nghién cttu céng b6 cong trinh nghién
clru vé viée tim ra xa phong va chat giat rira.

- 1 Nha bdo.

Nhom 2: Nha nghién ciru va phat trién san
pham md@i (7 hoc sinh)

Thoi gian: 5 phut

Chu dé: Tinh chét glat rua (Nghién ctru co ché
lam sach vét ban ctia san pham git rira)

CAc vai dién: 7 k¥ su hoa hoc

Nhém 3: K§ sw sin xuidt xa phong trong
phong thi nghiém (7 hoc sinh)

Thoi gian: 5 phut

Chu dé: Thi nghiém xa phong hoa chit béo
(lam xa phong handmade tai nha va quay video)

Céc vai dién: 7 k¥ su héa hoc

Nhom 4: Doan gido vién, hgc sinh tham
quan nha may sin xuit xa phong va chat giit

rira (7 hoc sinh)

Thoi gian: 5 phut

Chu dé: Phuong phap san xuat xa phong va
chat tay ria tong hop

CAc vai dién:

- 1 k¥ su hoa hoc

- 1 gido vién

- 5 hoc sinh

Nhom 5: By phéan kinh doanh gigi thi¢u sin
pham xa phong chét giiit rira (7 hoc sinh)

Thoi gian: 5 phat

Chu dé: Ung dung ctia xa phong va chat gidt rira

Céc vai dién:

- 6 nhan vién kinh doanh

- 1 nha béo

Budc 2: Thiao luan nhom (thuc hién & nha
trong 1 tuén)

- Hoc sinh thao luén, viét kich ban, tap luyén.

- Gido vién theo doi, hd trg va didu chinh kip
thoi khi can thiét nham bao dam ndi dung va tién
dd thuc hién cua cac nhom.

Budre 3: Trinh bay trudc 16p

- Gido vién phat phiéu hoc tap, quan sat cac nhom.

- Cac nhom lan luot trinh bay cac chu dé theo
dung thir ty tir chu ¢ 1 dén chu dé 5.

- Hoc sinh cac nhém quan sat, tra 1oi phiéu hoc
tap, ddt cdu hoi v6i nhom trinh bay

Budc 4: Nhén xét, két luan va rit ra bai hoc
nhan thirc, chét kién thire

- Cac nhom nhan xét va chim diém chéo danh
gi4 hoat dong dong vai.

- Gido vién nhén xét, danh gia, stra phiéu hoc
tap, chot klen thure.

II1. KET LUAN

Phat trién ning luc giao tiép cho hoc sinh thong
qua cac hoat dong hoc tap tich cyc, co tinh twong
tac va gan v4i bdi canh thyc tién la yéu cau quan
trong trong day hoc Hoa hoc hién nay. Két qua
nghlen ctru khang dinh tinh kha thi va hiéu qua
cua phuong phap dong vai trong day hoc Hoa hoc
nham phét trién ndng lyc giao ti€p cho hoc sinh.
Trén co s& nhirng ket qua dat duoc, can tiép tuc
nghién cttu mé rong vi€c van dung phuong phap
dong vai dbi voi cac ndi dung khac cia mén Hoa
hoc cung nhu & cac khdi 10p khac, dong thoi ket
hop v6i cac phuong phap day hoc tich cuc nham
nang cao hon nita hiéu qua phat trién nang luc cho
hoc sinh.
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