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DPOI MOI PHUONG PHAP GIANG DAY MON TAM LY HQC TRONG PAO TAO
NGOAI NGU CHO SINH VIEN KHOA TIENG ANH —- TRUONG PAI HQC HA NOI

Hoang Quy
Gidng vién, Khoa tieng Anh, Truong Pai hoc Ha Noi

Tom tit: Trong boi canh doi mdi gido duc dai hoc va yéu cau ngay cang cao doi voi chdt lwong dao tao ngoai ngit, moén
Tam Iy hoc giit vai tré quan trong trong viéc hinh thanh ning lwc nghé nghiép cho sinh vién sw pham va cir nhén ngon ngit.
Tuy nhién, viéc giang day mon hoc nay trong cac chmmg trinh dao tgo ngoai ngit, dac biét tai Khoa Tiéng Anh Truong
Bai hoc Ha Noi, van con nang vé ly thuyét, chuwa gdn két chdt ché véi thiee tién day — hoc ngoqi ngir. Bai vzet phan tich co
$6 1y ludn va thuec tién ciia viéc doi moi phmmg phap giang day mén Tam 1y hoc, dong thoi dé xudt mét so phmfngphap
va hinh thitc t6 chire day hoc theo hmmg ldy nguoi hoc lam trung tam, ting cuong trdi nghiém, irng dung va lién hé nghé
nghiép. Két qua nghién civu gop phan néang cao hiéu qua gidng day mén Tam Iy hoc va hé tro sinh vién phdt trién nang e
chuyén mon trong dao tao ngogi ngir.

Tir khéa: Tam Iy hoc, d6i méi phwong phép giang day, dao tao ngoai ngi, sinh vién Khoa Tiéng Anh, Pai hoc Ha Ngi.

INNOVATING TEACHING METHODS FOR PSYCHOLOGY
IN FOREIGN LANGUAGE TRAINING FOR STUDENTS OF THE ENGLISH
DEPARTMENT — HANOI UNIVERSITY

Abstract: In the context of higher education reform and the increasing demand for quality in foreign language education,
Psychology plays an important role in shaping the professional competencies of pre-service teachers and language
undergraduates. However, the teaching of this subject in foreign language training programs, particularly at the Faculty of
English, Hanoi University, remains heavily theory-oriented and insufficiently connected to the practical realities of foreign
language teaching and learning. This paper analyzes the theoretical and practical foundations for innovating teaching
methods in Psychology and proposes several learner-centered instructional approaches and teaching formats that emphasize
experiential learning, practical application, and professional relevance. The research findings contribute to enhancing
the effectiveness of Psychology teaching and supporting students in developing professional competencies within foreign
language education programs.
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I. PAT VAN PE

Trong bdi canh doi méi cin ban va toan dién
gido duc dai hoc theo hudng phat trién pham chat
va niang luc ngudi hoc, yéu cAu ning cao chét
luong dao tao cac nganh khoa hoc xa hoi va nhan
van, trong do c6 dao tao ngoai ngit, ngay cang trd
nén cap thiét. Qua trinh hoc tap va sir dung ngoai
nglt khong chi phu thudc vao ning luc ngdén ngu:
ma con chiu su chi phdi manh mé cua cac yéu
td tam 1y nhu dong co hoc tap, thai d9, cam xuc,
nhén thirc, sy khac biét c4 nhan va moi quan h¢
tuong tac trong moi trudong 16p hoc. Viéc hiéu va
van dung cac quy luat tim 1y cua ngudi hoc vi thé
c6 y nghia quan trong trong viéc nang cao hiéu
qua day — hoc ngoai ngit ¢ bac dai hoc.

D6i voi dao tao giao vién va cir nhéan tiéng
Anh, kién thirc tAm 1y hoc khong chi dong vai tro
1a nén tang 1y ludn ma con 1a co sé khoa hoc dé
ngudi hoc hinh thanh ning liwc nghé nghlep trong
tuong lai. Thong qua viée tiép can céac kién thirc
vé tam 1y ngudi hoc, sinh vién c6 kha ning nhan
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di¢n nhiing khé khan tam ly thuong gap trong
qua trinh hoc va st dung ngoai ngi, tir d6 diéu
chinh chién lugc hoc tap va phuong thirc giao tiép
phu hop. Pdng thoi, dbi voi sinh vién dinh hudng
theo nghé day hoc, kién thirc tim 1y hoc gitip ho
hiéu ro dic diém tam ly cta nguoi hoc, td chirc
16p hoc hiéu qua va xay dung moi truong hoc tap
tich cuc. Chinh vi vay, mon Tam ly hoc dugc dua
vao chuong trinh dao tao nganh tiéng Anh nham
trang bi cho sinh vién nén tang khoa hoc vé tdm ly
ngudi hoc va dinh huéng van dung kién thire nay
vao thuc tién hoc tap ciing nhu hoat dong nghé
nghiép lién quan dén ngoai ngir.

Tuy nhién, thuc tién giang day moén Tam ly
hoc cho sinh vién Khoa Tiéng Anh — Truong Pai
hoc Ha Noi cho théy van con ton tai mot s6 han
ché nhit dinh. No6i dung giang day hién nay con
mang tinh khai quat va han 1am, trong khi phuong
phap t6 chirc day hoc chu yéu van dua vao thuyét
giang, chua phat huy ddy du vai trd cha dong cua
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sinh vién. Mirc do gan két gitra kién thuc tim 1y
hoc vé6i bdi canh day — hoc ngoai ngit con chua
15 nét, dan dén viéc sinh vién gap khé khin trong
viéc lién hé va van dung kién thirc vao thyc tién.

Trudc yéu cau ddi moi gido duc dai hoc va
nang cao chét luong dao tao ngoai ngir, viéc ddi
m&i phuong phap giang day mon Tam 1y hoc theo
huéng gin voi dic thu dao tao ngoai ngit, 1y
nguoi hoc lam trung tam va tang cuong tinh Gng
dung 13 yéu cau mang tinh cip thiét. Viéc nghién
ctru va dé xuat cac dinh hudng d6i méi phuong
phap giang day mén hoc nay khong chi gop phan
nang cao hiéu qué giang day ma con dap tng yéu
cau phat trién nang lyc nghé nghiép cho sinh vién
trong boi canh hién nay.

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. P6i méi phwong phap giing day mén
Tam ly hoc

2.1.1 Vai tro cua Tam Iy hoc trong dao tao
ngoai ngit

Tam 1y hoc giir vai trd nén tang trong ddo tao
ngoai ngitr, bdi qua trinh hoc va sir dung mdt ngon
ngtt moi khong chi 1a hoat dong nhén thic thuan
tiy ma con chiu su chi phéi manh mé cua cac yéu
t6 tam 1y ctia ngudi hoc. Céac yéu to nhu dong co
hoc tap, thai do ddi véi ngoai ngir, cam xuc, kha
ndng nhan thtc, phong cach hoc tdp va su khac
biét ca nhan c6 anh huong tryc tiép dén muc do
tiép thu va kha niang van dung ngoai ngit trong
giao tiép. Nhitng hién twong tam 1y phd bién nhu
lo au khi str dung ngoai ngit, su tu tin trong giao
tiép hay kha niang duy tri himg thi hoc tap déu tac
dong rd rét dén két qua hoc tap cia sinh vién. Do
do, viéc nghién ctru cac quy luat tam 1y hoc giup
lam sang t6 ban chat ctia qué trinh hoc ngoai ngi.

Trong dao tao ngoai ngir & bac dai hoc, Tam
ly hoc khong chi cung cap hé thong tri thuc 1y
luan ma con dinh hudng cho viée t6 chirc va diéu
chinh hoat dong day — hoc theo dac diém tam ly
ctia ngudi hoc. Kién thirc tam 1y hoc gitip nguoi
day nhan dién nhiing khé khan tam 1y ma sinh
vién thuong gdp trong qua trinh hoc ngoai ngfr, tur
d6 lya chon phuong phap giang day, hinh thirc to
chure 16p hoc va chién luge hd trg phu hop. Dong
thoi, sinh vién dugc trang bi ning lyc tu nhan
thire vé ddc diém tam 1y cta ban than, qua d6 diéu
chinh chién lugc hoc tap va nang cao hi¢u qua hoc
ngoai nglt mot cach chu dong.

D6i v6i sinh vien Khoa Tiéng Anh, vai trd

190 | Tap 32 s6 02 ki 2 (thang 02/2026)

ctia TAm 1y hoc cang tré nén rd nét khi gan voi
cac linh vuc nghé nghiép da dang sau khi tot ng-
hiép. Trong linh vuc giang day tiéng Anh, hiéu
biét vé tam 1y ngudi hoc 1a didu kién quan trong
dé gido vién to chuc 16p hoc hiéu qua, xiy dung
moi truong hoc tap tich cuc va tao dong luc hoc
tap cho nguoi hoc. Trong cac linh vyc nhu bién
— phién dich, truyén thong, dich vu hay giao tiép
lién van hoa, kién thirc tam 1y hoc gitip sinh vién
nhan dién dic diém tam 1y, nhu cau va hanh vi caa
d6i tuong giao tiép.

Nhu vay, Tam 1y hoc 1a hoc phan c6 tinh lién
nganh cao, giit vai tro két ndi giira 1y ludn gido
duc va thuc tién dao tao ngoai ngit. Viéc trang bi
va van dung hiéu qua kién thirc tdm 1y hoc gop
phan quan trong vao viéc hinh thanh va phat trién
nang lyc chuyén mon, ning lyc nghé nghiép va
nang lyc thich Gmg cho sinh vién trong bbi canh
gido duc dai hoc hi¢n nay.

2.1.2. Yéu cau doi méi phwong phép giang day
trong gido duc dai hoc

D61 méi phuong phap giang day duoc xac dinh
12 mot trong nhirng yéu cau trong tim ciia gido duc
dai hoc trong bdi canh chuyén d6i tir tiép cén noi
dung sang tiép can phat trién nang lyc ngudi hoc.
Theo dinh hudng nay, qua trinh day hoc khong chi
nham truyén thu tri thirc ma con hudng téi hinh
thanh & ngudi hoc cac ning luc ¢bt 161 nhu tu duy
phan bién, kha nang tu hoc, gidi quyét van dé va
van dung kién thurc vao thuc tién. Nguoi hoc dugce
dat ¢ vi tri trung tdm cua hoat dong day hoc, dong
vai tro chu dong trong viée kién tao tri thirc thong
qua su tham gia tich cuc va trai nghiém hoc tap.

Trong gido duc dai hoc, yéu ciu ddi méi
phuong phép giang day thé hién & viéc da dang
hoa cac hinh thuc to chuc day hoc, ting cudng
cac phuong phap day hoc tich cuc nhu thao luan
nhom, hoc theo du an, nghién ctru tinh huéng va
day hoc gin véi thyc tién nghé nghiép. Nhimng
phuong phap nay tao diéu kién cho sinh vién phat
huy tinh cht dong, sang tao va kha nang hop tac,
ddng thoi gitp ho hiéu sau va van dung hiéu qua
kién thirc da hoc. Bén canh d6, d6i moi phuong
phap giang day con doi hoi sy thay do6i vai trd
clia gidng vién tir nguoi truyén dat kién thic sang
ngudi t chire, huéng dan va hd trg qua trinh hoc
tap cua sinh vién. Viéc ung dung cong nghé thong
tin va cac nén tang hoc tap s ciing trd thanh yéu
cau tat yéu, gop phan nang cao hidu qua giang day
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va dap mg yéu cau dio tao ngudn nhan lyc chét
luong cao trong bdi canh hién nay.

2.1.3. Thuc trang giang day mon Tam ly hoc
tai Khoa ﬁéng Anh — Truong Pai hoc Ha Noi

Qua khao sat thyuc tién giang day va hoc tap
mon Tam 1y hoc tai Khoa Tiéng Anh — Truong
Pai hoc Ha Ndi, c6 thé nhan théy bén canh nhitng
két qua tich cuc, viéc td chuc giang day mon hoc
nay van con ton tai mot sb han ché nhat dinh, thé
hién trén cac khia canh ndi dung, phuong phap
giang day va mtrc d¢ tham gia cua sinh vién.

Trudce hét, vé ndi dung giang day, chuong trinh
mon Tam 1y hoc hién nay van mang ning tinh han
1am, tap trung nhiéu vao cac khai niém, pham tru
va hoc thuyét tdm 1y hoc co ban. Mic du déy 1a
nén tang can thiét, song viéc thiéu sy diéu chinh
va lya chon ndi dung phu hop véi déc thu dao tao
ngoai ngir khién sinh vién gip kho khan trong viéc
lién hé va van dung kién thuc vao thuc tidn hoc
tap va nghé nghiép. Nhiéu ndi dung tdm 1y hoc
chua duge gan két tryc tiép véi cac tinh hudng
day — hoc tiéng Anh, nhu tdm 1y lo 4u khi giao tiép
bang ngoai ngit, ddng co hoc ngoai ngit hay quan
1y cam xuc trong 16p hoc ngoai ngit. Pidu nay lam
giam tinh mg dung va strc hip din ctia mon hoc
d6i v6i sinh vién.

Thir hai, vé phuong phép giang day, hinh thirc
t6 chtrc day hoc chu yéu van la thuyét trinh két
hop véi hoi — dap. Giang vién dong vai tro trung
tam trong qua trinh truyén dat kién thurc, trong khi
sinh vién chu yéu tiép nhan thong tin mot cach
thu dong. Cac phuong phap day hoc tich cuc nhu
thao luan nhom, nghién ctru tinh hudng, dong vai
hay hoc theo du an chua dugc trién khai thuong
xuyén hodc chua thuc sy hiéu qua. Viéc thiéu céc
hoat dong trai nghiém va thuc hanh lam cho mon
hoc tr¢ nén trou tugng, kho tiép can ddi voi sinh
vién nganh ngoai ngit, vén quen voi cac hoat dong
giao tiép va tuong tac.

Thtr ba, mtrc d6 tham gia tich cuc cua sinh vién
trong qua trinh hoc tap con han ché. Nhiéu sinh
vién hoc mon Tam 1y hoc vé6i tdm 1y ddi pho, chu
yéu nham hoan thanh yéu cau danh gia hoc phan,
chua nhan thirc ddy du vai trd cia mén hoc dbi véi
sy phat trién nang lyc chuyén mon. Viéc danh gia
két qua hoc tap con thién vé kiém tra kién thic 1y
thuyét, chua chu trong ding muc dén kha ning
van dung kién thirc tm 1y vao cac tinh hudng hoc
tap va nghé nghiép cu thé. Didu nay anh hudng

dén dong co hoc tap va mue do hung tha cta sinh
vién ddi véi mon hoc.

Nhitng han ché néu trén cho thdy viéc giang
day mon Tam Iy hoc tai Khoa Tiéng Anh — Truong
Dai hoc Ha Noi chua thuc sy dap ting yéu cau ddi
moi gido duc dai hoc va dac thu ctia dao tao ngoai
ngit. Thyc trang nay dit ra yéu cau can doi moi
ddng bo ca vé nodi dung, phuong phéap giang day
va hinh thire t chire day hoc, nham nang cao tinh
ung dung, phat huy vai tro cua mén Tam ly hoc
trong viéc hd tro sinh vién phat trién niang luc hoc
tap va nghé nghiép.

2.2. Mt s6 dinh hwéng ddi méi phwong
phap gidang day mén Tam ly hoc trong dao tao
ngoai ngir

2.2.1. Day hoc theo huéng gan 1y thuyét véi
thuee tién day — hoc ngoqi ngir

Mot trong nhitng dinh huéng quan trong trong
d6i méi phuong phap giang day mon Tam 1y hoc
la tang cuong moi lién hé giira kién thuc 1y thuyét
v6i thuc tién day — hoc ngoai ngit. Thay vi trinh
bay céac khai ni€ém va hoc thuyét tam 1y hoc mot
cach triru twong, giang vién can lya chon va khai
thac cac vi duy, tinh hudng tim 1y cu thé dién ra
trong 16p hoc tiéng Anh dé minh hoa cho ndi dung
bai hoc. Cac hién twong nhu lo 4u khi giao tiép
béng ngoai ngir, su khac biét vé dong co hoc tép,
phong cach hoc tap hay van dé quan Iy 16p hoc da
trinh d6 14 nhiing tinh hudng quen thudc déi voi
sinh vién Khoa Tiéng Anh.

Viéc gin 1y thuyét tim 1y hoc vdi cac tinh
hudng thuc tién giup sinh vién dé tiép can, dé ghi
nhd va hiéu sau ban chat cia cac quy luat tim ly.
Pong thoi, sinh vién ¢6 thé nhan thic rd hon gia
tri ung dung cua mon hoc ddi v&i hoat dong hoc
tap va nghé nghiép tuwong lai. Thong qua phan tich
cac tinh huéng thuc té, sinh vién dugc dinh hudng
cach van dung kién thirc tam 1y hoc dé giai quyét
nhitng vn dé nay sinh trong qua trinh hoc va day
ngoai ngir. Pay 1a co sd quan trong dé chuyén
mon Tam 1y hoc tir hoc phan mang tinh 1y thuyét
sang hoc phan c6 tinh tmg dung cao, phii hop véi
dac thu dao tao ngoai ngir.

2.2.2. Ap dung cdc phwong phdp day hoc
tich cuc

D01 mol phuong phéap giang day mon Tam 1y
hoc can gin lién véi viéc ap dung cac phuong
phap day hoc tich cuc nham phét huy vai tro chi
dong cua sinh vién trong qua trinh hoc tip. Cac
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phuong phap nhu thdo ludn nhom, nghién ctru tinh
hudng, déng vai va hoc theo du an (project-based
learning) co thé dugc van dung linh hoat tity theo ndi
dung bai hoc va diéu kién t6 chuc day hoc.

Thong qua thao luan nhom va nghién ctru tinh
huéng, sinh vién c6 co hoi trao ddi, chia sé quan
diém, phan tich va phan bién cac hién tugng tam
1y trong bdi canh hoc ngoai ngit. Phuong phap
dong vai cho phép sinh vién nhap vai gido vién,
ngudi hoc hodc ngudi quan 1y 16p hoc dé xur Iy cac
tinh huéng tam 1y cy thé, tir 46 rén luyén ky nang
giao tiép, xir 1y tinh hudng va ra quyét dinh. Hoc
theo du an gitp sinh vién thuc hién cac nhiém vu
hoc tap mang tinh tong hop, nhu nghién ctru mot
van d& tam 1y trong hoc ngoai ngit va dé xuét giai
phép ap dung trong thyc tién.

Viéc 4p dung cac phuong phap day hoc tich
cuc khong chi giup sinh vién hiéu sau kién thirc
tam 1y hoc ma con gép phan phat trién cac ning
luc quan trong nhu tu duy phan bién, lam viéc
nhém, giai quyét van dé va van dung kién thirc
lién nganh. Pay 1a nhimng ning lyc can thiét ddi
v6i sinh vién nganh ngoai ngit trong bi canh gido
duc dai hoc hién nay.

2.2.3. Tang cuong trai nghiém va ty hoc cua
sinh vién

Bén canh viéc d6i méi phuong phép giang day
trén 16p, viéc tang cuong cac hoat dong trai ng-
hiém va tg hoc cua sinh vién la mgt dinh hudéng
quan trong trong giang day moén Tam 1y hoc.
Giang vién co thé thiét ké cac hoat dong hoc tap
gin véi trai nghiém thuc té, nhu quan sat 16p hoc
tiéng Anh, phong van ngudi hoc hodc gido vién,
phan tich hanh vi va cdm xtc cia nguoi hoc trong
cac tinh hudng hoc ngoai ngi cu thé.

Ngoai ra, sinh vién c¢6 thé dugc khuyén khich
thuc hién cac bai tap tu ddnh gid phong cach hoc
tap, dong co hoc ngoai ngir va mtrc do lo au khi
st dung ngoai nglt cia ban than. Nhiing hoat
dong nay gitp sinh vién ning cao nhan thirc vé
ddc diém tam 1y ca nhan, tir d6 diéu chinh chién
luoc hoc tap phu hop va hi¢u qua hon. Thong qua
qué trinh tu quan sat, tu phan tich va ty danh gia,
sinh vién tung budc hinh thanh nang lyc ty hoc va
tu nghién ciru — nhiing ning lyc cdt 15 trong gido
duc dai hoc.

Vigce tang cuong trai nghiém va tu hoc cling
g6p phan thay doi vai tro cta giang vién tir nguoi
truyén dat kién thirc sang ngudi hudng dan, hd tro
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va tao diéu kién cho sinh vién hoc tap chu dong.
Diéu nay phu hop véi xu hudng dio tao hién dai,
dong thoi nang cao chét lugng va hidu qua giang
day mon Tam 1y hoc trong dao tao ngoai ngtr.

2.2.4. Ung dung cong nghé théng tin trong
giang day

Trong bdi canh chuyén d6i s gido duc, ung
dung cong nghé thong tin trong giang day mon
Tam 1y hoc 13 mot yéu ciu tit yéu. Viéc st dung
cac nén tang hoc tap truc tuyén, hé thong quan 1y
hoc tap (LMS), video tinh hudng, bai tap tuong
tac va dién dan thao luan tryc tuyén gitp da dang
hoéa hinh thic t6 chire day hoc va mé rong khong
gian hoc tap cho sinh vién.

Thong qua video tinh hudng va cac hoc lidu
s, sinh vién c6 thé quan sat va phan tich cac hién
tugng tdm ly trong 16p hoc ngoai nglr mot cach
truc quan, sinh dong. Céc dién dan thao luan truc
tuyén tao diéu kién dé sinh vién trao déi, chiasé¢y
kién va phan hoi 14n nhau ngoai gio hoc trén 16p.
Bén canh d6, cong nghé thong tin con hd trg gidng
vién trong viéc to chirc danh gia qua trinh hoc tap
cua sinh vién theo huéng da dang, linh hoat va
chu trong dén nang luc van dung kién thirc.

Viéc ung dung cong nghé thong tin khong chi
g6p phan nang cao htng thi hoc tip cua sinh vién
d6i vi mon Tam 1y hoc ma con gitip mén hoc bat
kip xu thé phat trién ciia gido duc dai hoc hién dai.
Qua d6, ting cuong hidu qua giang day va khang
dinh vai tro cia mon Tam 1y hoc trong chuong
trinh dao tao ngoai ngi.

III. KET LUAN

Trong bdi canh doi méi cin ban va toan dién
gido duc dai hoc, viéc nang cao chét luong giang
day cac hoc phﬁn khoa hoc giao duc, trong do cé
mon Tam 1y hoc, giit vai trd quan trong ddi véi
dao tao sinh vién nganh ngoai ngir. i voi sinh
vién Khoa Tiéng Anh — Truong DPai hoc Ha Noi,
mon Tam 1y hoc khong chi cung cdp nén tang 1y
luan vé cac quy lut tdm 1y cua ngudi hoc ma con
gdp phan hinh thanh ning lyc nghé nghiép trong
cac linh vuc giang day, giao tiép va hoat dong
chuyén mén lién quan dén ngoai ngir.

Két qua phan tich thuc trang cho théy viéc
giang day mon Tam 1y hoc hién nay van con ton
tai mot sé han ché vé noi dung, phuong phap va
hinh thtc t6 chtrc day hoc, chua dap ung day du
yéu cau dao tao theo hudng phat trién ning luc
va gin véi thuc tién nghé nghiép. Trén co s do,
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bai viét da dé& xuat mot s6 dinh hudng d6i mai
phuong phap giang day mon Tam ly hoc, bao
gdm: ting cuong gan két 1y thuyét véi thyc tién
day — hoc ngoai ngit; ap dung cac phuong phap
day hoc tich cuc; déy manh hoat dong trai nghiém
va ty hoc ciia sinh vién; dong thoi ing dung cong
ngh¢ thong tin trong gidng day.

Viéc trién khai dong bd cac dinh hudng doi
m&i néu trén khong chi gép phan nang cao hiéu
qua giang day mon Tam 1y hoc ma con gitp
sinh vién nhan thure 1 gia tri tng dung ciia mon

hoc ddi véi qua trinh hoc tap va nghé nghiép
tuwong lai. Qua d6, mon Tam 1y hoc sé& thuc sy
tré thanh hoc phan hd tro thiét thuc cho ddo tao
ngoai ngit, gop phan nang cao chét luong dao
tao va dap tmg yéu cau phat trién nguon nhan
luc chat luong cao trong bdi canh gido duc
dai hoc hién nay. Bai viét cling l1a co s¢ tham
khao cho viéc tiép tuc nghién cuu, diéu chinh
chuong trinh va d6i méi phuong phap giang
day cac hoc phan khoa hoc gido duc trong dao
tao ngoai ngir.
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