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Tom tit: Nghién ciru tim hiéu vai tré va tam quan trong ciia nang luc tiéng Anh trong giang day chuyén nganh (EMI) tir
gbc nhin ciia gidng vién tai mét truong dai hoc cong Idp ¢ Viét Nam. Sir dung phirong phdp nghién ciru dinh tinh véi thiét
ké hién twong hoc, dit liéu diege thu thdp thong qua phong vin sau 08 giang vién thudc cdc khoi nganh kinh té va tai chinh.
Két qua nghién ciru cho thdy, mdc di giang vién danh gid cao loi ich ciia EMI trong viéc ndng cao ndng lwc hdi nhdp cho
sinh vién, ho van doi mdt véi nhitng thach thire ddng ké vé rao can ngon ngit, gdnh ndng nhdn thire va sw han ché trong
twong tac sw pham. Dé thich nghi, giang vién da chii dong van dung cdc chién lwoc linh hoat nhi sit dung song ngit bo tro
(translanguaging) va diéu chinh phirong thire danh gia. Nghién cieu nhan manh rang sw thanh cong cia EMI khéng chi
phu thudc vao nang lyc ngon ngir ca nhan ma con doi hoi mot hé sinh thai hé tro toan dién tir phia nha truong, dac biét la
dao tao phwong phap sw pham EMI chuyén sdu.

Tir khéa: EMI, ndng luc tiéng Anh, gidng vién, chuyén nganh kinh té, Viét Nam.

ENGLISH LANGUAGE PROFICIENCY IN ENGLISH-MEDIUM INSTRUCTION
COURSES: LECTURERS’ PERSPECTIVES

Abstract: This paper explores the role and significance of English proficiency in English Medium Instruction (EMI)
from the perspective of lecturers at a public university in Vietnam. Adopting a qualitative research design with a
phenomenological approach, data were gathered through in-depth interviews with eight lecturers from finance and
economics faculties. The findings reveal that while lecturers highly value the benefits of EMI in enhancing students'
global employability, they face substantial challenges related to language barriers, cognitive load, and restricted pedagogical
interaction. To adapt, lecturers proactively employ flexible strategies such as translanguaging and the adjustment of
assessment methods. The study highlights that the success of EMI depends not only on individual linguistic competence but

also on a comprehensive institutional support ecosystem, particularly specialized EMI pedagogical training.
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I. PAT VAN PE

Trong bbi canh toan cau hoa va qudc té hoa gido
duc dai hoc, viéc giang day cdc mon chuyén nganh
bang tiéng Anh (English Medium Instruction - EMI)
da tré thanh mot chién luge then chot tai nhiéu
quéc gia, trong d6 c6 Viét Nam. Viéc trién khai
EMI khéng chi nhdm nang cao ning luc canh
tranh cua cac co s& gido duc ma con huéng dén
muc ti€u trang bi cho sinh vién kha nang hdi
nhap quéc té va cai thién co hoi viéc 1am trong
thi truong lao dong toan cau (Dearden, 2014;
Wichter & Maiworm, 2014). Tai Viét Nam, cac
truong dai hoc khdi nganh kinh té va tai chinh
dang di dau trong xu hudng nay voi ky vong tao
ra ngudn nhén lyc chat luong cao, c¢6 kha ning
1am viéc truc tiép bang ngoai ngir. Tuy nhién, su
chuyén ddi tir ngdbn ngit me dé sang tiéng Anh
trong giang day khong thuan tay 1a sy thay doi vé
mat ngdn nglt ma con kéo theo nhitng thach thuc
phttc tap vé su pham, nhan thirc va ban sic nghé
nghi¢p cua giang vién (Dafouz & Smit, 2016).

Su can thiét ciia nghién ctru nay xudt phat tir
thuc té r::ing, mac du EMI dang dugc mo rong
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nhanh chéng, phan 16n cac nghién ctru hién nay
thuong tap trung vao chinh sach vi mo hoac trai
nghiém ctia ngudi hoc, trong khi tiéng noi va trai
nghiém thuc té cua giang vién, nhitng nguoi truc
tiép thue thi chinh sach, van chua duoc khai thac
triét dé, ddc biét 1a trong bdi canh dic thu tai cac
truong dai hoc cong 1ap khdi nganh kinh té. Nang
luc tiéng Anh cua giang vién thuong dugc danh
gia qua cac chimg chi chudn héa, nhung kha ning
sit dung ngdn ngir nay dé truyén tai kién thirc
chuyén mon hi¢u qua trong 16p hoc lai 1a mdt
pham tru khac biét (Macaro, 2022).

Nghién curu dat ra hai cau hoi: Giang vién danh
gia nhu thé nao vé vai tro cta nang luc tiéng Anh
trong viéc giang day chuyén nganh? Nang luc
tiéng Anh cua giang vién anh huéng nhu thé nao
dén viéc hiéu bai va sy tham gia cua sinh vién?

Vé mat 1y luan, nghién ctru gop phan bd sung
vao kho tang tai liéu vé EMI bang cach cung
cap cai nhin chi tiét vé sy giao thoa giita ning
lwc ngdn ngit va kién thirc chuyén mén tir goc
d6 giang vién. V& mit thuc tién, két qua nghién

TAMLY - GIAO DUC | 113



TAP CHI TAM LY - GIAO DUC

ctru 14 co s& quan trong dé cac nha quan 1y gido
duc xay dung cac chuong trinh dao tao bdi dudng
chuyén mon phu hop, thay vi chi tap trung vao
cac tiéu chuan ngon nglr thuan tuy. Diém méi cua
nghién ctru nam & viéc phan tich siu cic chién
lugc thich nghi cua giang vién trong moi trudong
dai hoc cong 1ap tai Viét Nam, noi ma éap lyc vé
chuén dau ra va ning lyc ngoai ngir clia sinh vién
c6 nhitng dac thu riéng biét. Noi dung bai bdo sé&
1an lugt trinh bay vé co so 1y thuyét, phu’O'ng phép
nghlen ctru dinh tinh thong qua phong van ban
ciu trac, két qua nghién clru va cuoi cung la cac
thao luén, kién nghi chinh sach nham phat trién
bén viing m6 hinh EMI tai cac co s¢ dao tao dai
hoc ¢ Viét Nam.

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Khai niém va dic diém cia EMI

EMI dugc dinh nghia 1a viéc s dung tiéng
Anh dé giang day cdc mén hoc hoc thuat trong
nhirng béi canh ma tiéng Anh khong phai la
ngdn ngit th nhat cua dai da sé nguodi dan
(Dearden, 2014). Mot diém khéac biét cot yéu
trong 1y thuyét vé EMI 1a vi thé cua tiéng Anh
duoc xem nhu mot cong cu truyén tai noi dung
chuyén mon thay vi 1a muc tiéu hoc tap ngon
ngir tryc tiép. Theo Dafouz va Smit (2016), su
thanh cong cua giang day EMI dugc do luong
bang kha ning tiép can kién thirc chuyén nganh
cuia sinh vién thong qua sy trung gian cuia tiéng
Anh. Tuy nhién, EMI khong phai 1a mot thuc
thé trung 1ap ma gin lién voi cac hé tu tudong
ngdn ngir va chuong trinh qubc té héa, noi
tiéng Anh d6i khi dugc coi 1a von biéu tuong
va kinh té (Phillipson, 2015).

2.2. Nang luc ngon ngir va quan tri ngon
ngir trong giao duc dai hoc

Tir goc do chinh sach ngon ngit, EMI ¢6 thé
duoc hiéu 1a mot cau hinh trong quan tri ngon
ngir tai cac co s¢ gido duc, noi chinh sach tuyén
bd (nhitng gi duoc néu ra) thuong co su khac
biét so v6i thyc hanh thyc té (nhiing gi gidng
vién va sinh vién thuc hién trén 16p) (Spolsky,
2004, 2009). bac biét, nang luc ngdn ngir cla
giang vién trong EMI khong chi dung lai &
trinh d6 tiéng Anh giao tiép thong thuong ma
doi hoi niang lyc tiéng Anh hoc thuat chuyén
sdu dé xir 1y cac khai niém phirc tap. Macaro
(2022) nhan manh rang chat lugng EMI phy
thuoc vao su lién két chat ché gilra chinh sach
cip trudng, ning lyc giang vién va sy chuin bi
vé ngdn ngit ciia ngudi hoc.
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Céc nghién cuu trude day da chi ra buc tranh
da dang vé trai nghiém va rio can cla giang vién
khi tham gia EMI:

Vu va Burns (2014) trong nghién ctru vé cac
thach thae ddi vai giang vién dai hoc Viét Nam,
da chi ra ring rao can 16n nhit 1a kha ning dién
dat luu loat va sy tu tin vé ngdn ngir. Giang vién
thuong cam thdy 4p luc khi phai vira dam bao
khdi lwong kién thirc chuyén mén vira duy tri tinh
chinh x4c vé thuat ngir tiéng Anh.

Tri va Moskovsky (2019) da xem xét EMI
tai Viét Nam dudi goc do khung 1y thuyét
ROAD-MAPPING. Két qua cho théy sur thiéu hut
vé chinh sach hd tro va nhu ciu cap thiét vé viéc
bdi dudng phuong phap su pham danh riéng cho
EMI thay vi chi tap trung vao ching chi tiéng Anh
chuén hoa.

Aizawa va Rose (2019) thyc hién nghién ctru
truong hop tai Nhat Ban, lam 13 khoang cach gitra
chinh sach cap trung (nha tru:(‘mg) va thuc hanh vi
mo (16p hoc) Nghién ctru chi ra rang mac du glang
vién c6 kién thirc chuyén mon viing vang, ho van
gip khé khin trong viée diéu phéi cac thao ludn
twong tac néu nang lyc ngdn ngir khong linh hoat.

Macaro va cong su (2018) qua mot cudc ra soat
hé théng cac nghién ctru toan ciu, da khang dinh
réng khong c6 bang chL'rng cho thay viéc day bang
tiéng Anh méc nhién dan dén viéc hoc noi dung
chuyén mén tot hon. Thay vao do6, giang vién can
¢6 cac chién luge thich nghi nhu st dung song
ngit bo tro (translanguaging) dé hd tro sy hiéu bai
cua sinh vién.

Le (2017) tap trung vao boi canh Viét Nam va
nhan manh su phuc tap trong trai nghiém EMI,
dong thoi kéu goi sy lién két chat ch& hon giira
chién luoc cua giang vién va co hoi hoc tap cua
sinh vién dé nang cao chat lwong khoa hoc.

Duya trén lugc khao 1y thuyét, nghién ciru nay
sir dung khung phan tich tap trung vao "nang luc
thuc thi" (pedagogical agency) cua giang vién
(Ali & Hamid, 2018). Khung nay xem xét nang
luc tiéng Anh khong phai 1a mot bién sé ¢b dinh
(nhu diém s6 IELTS) ma 1a mot tap hop cac chién
lugc giao tiép va su pham dugc giang vién huy
dong dé quan 1y cac yéu cau cia 16p hoc EMI,
bao gom viéc giai thich thuat ngir, dan xép tuong
tac va diéu chinh bai giang phu hop véi trinh do
nguoi hoc.

2.3. Phuong phap nghlen ciru

2.3.1. Déi tuwgng va béi canh nghién ciu

Nghién ctru dugce thuc hién tai mot truong dai
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hoc da nganh da trién khai cdc chuong trinh EMI
tir ndm 2013. Ddi twong tham gia bao gom § giang
vién (duwoc mi hoa tir L1 dén L8 dé dam bao tinh
an danh) dén tir cac khoa: Kinh doanh quéc té, Ké
toan, Tai chinh, Ngan hang, Luat kinh té va Quan
tri kinh doanh. Céc giang vién dugc lya chon dya
trén tiéu chi: (1) co it nhat hai nam kinh nghiém
day chuyén nganh bang tiéng Anh; (2) dang truc
tiép giang day trong cac chu’orng trinh chat lugng
cao hodc chuong trinh tiéng Anh ban phan; va (3)
tu nguyén chia sé trai nghiém chuyén mon.

2.3.2. Thu thap va phan tich dir liéu

Du liéu duoc thu thap thong qua phong van
ban céu tric truc tuyen qua nén tang Zoom nhim
dam bao tinh linh hoat. Mdi cudc phong van kéo
dai tir 30 dén 45 phut, dugc thuc hién bang tiéng
Viét dé giang vién c6 thé dién dat troi chay va
chinh xé4c cac sic thai biéu cam ciing nhu quan
diém chuyén mén.

Quy trinh phan tich dir li€u tuan thu mé hinh
phan tich chu dé sdu budc cua Braun va Clarke
(2000), bao gom tor khau lam quen voi dir liéu,
tao ma so cap dén viéc xac dinh va dinh danh cac
chu dé lién quan dén ning lyc ngdn ngit va hiéu
qua giang day. Pé dam bao do tin cay va gia tri
khoa hoc theo tiéu chuén cua Lincoln va Guba
(1985), nghién ctru thyc hién d6i chiéu ma hoa
chéo va sir dung cac trich din tryc tiép tir giang
vién dé minh ching cho két qua phan tich. B6i
canh nghién ctru tai mot truong dai hoc co6 bé day
trién khai EMI cung c4p nén tang thuc tién quan
trong dé nhan dién cac van dé vé chinh sach hoc
thuat va nhu cau phat trién ning lyc ngdn ngir
cho ddi ngli giang day.

2.4. Két qua nghién ciru

2.4.1. Vai tro ciia nang lyc tiéng Anh: Cau néi
tri thuee va sy chudn bi hoi nhap

Két qua nghién ctru cho thdy tat ca giang vién
déu khang dinh ning luc tiéng Anh 1a yéu t6 tién
quyét, dong vai tro "xuong séng" trong mo hinh
EMI. Vai tro nay khong chi ding lai ¢ viéc chuyén
tai ngdn nglr ma con 1a cong cu dé tiép can hé
thong tri thirc chuan qudc t& va nang cao trién
vong nghé nghiép.

Giang vién nhan manh rang viéc sir dung tiéng
Anh budc ca nguoi day va ngudi hoc phai tiép can
tryc tiép voi cac ngudn hoc lidu goc, tranh duoc
su sai léch qua dich thuat. Giang vién L5 (khoa
Ké toan) nhan dinh: “Péi véi cac mon nhw Ké
toan Quan tri hay Kiém todn, gan nhu tat ca gido
trinh, tai liéu va thudt ngiv déu bang tiéng Anh.

Day bdng tiéng Anh gitip sinh vién lam quen voi
ngoén ngir chuyén nganh ngay tir dau.”’

bic biét, nang luc tiéng Anh dugc nhin nhan
nhu mot gia tri gia tang giup sinh vién tu tin hon
trong bdi canh tuyén dung khiat khe. G1ang vién
L1 chia sé: “O cdc cong ty Big Four, tiéng Anh la
bat budc. Sinh vién ma dwoc hoc chuyén nganh
bang tiéng Anh ré rang la cé loi thé ” Nhu vay,
tor goc nhin giang vién, nang luc tiéng Anh trong
EMI dong vai tro 1a "von biéu tuong" glup sinh
vién san sang cho thi truong lao dong toan cau.

2.4.2. Rao can ngon ngit va thach thirc trong
truyén tdi ndi dung chuyén mon sdu

Du y thie dugce loi ich, giang vién ddi mat véi
thach thirc 16n vé su han ché trong dién dat cac noi
dung hoc thuat phirc tap. Nang luc tiéng Anh luc
nay tré thanh mot rao can néu giang vién khong
thé dién dat tron ven ¥ tuong nhu khi dung tiéng
me dé.

Han ché vé dién dat: Giang vién L1 bdc bach:
“Tiéng Anh khong phdi tiéng me dé, nén khi day
bang tiéng Anh, khé khén 1ém nhat la minh khéng
truyén tai hét dwoe tat ca y. Néu bang tiéng Viét
thi t6i ¢é thé gidi thich tot hon rdt nhiéu.” Piéu
nay cho thiy sy 1éch pha giita "kién thirc chuyén
mon" va "kha ning trinh bay", khién bai giang co
thé tr& nén so luge hon du kién.

Kho khin vé thuat ngit va phat am: Céc thuét
ngir kinh té khong c6 tir twong duong trong
tiéng Viét (nhu backwardation) gdy ra sy lung
tang. Giang vién L1 ciing bay to lo ngai vé phat
am: “Khi néi, néu phat am khong chudn, sinh
vién cé thé khong hiéu, mdc dit ndi dung minh
noi thi dung.”

2.4.3. Chién lwogc thich ung va sy linh hoat
trong phwong phap su pham

Dé vuot qua rao can ngdn ngit, giang vién da
chu dong diéu chinh phuong phap day hoc. Ning
luc tiéng Anh trong EMI khong con dugc ap dung
mdt cach clg nhic ma mang tinh linh hoat cao.

St dung song ngir bd trg (Translanguaging):
Tét ca giang vién déu thira nhén st dung mgt mure
d6 nhit dinh tiéng Viét dé giai thich cac khai niém
khé. Giang vién L5 cho biét: “Khi ti thdy sinh
vién bi qud tdi, téi van giit slide bang tiéng Anh,
nhung gidi thich mét sé phan bang tiéng Viét dé
cdc em hiéu ré hon.” Chién luoc nay gitp dam
bao sinh vién ndm vimng kién thtrc chuyén mon ma
khong bi dirt gdy nhan thuc do rao can ngdn ngi.

Tang cudng dau tu ndi dung bai giang: EMI
doi hoi giang vién phai dau tu thoi gian chuan bi
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ky luong hon. Giang vién L5 chia sé: “Trudc
maéi budi, t6i phai dw trii cdch gidi thich nng
¥ bang tleng Anh... hinh dung truée sé néi thé
nao cho dé hiéu.” Viéc chia nho noi dung va str
dung nhiéu vi du minh hoa la cach giang vién
bu dip cho nhirng han ché trong dién dat bang
ngon ngir Anh ctia minh.

Diéu chinh danh g1a bé g1am ap luc ngon ng,
giang vién thuong cham diém "thoang" hon vé
mat nglr phap va tap trung vao ndi dung chuyén
mon. Giang vién L8 khang dinh: “Quan trong la
sinh vién hiéu va vin dung diing kién thirc, con
ngit phap ma sai nhe thi c6 thé bé qua.”

2.4.4. Anh huéng cia ning hec tiéng Anh dén
su tham gia cua sinh vién

Ning lyc tiéng Anh ctia ca giang vién va sinh
vién anh hudng tryc tiép dén khong khi va sy
tuong tac trong 16p hoc.

Su thu dong do rao can ngon ngir: Gidng vién
nhan thay sinh vién trong 16p EMI it chi dong
phat biéu hon 16p tiéng Viét do so sai. Giang vién
L2 ké: “Minh héi ‘Any questions?’, cd 16p im re.
Nhu"ng tan hoc cdc em lai kéo minh héi bang tiéng
Viét.” Diéu nay cho thay rao can ngon ngir lam
han ché sy trao d01 truc tiép, khién giang vién
phai dya vao anh mat, nét mat dé "doan" mirc do
hiéu bai cia sinh vién.

Céang théng, mét moi trong viée tiép thu ndi
dung bai giang: Viéc tiép nhan kién thirc chuyén
nganh bang ngoai ngir d khién sinh vién mét moi
trong qua trinh nghe gidng. Gidng vién L5 nhan

“Nghe tiéng Anh chuyén nganh sudt ca budi
rdt cing. Sinh vién mét va khéng hap thu hét.”
Khoang cach vé trinh d6 tiéng Anh giita cac sinh
vién trong cting mot 16p ciing khién giang vién
khé khin trong viée thiét ké bai giang phu hop
cho tat ca dbi tuong.

Két qua nghién ctru chi ra rang nang lyc tiéng
Anh 1a diéu kién cin nhung chwa du d¢é dam bao
chat luong EMI. Giang vién da nd lyc van dung
cac chién luge su pham linh hoat dé khac phuc rao
can ngon ngir, tuy nhién, ho van can sy hd tro bai
ban hon tir phia nha truong vé phuong phap giang
day EMI chuyén sau thay vi chi dung lai ¢ céac
chimg chi ngdn ngir chuan hoa.

2.5. Théo luan

Két qua nghién ctru cho thay sy tuong dong
dang ké v6i cac 1y thuyét vé EMI toan cau, dong
thoi boc 10 nhitng ddc thu riéng tai Viét Nam. Vé
vai trd cua ning lyc tiéng Anh, cic gidng vién tin
tuong rang EMI 1a cong cu thyc dung dé nang
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cao kha niang viéc 1am cho sinh vién. Quan diém
nay nhat quan v6i nhan dinh ciia Dearden (2014)
vé viéc EMI la chién lugc qudc té hda nham ting
nang lyc canh tranh cho ngudi hoc. Tuy nhién,
nghién clru cling x4c nhan sy ton tai ctia rao can
ngon ngir dbi v4i ca giang vién va sinh vién. Tinh
trang giang vién cam thdy khé khan khi dién dat
cac khai niém triru tuong hodc lo ngai vé phat am
phan anh "khoang cach giita hinh dung va thuyc t&"
ma Dafouz (2018) da mo ta.

Diém ndi bat trong nghién ciru 1a "tinh chii
thé" (agency) cua giang vién thong qua cac
chién luoc thich nghi linh hoat. Viéc st dung
song ngit b trg (translanguaging) va diéu chinh
phuong thirc danh gi4 (tap trung vao ngi dung
thay vi 16i ngdn ngit) 1a nhirng minh chtng rd
nét cho luan diém cua Ali va Hamid (2018) vé
cach giang vién chu dong diéu chinh quy dinh
cing nhic dé dat muyc tiéu su pham. Két qua
nay ciing cing ¢6 nhan dinh cia Macaro (2022)
rang sy linh hoat ngon ngit ¢6 kiém soat 1a yéu
t6 song con dé bao dam chat lugng EMI khi
trinh d6 nguoi hoc khong doéng déu.

1. KET LUAN

Nghién ctru rat ra ba két luan chinh: (1) Nang
luc tiéng Anh dugc giang vién xem 1a phuong tién
thiét yéu dé tiép can tri thirc qudc t& va hoi nhap
nghé nghiép; (2) Rao can ngodn ngir 1a thach thirc
thuong truc, gy ap lyc tdm 1y va lam giam muc
d6 twong tac tryc tiép trong 16p hoc; (3) Giang
vién da thé hién su sang tao va trach nhiém cao
thong qua céac chién lugc ty thich nghi nhu soan
hoc liéu song ngir va thay doi cach thirc kiém tra
dé hd tro sinh vién.

Tir két qua nghién ciru, bai bao dé xuét cac
ham ¥ chinh sach va thyc tién sau: Dbi v6i nha
quan ly: Can xay dung khung hd trg EMI toan
dién thay vi chi tap trung vao kiém soat dau vao
bang chimg chi ngdn ngit. Can chu trong dio tao
phuong phéap su pham EMI chuyén sau (vi du: ky
thuat day hoc song ngir) theo mé hinh bdi dudng
chuyén mon lién tuc cua Wang va Yuan (2023).
D6i v6i thye hanh giang day: Khuyén khich sy
thong nhit trong cach danh gia EMI ¢ cip khoa
dé dam bao tinh cong bang. Nha truong can dau tu
vao hé théng hoc li€u chuyén biét (chu gidi thuat
ngit) dé giam tai nhan thic cho sinh vién. Di
v6i nguoi hoe: Can c6 cac khoa bo tro tiéng Anh
hoc thuét va chuyén nganh song song vdi cac hoc
phan EMI dé thu hep khoang cach trinh do giita
cac nhom sinh vién.
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Tém lai, sy thanh cong cia EMI khong chi phu  mot hé sinh thai hd tro tir chinh sach, hoc liéu dén
thudc vao nang luc ca nhan gidng vién ma doi hoi  dao tao phuong phap giang day tich hop.
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