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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Bối cảnh cuộc sống, nhất là trong trường học 

chứa đựng rất nhiều điều lí thú nhưng cũng không 
ít khó khăn đối với học sinh tiểu học. Việc hiểu 
rõ yêu cầu của hoạt động học tập, đặc biệt trong 
bối cảnh xã hội hiện nay, cũng như hiểu rõ về đặc 
điểm tâm lí của học sinh, khả năng đáp ứng những 
yêu cầu đó, khó khăn các em có thể gặp phải trong 
bối cảnh hiện nay có ý nghĩa quan trọng trong việc 
phòng ngừa, phát hiện sớm, hỗ trợ để học sinh đạt 
được sự phát triển cân bằng và ổn định, thực hiện 
tốt các dạng hoạt động khác nhau.

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU
2.1. Đặc điểm của học sinh tiểu học
Giới hạn lứa tuổi HSTH: Các nhà nghiên cứu 

đều thống nhất cho rằng, “tuổi sinh học và xã hội 
của HSTH được bắt đầu từ 6-7 tuổi và kết thúc ở 
thời điểm 11-12 tuổi” [3]. 

Đặc điểm về mặt cơ thể: Hệ xương còn nhiều 
mô sụn, xương sống, xương hông, xương tay, 
đang trong thời kì phát triển nên dễ bị cong vẹo, 
gãy dập. Hệ cơ trong thời kỳ phát triển mạnh nên 
các em rất thích các trò chơi vận động như chạy, 
nhảy, nô đùa. Cũng chính vì vậy ở trẻ 6 đến 8 
tuổi muốn viết được phải huy động sự tham gia 
hầu hết tất cả các cơ quan trong cơ thể. Từ 9 đến 
10 tuổi trở đi các xương bàn tay phát triển hoàn 
chỉnh. Đông thời với sự xương hóa, khả năng làm 
việc của các cơ cũng được tăng lên. Vì vậy mà các 
động tác không chỉ mạnh mẽ mà còn tinh vi, 

chính xác hơn. Một điều cần chú ý là bộ xương 
vẫn tiếp tục phát triển do xương hóa chưa hoàn 
toàn. Ngoài ra các cơ sâu ở phần cứng còn rất yếu. 
Bản thân cột sống cũng rất mềm mại. Chính vì 
vậy tư thế ngồi viết không đúng sẽ vẹo cột sống. 
Điều này đòi hỏi phải có bàn ghế thích hợp cho 
trẻ thuộc lứa tuổi này. Hệ thần kinh cấp cao đang 
hoàn thiện về mặt chức năng, do vậy mặt tư duy 
của các em chuyển từ trực quan hành động sang tư 
duy hình tượng, tư duy trừu tượng. 

Sự phát triển nhận thức của học sinh tiểu học: 
Lứa tuổi HSTH “là lứa tuổi lần đầu tiên đến 
trường – trở thành HS và có hoạt động học tập 
là hoạt động chủ đạo. Các em đang từng bước 
tạo ra sự biến đổi trong chính bản thân mình nhờ 
hoạt động học tập, dưới sự chỉ đạo, điều khiển 
và hướng dẫn từ các nhà giáo dục theo phương 
pháp chuyên biệt”[3]. Tri giác của học sinh đầu 
tiểu học “còn gặp nhiều hạn chế, mang tính không 
chủ định và mang đượm màu sắc cảm xúc. Trong 
khi tư duy của HS cuối tiểu học đã thoát khỏi tính 
cụ thể, trực tiếp và mang dần tính trừu tượng, khái 
quát”[3].

Sự chuyển biến trong hành vi của học sinh tiểu 
học: Đối với HSTH “ý chí được hình thành trong 
quá trình phát triển của trẻ dưới tác động của điều 
kiện sống và giáo dục. Tuy vậy, ý chí của các em 
cũng phụ thuộc nhiều vào tình cảm theo cả hướng 
tích cực lẫn tiêu cực. Trong nhiều trường hợp, tình 
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cảm trở thành động lực thúc đẩy các hành động ý 
chí, tuy nhiên, trong một số trường hợp khác thì 
tình cảm lại kìm hãm sự nỗ lực của các em trong 
việc thực hiện các hành động ý chí”[3].

2.2. Những khó khăn học sinh tiểu học gặp phải
2.2.1. Khó khăn của học sinh tiểu học trong 

hoạt động học tập
(1) Khó khăn của học sinh tiểu học trong thích 

ứng với môi trường học tập mới
Đây là một trong những khó khăn phổ biến 

đối với học sinh đầu cấp tiểu học, đặc biệt là học 
sinh lớp 1. Môi trường học tập của học sinh chứa 
đựng nhiều yếu tố mới, đòi hỏi các em phải thích 
ứng, bao gồm cả không gian, thời gian, nội dung, 
phương pháp học tập, nề nếp kỉ luật, quan hệ xã 
hội (giáo viên và các bạn).

Trên thực tế, đa số học sinh tiểu học có thể 
đã nhận thức đầy đủ các nội quy của trường, lớp 
nhưng khả năng điều khiển hoạt động tâm lí của 
các em còn hạn chế. Nhiều em chưa ý thức được 
rõ giới hạn giữa chơi và việc học nên gặp nhiều 
khó khăn trong khi chuyển trạng thái hoạt động từ 
chơi sang học.

Nhiều học sinh vì chưa thích ứng kịp với sự 
thay đổi môi trường học tập này nên tiếp tục nảy 
sinh những khó khăn tâm lí khác, như không thích 
đi học, thậm chí chán học, sợ học. Biểu hiện ở 
việc học sinh hay lề mề, trì hoãn nhằm cố ý đi học 
muộn; nói chuyện riêng khi giáo viên đang giảng 
bài; học không đồng đều các môn; quên làm bài 
tập cô giáo yêu cầu; không tự giác học (chỉ học 
khi nào người lớn nhắc nhở); giấu bố mẹ những 
điểm số thấp hoặc hành vi vi phạm nội quy của 
mình ở trường, lớp…

Nhìn chung, những ngày đầu đến trường tiểu 
học, học sinh có khá nhiều điều mới mẻ cần phải 
làm quen và thích ứng. Nguyên nhân của những 
khó khăn này một phần là do đặc điểm, yêu cầu 
khách quan của hoạt động học tập; một phần do 
sự phát triển tâm sinh lí của trẻ còn những hạn chế 
nhất định; nhưng phần khác còn do những yếu tố 
khách quan (cha mẹ, giáo viên chưa hoàn toàn thấu 
hiểu khó khăn mà trẻ tiểu học phải đối mặt; áp lực 
thành tích của người lớn; cách giáo dục và dạy học 
chưa phù hợp…). Vì vậy, cha mẹ, giáo viên, những 
người chăm sóc trẻ nên quan tâm tới những khó 
khăn thực sự của các em; khen ngợi, động viên kịp 
thời, giúp trẻ hình dung trước và có sự chuẩn bị 
nhất định để dần tham gia vào môi trường học tập 
mới mẻ này một cách hào hứng, tuân thủ một cách 
tự nguyện và chung sống trong sự thích nghi.

(2) Khó khăn của học sinh tiểu học trong hoạt 
động học tập

Hoạt động học tập là một trong những dạng 
hoạt động đặc thù của con người, bao gồm nhiều 
thành tố và yêu cầu phức tạp để cá nhân có thể lĩnh 
hội được kiến thức, kĩ năng, kĩ xảo, qua đó, phát 
triển trí tuệ, nhân cách. Vì vậy, việc học chưa bao 
giờ là dễ dàng, đặc biệt với học sinh nhỏ. Có thể 
mô tả những biểu hiện khó khăn phổ biến trong 
học tập mà học sinh thường gặp như sau: Trong 
lớp, hay làm việc riêng (nghịch sách vở, đồ dùng 
học tập, ăn quà vặt…) hoặc trêu chọc các bạn do 
khó tập trung chú ý và không hiểu bài; Chưa hoặc 
không thực hiện được các bài tập mà giáo viên 
yêu cầu; Chưa hoặc không tiếp thu kịp bài giảng 
(nghe chưa kịp hiểu, không kịp ghi chép bài…) ở 
trên lớp dẫn đến bị hổng kiến thức ngày một lớn; 
Không thích học đi học, sợ học, lảng tránh các 
hoạt động liên quan đến học tập ở trên lớp; Chưa 
tự giác học ở nhà, làm bài tập không đầy đủ (do 
chưa hiểu hoặc chưa biết cách làm bài); Chưa có 
sự tiến bộ trong một khoảng thời gian nhất định;

Việc rèn luyện, thực hiện một số kĩ năng cơ 
bản (đọc, viết, tính toán…) còn chậm hoặc chưa 
đạt yêu cầu; Chưa hình thành được động cơ học 
tập phù hợp (động cơ bên ngoài chiếm ưu thế, như 
học vì được khen, thưởng quà…) hoặc động cơ 
chưa bền vững

2.2.2. Khó khăn của học sinh tiểu học trong 
quan hệ giao tiếp

Gia nhập cuộc sống nhà trường, học sinh vận 
hành cùng một lúc nhiều mối quan hệ xã hội khác 
nhau mà trước đây chưa có, hoặc có nhưng với 
một tính chất khác. 

(1)  Khó khăn trong giao tiếp với người lớn
Dù đã từng đi học mẫu giáo, được tiếp xúc với 

cô giáo mầm non, nhưng nội dung, cách thức giao 
tiếp của giáo viên tiểu học có nhiều điểm khác 
biệt nên hầu hết học sinh vẫn thấy bỡ ngỡ và cảm 
nhận rõ hơn sự nghiêm khắc của giáo viên. Trong 
mối quan hệ với cha mẹ, dù vẫn được yêu thương, 
chăm sóc nhưng trẻ cũng cảm nhận được sự khắt 
khe, yêu cầu cao hơn từ phía người lớn đối với 
mình. Cảm nhận về sự thay đổi này làm nảy sinh ở 
học sinh tiểu học những khó khăn nhất định trong 
giao tiếp với người lớn (theo hướng thu mình hoặc 
chống đối). Một số biểu hiện phổ biến của khó 
khăn này như: Khó thiết lập mối quan hệ với giáo 
viên (chủ yếu thụ động tiếp nhận tác động từ giáo 
viên, còn chưa chủ động trong mối quan hệ này); 
Không dám hoặc không muốn thể hiện, bày tỏ suy 
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nghĩ và cảm xúc của mình với cha mẹ và giáo 
viên; Chống đối, không tuân theo các yêu cầu của 
cha mẹ hoặc giáo viên; Có lời nói hoặc hành động 
thiếu tôn trọng giáo viên, cán bộ, nhân viên trong 
nhà trường (thiếu lễ phép, nói hỗn, trêu chọc thái 
quá...); E sợ, ngại ngùng, rụt rè, nhút nhát khi bày 
tỏ ý kiến, nguyện vọng với giáo viên hoặc các lực 
lượng giáo dục khác trong nhà trường.

(2) Khó khăn trong giao tiếp với bạn bè
Quan hệ bạn bè của học sinh tiểu học được thiết 

lập tương đối khác với giai đoạn tuổi mầm non vì 
đây là giao tiếp của học sinh trong nhà trường. 
Trẻ bắt đầu được làm quen với các chức danh như 
“lớp trưởng”, “lớp phó”, “tổ trưởng”, “quản ca” 
của các bạn. Các em chưa có nhiều thông tin, hiểu 
biết về nhau (họ tên, nơi ở, trường mẫu giáo đã 
từng học, bố, mẹ, anh chị em…). Mỗi bạn lại có 
tính cách, thói quen khác nhau nhưng các em chưa 
đủ lớn để hiểu và biết cách giao tiếp với nhau mà 
thường giao tiếp theo cảm xúc, suy nghĩ riêng 
của mình. Vì vậy, trong quan hệ với bạn bè của 
học sinh tiểu học, ngoài những bạn thích chơi với 
nhau thì biết nhường nhịn, đoàn kết, còn không 
thì dễ mâu thuẫn từ những lí do nhỏ nhặt, dẫn đến 
hành vi nói xấu, lấy đồ dùng, trêu chọc, giật tóc…
Học sinh dễ giận nhau nhưng cũng dễ làm lành 
nên khi được giáo viên giải thích, hướng dẫn thì 
mối quan hệ nhanh chóng trở về bình thường. Tuy 
nhiên, nếu giáo viên không để ý, giám sát thường 
xuyên và can thiệp kịp thời thì những mâu thuẫn 
nhỏ lại có thể trở thành mầm mống của bắt nạt 
học đường.

Dù quan hệ bạn bè của học sinh tiểu học chưa 
có nhiều điểm mới và phức tạp như các giai đoạn 
tuổi sau (học sinh trung học cơ sở, tiểu học) 
nhưng vẫn tiềm ẩn nhiều khó khăn. Tài liệu tập 
trung trình bày hai trường hợp khó khăn cơ bản 
trong quan hệ bạn bè của học sinh tiểu học, gồm 
học sinh bị bắt nạt và học sinh thích (hoặc bị gán 
ghép) là thích nhau.

Học sinh bị bắt nạt: Bắt nạt học đường có nhiều 
hình thức khác nhau và để lại những ảnh hưởng 
tiêu cực đến sự phát triển của cá nhân và tập thể 
học sinh nên rất cần được phát hiện và ngăn chặn 
kịp thời. Các hình thức bắt nạt: Bắt nạt thể chất 
(đánh đập bằng tay, chân hoặc các phương tiện 
vũ lực khác); Bắt nạt tinh thần (nói xấu, dọa nạt, 
chê bai nhược điểm cơ thể…); Bắt nạt kinh tế (bắt 
cống nộp vật chất; ngang nhiên lấy hoặc sử dụng 
đồ mà không được sự đồng ý của bạn); Bắt nạt 
qua mạng (nói xấu, tự ý chụp và đăng ảnh khi nạn 

nhân không được biết và không cho phép, chế/
ghép ảnh với mục đích chế nhạo, dọa nạt…

Học sinh thích (hoặc bị gán ghép là thích) bạn 
khác giới: Trong quan hệ bạn bè của học sinh tiểu 
học, có mối quan hệ giữa các bạn khác giới. Nhìn 
chung, ở độ tuổi này chưa xuất hiện những rung 
cảm mang màu sắc giới tính như học sinh ở các 
giai đoạn lứa tuổi sau, nhưng có 2 trường hợp có 
thể xuất hiện trong mối quan hệ này: (1) Học sinh 
nam thích học sinh nữ và (hoặc) ngược lại. Hiện 
tượng này tuy không phổ biến ở nhiều học sinh 
nhưng có thể diễn ra ở một vài em trong lớp, nhất 
là những em phát triển sớm hơn so với tuổi (hiện 
nay, do gia tốc phát triển mà nhiều học sinh nữ 
ở tuổi tiểu học đã có hiện tượng dậy thì). Những 
học sinh này cần được tư vấn, hỗ trợ để hiểu rằng 
rung cảm đó là bình thường, hoàn toàn có thể thay 
đổi và quan trọng nhất là các em cần biết cách thể 
hiện sự quý mến bạn một cách đúng mực, phù 
hợp. (2) Hai em không thích nhau, cũng không có 
tình cảm gì đặc biệt nhưng do các bạn trong lớp tự 
gán ghép cho các em và lôi kéo các bạn khác hùa 
vào trêu chọc, dẫn đến hai em này phủ nhận thì bị 
coi là “nói dối”, mà im lặng thì bị coi là “đồng ý”. 
Nếu giáo viên cho rằng chuyện này là “không có 
gì”, “chỉ là trò trẻ con”, sẽ “tự kết thúc” mà thành 
ra sao nhãng, để tình trạng kéo dài thì những học 
sinh bị gán ghép có thể sẽ cảm thấy xấu hổ, thu 
mình, hoặc khó chịu và trở nên hung tính vì các 
em đang là nạn nhân của một kiểu “bắt nạt tinh 
thần”. Do đó, dù là trường hợp nào thì những 
học sinh gặp khó khăn trong mối quan hệ với bạn 
khác giới cũng cần được tư vấn, hỗ trợ. Biểu hiện 
của học sinh thích (hoặc bị gán ghép là thích) 
bạn khác giới cụ thể như sau: Học sinh thích trêu 
nhau, thường tìm nhiều lí do để được ngồi cạnh 
hoặc chơi với nhau (đọc sách, chơi chung trong 
nhóm bạn…); Hai bạn thích chơi với nhau hơn là 
chơi với cả nhóm bạn khác trong lớp; Có bạn còn 
cố ý “để nhầm” đồ dùng học tập (bút, tẩy, thước 
kẻ…) ở bàn học hoặc cặp sách của bạn kia, với 
hàm ý là “quà tặng/ quà lưu niệm”; Thường bị 
các bạn trong lớp gán ghép, trêu chọc bằng nhiều 
hình thức khác nhau (ghép tên, xô đẩy hai bạn vào 
nhau, bắt phải làm việc cùng nhau…).

2.2.3. Khó khăn của học sinh tiểu học trong 
phát triển bản thân

Ở giai đoạn tuổi tiểu học, học sinh đã hình 
thành và phát triển tự ý thức ở mức độ nhất định 
nhưng còn chưa hoàn toàn tự lập, tự giác trong 
sinh hoạt cá nhân; khả năng tự nhận thức, điều 
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chỉnh mình trong các mối quan hệ cũng chưa tốt 
nên học sinh vẫn gặp khó khăn trong quá trình rèn 
luyện, phát triển bản thân và cần được tư vấn, hỗ 
trợ. Biểu hiện của những học sinh gặp khó khăn 
này: Chưa hình thành được thói quen và nề nếp 
học tập cần thiết (còn đi học muộn; quên hoặc 
làm rơi/ mất, sách, vở, đồ dùng học tập; chưa tự 
giác hoàn thành các nhiệm vụ học tập…); Kĩ năng 
tự phục vụ chưa tốt (chưa biết tự chuẩn bị quần 
áo, sách vở trước khi đến trường; giữ vệ sinh cá 
nhân chưa tốt; trang phục chưa đúng với quy định 
của nhà trường; chưa tự bảo quản đồ dùng, tài sản 
của cá nhân…); Trong sinh hoạt tập thể, còn ỷ lại, 
dựa dẫm vào giáo viên và các bạn; hoặc chưa biết 
cách tham gia một cách phù hợp (chưa phối hợp, 
hợp tác với các bạn để cùng hoàn thành nhiệm vụ 

nào đó; hoặc đã được phân công nhưng lại chưa 
hoàn thành tốt phần việc của mình…); Chưa biết 
cách đánh giá được điểm mạnh và hạn chế của 
bản thân; còn rụt rè, e ngại hoặc thể hiện mình thái 
quá trong giao tiếp với giáo viên và các bạn.

III. KẾT LUẬN
Nhìn chung, những kết quả nghiên cứu trên đây 

cho thấy, học sinh tiểu học có thể gặp nhiều khó 
khăn trong cuộc sống học đường do nhiều nguyên 
nhân chủ quan, khách quan khác nhau. Kết quả 
nghiên cứu trên đây là cơ sở giúp giáo viên, cha 
mẹ và các lực lượng giáo dục nên tăng cường sự 
phối hợp, tạo điều kiện, động viên học sinh học 
tập, xây dựng bầu không khí tâm lí thoải mái, giúp 
nâng cao năng lực thích ứng cho học sinh trong 
giai đoạn học tiểu học.
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