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Tom tit: Trén co s6 khung Iy thuyét va két qua nghién ciru thuc trang ma tac gia da tién hanh nghién cieu thoi gian
qua, bai bao nay trinh bay mot so bién phap quan ly hoat dong chuyén doi so o cac truong tiéu hoc trén dia ban Phwong
Phuoc Long, TP Ho Chi Minh. Cac bién phap dé xuat da dwoc khao nghiém trén thuc té va cho thay co tinh cap thiét va

tinh kha thi cao.
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MEASURES FOR MANAGING DIGITAL TRANSFORMATION ACTIVITIES
IN PUBLIC PRIMARY SCHOOLS IN PHUOC LONG WARD, HO CHI MINH CITY

Abstract: Based on the theoretical framework and research results we have conducted over the past period, this paper
presents some measures for managing digital transformation activities in primary schools in Phuoc Long Ward, Ho Chi
Minh City. The proposed measures have been tested in practice and have shown to be highly urgent and feasible.
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I. PAT VAN PE

Chuong trinh Gido duc pho thong 2018 di va
dang dugc trién khai tai cac truong tiéu hoc cong
1ap trén dia ban phudng Phudc Long, Thanh phd
Hb Chi Minh trong diéu kién chuyén doi s6 ngay
cang trd nén cap thiét. Viéc ap dung chuyén doi
s6 tai dia phuong budc dau di co nhimg tin hiéu
tich cuc, ddc biét l1a trong cac hoat dong quan 1y,
day hoc va xay dung hoc liéu sb. Tuy nhién, thuc
té trién khai chuyén ddi s tai cac truong tiéu hoc
phudng Phude Long van con nhiéu mit han ché.
Mot sd truong con thiéu thiét bi nhu may tinh,
may chiéu, hé théng mang ndi bo khong on dinh,
anh huong dén kha ning trién khai day hoc truc
tuyén va khai thac hoc liéu sd. Nang luc chuyén
d6i s6 ctia doi ngil gido vién (GV) ciing chwa dong
déu, nhit 13 & cac khdi 16p thap, nhiéu thiy co
chua thanh thao sur dung céc nén tang hoc tap truc
tuyén hay cac phan mém hd trg day hoc twong
tac. Trong khi do, h¢ théng thu vién s6 méi chi &
dang budc dau thir nghiém, thiéu tinh lién két véi
hé théng hoc liéu mo quéc gia, chua phong phu
vé ndi dung va hinh thic thé hién. Cong tac quan
1y, giam sat va danh gid hiéu qua cac hoat dong
chuyén d6i s6 con thiéu tinh hé thong va dinh
luong rd rang. Do d6, viéc nghién ciru va dé xuét
cac bién phap quan Iy hoat dong chuyén d6i sé &
céc truong tiéu hoc cong lap phuong Phudc Long,
Thanh phé H6 Chi Minh, 1a ¢6 tinh cép thiét, c6 ¥
nghia thyc tién.

Phan bi¢n: 16/12/2025

Duyét dang: 21/12/2025

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Cac khai niém co ban

Nghién ctru cua Nguyén Hong Tay va Db
Quang Trung (2023) cho rang: “Chuyén doi sb
trong truong tiéu hoc 1a su thay doi can ban cach
thirc quén ly, day hoc, kiém tra danh gia, tir viéc
chu yéu dua vao phuong phép thu cong sang ap
dung cac nén tang va cong cu s6 mot cach dong
bd, hé thdng”. Cach tiép can ndy nhin manh sy
toan dién trong qué trinh d6i méi, khi moi khau
trong hoat dong nha truong déu phai gin két véi
cong nghé sb.

Theo Quyét dinh s6 131/QD-TTg ngay
25/01/2022 cta Thu tuédng Chinh pht phé duyét
“Pé 4n Tang cudng tng dung cong nghé thong tin
va chuyén doi s trong gidao duc va dao tao giai
doan 20222025, dinh hudng dén nam 2030” xac
dinh: “Quan 1y chuyén ddi sb trong gido duc la
nhiém vu cta cac co s gido duc nham trién khai
nén tang quan tri nha truong sb, tich hop co s dir
liéu nganh, ddm bao sy minh bach va hi¢u qua
trong diéu hanh”. Pay 1a vin ban phap 1y 1am co s&
xac dinh quan 1y chuyén ddi s6 ¢ cap trudng hoc.

Quan Iy hoat dong chuyén dbi sb ¢ truong tiéu
hoc 1a qua trinh tac dong c6 muc dich, c6 ké hoach
vi ¢6 t0 chuc cua chi thé quan Iy nham tich hop
cong nghé sd vao cac hoat dong quan ly, glang day,
kiém tra — danh gid va phat trién nang luc sb; dong
thoi bao gom viéc hoach dinh chién lugc, phan bo
ngudn lyc va giam sat qua trinh trién khai, qua do
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thay d6i cn ban mé hinh véan hanh truyén thng,
nang cao hiéu qua quan 1y, chét luong gido duc va
dam bao sy phat trién bén viing clia nha truong.

2.2. Panh gia tong quat vé mit yéu ciia quan
1y hoat dong chuyén doi s6 ¢ dia ban nghién ciru

Thir nhdt, vé hoat dong chuyén ddi sb, mot
sb noi dung van chua duoc thyc hién déng déu
giita cac truong. Cac tidu chi lién quan dén thiét
ké bai hoc lién mén gin véi Gmg dung cong nghé
dat mirc diém thap hon so véi cac tiéu chi khac,
cho thiy GV con gip kho khin trong viéc xdy
dung bai hoc sb hoa co tinh tich hop. Kho hoc
liu s6 tuy dugc phat trién nhung chua that su
phong phu, chua dap tmg yéu cau hd trg d6i moi
phuong phap day hoc mdt cach sau rong. Nang
luc s6 chuyén sau cua GV — dac biét 1a nang luc
phan tich dir liéu, thiét ké hoc liéu s6 nang cao —
van con han ché.

Thit hai, vé quan 1y chuyén d6i s6, han ché 16n
nhat lién quan dén co sé vat chat va ha tang cong
nghé. Piém danh gia thip nhat thudc vé yéu td ha
tang, phan 4nh tinh trang thiét bj chua dong bo,
dudng truyén Internet chua 6n dinh, anh hudng
dén hiéu qua trién khai cac hoat dong s6. Su phéi
hop giita nha trudng — gia dinh — cong dong ciing
dugc danh gia & mirc thap hon so voi cac yéu
t6 khac; nhiéu phu huynh chua c6 du diéu kién
hodc k¥ ning cong nghé dé ddng hanh cing nha
truong. Ngodi ra, cong tac kiém tra — danh gia
trong chuyén d6i sb tuy da duoc trién khai nhung
chua that su déng bd gifra cac tiéu chi, ddc biét 1a
cac nodi dung lién quan dén dir liéu sé va sé hoa
quy trinh quan ly.

Nguyén nhan cta cac han ché trén co thé khai
quat thanh cac nhoém sau: (1) Nguon lyc dau tu
cho ha ting cong nghé chua duoc dap ung day
dt, dan dén thiéu thiét bi hodc thiét bi chua
tuong thich; (2) No6i dung bdi dudng ning luc sb
cho GV con thiéu tinh chuyén sau va thyc hanh;
(3) Hoc liéu s6 chua da dang, chua c6 tinh lién
thong manh giita cac t6 chuyén mon; (4) Su phoi
hop cua phu huynh va cong ddng con han ché
do diéu kién kinh t& — k¥ thuat va trinh d¢ cong
nghé khong d@)ng déu; (5) Nhan thurc ciia mot bo
phan GV vé chuyén d6i s6 méi dimg & mirc (mg
dung co ban, chua tiép can theo hudng doi méi
toan dién.
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2.3. Cac bi¢n phap quan Iy hoat dong chuyén
ddi s6 ¢ cac truong tiéu hoc cong 1ap phuwong
Phuéc Long, Thanh phé Ho6 Chi Minh

2.3.1. Néng cao ndng liee s6 déi ngii cho cdn bo
quan Iy va GV truong tiéu hoc trong chuyén doi sé

Xéac dinh chuén nang luc s6 can dat dbi véi
CBQL va GV: Can clr vao Bo tiéu chi ning luc sb
cua B Gido duc va Pao tao va yéu clu cua dia
phuong. Xay dung khung ning luc s6 theo 3 miec:
co ban — nang cao — chuyén sau. Quy dinh ning
luc bit budc theo ting nhom ddi twong: CBQL,
GV, GV nong cbt.

T chirc cac dot bdi dudng, tap huén vé chuyén
ddi sb trong gido duc: Boi dudng kién thic vé
chuyén doi s6 trong nha trudng. Tap huan sir dung
phﬁn mém day hoc truc tuyén, LMS, nén tang
kiém tra danh gia. Boi dudng thiét ké bai giang
sd: video bai hoc, hoc liéu H5P, phiéu hoc tap sb,
bai giang iSpring. Tap huén bao mat thong tin, an
toan dir liéu va dao duc sb.

Phat trién doi ngii GV ndng cbt vé cong nghé
s6: Tuyén chon GV c¢6 ning luc cong nghé dé
bdi dudng chuyén sdu. Té chirc cac budi chia sé
chuyén mon, nghién ctru bai hoc s6. HO trg GV
xay dung san pham hoc liéu s6 phuc vu giang day.

Xay dung cong dong hoc tap sb trong nha
truong: Tao cac nhom chia sé kinh nghi¢m (Zalo,
Teams, Facebook Workplace). Khuyén khich GV
tham gia cac khoa hoc truc tuyén md (MOOCsS).
Khai thac kho hoc liéu sd ctia nganh va cac nén
tang ddo tao tryc tuyén uy tin.

2.3.2. Phdt trién va chia sé kho hoc lidu s6
dung chung theo day hoc lién mon

Xay dung cAu trac va dinh dang kho hoc liéu s0
chung cia nha trudng: Bai giang sb (PowerPoint,
iSpring, H5P, video). Bai tap tuong tac, ngan hang cau
héi. Tu liéu hinh dnh, m6 hinh mé6 phdng, hoc li¢u AR/
VR (néu cd). Bo ho so day hoc mon hoc va lién mon.

Xay dung hoc liéu sb theo hudng tich hop lién
mon — gan thyc tién: Két hop kién thirc cdc mon
(TNXH — Khoa hoc — Toan — Mi thuat — Tin hoc).
Str dung cac tinh hudng thuc tién dé ting hing
tha hoc tap.

Phan cong GV phu trach hoc liéu s6 va td chire
kiém duyét hoc liéu: Thanh 1ap “T6 Hoc liéu s6”
tai truong. Xay dung quy trinh tao — duyét — luu
trlr — cap nhat hoc li¢u.
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Phat trién cong dong chia sé hoc lidu trong trudng
va gifta cac truong: Chia sé san pham qua Teams/
LMS/Google Drive/OneDrive. Tham gia cac hoi
thao, dién dan, nhom chuyén mon lién truong.

Bude 1. Khao sat nhu cau hoc liéu sb cua GV
va hoc sinh (HS): T6 chuyén mon xac dinh mon
hoc — khdi 16p can vu tién xdy dyung hoc liéu.

Buoc 2. Lap ké hoach xay dung kho hoc li¢u )
cua truong: Hi¢u trudng chi dao xay dung ké hoach
theo ndm hoc, phan bd nhiém vu cho tung t0.

Buée 3. Tap huan ky nang thiét ké hoc liéu sé:
Moi chuyén gia huéng din cac ki thuat thiét ké
bai giang sd, hoc lidu tuong tac.

Buoc 4. Phan cong va tao san phém hoc liéu
s6: Mdi GV phu trach xay dung hoc liéu cho mdt
chu dé cu thé. T6 Hoc liéu tién hanh duyét noi
dung trude khi dua vao kho chung.

Buoc 5. Pua hoc liéu 1én kho chung va van
hanh hé thong: Luu trir ¢6 phén loai rd rang theo
mon — khdi — chit d&&. Pam bao dé truy cp, dé tai
vé, d& chinh stra.

Buoc 6. Banh gid va cap nhat dinh ky tung hoc
ky kiém tra mic do st dung hoc liéu. Thay thé
hoc liéu cii, bd sung hoc li¢u mai.

2.3.3. Ndng cao co sé vit chdt va ha tang cong
nghé phuc vu chuyén déi so

Khao sat, danh gié hién trang co s¢ vat chat —
cong nghé: Panh gid muc d6 dap ung cua tung
hang muc thiét bi CNTT: may tinh, may chiéu,
bang tuong tac, hé thong Am thanh — anh sang,
camera, thiét bi luu trit. Ra soat tinh trang dudng
truyén Internet, cac diém truy cap Wi-Fi va kha
nang chiu tai. Kiém tra kha ning van hanh cia cac
phan mém quan 1y, hoc tap va kiém tra truc tuyén.

Xay dung ké hoach nang cép ha ting cong nghé
theo 10 trinh: Lap danh muc thiét bi can mua sam,
sira chira hodc thay thé theo mirc d6 wu tién. Xay
dung ké hoach nang cép theo 3 giai doan: thi diém
— md rong — hoan thi¢n. Pam bao tinh déng bo
ctia thiét bi giita cac khdi 16p va té chuyén mon.

Chuén hoa va lién thong cac nén tang sd phuc
vu day hoc va quan tri: Théng nhat hé théng phan
mém quan ly (h6 so, diém, s6 lién lac dién tir, kho
hoc liéu s6). Lién thong dir liéu v6i CSDL nganh.
Chuén hoa quy trinh van hanh, bao mat va sao luu
dir ligu.

T4 chirc bao tri — bao dudng dinh ky va hd tro
k¥ thuat: Thanh 1ap t6 k¥ thuat CNTT. Quy dinh

lich kiém tra — bao tri thiét bi hang thang, quy,
nam. Xay dung quy trinh xir 1y su c¢b phan cting —
phan mém theo thoi gian phan hoi 16 rang.

2.3.4. Ndang cao hiéu qua klem tra va danh gza
trong qudn Iy chuyén déi sé tai cdc truong tiéu
hoc cong lap phwong Phuoc Long

Chuan hoa quy trinh quan 1y chuyén ddi sb
theo chu trinh PDCA: Lap ké hoach — Thuc hién
— Kiém tra — Piéu chinh.

Xay dung bo tiéu chi danh gia chuyén ddi sb
clia nha trudong: Theo hudng dan ctia B GD&DT
va Phong GD&DT. Gom: ha t?mg s6, hoc liéu sb,
nang luc s0, quan tri s6, an toan dit liéu.

Ung dung phan mém quan 1y va phan tich
dir liéu s6: SMAS/VNEDU, bang diéu khién
(dashboard), Google Data Studio.

Tang cuong kiém tra, giam sat va bao cao dinh
ky: Banh gia theo thang hoc ky nam hoc. Két
hop kiém tra tryc tiép va truc tuyén.

Buwée 1. Xay dung quy trinh quan 1y chuyén
ddi sé cua truong: Hiéu truong ban hanh quy
dinh vé quy trinh quan ly CDS dua trén bon
chtrc ndng.

Buoc 2. Xay dung bo ti€u chi va cong cu
kiém tra — danh gia: Bo tiéu chi theo dang phiéu,
bang checklists, dashboard dit liéu. Phan cong td
chuyén mén va to CNTT xay dung chi s6 cuy thé.

Buée 3. To chic danh gia dinh ky theo quy
trinh: Kiém tra viéc sit dung hoc li¢u $6, 16p hoc
thong minh, phan mém quan 1y. Panh gid muc do
su dung thiét bi cua GV.

Buéc 4. Tong hop dir liéu va diéu chinh ké
hoach: Cac béo cdo duoc tong hop thanh biéu dd,
bang theo ddi tién do. Pé ra giai phap diéu chinh
kip thoi.

2.3.5. Té chirc phéi hop nha trieong — gia dinh
— xd héi trong trién khai chuyén doi sé

Thiét 1ap co ché phdi hop gitra nha trudng —
phu huynh — dia phuong: Tuyén truyén vé CDS.
HJ tro HS thiét bi, Internet. H3 tro GV trong quan
1y 16p hoc sb.

Két ndi véi doanh nghiép cong nghé va céc t6
chirc x4 hoi: Hop tac cung cap thiét bi, phan mém,
giai phap bao mat. T chirc hoat dong trai nghiém
cong nghé cho HS.

Ting cudng truyén thong vé chuyén doi sb
trong cong dong: St dung website, fanpage, so
lién lac dién tir. Cong khai cac hoat dong chuyén
d6i sb cia truong.
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Buée 1. Xac dinh cac lyc lugng can phdi hop
Nha truong 1ap danh sach cac to chirc, doanh
nghiép, phu huynh va doan thé lién quan.

Buée 2. Thiét 1ap co ché phdi hop rd rang Ky
két bién ban ghi nh¢ véi doanh nghiép. Thanh lap
“Tb cong tac phdi hop chuyén doi s6”.

Buée 3. T chire cac hoat dong phdi hop cu thé
HJ tro thiét bj cho HS ¢6 hoan canh khé khan. Tap
huén ky ning str dung phan mém cho phy huynh.
Tb chirc ngay hoi cong nghé, trién 13m hoc liéu sb.

Buéc 4. Panh gia hiéu qua phdi hop va diéu
chinh Liy ¥ kién phu huynh — cong dong. Tong
két hang hoc ky.

2.3.6. Méi quan hé giita cdc bién phdp

M&i bién phap quan 1y déu c6 muc tiéu, ndi
dung, cach thac thuc hién va diéu kién thuc hién
riéng biét. Cac bién phap trén c6 mdi quan hé
chit ché véi nhau, giita ching c6 mdi quan hé
bién chung trong xu thé van dong va phat trién.
Bién phap nay la co s0, tién dé cho viéc thuc hién
bién phap kia va nguoc lai, chang han, trong 06
bién phap néu trén, thi bdi dudng nang luc ¢ bién
phap 1 12 nén tang; hoc liéu sd ciia bién phap 2

1a cong cuy; ha ting cong nghé cd & bién phap 3
1a diéu kién; kiém tra — danh gia trong bién phap
4 14 co ché phan hoi; va phdi hop cua bién phap
5 1a yéu t6 tao sy dong bd. Trong quan 1y, ngudi
hiéu truong nhat thiét phai thuc hién déng bo cac
bién phép trén vi ching c6 mdi lién hé chat ché
va b sung cho nhau, 1a co sé tién dé cho nhau va
déu cung chung mot muc tiéu cudi cung 1a nang
cao hiéu qua quan 1y chuyén ddi sé & cac truong
tiéu hoc cong 1ap phuong Phude Long, Thanh phd
Ho6 Chi Minh, dap tng nhu cau d6i méi gido duc
trong giai doan hién nay.

2.3.7. Két quad khdo sat tinh kha thi ciia cdc
bién phdp dé xudt

Dé danh gia tinh kha thi ctia 05 bién phap quan
1y hoat dong chuyén d6i s6 & cac truong tiéu hoc
cong 1ap phuong Phude Long, Thanh phd H6 Chi
Minh, tic gia tién hanh khao sat 135 CBQL va
GV & cac truong tiéu hoc cong 1ap phuong Phudce
Long, Thanh phd HO Chi Minh gdm cac bién phap
da duogc tac gia dé xuat. Két qua khao sat bang
bang héi vé mirc d kha thi cta cac bién phap dé
xut dugc téng hop trong bang 1.

Bdng 1. Ddnh gid mike @6 kha thi cia cdc bién phdp quan Iy hoat déng chuyén déi sé
& cdc triong tiéu hoc cong ldp phirong Phiede Long, Thanh pho Ho Chi Minh

Mirc d6 kha thi Xép loai
CBQL GV
TT Cac bién phap - -
pTB |PLC | 1™ | pTB |PLC| ¥
hang hang
Néng cao nang luc sé doi ngi
1 cho canbd quanly vaGV tru’orng 4,60 | 0,45 1 4,48 | 0,57 1 Rét kha thi
tiéu hoc trong chuyén dbi sb.
Phat trién va chia sé kho hoc
2 |liéu sd dung chung theo day hoc | 4,35 | 0,61 4 4,30 | 0,66 4 R4t kha thi
lién mon.
Nang cao co s¢ vt chét va ha
3 | tang cong nghé phuc vu chuyén| 4,28 | 0,67 5 4,25 | 0,70 5 Rét kha thi
doi .
Nang cao hi¢u qua kiém tra va
4 |dénh gid trong quén 1 chuyén 4411058 | 3 | 436063 3 |Ritkhathi
d6i s tai cac truong tiéu hoc
cong lap phuong Phude Long.
T6 chirc phdi hop nha trudng —
5 | gia dinh—xa hoi trong trién khai | 4,54 | 0,49 2 445 1055 | 2 | Ratkhathi
chuyén ddi sd.
Piém trung binh chung 4.44 10,56 4,37 0,62 Rét kha thi
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Két qua khao sat cho thay ca 05 bién phap quan
Iy hoat dong chuyén doi b tai cac truong tiéu hoc
cong lap phudng Phude Long déu duge CBQL va
GV danh gid & murc rat kha thi, v6i diém trung
binh chung dao dong tir 4,31 dén 4,54 va d6 1éch
chuin & mirc chip nhan duoc (0,45 — 0,70). Piéu
nay phan anh tinh kha thi cao cua cac bién phap
trong diéu kién thuc tién cua dia phuong.

Bién phap 1 “Nang cao ning luc s6 doi ngii
cho can bo quan 1y va GV trudng tiéu hoc trong
chuyén d6i s6” duoc danh gia kha thi nhat, xép
thtr hang 1 ¢ c& hai nhém, véi DPTB CBQL = 4,60;
DTB GV = 4,48. Két qua nay cho thay viéc boi
dudng, nang cao nang lyc s6 cho doi ngii phtt hop
v6i nhu cau thyc tién, dé trién khai théng qua cac
hinh thuce tap huén, sinh hoat chuyén mon va tu
bdi dudng trong nha trudng.

Bién phap 5 “T6 chuc phdi hop nha truong
— gia dinh — x3 hoi trong trién khai chuyén doi
s6” duge xép thir hang 2, voi DPTB CBQL = 4,54;
DTB GV = 4,45. Piéu nay phan anh sy thuan loi
trong viéc huy dong cac lyc lugng xa hoi cung
tham gia, dac biét 1a sy d@)ng hanh cia phu huynh
va cac don vi hd trg cong nghé trong bdi canh
chuyén d6i s6 hién nay.

Bién phap 4 “Nang cao hi¢u qua kiém tra va
danh g1a trong quan Iy chuyén dbi s6” duoc danh
gi4 rat kha thi, xép thu hang 3,v61 DTB CBQL =
4,41; DPTB GV = 4,36. Két qua nay cho thay viéc
tang cuong tmg dung cac cong cu quan 1y, phan
mém theo ddi va chuan héa quy trinh kiém tra —
danh gia phu hop véi didu kién quan 1y hién nay
clia cac truong tiéu hoc.

Bién phap 2 “Phat trién va chia s¢ kho hoc liéu
s6 dung chung theo day hoc lién mén” duoc xép
thr hang 4, v6i DPTB CBQL = 4,35; PTB GV =

4,30. Mac du dugc danh gia rat kha thi, nhung do
léch chuan cao hon so véi mot s6 bién phap khac
cho thay viéc xdy dung va khai thac kho hoc liéu
s6 van phu thudc vao nang lyc CNTT ctua GV va
diéu kién trién khai ¢ ting truong.

Bién phap 3 “Nang cao co so vat chit va ha
tang cong nghé phuc vu chuyén dbi s6” co DTB
thip nhat (CBQL = 4,28; GV = 4,25), song van
dat mirc rat kha thi. Diéu nay cho thay du day la
bién phap mang tinh nén tang, nhung viéc trién
khai con phu thudc nhiéu vao ngudn ngan sach,
tién do dau tu va hién trang thiét bi, nén muc do
kha thi dugc danh gia thap hon so véi cac bién
phap lién quan dén con ngudi va t6 chirc.

Nhin chung, 5 bién phép quan 1y déu cé tinh
kha thi cao, dac biét 1a cac bién phéap lién quan
dén phat trién nang lyc doi ngii va ting cuong
phdi hop cac lyc luong gido duc, cho thy cac
bién phap dé xuat khong chi can thiét ma con phu
hop va co thé trién khai hiéu qua trong thuc tién
quan 1y chuyén doi sb tai cac trudng tiéu hoc cong
1ap phuong Phudce Long, TP HO Chi Minh.

1. KET LUAN

Can clr vao két qua khao nghiém tinh cap thiét
va tinh kha thi da trinh bay & trén, co thé khéng
dinh rang cac bién phap quan 1y hoat dong chuyén
d6i sb tai cac truong tiéu hoc cong lap phuong
Phu6c Long, Thanh phé HO Chi Minh ma tac gia
dé xudt 1 hoan toan pht hop va hop 1y, c6 do tin
cay cao, dugc danh gia vira cép thiét vira kha thi,
trong d6 nhiéu bién phap dat muc rat cao. Cac
bién phap d& xuit hoan toan co thé du’a vao ap
dung trong thuc tién quéan ly chuyen d6i s6 va hira
hen mang lai hiéu qua rd rét néu duoc trién khai
dong bd, c6 10 trinh va phu hop voi diéu kién cua
tung nha truong.
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