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Tém tdit: Bai bao xem xét tdc dong sdu rong cua tri tu¢ nhan tgo doi voi gido duc dai hoc va nghién cuu khoa hoc. Tri
tué nhdn tao mang dén nhitng co hdi dot pha nhwe cé nhan héa hoc tap, tw dong héa quy trinh, ndng cao hiéu qud nghién
cieu khoa hoc va thiic day hop tdc quoc té. Tuy nhién, tri tué nhan tao ciing ddt ra nhitng thdch thirc nghiém trong bao gom
gian ldn hoc thudt, nguy co thong tin sai léch (deepfakes), cdc van dé an ninh mang. Bai viét phan tich sw can thiét phai doi
mdi manh mé trong gido duc dai hoc va nghién ciru, tie chwong trinh dao tao, ky ndng dén phwong phdp giang day, nham
ddp teng yéu cau cvia nén kinh té s6, khai thac loi ich va kiém sodt riii ro tir tri tué nhdn tgo.
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THE DUAL IMPACT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE: ORIENTATIONS
FOR HIGHER EDUCATION AND SCIENTIFIC RESEARCH

Abstract: The article examines the far-reaching impacts of artificial intelligence on higher education and scientific
research Artificial intelligence offers breakthrough opportunities such as personalized learning, process automation,
enhanced research efficiency, and the promotion of international collaboration. However, it also poses significant
challenges, including academic dishonesty, the risks of misinformation and deepfakes, as well as cybersecurity issues. The
paper analyzes the urgent need for substantial innovation in higher education and research—ranging from curriculum
design and competency development to teaching methodologies—in order to meet the demands of the digital economy,

maximize the benefits of artificial intelligence, and effectively manage its associated risks.
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I. PAT VAN PE

Ky nguyén tri tu¢ nhéan tao (Al) dang mo ra
véi vige ung dung rong rai trong hau hét cac linh
vuc cua doi séng, tao ra nhirng bién doi sau sic
ddi voi xa hoi va dat ra thach thic cho nhiéu chu
thé nhu qubc gia, to chirc qudc té, doanh nghiép,
truong dai hoc. AI mang lai nhitng co hoi 16n cho
phat trién, nhung ciing tiém an khong it nguy co,
tiéu biéu nhu van dé dao van trong hoc thuat hay
su thay doi cdu triic cac nganh nghé. Gido duc va
khoa hoc 13 hai linh vuc chiu tic dong truc tiép va
manh m& nhit. Thyuc tién giai doan COVID-19,
khi gido duc truc tuyén va nghién ctu tir xa tro
nén pho bién, cho thiy Al vira hd tro déang ké cho
day — hoc va nghién ctru, vira 1am nay sinh nhiéu
rtii ro méi can duoc nhan dién va quan 1y. Bai bao
tap trung lam rd tac dong ciia AI ddi véi gigo duc
dai hoc va nghién ctru khoa hoc thong qua cac cau
hoi: Al mang lai nhiing lgi ich cu thé nao? Nhiing
rii ro tiém an ra sao? Va hai linh vuc nay can
chuyén minh nhu thé nao dé phat trién bén viing
trong bdi canh kinh té s6? Bai viét gom hai phan:
phan tich tac dong da chiéu ciia Al, va dé xuat
nhirng thay ddi can thiét cho gido duc dai hoc va
nghién ctru khoa hoc.

Phan bién: 05/11/2025

Duyét dang: 10/11/2025

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Nhirng tic dong ciia tri tué nhin tao dén
gido duc dai hoc va nghién ciru khoa hoc

2.1.1. Tac dong tich cuc cua Al

Al dang thay ddi khoa hoc dua trén hai tru cot
cua no, do la gido duc dai hoc va nghién ctru khoa
hoc. Tac dong cua Al Ién linh vuc nay la rat 1on.
Céc thiét bi va cong nghé méi s dung Al ngay
cang pho bién, nhu r6 bdt ty hanh, 6 t6 tu 14i, thiét
bi thong minh sir dung trong cudc sdng hing ngay,
thiét bi thong minh trong linh vyc kham pha vii
try,...Céc thuat toan hoc AI méi dugc phat trién
ngdy cang nhiéu, Al mang tinh tu chu, tu quyét
dinh- day la dot pha mang tinh cach mang trong
linh vuc nay. Do vay, Al vura 1a mot nganh khoa
hoc, vira 1a mdt “tool” dugc st dung trong cudc
song va cac thiét bi thong minh hién nay.

Al c6 tac dong kép dén gidao duc dai hoc va
nghién ctru khoa hoc. Tinh hai mat nay thé hién &
cd hai khia canh, c6 nghia 1a nghién ctru khoa hoc
dam bao su phat trién ciia Al, va Al dang anh huong
dén nghién ctru khoa hoc ciing nhu giang day. Anh
hudng tich cuc ctia Al dbi véi giado duc dai hoc va
nghién ctru khoa hoc 14 rat dang ké. Tuy nhién, viéc
st dung Al rong rai cling dang dat ra nhiing rui ro
16n cho tit ca nguoi dung cong nghé AL
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Hinh 1 da chi ra quy m6 thi truong tri tu¢ nhan
tao toan cau trong linh vuc gido duc da vuot mbc
3,81 ty USD vao ndm 2023 va udc tinh sé tang tur
5,18 ty USD vao nam 2024 1én khoang 112,3 ty
USD vao nam 2034. Thi truong dugc du bao sé€
tang truong voi toc do kép hang nam 1a 36,02% tir

nam 2024 dén nam 2034. Quy mé thi trudng thuc
té 40 toan cau dy kién sé& tang tir 20,83 ty USD vao
nam 2025 1én 123,06 ty USD vao nam 2032, véi
téc do tang truong kép hang nam 1a 28,9% trong
giai doan du bao.

Thi trwdng Al toan ciu trong linh vire Gido duc (Ty Do la)

$112.30

$ 82,56

2023 2024 2025 2026 2027 @ 2028

2029 2030 2031 2032 2033 2034

Source: https://www.precedenceresearch.com/ai-in-education-market

Hinh 1. Biéu db thi Truong Al toan ciu trong linh vuc gido duc giai doan 2024-2034

Theo Velichko, s6 nguoi dung cong nghé thuc
té ting cudng (AR) duoc dy bao s& dat 4,3 ty vao
nam 2025. AR — v6i kha ning tuong tac va gin
16p thong tin s6 1én thé gidi thuc — dugc ky vong
tr¢ thanh mot trong nhiing cong cu quan trong
nhét trong gido duc dai hoc nho tang cuong trai
nghiém hoc tap thyc tién, ning cao dong luc hoc,
gitip tiép can tri thitc va tai nguyén nhanh hon.
Viée tich hop yéu t6 tro choi hoa (gamification)
trong AR ciing gop phan cai thién chat luong hoc
tap tur xa. So véi thyc té 4o (VR), AR c6 tiém nang
phd cap rong hon vi dé& tiép cén trén cac thiét bi
san c6, trong khi VR doi hoi kinh chuyén dung va
ha tang ton kém hon.

O tAm rong hon, Al dang thuc ddy quyén tiép
can Internet, boi diéu kién tién quyét dé tiép can Al
1a phai dugc két ndi mang. Hién chuong vé Quyén
con ngudi va Nguyén tic trén Internet khang dinh
“quyén truy cap Internet” 1a nén ting dé bao dam
cac quyén co ban khac nhu ty do ngon lun, binh
dfmg, gido duc,... Qua do, Al vura 1a dong luc k¥
thuat, vira 1a “chat xtic tac” chinh sach thuc day
pho cap Internet.

Trong gido duc dai hoc va nghién ctru khoa
hoc, Al dang tao ra nhiing chuyén bién sau séc
trén nhiéu phuong dién. V& quan tri, Al tur dong
hoa cac quy trinh hanh chinh nhu tuyén sinh,
cham diém, tu van sinh vién, quan 1y hd so, phan

26 | Tap 31 sé 12 ki 1 (thang 12/2025)

bd phong hoc, thiét bi thi nghiém. .. giup giam tai
cho nhan sy va tdi wu hoa nguén luc. V& day hoc,
cac hé thong Al phan tich dir liéu hoc tap dé xay
dung 10 trinh cd nhan hoa, diéu chinh ndi dung
va tbe dd hoc phu hop tirng sinh vién; hd trg dich
thuat, tro giup ngudi khuyét tat, qua d6 mo rong
kha ning tiép can gido duc. Trong mdi truong
hoc truc myén, Al hd trg tro gidng 4o, chdm bai
tu dong, theo doi muc do tuong tic, md phong
phong thi nghiém 4o va phat hién gian 1an, giap
nang cao chét lugng hoc tir xa.

béi véi nghién ctru khoa hoc, Al hd tro manh mé
trong tim kiém, tong hop tai liéu, xir Iy dit liéu 16n,
md phong, du bao va t6i wu hoa thi nghiém. Al c¢6
thé phat hién xu hudng nghién ciru méi, goi y huéng
nghién ctru tiém ning, gitip rat ngan chu trinh tir y
tuong dén két qua. Dong thoi, cac nén tang hop tac
thong minh va dich may gitip két ndi cac nha khoa
hoc toan cau, pha bo rio can ngén ngir va khong
gian, thuc day d6i méi sang tao lién nganh.

Tuy nhién, Al cling dang dinh hinh lai thi
truong lao dong. Mot loat nghé mang tinh lap lai,
dua trén quy tac rd rang nhu nhap liéu, ké toan so
cap, cham soc khach hang co ban, lai xe, ldp rap
day chuyén. .. 0 nguy co bi tu dong hda. Mot $6
vi tri trung gian trong ngan hang, bao hiém, phap
ly cting bi thu hep do Al c6 kha ndng xur 1y tai
liéu nhanh va chinh xac hon. Uéc tinh 20-25%
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sd cong viéc hién tai & mdi qudc gia Bic Au va
Pong Nam A, va khoang 40% tai mot s6 nén kinh
té Pong Au co thé bién mét vao nam 2030.

Song song d6, Al tao ra nhiéu viéc 1am moi
trong céc linh vuc khoa hoc dir li€u, phat trién Al
an ninh mang, blockchain, robot... Theo Dién dan
Kinh té Thé gi6i (2025), cac nghé c6 nhu ciu ting
nhanh gom: chuyén gia Al va hoc may, chuyén
gia dit liéu 16n, k¥ su Fintech, nha phat trién phan
mém/img dung, nha phéan tich va khoa hoc dir
liéu, chuyén gia an ninh thong tin. Thi truong lao
dong maéi doi hai trinh d6 hoc van cao hon va cac
k¥ nang mdi nhu tu duy phan bién, sang tao, lap
trinh, phan tich dit liéu, ra quyét dinh dua trén dir
lidu va thich tmg cong nghé. Nhing linh vyc gin
voi1 tuong tac xa hoi, gido duc, tam ly, nghé thuat
van can vai tro khong thé thay thé ciia con ngudi,
nhung cling doi hoi chuyén mon sau hon.

Jonathan Grudin (Microsoft) cho rang AI dit ra
ba kich ban song hanh cho cac qudc gia: (1) nhiéu
viéc 1am truyén théng s& bién mat; (2) nhiéu cong
viéc hoan toan méi s& xuét hién; va (3) s& c6 mot
nhoém nguoi thit nghiép can dén cac chinh sach
an sinh dé bao dam nhu cau séng co ban. Piéu d6
doi hoi chién luge gido duc, dao tao lai va chinh
sach xa hoi kip thoi, trong do gido duc dai hoc va
nghién ctru khoa hoc phai dong vai tro dan dit,
gitp con nguodi “di cung” chui khong “bi bo lai”
trong ky nguyén Al

2.1.2. Sur dung Al véi muc dich xdu va rii ro
khi sur dung Al

Viéc st dung Al trong gido duc dai hoc va
nghién ciru khoa hoc mé ra nhiéu co hdi nhung
cling tiém an hang loat rai ro néu bi st dung sai
muc dich. Trudc hét, gian 1an hoc thuadt dang
1a van dé ndi com. Nhiéu sinh vién ¢ Viét Nam
va trén thé gioi dung cac cong cy nhu ChatGPT
dé viét bai tap, tiéu ludn, luan vin ma khong tu
nghién ctru, 1am suy giam chat lugng dao tao va
gia tri thuc cua viéc hoc. Tai HUFLIT da ghi nhan
truong hop sinh vién ding Al viét tiéu luan va bi
trir 50% diém; Pai hoc Bach khoa Ha Noi phai
tang cuong thi viét trén gidy dé kiém soat gian
1an. O My, khao sat ctia Study.com cho thay 48%
sinh vién timg dung ChatGPT lam bai kiém tra/
bai tdp va hon 50% dung dé viét luan; tai Trung
Qudc, chinh pha tham chi xem xét cho phép thu
ho6i bang néu phat hién dung Al lam luan vin. Bén
canh d0, viéc tao ndi dung bang Al nhung khong

trich dan, sao chép khong kiém soat dan dén vi
pham ban quyén va dao dic hoc thuat, doi héi
chinh sach quan Iy ¢ tim nha nudc.

Mot rai ro 1on khac 1a thong tin sai léch va
xuyén tac. Cong nghé deepfake cho phép tao
video, giong noi gid mao gidng nguoi that, da
dugc dung dé lira dao tai chinh (nhu vu giam dbc
& Anh bi ltra 243.000 USD vi tin vao giong noi
deepfake ctia “cip trén”) va co thé bdi nho gido
vién, sinh vién, nha khoa hoc. Al cling c6 thé tao
bai bao, nghién ctru gid mao, ndi dung trong khoa
hoc nhung sai 1éch, bi loi dung dé tuyén truyén
phan khoa hoc, gdy hoang mang du luan, lam kho
cho viéc kiém chimg. Diéu nay dit ra yéu cau ting
cuong kiém duyét ndi dung va gido duc k¥ nang
nhan dién tin gia.

V& mat an ninh, hé théng gido duc tr¢ thanh
muc tiéu tin cong hap dan. Céc trudng dai hoc luu
trlr lwong 16n dit li€u ca nhan va nghién ctru quan
trong, c6 nguy co bi danh cép, tuong tu cac vu
ro ri dit liéu 16n nhu Yahoo nam 2013. Hé thong
LMS c6 thé bi tin cong DDoS gay gian doan day
hoc, trong khi ransomware kiéu WannaCry c6 thé
ma hoéa dir liéu giang day, nghién ctru, budc doi
tién chudc. Al con c6 thé bi ding dé thao tung két
qua hoc tap, thi cir thong qua xam nhap hé thong
chdm diém, sira dit liéu hodc tao cong cu gian lan
tinh vi.

Nhu vay, bén canh loi ich, Al tao ra cac nguy
co nghi€ém trong: gian lan hoc thuat, vi pham so
hiru tri tug, thong tin gia, tin cong hé thong va
thao tang dir liéu. Diéu nay doi hoi phai xay dung
hanh lang phép 1y va co ché kiém soat chit chg,
két hop véi gido duc dao dirc sé va an ninh mang
cho giang vién, sinh vién va nha nghién ctru, dé
Al duoc str dung dung muc dich, hd tro thay vi
phé v& moi truong gido duc va khoa hoc.

2.2. Giao duc dai hoc va nghién ciru khoa
hoc trong boi cainh méi

Al dang dinh hinh lai thi truong lao dong bang
cach tu dong héa nhiéu coéng viéc truyén thong,
dong thoi tao ra nhitng co hodi nghé nghiép méi.
Diéu nay doi hoi sy thay doi trong gido duc dai
hoc va nghién ctru khoa hoc dé dép tng nhu cau
ctia nén kinh té sd.

Pé dap tng nhu cau cua thi trudng lao dong
moi, gido duc dai hoc can c6 nhiéu sy thay doi.

Churong trinh dao tao cdn doi méi theo huéng
da nganh: Cac chuong trinh giang day khong thé
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chi tap trung vao kién thirc chuyén mon truyén
thong ma phai tich hop cic ky ning cong nghé
nhu 13p trinh, tri tu¢ nhan tao, khoa hoc dir lidu.
Cac nganh hoc truyén théng nhu kinh té, y hoc,
ky thuat, gido duc can duoc cap nhat dé tan dung
strc manh cua Al

Tang cuong hop tac dai hoc - doanh nghiép:
Do hién nay, hau hét cac truong Pai hoc con
khoang cach 16n giita dao tao 1y thuyét va ung
dung thuc té. Do vay, cac truong Pai hoc can cho
sinh vién duogc tiép can thuc té tir s6m qua cac du
an, ky thuc tap va cd van tir doanh nghiép.

Pao tao ky ndng mém va kha nang thich nghi:
Al c6 thé thay thé cac cong viéc co quy trinh 16
rang, nhung cac ky ndng con ngudi nhu glao tlep,
tu duy sang tao, lam viéc nhom va giai quyet van
dé van rat quan trong. Gido duc Pai hoc can tap
trung vao k¥ nang mém, két hop giita cong nghé -
x4 hoi - kinh t& dé dao tao ra cong dan toan di¢n.
Giup sinh vién khi ra truong thich nghi véi nhiing
thay ddi trong cong viéc va thi truong lao dong.

Phat trién phwong phép giang day méi: Nghién
ctru vé gido duc tmg dung Al gitp téi wu hda qua
trinh hoc tap, ca nhan héa giao duc, va cai thién
hiéu qua dao tao. Al c6 thé hd trg trong viéc xdy
dung cac hé théng danh gia ty dong, giup phat
hién nang lyc va s¢ thich cua sinh vién dé tu van
hudng di nghé nghiép.

Hoc tap suét doi va dao tao lai ky nang: Do
cong nghé phat trién nhanh chéng, gido duc dai
hoc khong chi danh cho sinh vién tré ma con phai
cung cap cac khoa hoc cho ngudi lao dong dang
lam viéc mudn nang cip ky ning.

Van d& nghién ciru khoa hoc trong bdi canh
moi 1a ddc biét quan trong. Nghién ctru khoa hoc
1a tru cdt trong viéc dinh hinh thi truong lao dong
va hudng di cua gido duc dai hoc.

Nghién ciru vé Al va tw dong héa: Cac trudng
dai hoc va vién nghién ctru can tap trung phat trién
cong nghé Al, nhung dong thoi ciling phai nghién
ctru vé anh huong xa hoi va kinh té cua Al Cac
mo hinh dy bdo tdc dong cua Al dén thi truong
lao dong gitip chinh phu va doanh nghiép c6 chién
lugc phu hop.

Thuc daxy doi méi sang tao trong moi linh viec:
Nghién ctru vé khoa hoc dir liéu, cong nghé sinh
hoc, vat liéu méi, nang lugng tai tao, va tri tu¢
nhan tao s€ tao ra nhitng nganh cong nghi€p mai,
thay ddi cdu tric ca thi truong lao dong. Al c6
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thé hd tro nghién ctru trong cac linh vuc khac
bang cach phan tich dit liéu nhanh chéng, dé xuét
mo hinh méi, va hd tro mé phong.

Tai Viét Nam, Trung Uong d c6 Nghi quyét s6
57-NQ/TW ngay 22/12/2024, mét van kién quan
trong nham thuc day dot pha trong phat trién khoa
hoc, cong ngh¢ (KHCN), ddi mai sang tao va
chuyén d6i s6. Nghi quyét 57 nhan manh vai tro
trung tAm ciia con ngudi trong céng cudc chuyén
doi sb, huéng dén xay dung qudc gia sb, kinh té
s0, xa hoi s6 va cong dan sb. Dong thoi, chuong
trinh "Binh dan hoc vy s&" cung duoc phat dong
nhu mot phong trio toan dan nham nang cao nang
luc s6 cho moi nguoi dan, khoi ddy truyén thong
hiéu hoc tir thoi ky cach mang chéng “gidc dot”
sau nam 1945. Tiép d6 1a Nghi quyét s6 03/NQ-
CP ngay 09/01/2025 cua Chinh phu, ban hanh
Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét sb
57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cta B Chinh tri.
Nghi quyét nay dit muc tiéu dot pha trong phat
trién khoa hoc cong nghé va chuyén ddi s6 qudc
gia. Cac giai phap tap trung vao vi¢c hoan thién
thé ché, chinh sach, thao g0 cac vuong mic, tao
diéu kién cho nghién ctru va ddi méi sang tao, dac
biét 12 khuyén khich tmg dung cong nghé cao va
cong nghé s6 trong moi linh vuc

Céc truong dai hoc tai Viét Nam da rat quan
tam va cha trong dau tu Al trong dao tao va
nghién ctru khoa hoc. Viéc hop tac voi céc cong
ty, to chtc 16n dwa Al vao chuong trinh dao tao va
nghién ciru khoa hoc ngay cang dugce day manh.

bai hoc Fulbright Viét Nam da nhan tai tro 1,5
triéu USD tir Google dé phat trién chuong trinh
gido dyc lién quan dén Al bao gém tich hop Al
vao cadc mon hoc, dao tao lanh dao tuong lai va
thac ddy nghién ctru lién nganh. Bén canh khoan
tai tro tri gia 1,5 triéu USD cho Trudng dai hoc
Fulbright Viét Nam, hién tai Google da hop tac
v6i Trung tdm d6i méi sang tao qubc gia Viét
Nam ra mat hai chuong trinh, bao gdm Google Al
Essentials nhim xay dung luc luong lao dong sin
sang vo1 Al, va Google for Startups Accelerator
SEA Vietnam nham thtc day sy phat trién va thir
nghi¢ém GenAl cho cac start-up dia phuong.

Mot s6 truong dai hoc khac cling dang chu
trong dén viéc phat trién Al, chang han nhu Dai
hoc Quéc gia Ha Noi (VNU), noi dd ra mit Cong
vién Cong nghé va P6i méi sang tao (VNU-TIP)
nham thic day cac nghién ctru vé Al Ngoai ra,
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RMIT Viét Nam ciing déy manh viéc ddi méi Al
trong gido duc dai hoc, vdi cac chuong trinh hop
tac nghién ciru va dao tao lién quan dén Al. .. Viéc
hop tac giita cac truong dai hoc va cac to chirc
cong nghé 16n nhu Google, NVIDIA va cac ddi
tac qudc té dang giup ting cuong kha ning nghién
clru va phat trién Al tai Viét Nam.

I1I. KET LUAN

Al dang tao ra mét cudc cach mang, tac dong
manh mé& dén moi khia canh cia gido duc dai hoc
va nghién ctru khoa hoc. Nhu da phan tich, Al
mang lai nhitng co hoi dé nang cao chat luong
giang day thong qua ca nhan héa hoc tap, tu dong
héa céac quy trinh quan 1y, hd trg phan tich dit liéu
16n va thuc day nhimg dot pha trong nghién ctru
khoa hoc. Céac cong ngh¢ nhu thuc té tdng cuong
(AR) va nén tang hoc tap thong minh hira hen thay
ddi cach tiép thu va tao ra tri thire. Tuy nhién, su

phat trién va tmg dung rong rii ciia Al ciing dit ra
nhitng thach thic va rii ro dang ké. Cac van dé
nhu gian 1an hoc thuat sir dung cong cu Al su lan
truyén thong tin sai léch (deepfakes), nguy co tan
cong mang vao hé thdng gido duc, va cac cau hoi
phtc tap vé dao dic va quyén so hitu tri tué doi
hoi sy quan tam ddc biét.

Dé khai thac hidu qua loi ich va giam thiéu tac
dong tiéu cyc cua Al, can co su phéi hop déng bd
gitra cac truong dai hoc, nha nghién cuu, chinh
phi1 va doanh nghiép. Viéc xay dung chién lugc
qudc gia, hoan thién thé ché, dau tu vao nghién
ctru, d6i m&i chuong trinh dao tao theo hudng da
nganh, tich hop k¥ ning sé va dao dtc Al, cing
vo1 viéc thic déy van héa hoc tap sudt doi la
nhiing yéu td then chdt dé gido duc dai hoc va
nghién ctru khoa hoc Viét Nam thich ing va phat
trién bén viing trong ky nguyén Al
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