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DAY HQC TIENG ANH HE TRUNG CAP
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VA FLUENTU NHAM NANG CAO CHAT LUQNG DAY VA HQC
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Tom tit: Bai viét dé xudt tng dung hai phan mém hoc tiéng Anh la Memrise va FluentU vao gidng day tiéng Anh trinh
g trung cdp tai Truwong Cao dang Lai Chdu nham néng cao chdt lwong day va hoc. Nghién ciru phan tich thuc trang giang
day, trinh bay cdch thire tng dung phan mém vao giang day, dong thoi dwa ra gidi phdp trién khai mé hinh tich hop céng
nghé mot cach hiéu qua va phu hop voi diéu kién thuc 18 ciia nha truong.
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TEACHING ENGLISH AT THE INTERMEDIATE LEVEL
AT LAI CHAU COLLEGE THROUGH MEMRISE AND FLUENTU
TO ENHANCE TEACHING AND LEARNING QUALITY
Abstract: This article proposes the integration of two English learning applications, Memrise and FluentU, into
intermediate-level English teaching at Lai Chau College to enhance the overall quality of instruction and learning
outcomes. The study analyzes the current teaching situation, presents methods for implementing these platforms in

classroom practice, and offers solutions for effectively deploying a technology-integrated teaching model suited to the
institution's specific context.

Keywords: Memrise; FluentU; English language teaching; educational technology; intermediate level; Lai Chau College

Nhdn bai: 13/10/2025 Phan bi¢n: 13/11/2025 Duyét dang: 17/11/2025

I. PAT VAN PE

Trong bdi canh toan cau hoa va hoi nhap quic
té sdu rong, viéc nang cao nang luc s dung ngoai
ngtr, dac biét la tiéng Anh, da tr¢ thanh yéu ciu
cép thiét ddi véi hé théng gido duc Viét Nam.
Theo Két luan s6 91-KL/TW cua B Chinh tri,
viéc “tap trung nang cao nang lyc ngoai nglt clia
hoc sinh, sinh vién, ting budc dua tiéng Anh tro
thanh ngén nglr tht hai trong truong hoc” dugce
xac dinh 1a nhiém vu quan trong nham phat trién
ngué)n nhén lyc chat lugng cao phuc vu su nghi¢p
cong nghiép hoa, hién dai hoa dét nuée.

Tuy nhién, tai Truong Cao dang Lai Chau, cong
tac giang day tiéng Anh van gip nhiéu khé khan.
Trinh d6 dau vao cta hoc sinh khong dé)ng déu,
k¥ ning giao tiép yéu, dic biét 1a k¥ niang nghe va
16i, do thiéu méi truong thuc hanh va tai liéu phu
hop. Phuong phap giang day chi yéu thién vé ngir
phap - tir vung, it img dung cong nghé, dan dén
hiéu qua hoc tap chua cao va thiéu tinh tuong téc.

bé khic phuc tinh trang trén, viéc ing dung
cong nghé thong tin trong gidng day ngoai ngir la
mot hudng di phu hop. Céc nén tang hoc tap truc
tuyén nhu Memrise va FluentU da duoc ching
minh 13 cong cy hiéu qua trong viéc phat trién ky
ning ngdn ngit & trinh d trung cip. Memrise hd
trg ghi nhé tir vung thong qua k¥ thuat 1ap lai ngét
quang két hop hinh anh, &m thanh va ngit canh;
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trong khi FluentU phat trién ky ning nghe - noi
qua video thuc té co phu dé tuong tac, mang lai
trai nghiém hoc ngdn ngir tu nhién va sinh dong.

Viéc tich hop Memrise va FluentU vao
chuong trinh giang day tiéng Anh tai Truong
Cao dang Lai Chau khéng chi gitup nang cao
chit lugng dao tao ma con thac ddy chuyén
ddi sb trong gido duc, dap tng yéu cau doi méi
phuong phap gidng day ngoai ngit trong thoi ky
cong nghé sb.

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Gi6i thiéu phin mém Memrise va FluentU

Trong thoi dai sb, cac nén tang hoc tép truc
tuyén dang ngay cang doéng vai tro quan trong
trong viéc hé trg nguoi hoc phat trién nang luc
ngoai nglt mdt cach hi€u qud, linh hoat va phu
hop v6i ting cd nhan. Viéc lya chon va khai
thac ding cong cu khong chi gép phan ning
cao hi¢u qua gidng day ma con tao dong luc,
hting thu hoc tip cho sinh vién, dac biét & cép
d6 trung cép - giai doan ngudi hoc can cing cb
vn ngdn ngir co ban va nang cao kha niang van
dung trong thuc té. Trong sb cac cong cu hoc
tiéng Anh hién dai, Memrise va FluentU ndi bat
nhu hai nén tang tiéu biéu, mang lai nhiéu gia
tri su pham rd rét khi dugc tich hop vao hoat
dong giang day.
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2.1.1. Phan mém Memrise

Memrise 14 mot nén tang hoc ngén ngit truc
tuyén duoc phat trién dya trén cac nguyén tic
khoa hoc than kinh va tim 1y hoc nhén thac, dac
biét 1a phuong phap “lap lai ngit quing” (spaced
repetition) - k¥ thuat ghi nhd hiéu qua dua trén
chu ky 1ap lai thong tin theo khoang thoi gian tang
dan (Nguyen, 2021; Ebbinghaus, 1885; Cepeda et
al., 2006). Phuong phéap nay gitip nguoi hoc cing
¢ von tur vung mot cach tu nhién va lau dai, giam
thiéu tinh trang quén lang thudng gip trong qua
trinh hoc ngoai ngt.

Piém manh ciia Memrise 14 kha ning c4 nhan
héa 19 trinh hoc tir vung cho tirng hoc vién, véi hé
thong ndi dung da dang dugc xay dung theo chii dé
cu thé. Mbi don vi tir vung duogc trinh bay kém hinh
anh minh hoa, cach phat am chuén, vi du thuc té va
céc hoat dong tuwong tac nhu dién tir, chon dap an
ding, hoac phat am theo mau. Ngoai ra, Memrise
tich hop yéu t6 tro choi hoa (gamification) nhu
diém thuong, huy hiéu va bang xép hang, nham
tang tinh canh tranh va tao hung tht hoc tap cho
nguoi dung (Memrise, 2025; Nguyen, 2021).

Bdi v6i sinh vién trinh do trung cép, Memrise
hd trg mé rong von tir vung theo ngir canh thuc
té, cai thién kha nang ghi nhé tir méi va phat
am chuan. Nén tang nay dic biét phu hop dé s
dung nhu mot phan cua hoat dong hoc ngoai 16p,
gitip sinh vién on luyén va cing c6 kién thuc da
hoc mot cach chu dong, linh hoat. Viéc ap dung
Memrise trong giang day tiéng Anh ciing phi hop
v6i chu truong nang cao nang luc ngoai ngilt trong
gido duc nghé nghiép theo Két luan s6 91-KL/TW
cua B0 Chinh tri (2024), Nghi dinh sb6 222/2025/
ND-CP ctia Chinh phu (2025) va Dé an 2020 cia
Bo Giao duc va Pao tao (2025), gbp phan phat
trién nang luc st dung tiéng Anh thuc té, dap tmg
yéu cau hoi nhap qudc té.

2.1.2. Phian mém FluentU

Khac voi Memrise thién vé phat trién tir vung,
FluentU 13 nén tang hoc tiéng Anh tap trung vio
k¥ ning nghe - hiéu va giao tiép thuc té (FluentU,
2025; Nguyen, 2021). Nén tang nay sir dung cic
video thuc té duoc 1dy tir nhiéu ngudn phong pht
nhu phim anh, chuong trinh truyén hinh, quang
céo, vlog, phong van va bai hat. Tat ca video déu
duoc gan phu dé song ngit tuong tac, cho phép

nguoi hoc tra ciru nghia tr moi, luyén phat am va
xem lai cac doan video c6 chira tir vung hodc cau
triic can hoc, tr d6 tao moi truong hoc tap sinh
dong va gan giii voi doi sdng.

Moi truong hoc tap trén FluentU mo phong
sat cac tinh hudng giao tiép thyuc té, gitp ngudi
hoc hinh thanh phan xa ngén ngit ty nhién va nim
viing cach sir dung tiéng Anh trong ngir canh cu
thé (Nguyen, 2020; Richards & Rodgers, 2014).
Hé théng bai tap luyén sau video cing c¢b kién
thirc vira hoc thong qua céc hoat dong dién tir, sap
xép cau, luyén phat 4m va viét lai ndi dung nghe
duoc. Hoc vién ciing ¢ thé lva chon do kho phu
hop véi trinh do ca nhén, tir so cip dén ning cao,
dam bdo sy ca nhan héa va hiéu qua hoc tap.

Dbi v6i hoc sinh trinh d6 trung cap - nhiing
ngudi da c6 nén tang ngit phap va tir vung co ban -
FluentU 1a cong cu 1y twong dé phat trién k¥ ning
nghe hiéu va van dung ngdn ngir trong giao tiép
thye té. Viée tiép xtic thuong xuyén véi cac tinh
hudng ngdn ngit t nhién gitp ngudi hoc cai thién
kha nang nhan dién am thanh, m¢ rong von dién
dat va tang sy tu tin khi sir dung tiéng Anh. Viéc
ap dung FluentU trong giang day cting phu hop véi
Két luan sb 91-KL/TW cuia Bo Chinh trj (2024),
Nghi dinh sé 222/2025/ND-CP cta Chinh phu
(2025) va Pé an 2020 cua Bo Gido duc va Pao tao
(2025), gbp phan nang cao ning luc ngoai ngi va
thiic day chuyén ddi s6 trong gido duc nghé nghiép.

2.2. Thuc trang giang day tiéng Anh tai
Truong Cao ding Lai Chéu

Trudng Cao dang Lai Chéau 13 co sé gido duc
nghé nghiép quan trong cua khu vyc Tay Bic, co
nhiém vu dao tao nguén nhan luc phuc vu phat
trién kinh té - xa hoi dia phuwong. Trong chuong
trinh trung cép, tiéng Anh 1a mén hoc bat budc,
gitip hoc sinh hinh thanh ning lyc giao tiép co
ban, dic biét trong cac nganh nghé c6 yéu té hoi
nhap. Tuy nhién, hiéu qua day va hoc tiéng Anh
tai trudng van con han ché, anh huéng dén chat
lwong dau ra.

Khao sat 120 hoc sinh trung cép cho thay hon
60% gap kho khin trong giao tiép tiéng Anh, nhét
1a trong céac tinh hudng phan xa nhanh nhu giéi
thi€u, hoi - dap hodc mo ta sy vat. Nguyén nhan
chu yéu 1a von tr vung han ché, phat 4m chua
chuan va thiéu ty tin. Phuong phép giang day
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hién nay van thién vé ngit phap va doc hiéu, it cha
trong k¥ ning nghe - néi, dan dén méi truong hoc
thiéu tinh tuong tac va thyc hanh.

Hoc sinh thiéu coéng cu hd trg k¥ ning nghe
- n6i nhu phan mém, tai liéu hodc thiét bi cong
nghé, trong khi co sé vat chét con han ché, khién
viéc tiép can tai nguyén hoc tap da phuong tién
chua dong bo. Giang vién bay t6 nhu ciu duoc
tiép can cong nghé gido duc va tham gia tap huan
vé tmg dung CNTT trong day hoc, song hién chua
¢6 mo hinh hay chuong trinh phu hop véi diéu
kién dia phuong.

Da s6 hoc sinh xuét than tir viing sau, ving xa,
trong d6 nhiéu em 14 ngudi dan toc thiéu sd, con
han ché vé kha nang tiép can cong nghé. Do do, can
xdy dung mé hinh day hoc tiéng Anh linh hoat, dé
tiép can, chi phi thip nhung hiéu qua cao, dap tng
nhu cAu va diéu kién thuc té cua nguoi hoc.

Tur thyce trang trén co thé khfmg dinh viéc doi
m&i phuong phap day hoc tiéng Anh theo hudng
tich hop cong nghé 1a yéu cau cap thiét. Viéc ing
dung cac nén tang nhu Memrise va FluentU 1a

huéng di kha thi, gop phan nang cao chét luong
giang day va phat trién ky niang giao tiép tiéng
Anh cho hoc sinh Truong Cao dang Lai Chau.

2.3. Dé xuit giai phap

Dé nang cao hiéu qua day va hoc tiéng Anh hé
trung cap tai Trudng Cao dang Lai Chau, viéc tng
dung két hop phin mém Memrise va FluentU trong
mo hinh day hoc két hop (blended learning) duoc
dé xuét nhu mot giai phap kha thi, dap tmg yéu cau
d6i moi phuong phap giang day theo xu thé cong
nghé hoa gio duc hién dai. M6 hinh nay dugc thiét
ké nham phat huy tinh chi dong cua nguoi hoc,
ddng thoi tan dung uvu thé cua cac nén tang cong
ngh¢ dé phat trién toan dién cac k¥ ning ngon ngir,
dac biét 1a tir vung va k¥ nang nghe - noi.

2.3.1. Thiét ké hoat dong tich hop Memrise
va FluentU

M6 hinh hoat dong giang day duoc chia thanh
ba giai doan chinh: trudc gid hoc, trong gid hoc
va sau gio hoc, nham tao ra mot chu trinh hoc tap
lién tuc, c6 su twong tac va phan hoi kip thoi giira
giang vién va hoc sinh.

Chu trinh tich hdp Memrise - FluentU

==

Trong git hoe

P

3

O FluentU

¢ Hoc qua video thuc té

e Luyén nghe, noi,

3

¢ Hoc tl vung chu dé
trén Memrise

e Giang vién theo doi
tién trinh hoc

2.3.1.1. Truoc gid’hoc—Chucfn bi tirvung voi Memrise

Muc tiéu: Hoc sinh xay dung von tur vung theo
chu dé bai hoc, tao nén tang cho k¥ ning nghe —
noi trén 16p.

Hoat dong cu thé:

Giang vién chon cac chu dé tir vung phti hop
v6i bai hoc trén Memrise (vi du: Du lich, An
ubng, Mua sim).

Hoc sinh hoc tir vung theo nguyén tic lap lai
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phat am
e Thyc hanh giao tiép ° Fluen-I-U
» On tap ti vung trén
Memrise

¢ Luyén tap thém
trén FluentU

ngit quang (spaced repetition), két hop hinh anh,
am thanh va vi du thuc té.

Giang vién theo ddi tién trinh hoc cua timg hoc
sinh qua h¢ thong quan 1y hoc tap (LMS), nhic
nho hodc diéu chinh ké hoach hoc tap theo ning
luc va tién do.

Két qua ky vong: Hoc sinh c6 von tir vung sén
sang, hinh thanh thoi quen ty hoc chu dong va
chuan bj tt cho cac hoat dong nghe — néi trén 16p.
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2.3.1.2. Trong gio hoc — Phdt trién ky ndng
nghe — noi voi FluentU

Muc tiéu: Hoc sinh phat trién k§ nang nghe
hiéu va giao tiép thuc té, hinh thanh phan xa ngdn
ngit trong bdi canh sinh dong.

Hoat dong cu thé:

Giang vién lya chon céac video thyc té tir FluentU:
phim ngén, bai hat, quang co, phong vn, vlog,. ..
phii hop véi trinh d6 va chu ¢ bai hoc.

Thuyc hién cac hoat dong tuong tac dua trén video:

Luyén nghe va nhan dién tir vung moi.

Tom tit ndi dung video.

Luyén phat 4m theo mau, nhan nha am diéu.

Poéng vai, m6 phong tinh hudng giao tiép dua
trén ngilr canh video.

Hoc sinh duoc khuyén khich trao déi cap doi
hodc nhom nho dé tang tinh tuong tic va thyc
hanh giao tiép.

Két qua ky vong: Hoc sinh ndm vig tir vung,
cAu tric cdu va phat trién k¥ ning nghe — néi linh
hoat, phan xa ngon ngir tu nhién.

2.3.1.3. Sau gio hoc — Ciing ¢6 va mé réng kién thire

Muc ti€u: Duy tri htrng thu hoc tap, cing cd tir
vung va k¥ ning nghe — ndi, dam bao kién thirc
duoc ghi nhé lau dai.

Hoat dong cu thé:

Trén Memrise, hoc sinh tiép tuc lam cac bai tap
cting cd tir vung méi theo chu dé.

Trén FluentU, hoc sinh luyén tip cac bai tap
tuong tic va xem lai video dé cai thién k¥ ning
nghe, phat 4m va phan xa giao tiép.

Giang vién theo ddi tién do, danh gia két qua va
cung cap phan hoi dé diéu chinh hoat dong tiép theo.

Két qua ky vong: Hoc sinh ting kha ning ghi
nhd tr vung, phan xa ngén nglt nhanh nhen, ty tin
st dung tiéng Anh trong giao tiép hang ngay va
cac tinh hudng thyc té.

2.3.2. Diéu kién thiee hién gidi phdp

Pé dam bao md hinh day hoc Kkét hop Memrise
va FluentU dat hiéu qua t6i uvu, mot s6 diéu kién
co ban can duoc dap tng:

Co sé& vt chat va ha tdng ky thuat

Trudng can dam bao trang bi day du thiét bi hoc
tap nhu may tinh, may chiéu, loa, tai nghe va dac
biét 1a két ndi Internet 6n dinh, nham hd tro hoat
dong hoc truc tuyén va twong tac qua cac phan mém.
Viéc dau tu ha tang cong nghé thong tin 14 yéu t6 tién
quyét dé trién khai mé hinh nay hiéu qua.

Tdp hudn gidng vién

Giang vién can duoc dao tao bai ban vé phuong
phép day hoc tich hop cong nghé, cach sir dung
cac phin mém Memrise va FluentU trong giang
day, ciing nhu ky ning thiét ké bai hoc theo md
hinh blended learning. Vi¢c nang cao nang luc su
pham cong nghé cho doi ngii gido vién 1a didu
kién then chét dé dam bao chat luong va su on
dinh cua chuong trinh.

Huong dén va tao théi quen hoc cho hoc sinh

Hoc sinh can dugc huéng dan cu thé vé cach st
dung cac phan mém, ciing nhu xay dung 16 trinh
hoc tap 10 rang va ké hoach luyén tap hang ngay.
Viéc duy tri thoi quen ty hoc va st dung hiéu qua
cac cong cu hd trg s& gop phan nang cao nang luc
ngoai ngit mot cach bén vimg.

Padnh gid va phan hoi

Mo hinh can két hop cac hinh thirc danh gia
dinh ky dya trén san phém hoc tap cua sinh vién
trén cac nén tang truc tuyén (nhu sb luong bai hoc
hoan thanh, két qua bai tap tuong tac) cung voi
cac bai kiém tra truyén thong nhim theo ddi tién
d6 va chét lugng hoc tap. Phan hoi kip thoi tir
giang vién s& gitp ngudi hoc diéu chinh phuong
phép va tang cudng hi¢u qua hoc tap.

III. KET LUAN

Viéc ung dung phin mém Memrise va
FluentU trong day hoc tiéng Anh trinh d6 trung
cap tai Truong Cao dang Lai Chau la giai phap
kha thi, gop phan nang cao cao himg thi, su
cht dong va nang luc ngdn ngir cua hoc sinh.
M6 hinh nay giup cai thién 1o rét k¥ nang nghe
va noi - nhitng ky ning con han ché trong thuc
té, déng thoi thic déy su chu dong, sang tao va
tang dong luc hoc tap thong qua cac hoat dong
tuong tac va linh hoat. Dé trién khai hiéu qua,
can dau tu dong bo vé ha ting CNTT va ning
cao nang luc cong nghé - su pham cho giang
vién. Bén canh do, sy cam két va chu dong tu
phia sinh vién dong vai tro quan trong trong
viéc duy tri va phat huy hiéu qua m6 hinh hoc
tap. Tom lai, giai phap nay dap tng xu hudng
d6i moi gido duc ngoai ngir theo hudng cong
nghé, phu hop vé6i diéu kién thuc té tai ving
cao, dong thoi tao nén tang virg chic cho viéc
phat trién nang luc ngoai ngit va hoi nhap cua
ngudi hoc trong bdi canh toan ciu hoa.
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