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Tóm tắt: Công nghệ thông tin đóng vai trò cốt lõi trong bối cảnh tác chiến hiện đại và chiến lược chuyển đổi số của 
Quân đội. Bài báo tập trung phân tích vai trò, thực trạng và đề xuất các giải pháp đồng bộ nhằm nâng cao chất lượng dạy 
học môn Công nghệ thông tin cho học viên thạc sĩ chuyên ngành Nghệ thuật quân sự tại Trường Sĩ quan Lục quân 1. Mục 
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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Trong kỷ nguyên Cách mạng công nghiệp 

lần thứ tư, thành tựu của công nghệ thông tin 
(CNTT) được ứng dụng ngày càng sâu rộng, 
mang lại hiệu quả thiết thực trên tất cả các lĩnh 
vực của đời sống xã hội. Trong lĩnh vực quân sự, 
đặc biệt là Nghệ thuật quân sự, CNTT không chỉ 
là phương tiện mà còn là năng lực chiến lược. 
Năng lực sử dụng và làm chủ công nghệ giúp 
cán bộ, sĩ quan cấp cao có điều kiện tiếp cận 
khoa học - kỹ thuật quân sự tiên tiến, nghiên cứu 
chuyên sâu các tài liệu và phương tiện kỹ thuật 
nước ngoài; đồng thời hỗ trợ tối ưu hóa quá trình 
huấn luyện mô phỏng, ra quyết định tác chiến và 
điều hành lực lượng.

Đối với học viên đào tạo thạc sĩ chuyên ngành 
Nghệ thuật quân sự tại Trường Sĩ quan Lục quân 
1 (TSQLQ1), việc trang bị kiến thức và kỹ năng 
CNTT chất lượng cao là nền tảng sống còn để họ 
thực hiện tốt chức trách, nhiệm vụ được giao sau 
khi tốt nghiệp. Tuy nhiên, việc dạy và học môn 
học này vẫn còn bộc lộ những hạn chế cần được 
nghiên cứu và khắc phục kịp thời. Bài báo này 
nhằm phân tích sâu sắc thực trạng và đề xuất các 
giải pháp toàn diện để nâng cao chất lượng dạy 
học môn CNTT tại Trường Sĩ quan Lục quân 1.

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU
2.1. Vai trò chiến lược của công nghệ thông 

tin đối với học viên đào tạo thạc sĩ Nghệ thuật 
quân sự

Công nghệ thông tin có vị trí, ý nghĩa quan 
trọng, thiết thực đối với học viên đào tạo thạc sĩ 
chuyên ngành Nghệ thuật quân sự. Ở cấp độ chiến 
lược, sĩ quan sau đại học không chỉ là người thực 
hiện mà còn là người tham mưu, hoạch định và chỉ 
huy. Do đó, yêu cầu về năng lực số của họ phải đạt 
mức độ phân tích, đánh giá và sáng tạo theo sáu 
mức độ nhận thức của Bloom. CNTT tạo điều kiện 
cho học viên: Phân tích dữ liệu tác chiến: Tiếp cận 
các hệ thống thông tin Chỉ huy - Kiểm soát (C2), 
xử lý lượng lớn dữ liệu tình báo, địa hình số, và 
dự báo tình huống chiến trường. Nghiên cứu khoa 
học: Sử dụng thành thạo các phần mềm chuyên 
dụng như MicroStation để xây dựng các văn kiện 
chiến đấu, bản đồ chuyên đề 3D, mô phỏng các 
phương án tác chiến phức tạp. Năng lực này đóng 
vai trò quyết định trong việc hoàn thành luận văn 
thạc sĩ và các đề tài nghiên cứu. Quản lý và Điều 
hành: Ứng dụng CNTT trong công tác quản lý 
quân số, vũ khí trang bị, tài liệu huấn luyện và 
điều hành các đơn vị theo mô hình Chính phủ điện 
tử, chuyển đổi số quân đội.
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2.2. Phân tích thực trạng dạy học môn Công 
nghệ thông tin tại Trường Sĩ quan Lục quân 1

Tại TSQLQ1, môn CNTT được giảng dạy cho 
học viên đào tạo thạc sĩ chuyên ngành Nghệ thuật 
quân sự trong thời gian 100 tiết, bao gồm 23 tiết 
lý thuyết, 67 tiết thực hành, và 10 tiết ôn và thi hết 
môn. Chương trình học trang bị kiến thức tổng 
quan về Mạng máy tính, An toàn thông tin, Tác 
chiến trên không gian mạng, Chuyển đổi số, Kỹ 
năng khai thác an toàn trên môi trường số, Trí tuệ 
nhân tạo (AI) và ứng dụng quân sự.

Trong những năm vừa qua, quán triệt sâu sắc 
các quan điểm, nguyên tắc, mục tiêu, yêu cầu của 
Đảng về giáo dục-đào tạo, đặc biệt là các Nghị 
quyết của Quân ủy Trung ương về công tác giáo 
dục, đào tạo, Nhà trường đã có nhiều đổi mới 
tích cực. Bộ môn Tin học đã nỗ lực đổi mới nội 
dung chương trình, phương pháp giảng dạy. Sau 
khi hoàn thành môn học, học viên đã cơ bản nắm 
được các kiến thức và kỹ năng cần thiết, đáp ứng 
chuẩn đầu ra cơ bản. Các sĩ quan đã thành thạo 
kỹ năng sử dụng phần mềm MS PowerPoint, 
MicroStation, và có khả năng chia sẻ thông tin, 
bảo đảm an toàn dữ liệu cá nhân và đơn vị.

Tuy nhiên, quá trình dạy học môn CNTT cho 
học viên thạc sĩ vẫn bộc lộ những hạn chế mang 
tính hệ thống cần khắc phục, thể hiện trên ba khía 
cạnh: Về đối tượng học viên: Đặc thù đào tạo thạc 
sĩ quân sự tại TSQLQ1 là sự phân bổ học viên từ 
nhiều vùng miền với trình độ và kinh nghiệm sử 
dụng CNTT không đồng đều. Cùng với đó, độ tuổi 
của học viên cũng có sự chênh lệch lớn, từ sĩ quan 
trẻ đến cán bộ cấp cao có thâm niên. Sự đa dạng 
này dẫn đến việc tiếp cận và lĩnh hội môn học ở 
một số đối tượng học viên còn hạn chế, thiếu tự 
tin khi thực hiện thao tác trên máy. Đặc biệt, khả 
năng vận dụng lý thuyết và ứng dụng các phần 
mềm tin học để thực hiện nhiệm vụ chuyên môn 
chuyên sâu chưa tốt - đây là yêu cầu then chốt của 
bậc thạc sĩ. Khó khăn này càng phức tạp hơn khi 
môn học đòi hỏi sự kết hợp nhuần nhuyễn giữa 
kỹ năng thao tác chuẩn xác của CNTT với sự hiểu 
biết sâu sắc về các kiến thức chuyên ngành quân 
sự như địa hình quân sự và chiến thuật. Về đội 
ngũ giảng viên và phương pháp giảng dạy: Một 
số giảng viên vẫn vận dụng phương pháp truyền 
thụ kiến thức còn nặng về lý thuyết, chưa thực 
sự phù hợp với đặc thù của học viên sau đại học 
vốn cần sự tự học, tự nghiên cứu và giải quyết 
vấn đề. Sự kết hợp giữa lý thuyết và thực hành, 
giữa kiến thức CNTT và kiến thức quân sự đôi khi 

chưa đủ linh hoạt, chưa tạo được tình huống có 
vấn đề (problem-based learning) để kích thích tư 
duy sáng tạo của học viên. Việc đổi mới phương 
pháp giảng dạy cần phải theo kịp tốc độ phát triển 
chóng mặt của công nghệ. Về cơ sở vật chất và 
hạ tầng kỹ thuật: Mặc dù cơ bản máy tính của các 
phòng học chuyên dùng đã đáp ứng được yêu cầu 
tối thiểu, nhưng vẫn còn một số máy tính chưa 
được nâng cấp phù hợp với sự phát triển của công 
nghệ hiện đại. Các phần mềm mô phỏng tác chiến 
hoặc dựng bản đồ số 3D (MicroStation) đòi hỏi 
cấu hình máy tính (tốc độ xử lý, dung lượng bộ 
nhớ, card đồ họa) rất cao, dẫn đến tình trạng 
thiếu đồng bộ, gây khó khăn cho quá trình thực 
hành chuyên sâu của học viên. Hạ tầng mạng và 
thư viện học liệu số chưa thực sự phong phú và 
tiện lợi để hỗ trợ học viên tự học, nghiên cứu 
trong giờ tự học. Để nâng cao chất lượng dạy 
học, cần có một chuỗi các giải pháp đồng bộ, 
tác động từ nội dung chương trình, phương pháp 
giảng dạy, đến đội ngũ giảng viên, học viên và cơ 
quan chức năng.

2.3. Giải pháp nâng cao chất lượng dạy học 
môn Công nghệ thông tin 

Để nâng cao chất lượng dạy học môn CNTT 
cho học viên đào tạo thạc sĩ chuyên ngành Nghệ 
thuật quân sự, giảng viên, học viên và cơ quan 
chức năng cần phối hợp chặt chẽ, tập trung vào 
bốn giải pháp cốt lõi sau:

2.3.1. Đổi mới chương trình, nội dung và 
phương pháp giảng dạy theo hướng tích hợp và 
ứng dụng 

Giải pháp này tập trung vào việc chuyển đổi từ 
cách dạy truyền thống sang dạy học dựa trên năng 
lực và kết quả đầu ra, đặc biệt nhấn mạnh vào 
khả năng ứng dụng thực tiễn của học viên. Hoàn 
thiện nội dung chương trình: Chương trình cần 
được rà soát và cập nhật thường xuyên, không chỉ 
dừng lại ở các kiến thức cơ bản mà phải đưa vào 
các ứng dụng CNTT tiên tiến nhất liên quan trực 
tiếp đến Nghệ thuật quân sự và tác chiến hiện đại. 
Cụ thể hóa các module về phân tích dữ liệu lớn 
(Big Data) trong tác chiến, An ninh mạng (Cyber 
Security) quân sự, và các thuật toán cơ bản của 
Trí tuệ Nhân tạo (AI) có thể ứng dụng trong mô 
phỏng chiến thuật. Chú trọng sử dụng chuẩn kiến 
thức - kỹ năng phù hợp với học viên thạc sĩ để xác 
định mục tiêu và trọng tâm của từng bài học. Tích 
hợp kiến thức chuyên ngành: Giảng viên phải có 
kiến thức cơ bản về địa hình quân sự, chiến thuật 
để giải quyết triệt để nội dung và định hướng, phát 
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triển các vấn đề trong từng bài học. Khi giảng 
dạy, cần xây dựng các bài tập thực hành theo hình 
thức nghiên cứu tình huống (Case Study) hoặc 
dự án (Project-Based Learning - PBL), nơi học 
viên buộc phải vận dụng kỹ năng MicroStation để 
xử lý một khu vực địa hình cụ thể trong một tình 
huống chiến dịch, hoặc sử dụng MS Powerpoint 
để biên soạn một báo cáo tham mưu cấp cao có 
yêu cầu bảo mật. Đổi mới phương pháp giảng dạy: 
Giảng viên cần vận dụng linh hoạt, khéo léo kết 
hợp các phương pháp phù hợp với từng nội dung. 
Chú trọng sử dụng bài giảng kỹ năng để truyền tải 
nội dung và hướng dẫn học viên làm bài tập thực 
hành. Nên chia nhỏ kỹ năng phức tạp thành các 
thao tác cơ bản có liên quan nhưng tách bạch và 
phải minh họa chúng cụ thể để học viên dễ hiểu, 
dễ tiếp thu và vận dụng. Thuyết trình mạch lạc 
từng thao tác, sau đó thực hành trên máy để học 
viên theo dõi, thực hiện, coi trọng hướng dẫn học 
viên thực hành liên tục những thao tác cơ bản cho 
đến khi thuần thục.

2.3.2. Nâng cao năng lực tự học và phát huy 
tính tích cực, chủ động của học viên 

Chất lượng đào tạo sau đại học phụ thuộc lớn 
vào sự chủ động của người học. Giải pháp này 
nhấn mạnh vào việc kích hoạt động lực và xây 
dựng phương pháp học tập khoa học cho học viên. 
Xác định động cơ học tập và tinh thần trách nhiệm: 
Học viên phải xác định đúng động cơ học tập, có 
niềm tin và quyết tâm phấn đấu vươn lên, chủ động 
làm tốt công tác chuẩn bị, tích cực nghiên cứu tài 
liệu và các vấn đề đã được giảng viên định hướng. 
Mỗi học viên cần có một máy tính cá nhân được 
cài các phần mềm liên quan để chủ động học tập. 
Tăng cường tự học và hợp tác: Là môn học mang 
tính khoa học và ứng dụng điển hình, học viên cần 
tích cực ôn luyện để nhớ, nắm vững, hiểu rõ các 
kiến thức cơ bản. Trong giờ tự học, luôn nêu cao ý 
thức trách nhiệm, chủ động làm tất cả bài tập thực 
hành được giảng viên giao kể cả khi không có sự 
trợ giúp. Cần tổ chức các hình thức học tập hợp 
tác theo nhóm nhỏ (team-based learning) để lớp 
học trở thành môi trường giao tiếp giữa giảng viên 
- học viên, học viên - học viên, góp phần nâng cao 
trình độ và khả năng ứng dụng tin học. Sự đa dạng 
về trình độ của học viên nên được tận dụng bằng 
cách phân nhóm thông minh, nơi các học viên có 
kỹ năng tốt hơn sẽ hỗ trợ các đồng đội còn thiếu 
tự tin, giúp cả nhóm cùng tiến bộ. Phát triển kỹ 
năng phân tích và sáng tạo: Giảng viên cần đưa 
học viên vào tình huống có vấn đề cần giải quyết, 

ra các câu hỏi để học viên phát biểu chính kiến. 
Quá trình thực hành trên máy, cần chủ động tham 
gia giải quyết các vấn đề, thực hiện thuần thục các 
bước. Học viên cần được hướng dẫn phương pháp 
để tự suy luận, nhớ lại kiến thức đã quên, biết tìm 
tòi để phát hiện kiến thức mới. Tích cực động viên 
học viên phát huy vốn kiến thức tin học để vận 
dụng sáng tạo trong quá trình thực hành, vượt qua 
rào cản tâm lý khi đối mặt với công nghệ.

2.3.3. Hiện đại hóa cơ sở vật chất, hạ tầng công 
nghệ và phát triển hệ thống học liệu số 

Đầu tư vào hạ tầng là điều kiện tiên quyết để 
đảm bảo chất lượng dạy học theo kịp sự phát triển 
của công nghệ. Giải pháp này tập trung vào vai 
trò của cơ quan chức năng trong việc cung cấp 
môi trường học tập hiện đại. Hoàn thiện hạ tầng 
phần cứng: Cơ quan chức năng cần thường xuyên 
quan tâm nâng cấp đồng bộ hệ thống máy tính 
tại các phòng học chuyên dùng. Cần ưu tiên các 
máy tính có cấu hình cao, đặc biệt về tốc độ xử lý 
(CPU), dung lượng bộ nhớ (RAM), và khả năng 
xử lý đồ họa (GPU) để đáp ứng yêu cầu của các 
phần mềm chuyên dụng như MicroStation (vẽ 
bản đồ 3D, mô phỏng) và các phần mềm phân 
tích dữ liệu lớn. Kết nối máy tính của giảng viên 
với máy tính của học viên qua mạng LAN chất 
lượng cao để thuận lợi trong dạy học thực hành. 
Cải thiện hạ tầng mạng và bảo mật: Cung cấp kết 
nối mạng Internet/Intranet ổn định, tốc độ cao cho 
tất cả các máy tính phục vụ dạy học và nghiên 
cứu. Hạ tầng mạng phải đảm bảo an toàn, bảo mật 
thông tin tuyệt đối theo tiêu chuẩn quân đội, đồng 
thời cho phép học viên truy cập nguồn tài nguyên 
trực tuyến cần thiết, hỗ trợ các hoạt động học tập, 
nghiên cứu và làm việc nhóm. Phát triển hệ thống 
học liệu số: Xây dựng thư viện tài liệu phong phú 
bao gồm giáo trình, tài liệu, bài giảng, sách, báo 
khoa học liên quan đến CNTT quân sự. Cần số hóa 
và xây dựng các học liệu điện tử (e-learning), các 
khóa học trực tuyến (MOOCs) hoặc các module 
micro-learning (học tập ngắn) chuyên biệt giúp 
người học dễ dàng tự học, tự nghiên cứu ngoài giờ 
lên lớp. Việc này đặc biệt quan trọng để thu hẹp 
khoảng cách trình độ đầu vào giữa các học viên.

2.3.4. Xây dựng và phát triển đội ngũ giảng 
viên chuyên sâu, cùng với cơ chế đánh giá chất 
lượng toàn diện 

Giảng viên là nhân tố quyết định chất lượng 
đầu ra. Cần có cơ chế đầu tư và phát triển đội ngũ, 
đồng thời xây dựng hệ thống đánh giá khách quan, 
toàn diện. Phát triển đội ngũ giảng viên: Giảng 
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viên cần không ngừng học hỏi, nâng cao trình 
độ chuyên môn, cập nhật những thành tựu mới 
nhất của khoa học công nghệ, đặc biệt là các lĩnh 
vực như trí tuệ nhân tạo trong chỉ huy tác chiến, 
tác chiến mạng, và điện toán đám mây quân sự. 
Nhà trường cần có kế hoạch đào tạo lại, gửi giảng 
viên tham gia các khóa tập huấn chuyên sâu tại 
các trung tâm công nghệ quân sự hoặc các trường 
đại học hàng đầu trong và ngoài nước. Giảng viên 
phải chủ động phối hợp với đơn vị quản lý nắm 
chắc chất lượng học viên, phân nhóm theo nhận 
thức để chuẩn bị nhiều dạng bài tập thực hành 
phù hợp với trình độ của người học. Xây dựng cơ 
chế đánh giá chất lượng tổng thể: Việc đánh giá 
cần chuyển dịch từ chỉ đánh giá kiến thức sang 
đánh giá năng lực thực hành và vận dụng sáng tạo 
(Creative Application). Cần kết hợp đánh giá của 
giảng viên với tự đánh giá của học viên để nhận 
xét, góp ý và tiếp thu ý kiến của đồng đội. Tổ chức 
các buổi bảo vệ dự án hoặc tình huống mô phỏng 
thực tế thay vì chỉ thi lý thuyết trên giấy. Đánh giá 
cần dựa trên sáu mức độ: nhận biết, thông hiểu, 
vận dụng, phân tích, đánh giá và sáng tạo. Cơ 

chế này đảm bảo chất lượng đầu ra của học viên 
thạc sĩ đáp ứng yêu cầu cao của Quân đội. Thực 
hiện công tác kiểm định và đảm bảo chất lượng: 
Nhà trường cần thiết lập một hệ thống đảm bảo 
chất lượng (QA system) nội bộ mạnh mẽ, thường 
xuyên kiểm định và đánh giá hiệu quả giảng dạy, 
từ đó kịp thời điều chỉnh nội dung, phương pháp 
và nguồn lực, nhằm thực hiện tốt Nghị quyết về 
đột phá phát triển giáo dục và đào tạo.

III. KẾT LUẬN
Công nghệ thông tin là một môn học then chốt 

trong chương trình đào tạo thạc sĩ chuyên ngành 
Nghệ thuật quân sự ở Trường Sĩ quan Lục quân 
1, quyết định năng lực chỉ huy, quản lý và nghiên 
cứu khoa học của đội ngũ sĩ quan cấp cao. Để nâng 
cao chất lượng dạy học, cần có sự nỗ lực, cố gắng 
và phối hợp đồng bộ của mọi lực lượng. Trong đó, 
việc đổi mới toàn diện nội dung và phương pháp 
giảng dạy theo hướng ứng dụng, đi đôi với hiện 
đại hóa cơ sở vật chất kỹ thuật và phát triển đội 
ngũ giảng viên chuyên sâu là những vấn đề có ý 
nghĩa chiến lược, đáp ứng các yêu cầu nhiệm vụ 
xây dựng Quân đội trong tình hình mới.
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