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Tém tit: Nghién cvru khao sat 300 hoc sinh trung hoc phzf thong tai Ha Noi nham xdc dinh thuc trang, biéu hién va yéu
16 anh huwong dén bat luc hoc dwoc. Két qua cho thcfy mite @ bat luc hoc dwoc & mire trung binh, thé hién ré ¢ ba khia
canh: dong lyc, nhan thirc va cam xuc. Nhom yéu 16 chit quan (1ong tw trong thap, tw duy cé dinh, thiéu tw hiéu qud, cam
xuc tiéu cuc) co anh hu’dng manh hon so véi yéu t6 khdch quan (ap luc ky vong, moz trueong hoc tap, quan hé thay co —ban
bé). Nghién ciru dé xudt nhém gidi phdp nhan thire — hanh vi nham ndng cao niém tin kiém sodt, phat trzen ti duy tang
trieéng va xdy dung moi truong hoc tap tich cue, qua dé giip hoc sinh khdc phuc trang thai bdt lye, cing c6 dong lyc va
hiéu qua hoc tap.

Tir khéa: bat luc; bat luc hoc duwoce; hoc sinh trung hoc phcf thong, tw hiéu qua; tw duy tang truong.
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Abstract: The study surveyed 300 high school students in Hanoi to examine the current situation, manifestations, and
influencing factors of learned helplessness. Findings indicate that the overall level of learned helplessness is moderate,
manifested in three main aspects: motivation, cognition, and emotion. Subjective factors—such as low self-esteem, fixed
mindset, lack of self-efficacy, and negative emotions—have a stronger impact than objective factors like expectation pressure,
learning environment, and teacher—peer relationships. The study proposes a set of cognitive—behavioral interventions aimed
at strengthening students’sense of control, fostering a growth mindset, and creating a positive learning environment. These
measures are expected to help students overcome helplessness, enhance motivation, and improve academic performance.
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I. PAT VAN PE

Trong bbi canh ap luc hoc tip va ky vong thanh
tich ngay cang cao, nhiéu hoc sinh trung hoc phd
thong cé biéu hién chan nan, mat niém tin vao
kha nang ban than, hinh thanh trang thai bét luc
hoc duoc (learned helplessness) — thuat ngir do
Seligman va Maier (1967) dé& xuat dé chi hién
tuong ca nhan ngimg nd luc sau nhimmg thit bai
lap lai. Theo Abramson va cong su (1978), bat
luc hoc dugc thé hién qua ba khia canh: dong luc,
nhan thirc va cam xuc.

Céc hoc thuyét cia Weiner (1985) va Bandura
(1977) cho rang tu duy quy két tiéu cuc va mirc
tur hiéu qua thap lam suy giam niém tin kiém soat,
dan dén thai do budng xudi. O Viét Nam, nhiéu
hoc sinh dang chiu cang théng, lo au va ap luc hoc
duong, song cac nghién ctru chuyén siu vé hién
tuong nay con han ché.

Tt do, nghién ctru dugc tién hanh nham xac
dinh thyc trang, biéu hién va yéu t6 anh huong dén
bét luc hoc duoc cta hoc sinh THPT tai Ha Noi.

I. NOI DUNG NGHIEN CUU

Nghién ctu dugc thuc hi¢n trén 300 hoc sinh
trung hoc phd thong thudc 03 truong trung hoc
phd thong trén dia ban thanh phd Ha Nbi.

Phan bi¢n: 17/09/2025

Duyét dang: 22/09/2025

2.1. Thue trang bét lwc hoc dwoe ciia hoc
sinh trung hoc pho théng trén dia ban thanh
pho Ha Noi

2.1.1. Thuc trang chung vé bat lyc hoc dwoc
ciia hoc trung hoc phé théng trén dia ban thanh
phé Ha Noi

Két qua tir Thuc trang bét luc hoc duoc cia hoc

sinh trung hoc phd thong trén dia ban thanh phd Ha
Noi cho théy muc do bat luc hoc duoce chung cua
hoc sinh dat murc trung binh (BDTB = 2,98; PLC =
0,57). C6 thé thay khong qua phd bién nhung ciing
khong phai hién tugng ca biét, nhin chung cé su on
dinh twong dbi giita cac ca nhan do DLC thap.
Xét theo tirng phuong dién, biéu hién vé dong luc
va nhan thirc ¢6 diém trung binh bang nhau (DTB
=3,10; DLC lan luot 13 0,55 va 0,60) cho thiy hoc
sinh thuong gap khé khan trong vi¢c duy tri hiing
tha, kién tri hoc tap va dé hinh thanh nhiing niém
tin tiéu cuc vé kha ning kiém soat két qua hoc tap.
Biéu hién vé cam xuc c6 diém trung binh thip hon
(PTB = 2,75; BLC = 0,76) phan anh sy khac biét
0 gitra cac ca nhan trong phan ing cam xic, mot
s6 hoc sinh 6n dinh cam xtc tot hon trong khi )
khac d& chan nan, lo au khi that bai.
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2.1.2. Thuc trang cu thé ting biéu hién bat luc * Thuc trang biéu hién bat luc hoc duoc vé
hoc duoc cua hoc sinh trung hoc pho thong trén  dong luc cua hoc sinh trung hoc pho thong trén
dia ban thanh pho Ha Noi dia ban thanh pho Ha Noi

Bang. Danh gia thyc trang bat luc hoc duoge dong luc cia hoc sinh trung hoc phé thong
Ti 1€ (%)
Noi dun . PTB | BPLC
pLeung 1 2 | 3 | 4 5

1. Em thich 1am céc bai tap d& hon 1a nhitng
bai tap kho.

3. Khi gip tro ngai trong hoc tap, em s& cd
ging vuot qua. (R)

4. Em khong thuong chu dong trong hoc
tap, em can ai 6 nhic nho hodc thiic day dé| 24 24 243 183 | 93 | 2,65 | 1,28
bat dau va duy tri nhiém vu.

5,3 14,3 32 21 27,3 | 3,51 | 1,18

5,7 10,7 | 32,3 | 32,7 | 18,7 | 3,48 | 1,08

7. Em thudng c¢b gang hoan thanh cac bai
tap hoac nhiém vu ngay ca khi chung kh6| 4,7 11,7 | 36,3 | 27,7 | 19,7 | 3,46 | 1,07
khan. (R)

10. Em thuong thuc hi¢n cong viéc mdt
cach can than va nghiém tic thay vi chi lam | 5,7 12,7 37 27 17,7 | 3,38 | 1,09
cho xong. (R)

12. Sau khi lam sai mot vai phan trong bai, em
tiép tuc 1am kém & nhimg phan con laimacdu | 37,7 | 22,7 | 21,7 | 10,3 | 7,7 | 2,28 | 1,27
chiing van nam trong kha ning cta minh.

17. Khi bat diu mot bai tap kho, em thudng
chi lam véi thai d6 nira voi.

22 24,7 31 14 83 | 2,62 | 1,20

22. Khi gap kho khin, em thudng c¢b ging tim
cach trude khi tim kiém su trg giup. (R)
Ghi chu: (R) - cdu hoi dao chiéu.

Két qua cho théy bét lyc hoc duoc vé dong luc  khi that bai. Piéu nay phan anh sy phan hoa vé
cua hoc sinh ¢ muc trung binh (DTB 2,28-3,51). ddng luc hoc tap, trong d6 mot nhom nho c6 nguy
Céc biéu hién tich cuc nhu ¢b géng vuotkhé, hoan  co bt luc hoc duge rd rét.
thanh nhiém vu du kho khan c6 diém cao hon, cho * Thyee trang bat lec hoc dwoc nhdn thire ciia
théy dong luc noi tai van duoc duy tri. hoc sinh trung hoc phé thong trén dia ban thanh

Tuy nhién, mot s6 hoc sinh c6 xu hudng né phé Ha Noi
tranh thir thach, thiéu chu dong va d& budng xuodi

5 12 35,3 | 27,7 20 | 3,46 | 1,09

Bang. Danh gia thyc trang bét luc hoc duge nhén thirc cta hoc sinh trung hoc phé thong

Ti 1€ (%)
Noi dung ) 5 3 p PTB | PLC
5

2. Em it thé hién sy hing thu ddi vai viée

A s 14,7 | 28,7 | 253 | 20,7 | 10,7 | 2,84 | 1,21
hoc tap cia minh.

5. Em thuong ky vong s& dat két qua tot
trong hoc tdp thay vi nghi ngd kha nang| 7,3 11 32 29,3 | 20,3 | 3,44 | 1,14
hodc cam thay bat ngo khi thanh cong. (R)

6. Khi khong lam duoc mot phan trong bai
tap, em cam thay nan chi va tin rang minh s¢ | 31,7 25 18,7 15 9,7 | 246 | 1,33
that bai toan bo.
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11. Khi bi diém kém, em thudng bién minh
bang nhitng ly do bén ngoai thay vi nhin
nhan van dé tir ban than.

28

29 22 14 2,43 | 1,22

13. Em thuong uu tién chon nhitng nhiém

x v K we g 1ea , 8,3
vu de€ hon thay vi d6i mat voi nhiém vu kho.

17,3 33,7 | 22,3 | 183 | 3,25 | 1,18

15. Khi duge gop ¥ vé sai sot, em chu dong sira

161 va tiép tuc thue hién nhiém vu hoc tap. (R) >3

6,7 | 26,7 36 25,3 | 3,69 | 1,08

19. Ngay ca khi em lam khong t6t mot phan
nhiém vu trong bai hoc, em van ky vong
minh s€ lam t6t nhitng phan con lai. (R)

53

31,7 | 31 24 3,60 | 1.09

20. Khi gap kho khan trong hoc tap, em thuong
no6i nhitng cau nhu “T6i khong thé lam dugc™.

24,7

23 26 17,7 | 8,7 | 2,63 | 1,26

21. Khi dat két qua tt, em c6 xu hudng cho
rang d6 14 do bai dé hodc may man chir khong
phai do nang luc ctia ban than.

14,7

20,3 | 30,7 | 18,3 16 3,01 | 1,27

24. Khi bj diém thap, em thuong tu nhu rang

minh sé& ¢ ging hon trong 1an t6i. (R) 37

30 | 28,7 | 27,7 | 3,65 | 1,13

Ghi chu: (R) - cdu hoi dao chiéu.

Két qua cho théy bét luc hoc dugc vé nhan thire
ctia hoc sinh trung hoc phd théng & muc trung
binh kha (DTB 2,43-3,69). Nhin chung, hoc sinh
¢4 nhan thire tich cuc vé hoc tap nhung van ton tai
mot nhom nhd cé xu hudng bi quan, thiéu ty tin.

O nhém tich cuc, hoc sinh thé hién tinh than
cau tién, biét diéu chinh sau sai sot va duy tri nd
luc (“Chu dong stra 16i”, PTB = 3,69; “Cd géng
hon sau diém thép”, PTB = 3,65; “Van ky vong
lam tbt phﬁn con lai”, BPTB = 3,60).

O nhém tiéu cuc, mot sd hoc sinh van dé nan,
bién minh hodc quy két thanh cong cho may mén

(“That bai toan bo khi 1am sai”, DTB = 2,46;
“Bién minh khi bj diém kém”, DTB = 2,43; “Cho
rang do may man”, BTB = 3,01).

Bén canh do, xu hudng né tranh thir thach con
phd bién (“Chon nhiém vu d& hon”, DTB = 3,25).
Nhu vay, da s6 hoc sinh duy tri nhan thire tich cuc
va tinh than nd luc, song can hd tro nhom co tu
duy tiéu cuc, bi quan dé han ché nguy co bat luc
hoc duoc kéo dai.

* Thuc trang bat luc hoc dwge cam xic cia
hoc sinh trung hoc phé thong trén dia ban thanh
phé Ha Noi

Bang. Danh gia thyuc trang bat luc hoc duge cam xtc cua hoc sinh trung hoc phé thong

A Til€ (%)

Noi dung 1 5 3 1 5 DPTB | DLC
8. Em nd6i nhirng 161 ti€u cuc hodc tu ha thép
nang luc cua ban than khi lam khong tdt. 28,7 21 2L7 | 167 12 2,62 | 1,36
9. }Em tu: b? khi bi n‘g'u(‘n khac stra 101 hodc 457 | 227 | 173 73 7 207 | 124
chi ra sai sot trong bai lam.
14. Em thuong xuyén tim kiém su giup do
tir thay co, ban bé hodc nguoi khac ngay ca| 33,3 | 23,7 | 26,7 | 9,3 7 2,33 | 1,22
khi khong that sy can thiét.
16. Em cam théy vui va tu hao khi nhan duoc
161 khen hodc dat diém cao trong hoc tap. (R) >3 7 20,3 | 21.3 46 3,96 1 LI9
18. Em khong cam thiy hao hung hodc ty
hao khi dugc hoi vé két qua hoc tap ctia minh. 20,3 1 213 13031 1471 13,3 1 2,79 1 1,29
23. Khi ggp trd ngai trong hoc tap, em dé nan
long va nhanh chong tir bo. 19,3 25 32,3 | 13,3 10 2,70 | 1,21

Ghi cht: (R) - cau hoi ddo chiéu.
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Két qua khao sat cho thay hoc sinh nhin chung
van duy tri cam xtc tich cuc khi dugc ghi nhan
thanh tich hoc tap, thé hién qua biéu hién “Em
cam théy vui va tu hao khi nhan duoc 161 khen
hodc dat diém cao” (DTB = 3,96). Tuy nhién, mdt
bd phan hoc sinh ¢6 xu hudng bi quan va thiéu ty
tin, thé hién & cac biéu hién “Tu ha thép nang luc
ban than”, “Khong hao himg khi dugc hoi vé két
qua hoc tap” va “Dé& nan 1ong khi gip kho khin”
(PTB tr 2,62-2,79).

M5t s6 hoc sinh con thé hién sy phu thudc hoac
nhay cam trudc phan hoi tiéu cuc nhu “Tir bo khi
bi stra 16i” (DTB = 2,07) va “Tim kiém sy gitip d&
khi khong can thiét” (BTB = 2,33). Nhin chung,
phén 16n hoc sinh c¢6 cam xuc hoc tap tich cuc,
song van ton tai nhom nho dé bi ton thuong cam
xtic, biéu hién bét lyc hoc duoc vé cam xuc.

2.2. Thue trang cic yéu t6 anh hwéng dén
bat lwc hoc dwge ¢ hoc trung hoc phé thong
trén dia ban thanh ph6 Ha Noi

2.2.1. Thuee trang yéu t6 dnh hwéng chii quan
dén bat lire hoc dwoc & hoc sinh trung hoc phé
théng trén dia ban thanh pho Ha Nji

Két qua Panh gia thuc trang yéu t6 anh hudng
chu quan dén bét luc hoc duge & hoc sinh trung
hoc pho thong cho thiy cac yéu té chu quan anh
huong dén bat luyc hoc duoc ¢ muc trung binh
(PTB tur 2,69-3,59). Diéu nay phan anh hoc sinh
vira ¢4 nhitng yéu t6 tich cuc nhu dat ky vong,
nlem tin kiém so4t, vira ton tai han ché nhu tu duy
¢6 dinh va thiéu k¥ ning hoc tap.

Biéu hién “Em dit ky vong cao cho ban than trong
hoc tap” ¢ diém cao nhat (3,59) cho thay da sb hoc
sinh c6 muc tiéu rd rang va dong luc phan dau. Nguoc
lai, “Em khong c6 niém tin vao viéc nang lyc cta ban
than co6 thé thay doi” co diém thap nhat (2,69), thé
hién mét bg phan hoc sinh con tu duy cb dinh.

Yéu t6 cam xuc tiéu cyc (DTB =3,31) cho thay
nhiéu hoc sinh d& bi anh hudng khi cing thing, lo
au. Long tu trong thap (DTB = 2,73) ciing la yéu
t6 khién cac em thiéu ty tin khi gap kho khan.

O khia canh ky nang, thiéu chién luoc hoc tap
hi¢u qua (PTB = 3,32) 1a han ché phd bién; trong
khi niém tin kiém soat nhiém vu hoc tip (DTB =
3,01) chua that viing.

2.2.2. Thuc trang yéu t6 anh hwong khdch
quan dén bat luc hoc dwoc & hoc sinh trung hoc
phé théng trén dia ban thanh pho Ha Néi

Két qua Danh gia thyc trang yéu t6 anh huong
khach quan dén bat Iyc hoc dugc ¢ hoc sinh sinh trung
hoc phd thdéng cho thay cac yéu to khach quan anh
hudng dén bét Iuc hoc duogc chu yéu dén tir gia dinh,
nha trudng va ban be, véi diém trung binh dao dong
2,06 — 2,76, nhin chung ¢ murc thép dén trung binh,
thé hién muc do tac dong khong qua manh nhung c6
su khac biét gitra cac ca nhan (PLC 1,25 —1,37).

Yéu t6 c¢6 anh huong néi bat nhat 1a ap lue ky
vong tir cha me (PTB = 2,76), cho thay Van con
nhiéu hoc sinh chiju 4 ap lyc tam ly tu mong mubn qua
cao ctia phu huynh, dé din dén cing thang va giam
tu tin hoc tap. Trong khi do, chi bao “thiéu su ho trg
tir gia dinh” (BTB = 2,32) phan 4nh da s6 hoc sinh
van nhan duoc su quan tAm, song mot bo phan nho
thiéu ddng hanh, c6 nguy co cam thy bi bo roi.

Céc yéu t6 thudc nha truong c6 diém trung binh
thap, cho thdy moi truong hoc tap va chinh sach
hd trg co ban dap tng nhu cau hoc sinh, nhung
van ton tai nhém cam théy thiéu sy hd tro hodc
khich 1¢, déc biét & nhiing hoc sinh dé ton thuwong.

Hai yéu to “thiéu hd tro tir thay c6” (PTB =
2,06) va “thiéu hd tro tir ban be” (DTB = 2,08) c6
diém thép nhét, thé hién nhin chung hoc sinh nhan
dugc su quan tam va hgp tac trong hoc tap. Tuy
nhién, d6 léch chuan cao cho thiy van c6 nhom
nho cam thay c¢6 1ap, thiéu gan két xa hoi, 1am gia
tang nguy co hinh thanh bat luc hoc duoc.

III. KET LUAN

Két qua nghién ciru cho thay bét lyc hoc dugc
& hoc sinh trung hoc phd thong tai Ha Noi thé hién
trén ba phuong dién: dong luc, nhan thirc va cam
xuc, véi muce d6 trung binh. Hoc sinh ¢6 xu hudéng
giam hing thi, thiéu ty tin, dé nan 1ong trudc khé
khin, song van tdn tai nhom duy tri dugc dong luc
va y chi vuot kho.

Bit luc hoc dugce chiu anh huong ddng thoi cia
hai nhom yéu t6: chu quan (Iong tu trong thap, tu
duy cb dinh, cam xuc tiéu cuc, thiéu chién luoc hoc
tap) va khach quan (méi trudng hoc tap cing thang,
ap lyc tir gia dinh, thiéu hd tro tir thiy c6 va ban be).

Pé khac phuc, can két hop phat trlen ndi luc (tu
duy ting trudng, tu hiéu qua, diéu tiét cam xuc)
voi tdc dong ngoai luc (xay dung moi truong hoc
tﬁp tich cuc, giam ap lyc thanh tich, tang phdi hop
gia dinh — nha trudng). Nhing bién phap nay gbp
phan gitip hoc sinh khoi phuc niém tin, chi dong
thich tmg va phat trién bén viing trong hoc tap.
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