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Tom tit: Tri tué nhan tao (Artificial Intelligence - Al) dang dan tré thanh céng cu ho tro hoc tdp ddc lwc cho sinh vién
noi chung va sinh vién nganh Y khoa néi riéng. Sw phat trién manh mé ciia Al trén cdc nen tang hoc tdp da tao ra nhitng
thay d6i lom trong nghién ciru, hoc tdp va hinh thanh ky ndng tw hoc ciia sinh vién. Bai viét tdp trung vao nghién cieu, lam
70 co hoi va thach thiee khi eng dung Al trong hoc tap va dwa ra mot 56 khuyén nghi s dung hiéu quad Al dé hé tro hoc tap
cho sinh vién Y khoa.
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Abstract: Artificial Intelligence (A1) is gradually becoming a powerful learning support tool for students in general
and medical students in particular. The rapid development of Al-based learning platforms has brought about significant
changes in research, study methods, and the formation of students’self-learning skills. This paper focuses on analyzing and
clarifying the opportunities and challenges of applying Al in medical education and proposes several recommendations for

the effective use of Al in supporting medical students’learning.
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I. PAT VAN PE

Trong nhitng ndm gan day, tri tué nhan tao phat
trién manh mé& va anh hudéng sau rong dén nhiéu
linh vyc, trong d6 c6 gido duc dao tao nganh Y
khoa. V61 dac thu cua chuong trinh dao tao nganh
Y khoa c6 khdi luong kién thirc 16n va yéu cau
cao vé tu duy 1am sang nén sinh vién Y khoa dugc
xem 13 nhom ddi tuong ¢ nhu ciu 16n trong viée
tmg dung AI nham t&i wu hoa quéa trinh nghién
ctru va hoc tap. Trén thé giéi, mot sd nghién ctru
budc dau ghi nhan sinh vién khéi nganh Y da sir
dung Al trong tra ctru thong tin, dich thuat y hoc,
cling nhu tham khao huéng dan 1dm sang. O Viét
Nam, du Al da duoc biét dén va sir dung rong réi
trong cong dong, nhung viéc img dung vao trong
hoc tap, dic biét 1 véi ddi twong sinh vién Y khoa
con kha mai. Loi ich cia viée ting dung Al ho tro
sinh vién Y khoa trong hoc tip nhu tiét kiém thoi
gian, ca nhan héa phuong phap hoc tap, phat trién
k¥ ning ty hoc, kha nang tiép can v6i nhimng thanh
tuu y hoc tién tién ciing nhu nhu cac phac d6 diéu
tri méi trén thé gidi. Tuy nhién, viéc st dung Al
dé hd tro sinh vién Y khoa trong hoc tap cling dat
ra nhitng thach thirc nhu d§ chinh xac cua thong
tin do Al mang lai hay nguy co 1€ thudc cong ngh¢
c6 thé 1am giam nang luc tu duy 1am sang. Thuc té
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d6 doi hoi can c6 nhimg nghién ctru, danh gia viée
ung dung Al hd tro trong hoc tap cua sinh vién Y
khoa va nhing khuyén nghi gitip sinh vién Y khoa
ung dung thiét thuc, hiéu qua Al trong qué trinh
nghién ctru va hoc tap.

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Tri tué nhan tao véi vai tro la cong
cu hd trg sinh vién Y khoa trong hoc tip va
nghién ciru

Nganh Y khoa dugc xem la mdt trong nhiing
nganh hoc kho va dai trong hé thdng gido duc dai
hoc. Véi ddc thu 1a nganh hoc lién quan truc tiép
toi stic khoe, tinh mang con nguoi nén nganh Y
khoa c6 khoi lugong kién thirc khéng 16, phtc tap,
khong dé tiép thu, cing véi thoi gian ddo tao dai,
ap luc cao tur viéc hoc tap va thyc hanh 1dm sang.
Bén canh d6, nhitng thanh tyu Y hoc trén thé giéi
ngdy cang phat trién, khdi lugng kién thie Y hoc
ngdy cang mé rong va téc do cap nhat thong tin
ngay mot nhanh, sinh vién Y khoa phai dbi mat
v6i ap luc tiép thu mot lwong 16n tai liéu chuyén
nganh trong thoi gian han ché. Do dé, tri tué nhan
tao da va dang tré thanh cong cu hd tro dic lyc,
gitip sinh vién Y khoa t6i wu héa qua trinh hoc tap
va nang cao hiéu qua tiép can tri thirc.
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Mot trong nhiing sy hd tro dang ké nhit ciia Al
cho sinh vién trong hoc tap la ca nhan héa. Céac h¢
thong duoc hd trg boi Al ¢ thé phan tich phong
cach hoc tap, diém manh va diém yéu cua nguoi
hoc va diéu chinh tai liéu hoc tap cho phu hop.
Phuong phap ca nhan héa nay giap nguoi hoc hoc
theo tdc do riéng cua minh, nang cao su tu tin va
két qua hoc tap. Bén canh d6, hé thong day kém
thong minh ludén sin sang 24/7, dam bao ngudi
hoc c6 thé tiép can hd tro bat ctr khi nao ho can.

Cung véi do, Al dong vai tro nhu 1a Trg 1y hoc
tap ao (Al Tutor), ChatGPT hay Watson cua IBM
da tro thanh nguoi dong hanh dang tin cdy cia
sinh vién. Tro 1y nay c6 thé hd tro sinh vién tra 1oi
cau hoi nhanh chong, giai bai tap hodc cung cip
giai thich cho cac khai niém phtc tap, cung cp
tai liéu tham khao va hudng dan nghién ctru, gitp
sinh vién vugt qua cac tr¢ ngai trong nghién ctu
va hoc tap.

Cac nén tang Al hién dai nhu ChatGPT,
Perplexity, hay cac phin mém dich thuat chuyén
sau nhu iTranslate, Trados Studio d3 hd trg sinh
vién trong viéc tra cuu tai li¢u, tom tat noi dung
hoc thuat va hé théng hoa kién thirc mot cach
nhanh chéng va chinh xac. Theo két qua cia
nhém nghién ctru tai Truong Pai hoc Y Ha No6i
trong cong trinh “Str dung ChatGPT cho muc dich
hoc thuat va cac yéu t6 anh huong trong sinh vién
Pai hoc Y Ha Noi, Viét Nam” cho théy, 73,4%
sinh vién da str dung ChatGPT, trong d6 68,7% su
dung dé hoan thanh bai tap va 61% tin rang cong
cu nay giup tiét kiém thoi gian va cong stc.

Dic biét, Al con gitp nang cao kha ning nim
bat kién thirc va khai niém chuyén nganh thong
qua viéc dién giai ndi dung phic tap bang ngon
ngir don gian, hinh anh truc quan. Thay vi tiép can
thong tin mot chiéu tir sach vé, sinh vién c6 thé
tuong tac v6i Al dé 1am rd cac khai niém kho, tir
d6 hinh thanh tu duy hé thong va hiéu sau ban chat
van dé. Theo khao sat cia Khalid Muhammad va
cong su, dugc thuc hién dbi véi cac sinh vién Y
khoa tai Pakistan, 65,7% sinh vién théy Al hiéu
qué hon trong viéc giup ho ndm bét cac khai niém
y khoa so v6i cac cong cu truyén théng nhu sach
va bai giang, trong khi 66,8% bao cdo nhan duoc
cau tra 101 chinh xac hon cho céc cau héi Y khoa
ctia ho thong qua Al Nghién ctru nhdn manh rang
sinh vién Y khoa coi cac cong cu truyén thong
dang ngay cang 15i thoi (59%).

2.2. Mt s6 vin dé dit ra khi img dung tri
tué nhan tao trong hé tro hoc tip ciia sinh vién
Y khoa

Bén canh nhirng co hoi, tiém ning ciia Al mang
lai thi viéc ting dung Al trong hoc tap ddi véi sinh
vién Y khoa cling dat ra khong it nhirng thach thuc
nhit dinh can duogc luu ¥ va xir 1y thin trong.

Thir nhdt, d6 chinh x4c ctia thong tin do Al cung
cip chua thé dam bao tuyét ddi. Cac cong cu Al
hién nay, du c6 kha nang xtr Iy ngdn ngtr ty nhién
va truy xuét dir liéu nhanh chéng, van c6 nguy co
dua ra thong tin sai 1€ch, dac bi¢t trong cac linh
vuc chuyén sau cua Y hoc. Vi¢e sinh vién Y khoa
st dung Al dé tra ctru hodc tham khao huéng dan
lam sang ma khéng kiém chtng r& ngudn gdc c6
thé dan dén hiéu sai kién thtc hodc 4p dung khong
dang trong thyc hanh.

Thur hai, cac cong cu Al co thé tao ra hién
tugng “do gidc Al”, nghia Ia cac cong cu Al cung
cap thong tin nghe c6 vé rat hop 1y nhung thuc té
lai khong chinh xac hodc khong hé ton tai. Diéu
nay tao ra mbi lo ngai lon, dac bi¢t trong dao tao
nganh Y, noi ma tinh chinh xac cua kién thirc anh
huong truc tiép dén strc khoe, tham chi 13 tinh
mang cua ngudi bénh. Mac du, Al c6 kha nang
phan tich dir liéu manh mé&, nhung né ciing c6 thé
mic sai 1am do dit liéu dau vao khong day di hodc
khong chuin xac. Diéu nay co6 thé din dén viéc
dua ra cac khuyén nghi sai 1éch.

Thir ba, nguy co 1é thudc vao cong nghé co thé
lam suy gidm nang luc tu duy phan bi¢n va kha
nang tu hoc, doc l1ap trong suy nghi va sang tao. Y
hoc doi hoi kha ning tu duy phén tich sau sic dé
chan doan va diéu tri hiéu qua, kha nang két ndi
céc tridu ching riéng 1¢ thanh mot birc tranh tong
thé, phan tich nguyén nhan gbc ré va dua ra cac
quyét dinh diéu tri dua trén béng chung. Sinh vién
Y khoa can rén luyén kha ning suy luan logic, tu
duy hé thong va giai quyét van dé phuc tap trong
moi truong nhiéu bién sb. Khi sinh vién Y khoa
qua phu thudc vao Al s& dan dén viéc giam kha
nang suy lun, tu duy hé thng va giai quyét van
dé phurc tap trong chin doan va diéu tri. Didu nay
doi hoi can co su can bang giira viée sir dung Al
va cac phuong phap hoc tip truyén thong. Néu
sinh vién qué phu thudc vao Al dé giai quyét bai
tap, tom tat tai liéu hodc tra 16i cdu hoi, ho co thé
b6 qua qua trinh phén tich, tong hop va danh gia
thong tin - nhitng k¥ ning ¢t 15i trong dao tao
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Y khoa. Theo nhém nghién ctlru trong cong trinh
“Kién thuc, thai d6 va quan diém cua sinh vién y
té vé tri tué nhan tao & mién Nam Viét Nam” cho
thdy, khoang 75% sinh vién nganh y chua timg
duoc dao tao bai ban vé Al nhung hon mét ntra
van danh gia cao vai trd ciia Al va mong mudn
dugc tiép can ndi dung nay trong chuong trinh
hoc chinh quy.

Thuwr tw, viéc st dung Al cua sinh vién Y khoa
cling dang dit ra nhitng thach thirc vé mit phap 1y
va dao dirc. Mot s6 thach thirc nhin thdy d6 1a nguy
co sinh vién lam dung Al dé gian lan trong hoc
tap, lam ndy sinh céac van dé vé dao duc hoc thuat
dang ngdy cang trd nén phuc tap, lam suy yéu kha
nang hoc hoi, rén luyén k¥ ning tu duy can thiét
cua nguoi hoc. Viéc su dung Al dé viét luan van,
1am bénh 4n hodc trd 16i cau héi thi c6 thé dan dén
hanh vi gian 1an trong hoc tap hodc vi pham quy
ché dao tao. Trong mai truong Y khoa, noi y dirc
duoc dit 1én hang dau, nhitng hanh vi nay c6 thé
anh huong nghiém trong dén chét luong dao tao
va dao dirc nghé nghiép cuia sinh vién.

Thir ndm, thach thirc vé quyén riéng tu, bao
mat dit liéu, kha ning tiép can cong nghé va nguy
co giam tuong tac x4 hdi ciing cAn dugc quan tim
dic biét. Khi sinh vién Y khoa st dung Al dé xir ly
thong tin bénh nhan trong qua trinh lam bénh an
hodc nghién ctru, nguy co 10 ri dit li€u c4 nhan cua
bénh nhan 1a diéu khong thé xem nhe. Viéc thiéu
hiéu biét vé quyén riéng tu va quy dinh phap 1y co
thé dan dén vi pham nghiém trong, anh hudng dén
ca nguoi hoc va co sé dao tao.

2.3. Mt s6 dinh hwéong va khuyén nghi khi
str dung tri tué nhan tao trong hoc tip ddi voi
sinh vién Y khoa

Cung v6i xu hudng phat trién cia Al trén toan
cau, Pang va Nha nudc ta dic biét quan tdm, dinh
huéng chién luoc va dé ra cac chinh sach thuc day
phat trién AI, chuyén doi s6 trong tat ca cac linh
vuc, trong d6 ¢o linh vuc gido duc. Quyét dinh sO
127/Qb-TTg cua Thu tuong Chinh phu vé viée
Ban hanh Chién lwge quoc gia vé nghién ciu,
phat trién va vmg dung tri tué nhdn tao dén nam
2030, yéu cAu: “Trién khai dai tra cac chuong
trinh phd cap k¥ niang xay dung dir lidu, tmg dung
tri tué nhan tao cho thanh thiéu nién; thuc day cac
chuong trinh dao tao chinh quy vé tri tué nhan
tao, khoa hoc dir liéu; thuc déy dua cac moén hoc
vé phan tich dir li¢u, vé ung dung tri tu¢ nhan tao
vao chuong trinh dao tao cua cac nganh hoc khac
nhau trong céac truong dai hoc va cao diang”. Nhu
vay, Chinh phu Viét Nam da xéac dinh tri tu¢ nhan
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tao, chuyén d6i s6 va doi méi sang tao 1a nhiing
try cOt quan trong trong h trg, thic day phat trién
kinh té x4 hoi trong ki nguyén vuwon minh ctia dat
nude, ma trude hét can dugce cha trong tmg dung
trong linh vuc gido duc va dao tao.

_Nghi quyét s6 57-NQ/TW cta By Chinh trj
vé dot phd phat trién khoa hoc, cong nghe, doi
méi sang tao va chuyén doi sé quoc gia, ban hanh
ngay 22 thang 12 nam 2024 da vach ra cac dinh
huéng va chinh sich quan trong lién quan dén
sy phat trién cua tri tué nhan tao trong nhiéu linh
vuc, bao gdm ca gido duc va dao tao. Nghi quyét
xac dinh Al la cong nghé chién luoc, trong diém
can dugc uu tién phat trién, nham thuc day ting
truong kinh té, doi moi sang tao qudc gia va nang
cao chét lugng cudc song. bic biét ddi véi gido
duc dai hoc luon doi héi kha nang xu 1y dir licu
16n tir giang day, quan 1y dén nghién ctru khoa
hoc va hoc thuat cua sinh vién, Pang chu truong
khuyén khich phat trién gido duc sd, phat trién
mo hinh giao duc dai hoc $0, ung dung Al trong
giang day, quan ly va nghién ctu khoa hoc, qua
d6 nang cao chat luong va hiéu qua dao tao. Nghi
quyét néu rd: “Xay dung nén tang gido duc, dao
tao truc tuyén, md hinh gido duc dai hoc $0, nang
cao nang lyc s trong x3 hoi ... d6i méi manh mé
cac chuong trinh dao tao theo chuin quéc té, hién
dai héa phuong thirc dao tao va img dung cong
ngh¢ tién tién, nhat 14 tri tué nhan tao”.

Day la budce di mang tinh dai han nham phat
tr1en nguodn nhan lyc Al bai ban, Jdap Ung ca nhu
cau trong nudc lan héi nhap qudc té. Trong bdi
canh chuyen ddi s toan dién, viéc ung dung Al
trong gido duc dai hoc tai Viét Nam dang dung
trudc nhiing co hoi 16n chua tirng c6. Khong chi
dimg lai ¢ viéc tdi wu hoa giang day hay quan
ly, Al con mé ra kha ning nang tdm nghién ctu
hoc thuat, mé rong hop tac qudc té va gop phan
xdy dung mot hé théng gido duc Viét Nam hién
dai, thong minh va ben ving. Nhimg dinh huong
Chién lirgc quéc gia vé nghién ciru, phat trién va
ung dung tri tué nhan tao dén nam 2030 va Nghi
quyét s6 57 dé ra dang tao thanh hanh lang phap 1y
va dong luc phat trién quan trong, tung budc dua
Viét Nam hdi nhap sau hon vao cudc cach mang
cong nghé toan cau, ma trong dé gido duc dai hoc
1a mot trong nhiing linh vuc tién phong.

Viéc tng dung Al d3, dang va sé tiép tuc thay
dbi cach tiép can tri thirc cta sinh vién thoi dai
s6. V&i kha nang ca nhan hoa, ho tro tirc thoi va
tu dong hoa quy trinh hoc tap, Al dang tao ra mdt
cudc cach mang trong nganh gido duc. Trong bdi



TAP CHI TAM LY - GIAO DUC

canh d6, viéc str dung AI nhu mot cong cu hd tro
hoc tap cua sinh vién Y khoa dang ngay cang trd
nén phd bién. Tuy nhién, dé dam bao viéc tGmg
dung AI mang lai hiéu qua thiét thyc va khong
lam suy gidm chét luong dao tao nguén nhan luc
chét luong cao cho nganh Y khoa, can luu ¥ nhitng
khuyén nghi sau:

Mot la, cac truong Pai hoc Y khoa cin xem
xét tich hop nodi dung co ban vé Al vao chuong
trinh dao tao, chuong trinh cua timg hoc phin va
bai giang cua ting giang vién. Viéc nay khong chi
gitp sinh vién hiéu duge cach thice hoat dong cua
cac cong cu Al ma con gop phan giup sinh vién sir
dung thong tin mot cach c¢6 chon loc va cé trach
nhi¢m. Nhu nghién ctru tai Pai hoc Y Ha Noi cho
thay, co toi 68,7% sinh vién da str dung ChatGPT
dé hd tro hoc tap, nhung phén 16m chua tirng duoc
dao tao bai ban vé AL

Hai la, viéc st dung Al can dugc thuc hién
mdt cach minh bach va c6 dao duc. Cac co so
dao tao Y khoa nén ban hanh cac huéng dan rd
rang vé quy dinh va pham vi str dung Al trong
hoc thuat, xac dinh rd cac hanh vi bi xem la gian
1an hoc thuat lién quan dén Al d@)ng thoi khuyén
khich sinh vién khai bao khi str dung Al trong cac
bai tap hodc nghién clru ca nhan gitp giang vién
thuan tién trong hd trg, kiém soat va danh gia sinh
vién. Ngoai ra, cac chuong trinh dao tao dai hoc
n6i chung va nganh Y khoa néi riéng can trang bi
cac cac k¥ nang tra ctru tai liéu Y hoc dang tin cay
va k¥ thuit, kinh nghiém dénh gia d¢ chinh xéc
cua thong tin dugc tao ra bdi Al

Ba la, cac co s& dao tao Y khoa can dau tu
xdy dung hé sinh thai hoc tap sb tich hop Al noi
dia hoa, phu hop véi diéu kién, hoan canh cu thé
trong linh vyuc y té va gido duc cta Viét Nam. Cac
nén tang hoc tap truc tuyén cé thé tich hop cac
chatbot Y khoa, bai gidang dién t&r va mo6 hinh mo
phong 1am sang sir dung AL, gop phan nang cao
trai nghiém hoc tap cd nhan hoa dat hiéu qua va
chat luong.

Bén la, cac co sd dao tao Y khoa can thic day
cac nghién ctru thuc nghiém nham danh gia tac

dong thuc su cua Al ddi véi két qua hoc tap, nang
luc tu duy 14m sang va kha ning ra quyét dinh
cua sinh vién Y khoa. Day la co s¢ khoa hoc quan
trong dé xay dung chinh séch, chién lugc dao tao
va quan ly st dung Al trong gido duc Y khoa mét
cach hiéu qua va bén ving.

Nam la, giang vién va cén bd quan ly dao tao
O cac co so giao duc dai hoc vé& Y khoan can chu
dong, lién tuc hoc hoi cac kién thirc, ki nang su
dung Al, cing v6i xu hudng phat trién manh mé
cua Al vao trong linh vyc Y khoa, luén chu dong
cap nhat kién thirc, k¥ ning vé Al dé dong hanh va
huéng dan sinh vién hiéu qua hon trong viéc tmg
dung cong nghé méi. Tir d6, hudng dan sinh vién
Y khoa sir dung Al nhu mét cong cu hd tro hoc
tap chir khong phai thay thé qua trinh tu duy ca
nhan; dong thoi, c6 nhitng phuong phap dé kiém
tra, ddnh gia mirc dg trung thuc hoc thuat cua sinh
vién khi lam bai.

Sdu la, mdi c4 nhan sinh vién Y khoa can nang
cao y thuc trach nhiém ca nhan trong vi¢c tu hoc
va su dung Al, dac bi¢t 1a viéc tuan thu chuén muc
dao duc hoc thuat, trung thuc va sang tao trong
hoc tap. Bén canh do, sinh vién ciing can hoc cach
kiém tra, phan bi¢n va xéc thuc thong tin do Al
cung cép thay vi sir dung mot cach thu dong.

II. KET LUAN

Trong tuong lai, Al s& tiép tuc phat trién manh
mé, viéc ng dung trong gidao duc nodi chung va
dao tao Y khoa noi riéng s& thay doi cach sinh
vién hoc tap va tuong tac voi kién thirc. AT khong
chi gitip ndng cao hi¢u qua hoc tdp ma con tao
diéu kién cho cac hinh thirc gido duc méi nhu:
hoc tap thong qua tro choi, hoc tip theo yéu cau
va hoc tap tuong tac. Sinh vién Y khoa thoi dai
s0 s& can trang bi cho minh kha ning sir dung Al
dé khong chi hoc tip ma con lam viéc hiéu qua
trong diéu kién trang thiét bi k¥ thuat tién tién va
hién dai. Tuy nhién, sinh vién Y khoa can nhan
thirc duoc ca nhitng thach thuc va co hdi ma Al
mang lai, tor do tan dung cong nghé nay dé dat
dugc thanh cong trong hoc tép va chan doan chinh
xéc, diéu tri hiéu qua cho bénh nhén.
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