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I. PAT VAN PE

Gido duc k¥ ning giao tiép (KNGT) & bac tiéu
hoc gitt vai trd nén tang trong viéc hinh thanh nhan
cach, giap hoc sinh tyr tin trong hoc tap, ren luyén
nang lyc hop tac, chia s¢ va giai quyet van dé —
nhiing ky nang song thiét yeu trong thé ky 21. Tuy
nhién, thyc té cho thay nhiéu hoc sinh tiéu hoc con
han ché vé kha nang dién dat, thiéu ty tin, ngai giao
tiép hoac co biéu hién chua phii hop. Nguyén nhan
chu yéu dén tir viéc thiéu co hoi rén luyén, thiéu
dinh hudng gido duc bai ban va su phdi hop chwa
ddng bo gitta nha truong, gia dinh va xa hoi.

Tai Truong Tiéu hoc Trung An (Pdng Thap),
Van d@é nay cang buc thiét do dic thu hoc sinh chit
yéu 1a con em cong nhan, cha me it co diéu kién
cham soc, dinh hudng giao tiép. Théi quen lam
dung thlet bi dién ti ciing lam suy giam kha nang
giao tiép truc dién, anh hudng dén sy phat trién
tu nhién cua k¥ nang nay. Trong khi do, cong tac
quan ly hoat ddng GD KNGT tai truong chua dugce
quan tam ding murc, cac hoat dong dién ra rdi rac,
thiéu thdng nhét vé muc tiéu, ndi dung va phuong
phap. Hoat dong ngoai khoa chua khai thac hiéu
qua, nguon tai liéu va huéng dan su pham con han
ché, sy phdi hop giita cac luc luong gido duc chwa
chit ché. Trudc thyc tién do, bai viét dé xudt mot
s6 bién phap quan Iy nham nang cao hiéu qua GD
KNGT tai truong, gop phan phat trién toan dién
va bén viing nhan cach hoc sinh tiéu hoc.
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IL. NQI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Thue trang quan ly hoat dong gido duc
k§ ning giao tiép ciia hoc sinh Truomg Tiéu hoc
Trung An, tinh Pong Thap

Sau khi xtr 1y két qua khao sat thyuc trang cta
dé tai nghién ciru tai Trudng Tiéu hoc Trung An,
tinh Pong Thap, tac gia c6 mot sé danh gia két
qua nhu sau:

Truong Tiéu hoc Trung An toa lac tai tinh 10
870B (nay la duong Pham Hung), thudc khu phé
8, phuong Trung An, tinh Pong Théap . Pay 1a mot
co sO giao duc trong khu vuc vung ven do thi, co
vai trd quan trong trong cong tac nang cao dan tri
va dap ing nhu cau hoc tip ngay cang cao ctia con
em nhan dan dja phuong. Hau hét cu dan tai day
sinh séng bang nghé trong trot, chin nudi, tiu
thu cong nghiép va lam viéc trong cac khu cong
nghiép lan can.

Vé ngudn nhan lyc, doi ngii GV cia truong
hién nay c6 trinh d¢ dao tao phu hgp, trong dé
87,3% dat chuan theo quy dinh ctia Luat Giao duc
ndm 2019. Cac GV khong chi c6 kinh nghiém
giang day ma con chi dong d6i mdi phuong phap,
chu trong boi dudng pham chét va ning luc cho
HS theo dinh huéng Chuong trinh GDPT 2018.
Quy mo 16p hoc hop 1y cung d6i ngii 6n dinh 1a
nhimg yéu té tao nén tang thuan loi cho viée to
chtic cac hoat dong gido duc k¥ ning song, dic
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biét 1a GD KNGT, tir 6 nang cao chit luong giao
duc toan dién tai dia phuong.

Truong ciing nhan dugc sy quan tim va ho tro
tich cuc tir cac co quan quan ly gido duc va chinh
quyén dia phuong. Méi trudng su pham duoc duy
tri xanh, sach, dep va an toan, gép phén tao khong
gian hoc tap tich cuc cho hoc sinh. Cac td chirc
doan thé trong truong nhu Chi bo Pang, Cong
doan, Chi doan Thanh nién, Lién ddi Thiéu nién
Tién phong Viét Nam déu duy tri thanh tich vimg
manh qua nhiéu nim.

Nam 2018, Truong Tiéu hoc Trung An duogc
cong nhan truong dat Chuan Qudc gia muirc do
1, voi dinh huéng phat trién 1én muc d6 2 trong
giai doan tiép theo. Chi bo Pang nha trudng
1a luc lugng nong cdt trong cong tac chi dao

va xdy dung mdi truong gido duc, gdm can bod
dang vién c6 nang luc quan 1y va tinh than trach
nhiém cao.

Qua tiép can céc loai hd so, béo céo cta Trudng
Tiéu hoc Trung An tinh Dong Thap dén két thiic nam
hoc 2024- 2025, tac gia c6 thé khai quat nhu sau:

Chuong trinh GDPT 2018, dugc danh gia theo
quy dinh tai Thong tu s 27/2020/TT-BGDDT
ngay 04/9/2020 ctia Bo GDDT. Thyc hién danh
gia hoc sinh theo hudng dong vién, khuyén khich,
ghi nhan sy tién bo hing ngay cua timg hoc sinh,
gitip hoc sinh cam thay tu tin va vui thich véi cac
hoat dong hoc tap.

Két qua d4nh gia can bo quan 1y, gido vién, hoc
sinh Truong Tiéu hoc Trung An tinh Pong Thép
nam hoc 2024-2025:

Bang 1.1 Panh gia két qua gido duc hoc sinh (theo Thong tu s6 27/2020/TT- BGDDT)

Mirc danh gia Tong s6 hoc sinh Ty 1€ %
Hoan thanh xuét sic 1094/ 1841 59,4%
Hoan thanh tot 140/1841 7,6%
Hoan thanh 594/1841 33,0
Chua hoan thanh 13/1841 0,7

Bang 1.2 Két qua vé nang luc va pham chét cia HS

Két qua vé nang luc hoc sinh:

e ; Tot Dat Cin co ging
Kh Téng H :
o ong HS 7L SL 7L SL L
1 351 255 72.6 84 23.9 12 3.4
2 350 237 67.7 112 32.0 1 0.3
3 400 375 93.8 25 6.3 0 0.0
4 349 254 72.8 95 27.2 0 0.0
5 391 321 82.1 70 17.9 0 0.0
Téng 1841 1442 78.3 386 21.0 13 0.7
Két qua vé pham chét hoc sinh:
i , S Tét Dat Cén cb gang
Khéi | Téng H
o ons SL 7L SL TL SL TL
1 351 333 94.9 18 5.1 0 0.0
2 350 295 84.3 55 15.7 0 0.0
3 400 393 98.3 7 1.8 0 0.0
4 349 285 81.7 64 18.3 0 0.0
5 391 391 100.0 0 0.0 0 0.0
Tong 1841 1697 92.2 144 7.8 0 0.0
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Béng 1.3 S6 lugng va chat luong CBQL va GV

IT Tén truong S6 CBQL So GV Trinh d§ dao | .y loai khi,
tao
gioi
Truong Tiéu hoc Trung
! An tinh Bong Thap 03 71 62 19

Nhan xét: Qua cac bang trén, tdc gia c6 nhan xét

Truong Tiéu hoc Trung An la mét trong nhiing
co s& gido duc tidu bicu, giit vai trd quan trong
trong viéc nang cao chat luong gido duc pho thong
tai xa Trung An, dia ban ven thanh phé My Tho.
Trong béi canh kinh té dja phwong chi yéu dua vao
néng nghiép, tiéu thu cong nghiép va luc luong lao
dong tai cac khu cong nghi€p lan can, nha truong
c6 dong gop thiét thyc trong viée nang cao trinh d6
dan tri va phét trién ngudn nhén lyc tai chd.

Nha truong da tich cuc trién khai dong bd nhiéu
hoat dong GD k¥ ning sdng, trai nghiém sang tao,
cling nhu cac hoat dong ngoai gio 1én 16p véi hinh
thirc phong phti nhim nang cao hiéu qua gido duc
toan di¢n cho HS. Tuy vay, két qua khao sat thuc
te va phan hoi tr GV cho thay cong tac GD KNGT
van con mot sd han ché. Noi bat 1a su thiéu thong
nhit va déng b trong cach thirc t6 chirc giita cac
16p; mot sé GV van gip kho khin trong viée tich
hop ndi dung KNGT vao mon hoc chinh khoa;
ngoai ra, sy phdi hop gitra nha truong, gia dinh va
cong dong chua that sy chit chg, hi¢u qua.

Nhitng han ché nay dit ra yéu cau cap thiét
can nghién ctru thyc trang quan 1y va t6 chirc hoat
dong GD KNGT mdt cach toan dién, tir d6 dé xuat
cac giai phap phu hop vé6i diéu kién dic thu cua
nha truong va dia phuong, dong thoi gin véi dinh
huéng d6i méi gido duc hién nay.

2.2. Pé xuit bién phap quan ly hoat dong
gido duc ky ning giao tiép cho hoc sinh tai
Truong Tiéu hoc Trung An, tinh Pong Thap

2.2.1 Bién phap 1: Tt uyén truyén ndang cao nhan
thire cho can bo quan ly va gidao vién vé quan Iy
hoat dong gido duc ky nang giao tzep cho hoc sinh
& Truong Tiéu hoc Trung An tinh Dong Thap

Trong bdi canh toan nganh dang trién khai d6i
méi can ban va toan dién GD, viéc boi dudng
nhan thirc cho CBQL va GV vé vai tro, y nghia
ciing nhu phuong phap quan 1y hoat dong GD
KNGT tré thanh yéu cau tat yéu. Day 1a co so dé
bao dam sy dong bo trong qua trinh thyc thi cac
chu truong ctia Chuong trinh GD ph thong 2018,
ddng thoi ning cao hiéu qua thuc tién cua hoat
dong giao duc.
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(Nguon: Téc gia khao sat)

Bién phap nay nham dat duge cac muc tiéu chu
yéu sau:

Gitp CBQL va GV hiéu rd vi tri, vai tro then
chdt cia KNGT trong viéc hinh thanh nhan cach,
phat ‘Erién pham chit va ning lyc toan dién cho
HS tiéu hoc.

Tang cuong tinh than trach nhiém, khoi day
tinh chu dong, sang tao ctia doi ngili trong cong
tac quan 1y, to chirc ciing nhu trong viéc tich hop
ndi dung GD KNGT vao céc hoat dong day hoc
va ngoai khoa.

Xay dung su théng nhat vé nhan thire va hanh
dong trong toan truong, tr do hinh thanh moi
truong GD tich cuc, hd trg HS phat trién KNGT
mot cach lau dai va phu hop véi yéu cau cua xa
hoi hién dai.

2.2.2. Bién phdp 2: Xdy dung ké hoach qudn
Iy hoat déng gido duc kj nang giao tiép cho hoc
sinh tiéu hoc ¢ Trwong Tiéu hoc Trung An tinh
Pong Thap

Viée xay dung ké hoach quan ly hoat dong GD
KNGT giit vai tro then chdt trong to chuc thyuc
hién hiéu qua cong tac gido duc k¥ ning sdng noi
chung va KNGT noi riéng tai cac co s¢ gido duc
tiéu hoc. Bién phéap nay nham hién thuc hoa cac
dinh hudng chién luoc ciia nha truong bang mot
hé thdng ké hoach cu thé, kha thi va dugc giam
sat chat ché.

Muc tiéu cy thé ctia bién phép bao gdm:

Cu thé héa cac dinh hudng vé GD KNGT thanh
ké hoach hanh dong phu hgp voi diéu kién thyc
tién cua Truong Tiéu hoc Trung An;

Pam bao sy théng nhét trong cong tac t6 chirc,
phan cong, diéu hanh va danh gia giira cac lyuc
luong tham gia quan 1y va t6 chitc GD KNGT;

Lam can ctr dé kiém tra, danh gia tién do va két
qua thyc hién, tir d6 c6 diéu chinh kip thoi va phu
hop trong qua trinh trién khai.

Noi dung cdt 15i cua bién phap xay dung ké
hoach quan 1y bao gdm:

Tich hop HD GDKNGT trong ké hoach gido duc
chung nam hoc/t chuyén mén cia nha trudng;

Lap ké hoach HD GDKNGT riéng cho HS tiéu
hoc cua T khdi chuyén mon;
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Lap ké hoach HD GDKNGT cho HS tiéu hoc
phu hop véi diéu kién thyc té clia nha truong;

Lap ké hoach HP GDKNGT cho HS duoc cép
nhat, diéu chinh linh hoat, hop 1y...

Chi dao xay dung va trién khai ké hoach GD
KNGT theo tirng khéi 16p, phtt hop véi ké hoach
gido duc tong thé ciia nha truong.

Tb chirc cac budi tap huén chuyén dé, sinh hoat
chuyén mén cho doi ngii gido vién nhim nang
cao nhan thirc va niang luc to chirc hoat dong GD
KNGT cho HS.

Khuyén khich va hd trg gido vién doi méi
phuong phap giang day, ap dung linh hoat cac k¥
thuat tich cyc nhu thao luan nhém, dong vai, hoc
tap tinh hudng, trd choi gido duc dé GD KNGT
cho HS.

Ung dung cac cong cu danh gia ning luc hoc
sinh, bao gom bang tiéu chi danh gia k¥ ning lang
nghe, noi, trinh bay, dién dat, quan hé, hop tac,
tiép xuc va phan hoi.

2.2.3. Bién phdp 3: Té chirc huy dong cdc lyc
luwong tham gia hoat dong gido duc ky nang giao
tiép cho hoc sinh ¢ Truong Tiéu hoc Trung An tinh
Pong Thap

Trong bdi canh gido duc hi¢én dai, viéc rén
luyén k¥ ning giao tiép (KNGT) cho hoc sinh
tiéu hoc doi hoi sy phdi hop dong bo giita nha
truong, gia dinh va xa hdi, nham xay dung mat
moi truong gido duc toan dién, lién tuc va gén két.
Bién phéap huy dong céc luc lugng tham gia dugc
dinh huéng nham khai thac sitc manh tong hop
tir can bd quan 1y, gido vién, phy huynh va cac to
chue xa hoi, tao mang ludi ho tro toan dién giap
hoc sinh phat trién KNGT. Pong thoi, sy phdi hop
nay bao dam tinh ké thira, da chiéu, giup hoc sinh
rén luyén va van dung KNGT trong ca hoc tap va
doi sdng thye tién.

Mot ndi dung trong tam la huy dong lyc lugng
trong va ngoai nha truong, hinh thanh Ban hodc
T6 gido duc KNGT dé tham muu, diéu phdi
hoat dong. Viéc ban hanh cac quy dinh 10 rang
vé nhiém vu, quyén han cua timg lyc luong tham
gia s& bao dam sy thong nhat, minh bach va trach
nhiém trong trién khai. Ban phu trach giit vai tro
xdy dung ké hoach tong thé, thiét lap quy ché,
giam sat va kip thoi diéu chinh.

Céch thuc hién bién phap bao gom: xay dung
ké hoach phéi hop v6i muc tiéu, ndi dung va phan
cong cu thé; t6 chure hoi nghi, hoi thao nham nang
cao nhan thitc vé KNGT; trién khai hoat dong
phong pht nhu thdo luan nhém, déng vai, tham
quan, trai nghiém, dién dan hoc sinh, ngay hoi
STEM va ky nang séng. Bén canh do, viéc tao
nhom chia sé thong tin qua so lién lac dién ti,

mang xa hoi hodc hop phu huynh sé& tdng cuong
két ndi. Ngoai ra, 16ng ghép gido duc KNGT vao
cac sy kién truyén thong cua trudng ciing 1a cach
huy dong tu nhién va hi¢u qua su tham gia ctua
nhiéu luc lugng xa hoi.

2.2.4. Bién phdp 4: Chi dao trién khai ké hoach
quan ly hoat dong gido duc ky nang giao tzep cho hoc
sinh & Truong Tiéu hoc Trung An tinh Pong Thdp

Bién phdp nay huéng t6i myc tiéu dam bao
viéc to chirc va van hanh ké hoach GD KNGT
dugc thyc hién mdt cach dong b, thong nhét va
hiéu qua. Pay la khau then cht trong chudi quy
trinh quan ly, dong vai tro két nbi gitta tu duy
chién lugc ciia ngudi quan 1y v6i hoat dong su
pham thyc tién cta doi ngii gido vién va cac luc
luong tham gia gido duc.

Cu thé, myc tiéu ciia bién phap gom:

Dam bao tinh kha thi va hiéu lyc trién khai cta
ké hoach GD KNGT trong toan trudng;

Théng nhét trong chi dao chuyén mén, ting
cuong trach nhiém cua cac to chic, ¢4 nhan lién
quan trong qua trinh thyc hién ké hoach;

Tao co ché giam sat, danh gia lién tuc, tir d6 co
nhimng diéu chinh phu hop véi dic diém thuc tién
cta hoc sinh tiéu hoc tai dia phuong.

No6i dung chinh cta bién phép chi dao trién
khai gom:

Hiéu truong chi dao xdy dung va trién khai ké
hoach GD KNGT theo timg khdi 16p, phtt hop voi
ké hoach gido dyc tong thé ciia nha truong;

Chi dao to chirc cac budi tap huan chuyén dé,
sinh hoat chuyén mén cho ddi ngii gido vién nham
nang cao nhén thirc va nang luc t6 churc hoat dong
GD KNGT cho HS;

Chi dao khuyén khich va hd trg gido vién doi
moi phuong phdp giang day, ap dung linh hoat
cac k¥ thuat tich cuc nhu thdo luan nhom, dong
vai, hoc tap tinh huéng, tro choi gido duc dé GD
KNGT cho HS. Theo do:

Phé bién ké hoach dén toan thé doi ngil va cac
luc lugng lién quan: Day 1a budc quan trong nham
giip toan by can bg, gido vién, nhan vién, phu
huynh hoc sinh va céac to chic doan thé hiéu ro
vai tro, nhiém vu cua minh trong vi¢c thuc hién
ké hoach.

T6 chirc trién khai cac ndi dung cu thé trong
ké hoach: Bao gdém to chirc day hoc 1ong ghép
KNGT trong mon hoc; td chure cac hoat dong trai
nghiém, gido duc ngoai gid; to chirc cac budi tap
huan nang cao ning lyc su pham k§ ning séng
cho gido vién.

Thuc hién co ché bao céo va phan hdi dinh ky:
Theo tun, thang va hoc ky, cac td chuyén mon,
giao vién va céac bg phan lién quan s& ndp bao cao
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hoat dong. Ban chi dao sé€ td chirc cac cude hop
so két dé danh gia tién do va hiéu qua trién khai.

T6 chuc so két, tong két, diéu chinh ké hoach:
Can ctr trén két qua danh gia dinh ky, Ban chi
dao ¢6 thé bd sung hoac diéu chinh noi dung hoat
ddng, phan bo lai ngudn luc hodc dinh hudng trién
khai phtt hop voi dac thu timg khéi 16p.

2.2.5. Bién phdp 5: Thuong xuyén kiém tra,
danh gid hoat déng gido duc kj ndng giao tiép
cho hoc sinh ¢ Truong Tiéu hoc Trung An tinh
Pong Thap

Hoat dong kiém tra, danh gia GD KNGT la
khau cubi cuing trong chu trinh quéan 1y, giit vai trd
quan trong trong viéc khuyén khich, diéu chinh
va nang cao hiéu qua t6 chire GD KNGT cho HS.
Muc dich cua cong tac nay khong chi dung lai ¢
viée do luong két qua, ma con nham xac dinh muc
do phu hop gitra myc tiéu, yéu cau ctia ké hoach
gido duc véi thyc tién trién khai.

Viéc kiém tra, danh gia can duoc tién hanh trén
co so xac dinh 16 rang muc tiéu va yéu cau ctia
ting giai doan, gan vé&i ké hoach nim hoc hoic
hoc ky ctia nha trudng. Mdi dot kiém tra phai dam
bao phan anh duoc tién trinh thyuc hién, dong thoi
phat hién kip thoi nhitng han ché dé c6 bién phap
diéu chinh phu hop.

Qua trinh kiém tra, danh gia can c6 ké hoach cu
thé, duoc 16ng ghép hop 1y vao chuong trinh hoat
dong chung cua nha truong, bdo dam khong gay
anh huong hay lam gidn doan viéc thuc hién céc
nhiém vu ctia nim hoc. Nhu da phén tich & phan co
sO Iy luan va thue trang (Chuong 1), kiém tra phai
duogc coi 1a mot hoat dong thuong xuyén, cd tinh hé
thong, nham vira giam sat vira ho tro qua trinh GD
KNGT cho HS dién ra hiéu qua, diing huéng.

Trong qua trinh t6 chuc kiém tra va danh gia
hoat dong GD KNGT tai Truong Tiéu hoc Trung
An, thanh phdé My Tho, cong tic nay can dugc
tién hanh mot cach toan dién, c6 hé thong va gén
lién véi thuc tién giang day. Cac ndi dung trong
tam bao gdm:

Danh gi4 tinh day du va tinh kha thi cua ké
hoach GD KNGT ¢ tung 16p, timg khéi, dam bao
su thong nhét véi ké hoach chung cua nha truong.

Quan sat va dy gio cac ti€t hoc, chuyén dé tich
hop nham kiém chung murc do thye hién ni dung
GD KNGT trong giang day, dong thoi danh gia
hiéu qué hinh thanh k¥ nang cta HS.

Thu thép dir liéu dinh tinh va dinh lugng thong
qua khdo sat, phong van HS, GV va phu huynbh,
qua d6 nam bat cam nhan, mre do thay d6i hanh
vi va tac dong thuc tién ctia hoat dong GD KNGT.

Ung dung bd cong cu danh gia nang luc HS
theo cac tiéu chi cu thé nhu: k¥ ning lang nghe,
trinh bay, dlen dat, hop tac, xy dung moi quan hé
va phan hoi trong giao tiép.

Xy dung h¢ thong ti€u chi kiém tra — danh gia
thong nhat; hu’ong dan GV nam viing va ap dung
cac tiéu chi nay. Dong thoi, két qua danh gla HS
cling 13 cin cr dé danh gia mirc d6 hiéu qua trong
hoat dong giang day cua GV.

NI KET LUAN

Két qua nghlen ctru cho thay nhiing chuyen
bién 6 rét trong nhén thirc va hanh dong cua doi
ngii lanh dao va giao vién Truong Tiéu hoc Trung
An tinh Pong Thap vé gido duc k¥ ning g1ao tiép
cho hoc sinh; ban than hgc sinh cling ¢o6 nhleu
tlen bd tronh giao tiép. Dé phat huy vu diém va
khic phuc han ché, tac gla da dé xuat 5 bién phap
quan ly, moi bién phap c6 y nghia va pham vi tac
dong riéng, song déu c6 tinh hé thong va tinh lién
két, bo trg 1an nhau, tir d6 tao nén co ché quan ly
da chiéu, dam bdo tinh hi€u qua va kha thi khi ap
dung. Viéc t6 chirc thuc hig¢n dong bo cac bién
phap khong chi gop phan thao go nhiing kho khan,
vudng mac tai co sd, ma con cod the tré thanh mo
hinh tham khao, kinh nghi¢m trién khai cho céc
truong tleu hoc khac trong khu vuc c6 diéu kién
tuong dong. Céac bién phap nay, thong qua khéo
nghlem thue té, déu thé hién tinh can thiét va kha
nang ap dung cao, phu hop voi diéu kién ctia mot
truong tiéu hoc khu vic ban do thi, déng thoi co
thé nhan rong sang nhiing co s gido duc khac c6
hoan canh tuong tu.
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