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Tóm tắt: Trong bối cảnh Chương trình Giáo dục Phổ thông (GDPT) 2018 đang được triển khai, năng lực của giáo viên 
chủ nhiệm trường trung học cơ sở đóng vai trò then chốt. Nghiên cứu đã phân tích lý luận và khảo sát thực tiễn, làm rõ 
khái niệm, cấu trúc và các năng lực cốt lõi cần có ở giáo viên chủ nhiệm. Kết quả cho thấy, năng lực này không chỉ dừng 
lại ở chuyên môn và quản lý lớp học, mà còn bao gồm sự am hiểu tâm lý lứa tuổi học sinh trung học cơ sở, kỹ năng giao 
tiếp - phối hợp giáo dục, xây dựng tập thể lớp, ứng dụng công nghệ số và phát triển nghề nghiệp bản thân. Những năng 
lực này giúp giáo viên chủ nhiệm thực hiện hiệu quả vai trò quản lý, giáo dục, đồng hành cùng học sinh, đồng thời đáp 
ứng yêu cầu đổi mới của giáo dục phổ thông. Việc xây dựng khung năng lực chuẩn cho giáo viên chủ nhiệm trung học cơ 
sở theo tiếp cận năng lực là cơ sở khoa học quan trọng để thiết kế các chương trình bồi dưỡng, góp phần nâng cao chất 
lượng giáo dục toàn diện tại các trường trung học cơ sở.

Từ khóa: giáo viên chủ nhiệm, năng lực giáo viên, trung học cơ sở, Chương trình GDPT 2018.
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Abstract: In the context of the implementation of the 2018 General Education Program (GEP), the competencies 
of homeroom teachers in lower secondary schools play a pivotal role. This study analyzes theoretical foundations and 
practical surveys to clarify the concept, structure, and core competencies required of homeroom teachers. The findings 
indicate that these competencies extend beyond subject expertise and classroom management to include an understanding 
of adolescent psychology, communication and educational coordination skills, class community building, digital technology 
application, and professional development. Such competencies enable homeroom teachers to effectively fulfill their roles 
in management, education, and student support, while also meeting the innovation requirements of general education. 
Developing a competency framework for lower secondary homeroom teachers based on a competency-based approach 
provides a crucial scientific foundation for designing training programs, thereby contributing to the enhancement of 
comprehensive education quality in lower secondary schools.
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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Chương trình Giáo dục phổ thông (GDPT) 

2018 đánh dấu bước chuyển quan trọng của giáo 
dục Việt Nam, từ tiếp cận nội dung sang phát triển 
phẩm chất và năng lực học sinh. Trong bối cảnh 
đó, giáo viên chủ nhiệm (GVCN) trung học cơ 
sở (THCS) giữ vai trò then chốt, vừa quản lý lớp 
học, vừa là cầu nối phối hợp giữa nhà trường, gia 
đình và xã hội để hỗ trợ sự phát triển toàn diện 
của học sinh. Nhiệm vụ này đòi hỏi GVCN phải 
có hệ thống năng lực đặc thù, bao gồm phẩm chất 
đạo đức – chính trị, năng lực quản lý và giáo dục 
học sinh, năng lực xây dựng tập thể lớp, năng lực 
tư vấn tâm lý, cùng khả năng ứng dụng công nghệ 
thông tin, ngoại ngữ và tự bồi dưỡng nghề nghiệp. 
Tuy nhiên, thực tiễn cho thấy đội ngũ GVCN 
THCS hiện nay vẫn còn nhiều hạn chế. Một số 
giáo viên tuy giỏi chuyên môn nhưng thiếu kỹ 
năng quản lý lớp học, tư vấn tâm lý học đường, 

giáo dục kỹ năng sống và giá trị. Các chương trình 
bồi dưỡng chưa gắn chặt với thực tiễn, còn nặng 
về lý thuyết, thiếu quy trình chuẩn hóa và áp dụng 
chưa triệt để mô hình PDCA. Trong bối cảnh phân 
quyền, phân cấp quản lý giáo dục theo các văn 
bản mới của Chính phủ và Bộ GD&ĐT, yêu cầu 
nâng cao năng lực GVCN càng trở nên cấp thiết. 
Nghiên cứu về năng lực GVCN đáp ứng yêu cầu 
GDPT 2018 vừa mang ý nghĩa lý luận, vừa có giá 
trị thực tiễn, góp phần xác lập khung năng lực, 
định hướng bồi dưỡng và giải pháp quản lý, từ đó 
nâng cao chất lượng đội ngũ và hiệu quả giáo dục 
ở trường phổ thông

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU
2.1. Khái niệm về GVCN
Giáo viên chủ nhiệm là một vị trí đặc thù trong 

đội ngũ nhà giáo ở trường phổ thông. Theo Từ 
điển Giáo dục học, GVCN được định nghĩa là 
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“nhà giáo được giao trách nhiệm tổ chức, quản 
lý, giáo dục một lớp học sinh ngoài những giờ 
lên lớp của giáo viên bộ môn” (Bùi Hiền, 2001, 
tr.170). Tương tự, Hà Nhật Thăng và cộng sự 
(2001) cho rằng GVCN “là nhà giáo được giao 
trách nhiệm tổ chức, quản lí, giáo dục một lớp học 
sinh ngoài những giờ lên lớp của các giáo viên 
bộ môn trong các trường trung học phổ thông, 
trung học chuyên nghiệp và dạy nghề” (tr.36). 
Lưu Hồng Uyên lại nhấn mạnh, GVCN chính là 
“một nhà quản lý không có dấu đỏ”, người chịu 
trách nhiệm toàn diện trước hiệu trưởng về tình 
hình học tập và rèn luyện của học sinh lớp mình 
phụ trách.

Ở bậc trung học cơ sở, GVCN không chỉ thực 
hiện chức năng quản lý lớp học ở mức hành chính, 
mà còn đóng vai trò định hướng, hỗ trợ và phát 
triển toàn diện học sinh trong giai đoạn chuyển 
tiếp từ tuổi thiếu niên sang thanh thiếu niên. Họ 
vừa là người tổ chức các hoạt động giáo dục, vừa 
là cầu nối giữa gia đình, nhà trường và xã hội, 
đồng thời cũng là tấm gương và là chỗ dựa tinh 
thần quan trọng cho học sinh.

2.2. Khái niệm về giáo viên chủ nhiệm lớp
Giáo viên chủ nhiệm lớp là một vị trí đặc 

thù trong hệ thống giáo dục phổ thông, đóng 
vai trò then chốt trong việc quản lý và giáo dục 
toàn diện học sinh. Theo Từ điển Giáo dục học, 
GVCN được định nghĩa là “nhà giáo được giao 
trách nhiệm tổ chức, quản lý, giáo dục một lớp 
học sinh ngoài những giờ lên lớp của giáo viên 
bộ môn” (Bùi Hiền, 2001, tr.170). Định nghĩa 
này đã nhấn mạnh tính chất kiêm nhiệm và phạm 
vi trách nhiệm của GVCN.

Hà Nhật Thăng và cộng sự (2001) mở rộng 
khái niệm này khi cho rằng GVCN là “nhà giáo 
được giao trách nhiệm tổ chức quản lí, giáo dục 
một lớp học sinh ngoài những giờ lên lớp của 
các giáo viên bộ môn trong các trường trung 
học phổ thông, trung học chuyên nghiệp và 
dạy nghề” (tr.36). Ở góc độ quản lý, Lưu Hồng 
Uyên (2016) lại nhấn mạnh GVCN chính là 
“một nhà quản lý không có dấu đỏ”, người chịu 
trách nhiệm toàn diện trước hiệu trưởng về tình 
hình học tập và rèn luyện của học sinh lớp mình 
phụ trách.

Trong bối cảnh giáo dục hiện đại, đặc biệt ở 

bậc THCS, vai trò của GVCN không còn bó hẹp 
trong phạm vi quản lý hành chính thuần túy mà 
đã mở rộng thành một nhà giáo dục toàn diện. Họ 
trở thành người định hướng, hỗ trợ và đồng hành 
cùng học sinh trong giai đoạn chuyển tiếp quan 
trọng từ tuổi thiếu niên sang thanh thiếu niên - 
giai đoạn có nhiều biến đổi phức tạp về tâm sinh 
lý (Nguyễn Việt Hùng & Hà Thế Truyền, 2013). 
Vai trò của GVCN trong giai đoạn này bao gồm: 
người tổ chức các hoạt động giáo dục, cầu nối 
giữa gia đình - nhà trường - xã hội, nhà tư vấn tâm 
lý, và là tấm gương đạo đức cho học sinh noi theo. 
Xuất phát từ cơ sở trên, tác giả cho rằng “GVCN 
trường THCS là người GV được giao trách nhiệm 
tổ chức, quản lý, giáo dục HS ở trường THCS, 
là người giữ mối liện hệ thường xuyên giữa Ban 
Giám hiệu với HS, chịu trách nhiệm trước Hiệu 
trưởng về tình hình học tập, rèn luyện, giáo dục 
của HS ở một lớp học, đồng thời là người đảm bảo 
sự thống nhất và kết nối chặt chẽ giữa GV bộ môn 
và các lực lượng giáo dục HS trong và ngoài nhà 
trường THCS nhằm đạt được mục tiêu giáo dục 
toàn diện HS”.

2.3. Khái niệm về năng lực giáo viên chủ 
nhiệm trường trung học cơ sở

Trong bối cảnh triển khai Chương trình Giáo 
dục phổ thông 2018, năng lực giáo viên chủ 
nhiệm (GVCN) được tiếp cận như một hệ thống 
tích hợp phẩm chất, tri thức, kỹ năng và giá trị 
nghề nghiệp nhằm thực hiện hiệu quả chức năng 
chủ nhiệm lớp, bảo đảm sự phát triển toàn diện 
của học sinh. Theo Nguyễn Chí Thanh (2025), 
năng lực GVCN trường THCS bao gồm bảy 
thành tố cốt lõi. Thứ nhất là phẩm chất đạo đức, 
chính trị và lối sống với tính trung thực, trách 
nhiệm, tinh thần yêu thương và tôn trọng học 
sinh. Thứ hai là năng lực tìm hiểu đối tượng và 
môi trường giáo dục, giúp nắm bắt đặc điểm tâm 
lý, gia đình và xã hội của học sinh để áp dụng 
biện pháp phù hợp. Thứ ba là năng lực dạy học 
và giáo dục học sinh, thông qua việc tổ chức học 
tập, rèn luyện và định hướng phát triển phẩm 
chất, năng lực. Thứ tư là năng lực xây dựng tập 
thể lớp tự quản, tạo cộng đồng đoàn kết, thân 
thiện, có kỷ luật. Thứ năm là năng lực phối hợp 
các lực lượng giáo dục với phụ huynh, giáo viên 
bộ môn và tổ chức đoàn thể. Thứ sáu là năng 
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lực ứng dụng công nghệ thông tin và ngoại ngữ, 
đáp ứng yêu cầu số hóa và hội nhập. Thứ bảy 
là năng lực phát triển nghề nghiệp liên tục qua 
tự học và thích ứng đổi mới. Như vậy, năng lực 
GVCN trường THCS vừa mang tính đặc thù của 
công tác chủ nhiệm, vừa có tính tổng hợp, tạo 
nên hệ thống năng lực động, mở và phát triển, 
là nền tảng để giáo viên thực hiện sứ mệnh quản 
lý, giáo dục và đồng hành cùng sự phát triển của 
học sinh.

2.4. Những năng lực cơ bản cần có của 
GVCN trường THCS

Trong bối cảnh đổi mới căn bản, toàn diện giáo 
dục phổ thông, đặc biệt là yêu cầu của Chương 
trình GDPT 2018, năng lực của GVCN trường 
trung học cơ sở cần được tiếp cận như một cấu 
trúc tổng hợp, đa chiều, bao gồm cả năng lực 
chung của nghề dạy học và năng lực đặc thù của 
công tác chủ nhiệm lớp. Trên cơ sở phân tích lý 
luận và thực tiễn, có thể khái quát cấu trúc năng 
lực GVCN theo các nhóm năng lực sau:

2.4.1. Năng lực chuyên môn và hiểu biết tâm 
lý lứa tuổi

Để thực hiện hiệu quả công tác chủ nhiệm, 
giáo viên cần có nền tảng vững chắc về tri thức 
chuyên ngành và khoa học giáo dục. Đặc biệt, 
sự am hiểu sâu sắc về đặc điểm tâm lý học sinh 
trung học cơ sở là chìa khóa để tổ chức các hoạt 
động giáo dục phù hợp. Học sinh ở độ tuổi 11–15 
trải qua những biến đổi mạnh mẽ về thể chất và 
tâm sinh lý, dễ rơi vào trạng thái tự ti hoặc quá 
tự tin. Về nhận thức, các em bắt đầu hình thành 
tư duy logic và khả năng phản biện nhưng còn 
hạn chế về kinh nghiệm sống. Về tình cảm, các 
em đề cao tình bạn, khẳng định cái tôi và chịu 
tác động mạnh từ tập thể. Vì vậy, giáo viên chủ 
nhiệm (GVCN) cần vận dụng kiến thức tâm lý, 
giáo dục học và xã hội học để nhận diện nhu cầu, 
thiết kế kế hoạch giáo dục toàn diện, chú trọng 
kỹ năng sống, quản lý cảm xúc và hợp tác, đồng 
thời gắn kết chặt chẽ giữa dạy học bộ môn và 
công tác chủ nhiệm theo định hướng Chương 
trình GDPT 2018.

2.4.2. Năng lực quản lý và tổ chức lớp học
Năng lực quản lý thể hiện ở việc GVCN xây 

dựng kế hoạch chủ nhiệm lớp với mục tiêu, nội 

dung, phương pháp và tiêu chí đánh giá rõ ràng, 
phù hợp đặc điểm lớp và yêu cầu chung. GVCN 
cần biết tổ chức đa dạng hoạt động tập thể, trải 
nghiệm sáng tạo và hướng nghiệp nhằm khuyến 
khích sự chủ động, tinh thần hợp tác. Đồng thời, 
quản lý nề nếp và kỷ luật lớp học cũng là yếu tố 
cốt lõi, hướng tới môi trường học tập dân chủ, 
thân thiện, an toàn và kỷ cương, nơi học sinh được 
tôn trọng và có động lực phát triển.

2.4.3. Năng lực giao tiếp và phối hợp các lực 
lượng giáo dục

GVCN là cầu nối giữa học sinh, phụ huynh, 
giáo viên bộ môn, tổ chức Đoàn – Đội và cộng 
đồng. Năng lực này yêu cầu kỹ năng giao tiếp sư 
phạm mẫu mực: lắng nghe, chia sẻ, động viên và 
khích lệ học sinh. Đồng thời, GVCN cần biết vận 
dụng kỹ năng tham vấn, tư vấn để giải quyết mâu 
thuẫn, hỗ trợ tâm lý, định hướng hành vi. Trong 
bối cảnh hiện nay, phối hợp hiệu quả giữa nhà 
trường – gia đình – xã hội chính là điều kiện quan 
trọng để nâng cao hiệu quả giáo dục toàn diện.

2.4.4. Năng lực xây dựng và phát triển tập thể 
lớp tự quản

Năng lực này thể hiện qua khả năng tổ chức, 
xây dựng tập thể lớp thành một cộng đồng học 
tập đoàn kết, dân chủ và có khả năng tự quản cao. 
GVCN cần biết phát huy tinh thần tập thể, tạo 
dựng bầu không khí tâm lý lành mạnh, cởi mở 
và tôn trọng lẫn nhau. Thông qua việc tổ chức 
các hoạt động nhóm, hoạt động tập thể, GVCN 
giúp học sinh rèn luyện năng lực hợp tác, kỹ năng 
lãnh đạo và ý thức trách nhiệm xã hội. Đồng thời, 
GVCN cần biết phát hiện, bồi dưỡng các nhân tố 
tích cực; quan tâm, giúp đỡ kịp thời những học 
sinh có hoàn cảnh khó khăn, học sinh có nguy cơ 
bỏ học hoặc gặp vấn đề về hành vi.

2.4.5. Năng lực ứng dụng công nghệ số và đổi 
mới sáng tạo

Trong bối cảnh chuyển đổi số toàn cầu, do đó 
GVCN cần thành thạo trong việc sử dụng các công 
cụ quản lý lớp học trên nền tảng số, ứng dụng 
mạng xã hội và hệ thống quản lý học tập (LMS) 
để kết nối, tương tác với phụ huynh và học sinh 
một cách hiệu quả (Syofianti Engreini, 2018). Hơn 
nữa, năng lực này còn bao gồm khả năng triển 
khai các sáng kiến, mô hình giáo dục mới như lớp 
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học số, lớp học trải nghiệm, lớp học kết nối nhằm 
nâng cao hiệu quả công tác chủ nhiệm. Chính vì 
vậy, GVCN cần có khả năng thích ứng linh hoạt 
với các tình huống giáo dục trong bối cảnh số hóa 
và hội nhập quốc tế.

2.4.6. Năng lực giáo dục đạo đức và phát triển 
phẩm chất học sinh

Theo yêu cầu của Chương trình Giáo dục 
Phổ thông 2018, GVCN cần trang bị năng lực 
giáo dục đạo đức và lối sống, qua đó giúp học 
sinh hình thành và phát triển các phẩm chất chủ 
yếu như yêu nước, nhân ái, chăm chỉ, trung thực 
và trách nhiệm. Năng lực này được thể hiện rõ 
nét khi GVCN có khả năng lồng ghép hiệu quả 
các nội dung giáo dục đạo đức, giáo dục địa 
phương và giáo dục giá trị sống vào các hoạt 
động học tập cũng như sinh hoạt tập thể. Đồng 
thời, GVCN cần chủ động xây dựng và triển 
khai các chuyên đề giáo dục đạo đức phù hợp 
với lứa tuổi học sinh trung học cơ sở. Bên cạnh 
đó, việc phối hợp chặt chẽ với gia đình và cộng 
đồng trong công tác giáo dục đạo đức, lối sống 
cho học sinh cũng là một biểu hiện quan trọng 
của năng lực này.

2.4.7. Năng lực phát triển nghề nghiệp và tự 
bồi dưỡng

Theo quy định tại Thông tư 20/2018/TT-
BGDĐT, GVCN được yêu cầu phải có năng lực 
tự đánh giá bản thân theo chuẩn nghề nghiệp giáo 
viên và chuẩn năng lực GVCN. Cụ thể, năng lực 
này thể hiện qua khả năng tự học, tự nghiên cứu 
một cách chủ động; tham gia tích cực vào các 
khóa bồi dưỡng chuyên môn, nghiên cứu khoa 
học sư phạm ứng dụng, và chia sẻ, trao đổi kinh 
nghiệm với đồng nghiệp cả trong và ngoài trường. 
Hơn nữa, GVCN cần xây dựng kế hoạch phát 
triển nghề nghiệp cá nhân, liên kết chặt chẽ với 
yêu cầu đổi mới của Chương trình Giáo dục Phổ 
thông, nhằm đảm bảo sự thích ứng lâu dài trước 
những thay đổi không ngừng của bối cảnh giáo 
dục (UNESCO, 1998; Kerka, 2001).

2.4.8. Năng lực nghiên cứu khoa học và giải 
quyết vấn đề giáo dục

Giáo viên chủ nhiệm cần sở hữu năng lực phát 
hiện, nghiên cứu và giải quyết các vấn đề phát 
sinh trong thực tiễn công tác chủ nhiệm. Nhờ đó, 

GVCN có thể không ngừng đổi mới phương pháp 
và hình thức tổ chức hoạt động giáo dục, từ đó 
góp phần nâng cao chất lượng công tác chủ nhiệm 
lớp. Cụ thể, GVCN nên vận dụng các phương 
pháp nghiên cứu khoa học giáo dục để phân tích, 
đánh giá thực trạng công tác, từ đó đề xuất các 
giải pháp giáo dục hiệu quả (Paprock, 1996; Trần 
Đăng Khởi, 2020).

Nhìn chung, hệ thống năng lực này tạo thành 
một chỉnh thể thống nhất, có mối quan hệ biện 
chứng, hỗ trợ và bổ sung lẫn nhau, giúp GVCN 
trường THCS thực hiện hiệu quả vai trò và 
nhiệm vụ của mình trong bối cảnh đổi mới giáo 
dục hiện nay.

III. KẾT LUẬN
Trong bối cảnh thực hiện đổi mới căn bản và 

toàn diện giáo dục phổ thông, đặc biệt là với sự 
triển khai Chương trình Giáo dục Phổ thông 2018, 
vai trò và năng lực của GVCN) tại các trường 
THCS ngày càng được khẳng định tầm quan 
trọng. Cụ thể, năng lực của GVCN không chỉ 
dừng lại ở tri thức chuyên môn và kỹ năng quản 
lý lớp học truyền thống, mà đã mở rộng ra một hệ 
thống các năng lực phức hợp. Hệ thống này bao 
gồm phẩm chất đạo đức - nghề nghiệp, năng lực 
tổ chức - quản lý, năng lực tư vấn tâm lý, năng lực 
phối hợp hiệu quả với gia đình và xã hội, cùng với 
khả năng ứng dụng công nghệ số và liên tục phát 
triển nghề nghiệp.

Việc xác định rõ cấu trúc và các năng lực cốt 
lõi mà GVCN cần có theo yêu cầu của Chương 
trình Giáo dục Phổ thông 2018 sẽ tạo cơ sở khoa 
học vững chắc cho công tác quản lý, đánh giá và 
bồi dưỡng đội ngũ GVCN. Kết quả nghiên cứu 
này đóng góp vào việc định hướng xây dựng một 
khung năng lực chuẩn, từ đó làm nền tảng để 
thiết kế các chương trình bồi dưỡng theo phương 
pháp tiếp cận năng lực, đảm bảo sự đồng bộ, hiệu 
quả và sát với thực tiễn giáo dục hiện nay.

Đồng thời, các giải pháp quản lý và chính sách 
phát triển đội ngũ GVCN cần được triển khai 
gắn liền với cơ chế phân quyền và phân cấp quản 
lý giáo dục mới. Mục tiêu của việc này là nâng 
cao chất lượng giáo dục toàn diện tại các trường 
THCS, đáp ứng yêu cầu ngày càng cao của sự 
nghiệp giáo dục nước nhà.
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