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Tóm tắt: Văn hóa mục tiêu - tức văn hóa của cộng đồng sử dụng ngôn ngữ đang học, không chỉ là yếu tố nền trong dạy 
và học ngoại ngữ mà còn là một trong những động lực then chốt ảnh hưởng đến thái độ học tập của sinh viên. Thái độ tích 
cực hay tiêu cực đối với việc học ngoại ngữ chịu tác động không nhỏ từ cách sinh viên cảm nhận, tiếp cận và đánh giá văn 
hóa mục tiêu. Bài viết này tiếp cận theo hướng định tính, sử dụng phương pháp phân tích tài liệu thứ cấp để tổng hợp, khái 
quát các quan điểm lý luận và thực tiễn về mối quan hệ giữa văn hóa mục tiêu và thái độ học tập ngoại ngữ. Từ việc nhận 
diện vai trò và biểu hiện của yếu tố văn hóa trong quá trình học ngoại ngữ, bài viết đưa ra một số khuyến nghị nhằm giúp 
người học nâng cao nhận thức văn hóa và phát triển thái độ học tập tích cực hơn trong bối cảnh toàn cầu hóa hiện nay.
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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Trong bối cảnh toàn cầu hóa, việc học ngoại 

ngữ không chỉ đơn thuần là tiếp thu ngôn ngữ mới 
mà còn là quá trình tiếp cận và hiểu biết về văn 
hóa của cộng đồng sử dụng ngôn ngữ đó. Văn hóa 
mục tiêu đóng vai trò quan trọng trong việc hình 
thành thái độ học tập của sinh viên, ảnh hưởng đến 
động lực và hiệu quả học tập của họ. Các nghiên 
cứu đã chỉ ra rằng sự hiểu biết và chấp nhận văn 
hóa mục tiêu có thể thúc đẩy thái độ tích cực và 
tăng cường khả năng tiếp thu ngôn ngữ (Rüschoff, 
2009; Mackiewicz, 2014, Jabeen & Shah, 2011).

Tuy nhiên, trong thực tế giảng dạy ngoại ngữ 
tại Việt Nam, yếu tố văn hóa mục tiêu thường 
chưa được chú trọng đúng mức. Nhiều chương 
trình giảng dạy tập trung chủ yếu vào ngữ pháp và 
từ vựng, bỏ qua khía cạnh văn hóa, dẫn đến việc 
sinh viên thiếu động lực và gặp khó khăn trong 
việc áp dụng ngôn ngữ vào thực tế giao tiếp. Sự 
thiếu hụt này có thể làm giảm hiệu quả học tập và 
hạn chế khả năng hội nhập văn hóa của người học 
(Saricoban, 2012).

Nhằm nâng cao chất lượng dạy và học ngoại 
ngữ, việc nghiên cứu mối quan hệ giữa văn hóa 
mục tiêu và thái độ học tập của sinh viên ngành 
ngôn ngữ trở nên cần thiết. Bài viết này sử dụng 
phương pháp nghiên cứu định tính, phân tích các 
tài liệu thứ cấp để tổng hợp và khái quát các quan 
điểm lý luận và thực tiễn về ảnh hưởng của văn 
hóa mục tiêu đến thái độ học ngoại ngữ. Từ đó, đề 
xuất các khuyến nghị nhằm cải thiện chương trình 
giảng dạy và thúc đẩy thái độ học tập tích cực của 
sinh viên.

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU 
2.1. Phương pháp nghiên cứu
Bài viết sử dụng phương pháp nghiên cứu định 

tính nhằm phân tích mối quan hệ giữa văn hóa 
mục tiêu và thái độ học ngoại ngữ của sinh viên 
ngành ngôn ngữ. Dữ liệu nghiên cứu được thu 
thập từ các nguồn tài liệu thứ cấp như bài báo khoa 
học, sách chuyên khảo, và các công trình nghiên 
cứu có liên quan trong và ngoài nước. Thông qua 
việc tổng hợp và phân tích nội dung các tài liệu 
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này, bài viết đưa ra những luận điểm lý luận và thực 
tiễn nhằm làm rõ vai trò của văn hóa mục tiêu trong 
quá trình học ngoại ngữ, đồng thời đề xuất một số 
khuyến nghị phù hợp với bối cảnh giáo dục hiện nay.

2.2. Khái niệm văn hóa mục tiêu
Trong lĩnh vực giảng dạy và học ngoại ngữ, “văn 

hóa mục tiêu” (target culture) được hiểu là văn hóa 
của cộng đồng sử dụng ngôn ngữ mà người học 
đang tiếp cận. Khái niệm này nhấn mạnh rằng việc 
học ngôn ngữ không thể tách rời khỏi việc hiểu biết 
và tiếp thu các yếu tố văn hóa liên quan.

Theo Hallet (2002) và nhóm tác giả Khouni 
và Boudjelal (2019), văn hóa mục tiêu bao gồm 
kiến thức về các quy tắc xã hội, chuẩn mực giao 
tiếp và hành vi phù hợp trong cộng đồng sử dụng 
ngôn ngữ đích. Việc hiểu biết về văn hóa mục tiêu 
giúp người học phát triển năng lực giao tiếp xã hội 
(sociocultural competence), cho phép họ sử dụng 
ngôn ngữ một cách hiệu quả và phù hợp trong các 
tình huống thực tế.

Tương tự, Eberhardt (2013) và nhóm tác giả 
Ali và Mohideen (2016) cho rằng việc giảng dạy 
văn hóa mục tiêu nên được tích hợp vào quá trình 
dạy và học ngôn ngữ, nhằm giúp người học phát 
triển nhận thức văn hóa và khả năng tương tác 
hiệu quả với người bản ngữ. Họ nhấn mạnh rằng 
văn hóa và ngôn ngữ là hai yếu tố không thể tách 
rời trong quá trình học ngoại ngữ.

Tóm lại, văn hóa mục tiêu có thể được hiểu 
là tổng thể các giá trị, chuẩn mực, hành vi và hệ 
thống tư duy của cộng đồng sử dụng ngôn ngữ 
đích, mà người học cần tiếp cận và hiểu biết để 
phát triển năng lực giao tiếp hiệu quả và phù hợp 
trong bối cảnh văn hóa đó.

2.3. Vai trò của văn hóa mục tiêu trong quá 
trình học ngoại ngữ

Văn hóa mục tiêu giữ vai trò trung tâm trong 
việc hình thành tư duy ngôn ngữ và phát triển 
năng lực giao tiếp toàn diện cho người học. Từ 
góc nhìn lý luận và thực tiễn, vai trò này có thể 
được phân tích qua một số khía cạnh sau:

Văn hóa mục tiêu cung cấp bối cảnh để người 
học hiểu rõ hơn về ý nghĩa ngôn ngữ trong tình 
huống cụ thể. Ngôn ngữ không tồn tại trong 
khoảng trống mà luôn gắn liền với hành vi văn 
hóa, giá trị và cách tư duy của cộng đồng bản ngữ 
(Ji & Shapii, 2024). Khi người học nắm được bối 
cảnh văn hóa, họ không chỉ hiểu đúng ngôn ngữ 
mà còn sử dụng ngôn ngữ phù hợp và hiệu quả 
hơn trong giao tiếp.

Việc tiếp cận văn hóa mục tiêu góp phần phát 

triển năng lực giao tiếp liên văn hóa (intercultural 
communicative competence). Đây là năng lực 
không thể thiếu trong thời đại toàn cầu hóa, nơi 
người học cần không chỉ biết nói mà còn biết nói 
“đúng lúc, đúng cách”. Theo Suleimanova và 
cộng sự (2024), việc lồng ghép văn hóa vào bài 
học ngoại ngữ giúp người học nhận diện được sự 
khác biệt văn hóa và phản ứng một cách linh hoạt, 
tránh hiểu lầm và xung đột trong giao tiếp.

Văn hóa mục tiêu đóng vai trò như một động 
lực học tập. Hứng thú với văn hóa đích có thể thúc 
đẩy người học chủ động tìm hiểu ngôn ngữ thông 
qua âm nhạc, phim ảnh, ẩm thực hoặc các hiện 
tượng xã hội. Theo kết quả phân tích của Ji và 
Shapii (2024), những người học có kết nối cảm 
xúc với văn hóa mục tiêu thường có thái độ tích 
cực và tiến bộ rõ rệt trong quá trình học.

Tiếp cận văn hóa mục tiêu góp phần xây dựng 
thái độ cởi mở, tôn trọng sự khác biệt và nâng cao 
nhận thức toàn cầu. Đây là những giá trị giáo dục 
quan trọng trong đào tạo sinh viên ngành ngôn 
ngữ - những người không chỉ học để sử dụng ngôn 
ngữ, mà còn để làm cầu nối văn hóa.

2.4. Biểu hiện và ảnh hưởng của văn hóa 
mục tiêu đến thái độ học ngoại ngữ của sinh 
viên ngành ngôn ngữ

Sinh viên thường có thái độ học tập tích cực 
hơn khi họ cảm thấy yêu thích hoặc có sự kết nối 
cảm xúc với văn hóa mục tiêu. Ví dụ, những sinh 
viên đam mê âm nhạc, điện ảnh hoặc văn hóa đại 
chúng của một quốc gia (như Hàn Quốc, Đức 
hoặc Pháp) thường có xu hướng chủ động học tập 
hơn, kể cả ngoài giờ học chính khóa. Sự yêu thích 
này giúp quá trình học ngoại ngữ không còn là 
nghĩa vụ học thuật mà trở thành nhu cầu cá nhân, 
từ đó tăng mức độ gắn bó với ngôn ngữ. Nghiên 
cứu của Ji và Shapii (2024) đã chỉ ra rằng những 
sinh viên tiếp xúc thường xuyên với yếu tố văn 
hóa mục tiêu thông qua kênh giải trí sẽ có mức 
tiến bộ rõ rệt hơn trong giao tiếp thực tiễn.

Sự hiểu biết về văn hóa mục tiêu còn góp phần 
giúp người học giảm bớt những rào cản tâm lý như 
ngại nói, sợ sai, hoặc căng thẳng khi giao tiếp với 
người bản ngữ. Khi sinh viên nắm bắt được các 
quy tắc ứng xử, phong cách nói chuyện, hay thậm 
chí là sự hài hước đặc trưng của người bản ngữ, họ 
cảm thấy tự tin hơn khi sử dụng ngoại ngữ. Đỗ Thị 
Lan (2020) cho rằng chính kiến thức văn hóa là yếu 
tố giúp sinh viên vượt qua “khối căng thẳng ngôn 
ngữ”, từ đó chuyển đổi sang thái độ tích cực và chủ 
động hơn trong môi trường học tập.
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Văn hóa mục tiêu còn giúp hình thành năng lực 
phản tư - tức khả năng nhìn nhận lại cách hành 
xử, tư duy của chính bản thân người học trong bối 
cảnh đa văn hóa. Ví dụ, khi học tiếng Đức, sinh 
viên Việt Nam không chỉ học cách sử dụng ngôn 
ngữ theo đúng chuẩn mực ngữ pháp nghiêm ngặt, 
mà còn phải hiểu được tính cách đặc trưng như sự 
đúng giờ, sự ngắn gọn - rõ ràng - minh bạch trong 
giao tiếp. Việc hiểu và chấp nhận những khác biệt 
này giúp sinh viên điều chỉnh hành vi và ứng xử 
một cách phù hợp, góp phần hình thành thái độ 
học tập linh hoạt và tích cực hơn.

Khi văn hóa mục tiêu được đưa vào nội dung 
bài học, sinh viên thường cảm thấy hứng thú và 
chủ động hơn trong lớp học. Việc học một đoạn 
hội thoại không đơn thuần là luyện mẫu câu, mà 
còn là tìm hiểu về bối cảnh xã hội, về lễ nghi, hoặc 
phong cách sống. Giảng viên có thể khai thác 
các chủ đề như văn hóa chào hỏi, bữa ăn truyền 
thống, quan niệm về thời gian... để tăng khả năng 
tương tác của sinh viên. Nguyễn Thị Thương Hiền 
(2024) cho rằng chính yếu tố văn hóa tạo ra “độ 
mở” trong giờ học, từ đó cải thiện thái độ và hiệu 
quả học tập, đặc biệt trong các kỹ năng giao tiếp 
như nói và nghe.

Thái độ học ngoại ngữ còn chịu tác động từ 
mối quan hệ giữa giá trị văn hóa đích và giá trị 
cá nhân của người học. Nếu sinh viên cảm thấy 
văn hóa mục tiêu gần gũi, đáng tôn trọng, họ sẽ 
dễ tiếp nhận và có thái độ học tập tích cực. Ngược 
lại, nếu xuất hiện định kiến văn hóa, hoặc có sự 
“va chạm” giữa giá trị truyền thống và giá trị mới, 
người học có thể xuất hiện thái độ đề kháng hoặc 
thờ ơ. Lê Thị Thu Hà (2020) nhấn mạnh rằng đây 
là lý do vì sao việc giảng dạy văn hóa trong lớp 
học cần được thực hiện một cách có chọn lọc và 
nhạy cảm, không áp đặt, mà nên mở ra đối thoại 
giữa các hệ giá trị khác nhau.

Bối cảnh hiện nay, việc tiếp cận văn hóa mục 
tiêu còn mở rộng khả năng hội nhập quốc tế và 
phát triển năng lực toàn cầu cho sinh viên ngành 
ngôn ngữ. Những sinh viên có thái độ học tích cực 
thường thể hiện sự linh hoạt, tôn trọng sự khác 
biệt và sẵn sàng thích nghi với môi trường đa văn 
hóa - những phẩm chất cần thiết cho công dân 
toàn cầu. Khi học tiếng Đức, tiếng Anh hay tiếng 
Trung, việc hiểu và vận dụng văn hóa đích không 
chỉ phục vụ cho việc giao tiếp hiệu quả, mà còn 
giúp sinh viên xây dựng hình ảnh cá nhân chuyên 
nghiệp trong môi trường học thuật và nghề nghiệp 
sau này.

Tóm lại, văn hóa mục tiêu ảnh hưởng rõ rệt 
đến thái độ học ngoại ngữ của sinh viên ngành 
ngôn ngữ. Những biểu hiện cụ thể trong hành vi, 
nhận thức và cảm xúc học tập đều cho thấy vai trò 
trung tâm của yếu tố văn hóa trong quá trình hình 
thành động lực, sự tự tin và khả năng thích nghi 
của người học. Vì vậy, việc tích hợp văn hóa vào 
quá trình học ngoại ngữ không chỉ nên là một lựa 
chọn bổ sung, mà cần trở thành định hướng xuyên 
suốt trong thiết kế chương trình đào tạo.

2.5. Đề xuất và khuyến nghị nhằm nâng cao 
thái độ học tập ngoại ngữ qua văn hóa mục tiêu 
trong thời gian tới

Thứ nhất, cần tích hợp yếu tố văn hóa mục 
tiêu một cách có hệ thống vào chương trình đào 
tạo ngoại ngữ tại các trường đại học. Thay vì chỉ 
đề cập đến văn hóa trong các tiết học phụ trợ, 
chương trình nên thiết kế các chuyên đề cụ thể 
về văn hóa, gắn liền với từng kỹ năng ngôn ngữ 
như nghe, nói, đọc, viết. Chẳng hạn, khi dạy kỹ 
năng nghe nói, có thể lồng ghép các tình huống 
giao tiếp mang tính văn hóa đặc trưng như cách 
chào hỏi, trình bày ý kiến, hay phản hồi lịch sự 
theo chuẩn mực văn hóa của ngôn ngữ đích. Việc 
đưa văn hóa vào nội dung giảng dạy chính thức sẽ 
giúp sinh viên nhận thức được tầm quan trọng của 
yếu tố này, từ đó hình thành thái độ học tập chủ 
động và nghiêm túc hơn.

Thứ hai, giảng viên cần đóng vai trò hướng 
dẫn và “người môi giới văn hóa”, giúp sinh viên 
không chỉ tiếp nhận thông tin về văn hóa mục tiêu 
mà còn biết cách phân tích, so sánh, đối thoại với 
văn hóa của chính mình. Việc này đặc biệt quan 
trọng để tránh hiện tượng thần thánh hóa hoặc bài 
xích văn hóa nước ngoài. Giảng viên có thể khơi 
gợi tư duy phản biện bằng các câu hỏi như: “Tại 
sao người Đức lại quan niệm về sự đúng giờ khác 
với người Việt?”, hoặc “Nếu bạn sống trong môi 
trường văn hóa đó, bạn sẽ phản ứng ra sao trong 
tình huống này?”. Việc tạo ra môi trường học tập 
đa chiều và cởi mở sẽ giúp sinh viên phát triển 
thái độ học tập tích cực hơn, đồng thời rèn luyện 
năng lực thích nghi văn hóa.

Thứ ba, sinh viên nên được khuyến khích tự 
tạo cơ hội tiếp xúc thực tế với văn hóa mục tiêu 
thông qua các phương tiện truyền thông, hoạt 
động giao lưu, hoặc trải nghiệm cá nhân. Việc 
xem phim, đọc báo, theo dõi mạng xã hội của 
người bản ngữ không chỉ giúp cải thiện kỹ năng 
ngôn ngữ, mà còn giúp hình thành thói quen học 
ngoại ngữ gắn với văn hóa. Các câu lạc bộ ngoại 
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ngữ, hội thảo chuyên đề, hoặc sự kiện “ngày hội 
văn hóa” tại trường có thể trở thành không gian lý 
tưởng để sinh viên thực hành và phản ánh thái độ 
học tập của mình.

Thứ tư, các đơn vị đào tạo nên xây dựng cơ chế 
đánh giá và ghi nhận sự tiến bộ trong nhận thức 
văn hóa của người học. Thay vì chỉ đánh giá qua 
bài kiểm tra ngôn ngữ thuần túy, có thể lồng ghép 
các tiêu chí về năng lực giao tiếp liên văn hóa, khả 
năng phân tích tình huống văn hóa, hay sự tham 
gia vào các hoạt động văn hóa ngoại khóa. Những 
hình thức đánh giá này không chỉ khuyến khích 
sinh viên quan tâm đến văn hóa mục tiêu, mà còn 
góp phần xây dựng một hệ sinh thái học tập cân 
bằng giữa ngôn ngữ và văn hóa.

Thứ năm, trong bối cảnh chuyển đổi số và học 
tập trực tuyến ngày càng phổ biến, việc ứng dụng 
công nghệ để tiếp cận văn hóa mục tiêu cũng cần 
được đẩy mạnh. Các nền tảng học ngoại ngữ tích 
hợp yếu tố văn hóa, như các ứng dụng học từ phim 
ảnh, mạng xã hội học thuật, hoặc phòng lab giao 
tiếp ảo, có thể giúp sinh viên tương tác với môi 
trường văn hóa một cách sống động và thực tế hơn. 
Điều này đặc biệt hữu ích với các sinh viên học các 
ngôn ngữ ít phổ biến hoặc khó có điều kiện tiếp xúc 
thực tế, như tiếng Đức, tiếng Nhật hay tiếng Ý.

Tóm lại, việc nâng cao thái độ học tập ngoại 
ngữ thông qua tiếp cận văn hóa mục tiêu là một 
quá trình đa chiều, đòi hỏi sự phối hợp giữa 

chương trình đào tạo, phương pháp giảng dạy, sự 
chủ động của người học và cơ chế hỗ trợ từ nhà 
trường. Nếu được triển khai đồng bộ, những đề 
xuất này không chỉ giúp sinh viên yêu thích việc 
học ngoại ngữ hơn, mà còn góp phần hình thành 
những công dân toàn cầu có tư duy đa văn hóa, 
linh hoạt và hội nhập.

III. KẾT LUẬN
Văn hóa mục tiêu giữ vai trò then chốt trong 

việc định hình thái độ học tập ngoại ngữ của sinh 
viên ngành ngôn ngữ. Qua việc làm rõ khái niệm, 
phân tích vai trò, biểu hiện và ảnh hưởng thực 
tiễn, có thể khẳng định rằng sự tiếp cận đúng đắn 
với văn hóa mục tiêu góp phần quan trọng vào 
việc hình thành động lực học tập, nâng cao hiệu 
quả sử dụng ngôn ngữ và phát triển năng lực giao 
tiếp liên văn hóa.

Bài viết đã hệ thống hóa các luận điểm lý thuyết 
liên quan đến mối quan hệ giữa văn hóa mục tiêu 
và thái độ học ngoại ngữ, đồng thời chỉ ra những 
biểu hiện cụ thể và đề xuất giải pháp khả thi nhằm 
cải thiện nhận thức và hành vi học tập của sinh 
viên trong bối cảnh giáo dục hiện đại. Trong các 
nghiên cứu tiếp theo, tác giả dự kiến triển khai 
khảo sát thực tiễn tại một số cơ sở đào tạo liên 
quan đến ngoại ngữ để kiểm nghiệm tính phù hợp 
của các khuyến nghị đã nêu, đồng thời xây dựng 
mô hình giảng dạy tích hợp văn hóa phù hợp với 
đặc thù người học ở Việt Nam.
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