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Tom tiit: Trong boi canh d6i méi gido duc dai hoc tai Viét Nam, danh gia dong ding (Peer Assessment — PA) ngay cang
dirge quan tdm nhw mét phicong phap nham ting cwong tinh t chii, hop tdc va trach nhiém hoc tdp cia sinh vién. Bai bédo
nay tdp trung nghién ciru viéc dp dung PA trong cdc hoat déng viét lugn nhom doi véi sinh vién nam nhdt tai mot truong
dai hoc ¢ Ha Ngi. Di liéu dirge thu thap théng qua bang héi va phong van bdn cdu triic véi 60 sinh vién. Két qua cho thdy
sinh vién danh gid PA mang lai nhiéu loi ich nhw néng cao ky nang phdn bién, cdi thién chdt lwong bai viét, va thiic day
tinh than hop tac. Tuy nhién, thach thirc ciing xudt hién & tinh khéch quan, sy chénh léch nang luc va mirc do chtfp nhdan
két qua danh gid. Bai bdo dé xudt mot s6 khuyén nghi nham ndng cao hiéu qud dp dung PA trong giang day viét hoc thut.

Tir khoa: Panh gia d‘éng d(fng, viét luan nhom, sinh vién Viét Nam, co hoi, thach thicc.

APPLYING PEER ASSESSMENT IN GROUP ESSAY WRITING ACTIVITIES:
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STUDENTS’ PERSPECTIVES
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Abstract: In the context of higher education reform in Vietnam, peer assessment (PA) has increasingly gained attention as
a method to enhance students’ autonomy, collaboration, and learning responsibility. This paper investigates the application
of PA in group essay writing activities among first-year students at a university in Hanoi. Data were collected through
questionnaires and semi-structured interviews with 60 students. Findings indicate that students perceive PA as beneficial
for developing critical thinking, improving writing quality, and fostering collaborative learning. However, challenges
also emerge, including concerns about fairness, disparities in proficiency, and the acceptance of peer feedback. Several

recommendations are proposed to enhance the effectiveness of PA in academic writing instruction.
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I. PAT VAN DE

Trong bdi canh toan cu hoéa va hoi nhap qudc
té, viée nang cao nang luc viét hoc thuét be‘ing
tiéng Anh tré thanh mot yéu cau quan trong dbi
v6i sinh vién Vi¢t Nam. Tuy nhién, phuong phap
giang day truyén théng von chd trong vao danh
gi4 clia gido vién van con nhiéu han ché trong viéc
khuyén khich nguoi hoc tham gia tich cuc va phat
trién tu duy phan bién (Carless, 2006; Nicol &
Macfarlane-Dick, 2006).

Pénh gia dong dang (Peer Assessment — PA)
da duoc nhiéu nha nghién clru dé cap nhu mot
phuong thirc nham khac phuc nhitng han ché nay,
boi n6 khuyén khich sinh vién déng vai tro chii
dong trong qua trinh hoc tip va phat trién kha
niang phan hoi mang tinh xdy dung (Topping,
1998; Boud et al., 2014). O Viét Nam, viéc ap
dung PA trong giang day viét hoc thuat con kha
maoi meé va chua dugce nghién ctru sau rong (Trinh
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& Nguyen, 2014). Do d6, viéc tim hiéu co hdi
va thach thirc cua hinh thic nay tor géc nhin
ctia sinh vién 1a can thiét dé cung cip co so
1y luan va thyc tidn cho d6i méi phuong phap
giang day.

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. B6i canh quéc té va nghién ctru lién quan

Trén thé gi6i, danh gia dong dang (Peer
Assessment — PA) dugc xem nhu mdt phuong
phap hi€u qua trong gido duc dai hoc, dac biét &
cac 16p viét hoc thuat. Cac nghién ctru di chimg
minh PA gitp phat trién tu duy phan bién, ning
luc tu diéu chinh, va cai thién chat luong viét
(Topping, 1998; Nicol & Macfarlane-Dick, 2006;
Boud et al., 2014). Tuy nhién, thach thirc van ton
tai, nhu sy hoai nghi vé tinh céng bang va sy chép
nhan phan hdi tir ban hoc (Hanrahan & Isaacs,
2001; Saito & Fujita, 2004).
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2.2. Bbi canh Viét Nam

Tai Viét Nam, nghién ctru vé PA trong viét hoc
thuat con han ché. Mot s6 két qua budc dau cho
thdy sinh vién danh gia cao loi ich cua PA nhung
van lo ngai vé tinh khach quan va chénh léch trinh
do gitra cac thanh vién (Trinh & Nguyen, 2014).
Do d6, can ¢6 thém nghién curu thyc nghiém dé
lam rd co hoi va thach thic cua PA, dac biét trong
hoat dong viét luan nhom & béc dai hoc.

2.3. Y nghia nghién ciru

Nghién ctru ndy mang y nghia ly ludn va thuc
tién ro rét. V& mat 1y luan, bai bao bd sung vao
kho tang nghién ciru quéc té va trong nudc vé PA,
dac biét trong bdi canh viét ludn nhom cua sinh
vién khong chuyén tiéng Anh. V& mat thyc tién,
két qua nghién ciru s& cung cép nhitng bang chimg
quan trong dé giang vién va nha quan 1y gido duc
c6 thé thiét ké, to chirc hoat dong viét luan nhom
mot cach hiéu qua hon, dong thoi nang cao chat
lwong phan hoi va sy tham gia cta sinh vién.

2.4.Co s6 ly luan

* Khai niém vé Panh gid dong dang

Theo Topping (1998), PA 1a qua trinh trong d6
sinh vién dua ra nhan xét va danh gia san pham
hodc qua trinh hoc tap ctia ban hoc theo ti€u chi
nhat dinh. Boud, Cohen, va Sampson (2014) m&
rong khai niém nay, nhan manh PA con 1a co hoi
hoc tap 13n nhau, thiic day su phat trién ning luc
danh gia cua chinh sinh vién.

* Loi ich cua PA trong viét ludn

Nhiéu nghién ciru chi ra ring PA gitp cai thién
ky nang viét hoc thuat, phat trién tu duy phan
bién, va tang cudng nang luc hoc tép tu diéu chinh
(Nicol & Macfarlane-Dick, 2006; Rollinson,
2005). Liu va Carless (2006) khing dinh PA mang
dén trai nghiém hoc tap sau hon, bdi sinh vién
khong chi tiép nhan phan hoi ma con hoc duoc
cach phan tich va ap dung tiéu chi danh gia.

* Nhitng han ché/thdch thirc

Tuy nhién, PA ciing t6n tai nhiéu han ché.
Hanrahan va Isaacs (2001) cho rang sinh vién d6i
khi thiéu tin tuong vao tinh khach quan va ning
luc cua ban hoc. Saito va Fujita (2004) nhin manh
viéc chap nhan phan hdi tir ban hoc 13 mot thach
thire 16n trong céac 16p EFL, khi ndng luyc ngon
ngit giita sinh vién khong dong déu.

* Cdc mé hinh 1y thuyét

Topping (1998) dua ra khung phén loai PA theo
nhiéu cép d6 khac nhau, tir nhan xét dinh tinh dén

214 | Tap 31 s6 09 ki 2 (thang 09/2025)

cham diém dinh luong. Nicol va Macfarlane-Dick
(2006) lai dat PA trong mbi quan hé vé1 hoc tap tu
diéu chinh, coi phan hdi tir ban hoc 1a cong cu hd
trg sy phét trién ning luc ty danh gia.

* Cac nghién cuu lién quan o Viét Nam va
qu(fc té

O Viét Nam, Trinh va Nguyen (2014) cho thiy
sinh vién nhin nhan PA 1a hiru ich nhung con e
ngai vé tinh cong bang. Trong khi do, nghién ciru
ctia Yang, Badger, va Yu (2006) ¢ Trung Qudc va
Vu va Dall’Alba (2007) ¢ Uc khang dinh PA c6
thé b6 sung hiéu qua cho phan hdi tir gido vién,
gitip cai thién ky nang viét tir nhiéu khia canh.

2.5. Phwong phap nghién ciru

* Thiét ké nghién ciru: Nghién ciru st dung
thiét ké hdn hop (mixed-methods), két hop khao
sat bang bang hoi va phong van ban cau tric dé
thu thép dir li¢u tir sinh vién.

* Nguoi tham gia: Dbi tuong nghién ciru gdm
60 sinh vién nim nhat tai mot truong dai hoc & Ha
Noi. Tat ca déu da co trai nghiém viét luan tiéng
Anh & bac phd thong va dang hoc cac hoc phan
tiéng Anh hoc thuat co ban.

Cong cu thu thap dir liéu: Dt 1i¢u dinh lugng
duogc thu thap qua bang hoi Likert 5 mirc vé nhan
thirc va trai nghiém PA. Dir lidu dinh tinh duoc bo
sung qua phong van ban cdu trac voi 10 sinh vién,
nham 1am rd thém y kién va trai nghiém cé nhan.

Quy trinh thuc hién: Bang hoi dugc phat cho
sinh vién sau khi ho tham gia ba budi viét luan
nhém c6 ap dung PA. Tiép d6, nhém nghién ciru
tién hanh phong van dé khai thac sau hon nhiing
co hdi va thach thirc dugce sinh vién phan anh.

Phan tich dir liéu: Dt 1i¢u dinh luong dugc xu
Iy bang SPSS vai thong ké mo ta va kiém tra do
tin cdy Cronbach’s Alpha. Dt li¢u dinh tinh duogc
ma hoa theo chi dé (thematic coding) nham xac
dinh cac mau ¥ kién chinh.

Do tin cdy va gia tri: P tin cdy dugc dam
bao qua khao sat thir (pilot test) va kiém tra hé
s6 Cronbach’s Alpha. Gia tri ndi dung dugc xac
nhan théng qua tham van chuyén gia, va gié tri ddi
chiéu dugc cing ¢b nho d6i sanh dir lidu bang hoi
v6i phong van.

2.6. Quy trinh nghién ciru

Nghién ctru duoc trién khai trong ba giai doan
chinh: chuan bi —thu thap dit liéu — phan tich dir li¢u.

1. Chuéan bi: thiét ké bang hoi, thir nghiém
(pilot), v xin y kién chuyén gia.
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2. Thu thap dir liéu: phat bang hoi cho 60 sinh
vién sau ba budi viét ludn nhom c6 PA; tién hanh
phong van ban cdu trac voi 10 sinh vién.

3. Phén tich va ddi chiéu: xir Iy dir liéu bang
hoi bang théng ké mé ta va Cronbach’s Alpha; ma
hoéa dir liéu phong van theo chu dé dé bo trg va d6i
chiéu két qua dinh luong.

2.7. Phwong phap phén tich dir liéu

Nghién ctru sir dung cach tiép can phén tich
dir liéu hdn hop (mixed-methods analysis), két
hop gitta dinh lugng va dinh tinh nham khai
thac ti da do rong va chiéu sau cua thong tin
thu thap duogc.

* Phan tich di liéu dinh luvong

Dt liéu dinh lugng thu dugc tu bang héi
(questionnaire) dugc xir Iy bang phian mém SPSS
26.0. Céc bude phan tich cu thé bao gom:

Théng ké moé ta (descriptive statistics):
Tinh tin suat, ty 1& phan trim, gia tri trung
binh va dd 1éch chuéan cho trng muc hdi, nhdam
xdc dinh xu huéng chung vé thai d6, nhan thic
va trai nghiém cua sinh vién déi voi danh gia
dong dang.

Kiém dinh d tin cdy (reliability test): Hé s6
Cronbach’s Alpha duoc sir dung dé danh gia do
nhit quan ndi tai cia cic thang do trong bang
hoi. Ngudng chap nhan cho hé s6 nay 1a > 0.70
(Nunnally & Bernstein, 1994).

Phan tich twong quan (néu cin): Xem xét moi
quan h¢ gitra cac bién, vi du nhu mdi lién hé gitra
muc do tu tin va mirc d§ hirng tha khi tham gia
danh gia dong dang.

Nho cac bude nay, dir liéu dinh lwong cung cap
bang ching tong quan vé quan diém va xu hudng
trdi nghiém cua 60 sinh vién tham gia.

* Phan tich dir liéu dinh tinh

Dir liéu dinh tinh tir phong van ban céu tric (12
sinh vién) dugc phan tich theo phuong phap phan
tich cha dé (thematic analysis) dua trén Braun &
Clarke (2006). Quy trinh bao gém:

Phién mi (transcription): Toan bd cac budi
phong van dugc ghi 4m va chuyén thanh vin ban.

Doc ldp lai (familiarization): Cac ban ghi dugc
doc nhiéu 1an dé nim bat ndi dung chinh.

Ma hoa (coding): Xéc dinh cac don vi y nghia
lién quan dén co hoi, thach thirc va dé xuét cai
thién danh gia dong dang.

Xay dung chu dé (theme development): Céc
mi dugc nhom lai thanh cac cha dé 16m, phan anh

cac khia canh nhu: lgi ich vé kj nang viét, tinh
cong bang, kho khin trong phan hoi, hay su thay
d6i thai do hoc tap.

Kiém tra chéo (inter-coder reliability): Hai
nghién cuu vién doc 14p ma hoa dir li¢u, sau do
dbi chiéu va thao luan dé thdng nhat.

Céch tiép can nay dam béo rang két qua dinh
tinh khong chi minh hoa ma con bo sung, giai
thich sdu sic cho cac xu hudng duoc phat hién
trong dir liéu dinh luong.

* Két hop di liéu (triangulation)

Viéc két hop hai ngudn dir liéu theo hudng bd
sung (complementary triangulation) giGp nang
cao do tin cay va do gia tri cua két qua nghién ctru
(Creswell & Plano Clark, 2018). Chang han, sb
liu thong ké tir bang hoi cho thiy ty 18 16n sinh
vién danh gia cao lgi ich cua PA trong viéc céi
thién ky nang viét, trong khi dir liéu phong van
lam 16 hon co ché: phan hdi tir ban hoc gitp sinh
vién nhan ra 16i ngit phap, ting kha ning 1ap luan
va cai thién y thuce tu hoc.

Nhu vay, phuong phéap phan tich dit liéu hon
hop khong chi cung cap cai nhin toan dién ma con
gitip giai thich hién tugng mot cach sau sic va
thyc tién hon, tao nén tang viig chic cho phan
Két qua va Thao luan tiép theo.

2.8. Két qua nghién ciiu

* Két qua tir bang hoi

Phan tich théng ké mé ta tir 60 bang hoi cho
thdy nhitng xu hudng ndi bat sau:

(a) Nhan thtic vé loi ich ctia danh gia dong dang

Phan 16n sinh vién dong y hodc hoan toan dong
y rang danh gia dong dang gitp ho cai thién ky
nang viét (83,3%) va nang cao kha ning ty phat
hién 16i (78,4%). Ngoai ra, 71,7% sinh vién cho
rang hinh thirc nay thuc ddy tinh than hop tac va
hd tro trong hoc tap.

(b) Kho khin khi tham gia danh gia dong dang

Khoang 46,7% sinh vién cho rang ho thiéu
tur tin khi nhan xét bai cua ban do lo ngai thiéu
chuyén mon. 40% thtra nhan gdp kho khén trong
viéc dua ra phan hoi mang tinh xdy dung thay vi
chi néu 16i ngir phap. Pic biét, 38,3% lo ngai tinh
cong bang chua duoc dam bao.

(c) Thai do chung cua sinh vién

Mic du con ton tai khé khan, 76,7% sinh vién
bay to thai do tich cuc, san sang tiép tuc tham gia
danh gia déng dang trong cac hoc phan tiép theo.

Bang dudi day tom tit mot s6 két qua chinh:
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Noi dung khio sat Donagéi/g H;*(‘;) ;"a“ Trung I3p (%) Kh‘;‘},%ﬁg‘;%,i; Hy"?j;o ;Oa“

PA gitip cai thién k¥ nang viét 83,3 11,7 5,0
PA gitip phat hién 16i ctia ban than 78,4 13,3 8,3
PA thuic day tinh than hop tac 71,7 20,0 8,3
KPé dua ra phan hoi mang tinh 40,0 26.7 333
xdy dung

Lo ngai tinh cong bang 38,3 28,4 33,3
Sén sang tiép tuc tham gia PA 76,7 15,0 8,3

Théng ké mé ta vé trdai nghiém cua sinh vién véi danh gia dong dang (N=60)

* Két qua tir phong vin

Phén tich dit liéu phong van tir 12 sinh vién
cho thdy bén chu dé chinh:

(a) Nang cao k¥ ning viét va tu duy phan bién

Nhiéu sinh vién kh'fmg dinh réng viéc doc va
gop v bai ciia ban giup ho cai thién kha ning to
churc 1ap luan. Mat sinh vién chia sé:

“Khi doc bai cua nhom khac, em hoc dugc
cach ho trién khai . Sau d6 em so sanh véi nhom
minh va théy 13 diém yéu cua tui em” (SV03).

(b) Thleu tu tin trong phan hoi

Mot sb sinh vién cho biét ho cam théy lo ling
khi nhan xét vi sg lam ban khong hai long hoac
nhan xét sai. Vi du:

“Em khéng chic gép ¥ ciia minh c6 dung
khong. Nhiéu khi em chi dam gach 16i ngir phap
nho thoi, chu nga1 nhan xét vé y tudng” (SVO7).

(c¢) Lo nga1 vé tinh cong bang

Mot sb sinh vién nghi ngd mutc d6 khach quan
trong danh gia.

“Em nghi doi khi nhém ban s& dé dai hon véi
nhoém quen biét. Nhu vay thi diém s& khong cong
bang” (SV10).

(d) Bé xuit cai thién

Sinh vién dé xuat can c6 hudng din cu thé hon
vé cach phan hdi, dong thoi giang vién nén tham
gia giam sat va hiéu chinh dé dam bao cong bang.

“Néu thay c6 cho mau phan hdi rd rang thi bon
em s& dé 1am hon, khong bj lung tang” (SVO05).

* Tong hop két qua

Su két hop dit liéu dinh Iugng va dinh tinh cho
théy mot buc tranh toan dién:

+ Co hoi: Phan 16n sinh vién cong nhan loi ich
ciia danh gia dong dang trong viéc ning cao ky
nang viét, kha niang tu phat hién 15i, va phat trién
tinh than hop tac.

« Théach thirc: Thiéu tu tin khi phan hoi, kho
khin trong xay dung gop ¥, va lo ngai vé cong
bang 13 nhirng rao can 16n.
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« D& xuét: Can c6 sy hd tro tir giang vién théng
qua bo tiéu chi chi tiét, miu phan hoi, va giam sat
qua trinh dé giam thiéu sai 1éch va gia tang tinh
khach quan.

Nhu vay, danh gla dong dang trong viét luan
nhoém vira mé ra nhiéu co hoi phat trién k¥ nang,
vira dit ra thach thire vé tam 1y va phuong phap,
doi hoi su diéu chinh tir phia nguoi day dé phat
huy téi da hiéu qua.

* Thdo ludn

* Co hoi tir Peer Assessment (PA)

Két qua cho thiy PA gitp sinh vién nang cao
tu duy phan bién, k§ ning ty diéu chinh, va cai
thién chat luong bai viét. Qua trinh trao ddi phan
hdi tao co hoi hoc tap hop tac, giap sinh vién nhan
thirc r& hon vé tiéu chi viét hoc thuat.

* Thach thiec trong dp dung PA

Sinh vién con e ngai vé tinh khach quan, dac
bi¢t khi chénh 1€ch trinh d6 trong nhom. Mot )
phan hdi chua sdu, thién vé hinh thirc hon noi
dung. Diéu nay cho thiy can c6 hudéng dan rd rang
va cong cu hd tro dé dam bao tinh cong bang.

* So sanh voi nghién cuu truoc

Két qua twong ddng véi cac nghién ctru quc
té (Topping, 1998; Boud et al., 2014), khi PA vira
mang lai loi ich vira dat ra gio1 han. Tai Viét Nam,
phat hién nay bd sung bing chimg thuc nghiém
rang PA kha thi nhung can diéu chinh phu hop véi
bdi canh ngudi hoc.

* Ham y suw pham

Giang vién nén hudng dan cach phan hoi, cung
cap tiéu chi rd rang va két hop PA véi phan hoi caa
giang vién dé tang do tin cdy. Pong thoi, can xay
dung mdi truong hoc tap coi mé, khuyén khich
sinh vién tiép nhan phan hdi mét cach tich cuc.

2.9. Khuyén nghi

Doi véi gidang vién: Can | cung cap huéng dan
cu thé, rubric chi tiét va mau phan hoi trude khi
trién khai hoat dong.
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Nén t6 chiic cac budi tap huin ngan gitip sinh
vién rén luyén k¥ nang phan hdi mang tinh xay dung.

Giam sat qua trinh danh gia dé han ché sy thién
vi v diéu chinh nhimng phan hdi chua chinh xéc.

Doi véi sinh vién: Can chii dong tham gia vao
qué trinh phan hdi, coi d6 1a co hoi hoc tap thay vi
danh gia mang tinh phan xét.

Khuyén khich tinh than hop tac, hoc héi 1an
nhau va phat trién k¥ nang ty dénh gia.

Doéi voi nghién ciru trong twong lai: Nén mo
rong quy mo mau va da dang hoa bdi canh (nhidu
truong, nhiéu cip hoc).

Can nghién ctru sau hon tac dong lau dai ciia
danh gié dong dang dén ning luc viét hoc thuat.

Co the so sanh hleu qua cta danh gia dong dang
trong viét nhém va viét ¢4 nhan dé tim ra mé hinh i .

Nhin chung, nghién ctru gop phan khang dinh
tiém nang cta danh gid dong dang trong day va
hoc viét hoc thuat & bac dai hoc tai Viét Nam. Dé
phat huy t6i da hiéu qua, can c6 su két hop giira
tinh chu dong ctia sinh vién va vai tro dinh hudng,
hd trg cia giéng vién. Néu duoc trién khai dt’lng
cach, danh gla dong dang khong chi cai thién chat
luong bai viét ma con gop phan hinh thanh cho
sinh vién nhitng ndng luc hoc tap tu chu va hop

tac — nhitng k¥ ning thiét yéu trong méi truong
gido duc dai hoc hi¢n nay.

1. KET LUAN

Nghién ctu nay da khao sat trai nghiém cua
60 sinh vién nam nhit tai mot truong dai hoc &
Ha Noi vé viéc ap dung danh gia dong dang (peer
assessment) trong hoat dong viét ludn nhom. Két
qua cho thiy:

Loi ich: Sinh vién nhan thdy danh gia dong
dang gitip cai thién ky nang viét, phat trién tu duy
phan bién, nang cao kha ning tu phat hién 156i va
thiic day tinh than hop tac trong hoc tap.

Thach thire: N6i bat nhit 1a sy thiéu tu tin khi
dua ra phan hoi, khé khan trong Viéc xay dung
gop ¥ mang tinh hoc thuét, va lo ngai vé tinh cong
bang trong chim diém.

Pé xuit: Sinh vién mong mudn nhan dugc
huéng dan chi tiét hon tir giang vién, dic biét la
thong qua rubric 1o rang, vi du phan hdi minh hoa,
va sy giam sat dé dam bao tinh cong bang.

Két qua khing dinh rang danh gia dong dang
vira 1a co hoi dé phat trién nang luc hoc that, vira
1a thach thirc vé mit tim Iy va k¥ nang, dac biét
trong bdi canh sinh vién Viét Nam vén chiu anh
hudng boi van hoa ngai va cham.
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