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Tom tit: Nang luc day hoc két hop (blended learning) la mot nang luc nghé quan trong cia gido vién trong boi canh
thuee hién chuyén doz s0O trong gzao duc. Do do phat trien nang lwc day hoc ket hop cho gido vién tai cac trung tam ngoqi
ngit tré thanh yéu cau cdp thiét. Bai bdo nay tdp trung nghién cieu va dé xudt hé thong bién phdp phat trién nang hec day
hoc két hap cho gido vién & cdc trung tdm ngoai ngir dwa vao céng dong nghé nghzep Cac bién phap nay dwoc ky vong sé
g6p phan néng cao chat lwong day hoc ngoai ngit va tao lgp moi truong phdt trién nghé nghiép bén viing cho gido vién &
cdc trung tdm ngoaqi ngir.
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Abstract: Blended teaching competence is an essential professional skill for teachers in the context of digital
transformation in education. Therefore, developing blended teaching competence for teachers at language centers has
become an urgent requirement. This article focuses on examining and proposing a system of measures to enhance teachers’
blended teaching competence at language centers through professional learning communities (PLCs). These measures are
expected to contribute to improving the quality of foreign language teaching and establishing a sustainable professional

development environment for teachers at language centers.
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I. PAT VAN PE

Day hoc két hop khong phai 1a mé hinh day hoc
m&i nhung 1a mot xu thé méi trong day hoc cia cac
truong trén thé gioi. Viéc két hop linh hoat giira
hinh thirc day hoc truc tuyén va day hoc truyén
thdng v6i nhimng ti 16 khac nhau s& gitip phan hoa
trinh d§ hoc sinh, ¢4 nhan hoa viéc hoc gitp hoc
sinh 1am chu kién thirc. D3 c6 mot s6 cong trinh
nghién ctru vé& day hoc két hop. Trong cong trinh
nghién ctru “Day hoc két hgp va mot s6 hinh thirc
két hop trong day hoc mén Pia li & cac truong
THPT dan toc noi tru, tinh Thai Nguyén” tac gia
Do Vil Son di ban dén khai niém day hoc két hop
va mot s6 hinh thirc két hop. Tran Thi Hué, Nguyén
Thi Kim Oanh trong cong trinh nghién ctru cta
minh ciing d3 chi ra cac nguyén tic co ban dé thiét
ké khoa hoc két hop.Tac gia Lé Vin Toan, Truong
Thi Diém (2020), Mot sb giai phap nang cao hiéu
qua dao tao truc tuyén trong gido duc dai hoc trong
bdi canh cach mang cong nghiép 4.0

Cong ddng nghé nghiép gitr vai tro quan trong
trong viéc hd tro, boi dudng va phat trién ning luc
day hoc cua giao vién. Thong qua céac hoat dong
trao d6i kinh nghiém, chia sé hoc liéu va phan hoi
chuyén mon, gido vién c6 co hoi hoc héi 1an nhau,
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nang cao k¥ ndng su pham cling nhu kha nang g
dung cong nghé trong giang day. Pong thoi, cong
dong nghé nghiép tao dong luc phat trién nghé
nghiép lién tuc, gop phan xay dung méi trudng
day hoc chét luong va bén viing.

Chinh vi vay phat trién nang luyc day hoc két
hop cho giao vién ndi chung va gido vién & trung
tam ngoai ngit noi riéng dua vao cong dong nghé
nghiép 1a mot cach thire hiru hiéu nhat.

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Khai niém phat trién niing lwe day hoc
két hop cho gido vién ¢ trung tAm ngoai ngir
dwa vao cong dong nghé nghiép

Khai niém nang lyc day hoc

C6 nhiéu quan niém cua céc tac gia khac nhau
vé ning luc day hoc ctia gido vién: Pham D6 Nhat
Tién cho re‘ing “Nang luc day hoc la nhiing thuoc
tinh tdm ly ma nho d6 nguodi gido vién thuc hién
tt hoat dong day hoc. Dé c6 thé thuc hién tot hoat
dong day hoc, nguoi gido vién phai c6 von kién
thirc co ban vé mon hoc, vé qué trinh day hoc,
hiéu biét vé ngudi hoc, ¢6 ning luc t6 chirc qua
trinh day hoc, nang lyc st dung cac cong nghé, ky
thuat day hoc”.
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Theo tac gia Nguyén Dtrc Chinh: “Ning luc
day hoc 14 t6 hop cac pham chét ctia gido vién bao
gdm tri thirc chuyén mén nghiép vy, k¥ ning, ky
xao nghé nghiép cua gido vién trong qua trinh day
hoc dugc thé hién thanh cong dudi dang cac hoat
d6ng trong qua trinh day hoc nhu qua trinh chuan
bi day hoc, 1én 16p, két qua day hoc”.

Nhu vay ¢6 thé hiéu ning luc day hoc cua gido
vién dugc hiéu la sy huy dong, van dung va tuong
tac giita cac tri thirc, kinh nghiém vé gido duc hoc
sinh; c4c gié tri, thai d§ va kinh nghi€ém hanh dong
su pham cud nguoi gido vién trong mdt hoat dong
day hoc nhét dinh, giai quyét c6 hiéu qua céac tinh
hudng day hoc khac nhau. Pong thoi nang luc day
hoc cuia nguoi gido vién cling dugc hinh thanh va
phat trién ngay chinh trong qué trinh giai quyét
céc tinh hudng do.

Trong nghién ctru nay khdi niém nang luc day
hoc dwge hiéu la viéc thuc hién cé hiéu qua nhiém
vy trang bi kién thirc; hinh thanh ky nang, ky xao,
phat trién tri tué va hinh thanh thé gidi quan,
nhitng pham chdt dao dirc cho nguoi hoc trén co
s¢ két hop nhudan nhuyén kién thire chuyén mén,
ky nang nghiép vu su pham cua nguoi gido vién.

Khai niém day hoc két hop

Day hoc két hop két hgp (Blended learning)
la viéc két hop phuong thic hoc tap dién tir
(e-Learning) v6i phuong thirc day - hoc truyén
thdng (theo d6 nguoi day va nguoi hoc cing c6
mat) nham nang cao hiéu quéa cong tac dao tao va
chat luong gido duc.

Khdi niém céng dong nghé nghiép gido vién

Cong dong nghé nghiép GV 1a cac nha gido c6
chung muc dich thyc hién cac chuc nang, nhiém
vu day hoc va gido duc toan dién cho hoc sinh theo
muc ti€u gido duc do Pang va Nha nudc ban hanh.
Ho c6 trach nhiém d6i véi sy phat trién nhan cach
ctia hoc sinh va sy phat trién ciia nghé nghiép ctia

dong nghlep vi su tién bo ctia hoc sinh va su phat
trién nghé nghiép.

Khai niém phat trién nang luc day hoc két hop
cho gido vién dia vao cong dong nghé nghiép

Phat trién nang luc day hoc cho gido vién dua
vao cong dong nghé nghiép 1a qua trinh t6 chirc cac
hoat dong c6 chu dich cua nha quén 1y gido duc cho
gido vién dya vao cong dong ngudi ¢ chung myc
dich thyuc hién cac churc nang, nhi¢m vu day hoc va
gi4o0 duc toan di¢n cho hoc sinh theo muyc tiéu gido
duc do Pang va Nha nuéc ban hanh nham gitp
cho gido vién cdp nhat, bod sung cac tri thurc chuyén
mon, nghi¢p vu va k¥ ndng su pham, nang cao kha
nang van dung nhiing kién thirc, k¥ nang day hoc
vao thuc tién dé nang cao chat lugng day hoc.

a. Cau triic cia nang lwc day hoc két hop ciia
gido vién

Dua vao tién trinh t6 chuc qua trinh day hoc
trong nghién ctru nay dé xuat Bién phdp phdt trién
nang lyc day hoc két hop cho gido vién o trung
tam ngoai ngir dira vao céng dong nghé nghiép

i. Xay dyng khung ning luc day hoc két hop
cua gido vién ¢ trung tdm ngoai nglt

Muc dich ciia bién phdp: Nhim xac dinh rd
cac thanh t6 cdu thanh ning luc day hoc két hop
dé 1am cin ctr cho dao tao, bdi dudng va danh gia
gi4o vién. La co sé dinh hudng phat trién chuyén
mon, giup gido vién tu danh gia va nang cao nang
luc giang day trong moi trudng so.

Noi dung bién phap

+ Khung ning lyc day hoc két hop bao gom
cac nang lyc thanh phan sau: (1) Nang luc thiét ké
bai hoc theo kiéu day hoc két hop; (2)Nang luc td
chirc va trién khai day hoc két hop; (3) Nang luc
danh gla trong moi truong két hop; (4) Nang luc
phat trién hoc liu sO va tai nguyén ma; (5) Nang
luc giao tiép va hd trg nguoi hoc. Cac niang luc
nay duoc thé hién trong bang dudi day

Bang: Khung niing lyc day hoc két hop ciia gido vién

hoc theo kiéu day hoc
ket hop

Gidi thich dugc nguyén
tic su pham khi tich
hop cong nghé vao
giang day

Xay dung hoc li¢u
s6 phi hop muc tiéu,
n6i dung va ddi tugng
nguoi hoc

Nang luc day hoc két Biéu hién
hop Kién thirc K¥ nang Thai do
- Phén tich duogc khai|Thiét ké ké hoach bai|Sin sang d6i moi
niém, dac trung va mo | hoc tich hgp online — |phuong phap day hoc.
1. Nang luc thiét ke bai | hinh day hoc két hop. | offline hop ly. Coi trong su phu hop va

hiéu qua cho ngudi hoc
khi 4p dung blended
learning.
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2. Ning luc td chuc
va trién khai day hoc
két hop

Hiéu biét vé cac nén
tang LMS va cong cu
hd tro day hoc.

Nim duogc cac chién
lugc quan 1y 16p hoc
két hop.

Tb chire 16p hoc truc tiép
— trie tuyén nhip nhang.
St dung coéng cu sd
(Zoom, Google Class-
room, MS Teams...) dé
quan 1y 16p hoc

Chu dong ap dung cong
nghé dé ting tinh trong téc.
Tinh thin linh hoat,
thich tng véi hoan canh
da dang ctia ngudi hoc.

3. Nang lyc danh gia
trong moi truong két hop

Hiéu biét vé cac hinh
thuc va cong cu danh
gia truc tuyén.

Nidm duoc nguyén tic
két hop danh gia truyén
théng va danh gia so.

Thiét ké bai kiém tra,
phiéu khao sat, cau hoi
tric nghiém truc tuyén.
Phan tich dir liéu hoc
tap tir LMS dé phan hoi
kip thoi.

Cong bang, minh bach
trong danh gia.

Sén sang diéu chinh
hoat dong day hoc dua
trén két qua danh gia.

4 Niang lyc phat trién
hoc liéu s60 va tai
nguyén mo

Hiéu vé cac loai hoc
lidu sb va tiéu chudn
SCORM, OER.

Biét cac cong cu thiét
ké noi dung e-learning.

video bai gidng, bai
tap tuong tac, tai li€u
e-learning.

Chia sé, tai sir dung hoc
liéu trong cong ddng
nghé nghiép.

San sang chia sé tai
nguyén véi dong ng-
hiép.

Co6 trach nhiém trong
viéc dam bao ban quyén
va chét luong hoc liéu.

5. Ning luc giao tiép va
ho trg nguoi hoc

Nim duoc cac cong cu
giao tiép truc tuyén va ky
thuét tu van nguoi hoc.

Hiéu tim 1y, nhu ciu va
phong cach hoc tap cua

Tao moi trudong tuong
tac qua forum, chat,
email, video call.

Ho6 trg hoc vién kip
thoi, huéng dan phuong

Than thién, cdi md, san
sang ho tro.

Khuyén khich su hop
tac, ton trong su da
dang ctuia nguoi hoc

hoc vién.

phap tu hoc.

Cdch thire thue hién: Dé xay dung khung ning
luc day hoc két hop chung t61 thuc hién cac hoat
dong sau:

+ Khao sat nhu cau thuc tién cua gido vién va
yéu cau dao tao cla trung tam.

+Tham khao khung ning luc quéc té (UNESCO
ICT Competency Framework for Teachers).

+ Tb chuc hoi thao chuyén moén trong cong
ddng nghé nghiép dé 1ay ¥ kién phan bién.

+ Hoan thi¢n khung nang luc va ban hanh ap
dung trong danh gia, bdi dudng gido vién.

Piéu kién thuc hién

+ Su cam két cua lanh dao trung tam trong viéc
trién khai khung ning luc.

+ C06 d0i1 ngii chuyén gia cong nghé va giao duc
ngoai ngir tham gia xay dung.

ii.  Xdy dung mang hedi cong dong nghé truc
tuyén cho gido vién trung tdm ngoai ngir

Muc dich cua bién phap

Tao khong gian truc tuyén dé gido vién ngoai
ngtr két ndi, chia sé va hoc hoi 13n nhau. Phat trién
ning luc day hoc két hop théng qua trao ddi kinh
nghiém, hoc li€u, cong cu cong nghé. Duy tri moi
truong hd tro nghé nghiép bén vitng, vuot qua gidi
han thoi gian va khong gian ctia hoat dong truc tiép.

Noi dung bién phap

+ Thiét 1ap mang ludi cong dong truc tuyén
thong qua cac nén tang s6 nhu LMS (Moodle,
Canvas, Google Classroom) hodc mang xa hdi
chuyén nghiép (Facebook Groups, Zalo Groups,
Microsoft Teams).

+ Xay dung cac chuyén muc cb dinh: chia sé
bai giang s, thao luan tinh hudng su pham, kho
hoc liéu mo, cong cu cong nghé thong tin maoi.

+ Phan céng nhom quan tri nong ¢t (gdm gido
vién giau kinh nghiém, chuyén gia cong nghé va
quan ly trung tam).

Cach thire thuc hién:

+ Khao sat nhu cau va thoi quen st dung cong
ngh¢ cua giao vién.

+ Lua chon nén tang phu hop, dé sir dung, c6
tinh bao mat va kha nang moé rong.

+ Ban quan tri xdy dung quy ché hoat dong,
khuyén khich chia sé hoc liéu, té chirc webinar/
héi thao truc tuyén dinh ky.

Piéu kién thuc hién

+ C6 su cam két va hd tro ky thuat tir ban 1anh
dao trung tadm ngoai ngir.

+ Pam bao ha tang cong nghé thong tin, duong
truyén Internet 6n dinh.
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+ Tao dong lyc cho gido vién béng co ché

khich 1¢, cong nhan dong gop.

+ Vin hoa hop tac, san sang chia sé trong cong
dong nghé nghiép.

2.3.3. T6 chirc héi thao chuyén mén dinh ky
trong céng dong nghé nghiép

Muc dich cua bién phap: Tang cu’orng sy tuong
tac trong mang ludi cong déng nghé truc tuyen
Tao dién dan dé gido vién ngoai ngir trao ddi kinh
nghiém, thao luan vé phuong phap day hoc két
hop va cap nhat xu huéng méi. Dong thoi gop
phan nang cao tinh gan két, khich 1¢ tinh than hoc
hoi va phat trién chuyén mén lién tyc.

Noi dung thuc hién

+ Xac dinh cac chuyén dé hoi thao tép trung vao
day hoc két hop: thiét ké hoc liéu sd, to chtrc 16p hoc
két hop, cong cu cong nghé méi, danh gi tryc tuyén.

+ Mdi hoi thao gdm ba phan: béo cao chuyén dé,
chia sé thyc tién tir gido vién, va thdo luan nhom.

+ Tich hop két qua hoi thao vao mang ludi truc
tuyén (tai liéu, video ghi hinh, khuyén nghi).

Cdach thirc thuc hién bién phap

+ T4 chirc hoi thao theo chu ky (vi du: mdi 2-3
thang/lan).

+ Moi chuyén gia trong va ngoai trung tam
ngoai nglr tham gia bao cdo.

+ Khuyén khich gido vién trinh bay céc sang
kién, két qua nghién ciru hanh dong.

+ Str dung hinh thirc két hop (offline tai trung

tam + livestream tryc tuyén) dé mo rong quy ms.

Piéu kién thuc hién

+ Sy quan tam, hd tro vé tai chinh va to chure tir
lanh dao trung tam.

+Doi ngii diéu phdi c6 kinh nghiém trong quan
1y su kién va chuyén mon giang day ngoai ngi.

+ Ha tang k¥ thuat dé ghi hinh, phat tryc tuyén
va luu trir tai liéu.

+ Co ché cong nhan, khen thudng cho gido
vién tich cyc tham gia va dong gop.

III. KET LUAN

Trong bdi canh chuyén dbi s6 trong gido duc,
phat trién nang luc day hoc két hop cho gido vién
¢ cac trung tam ngoai ngir tré thanh nhiém vu
cép thiét nham nang cao chét luong day hoc va
dap tmg nhu cau hoc tap da dang cua ngudi hoc.
Nghién ctru da dé xuat ba bién phap trong tam
bao gom: xay dyng khung ning lyc day hoc két
hop; Hinh thanh mang ludi cong dong nghé truc
tuyén va to chiic hoi thao chuyén mén dinh ky
trong cong dong nghé nghiép. Cac bién phap nay
khong chi dinh huéng rd rang cho viéc boi dudng
gi4o vién ma con tao diéu kién dé gido vién chia
sé, hoc hoi 1an nhau, tung budc hinh thanh van
hoa hoc tap hop tac va phét trién nghé nghiép bén
virng. Pé trién khai thanh cong, can su cam két
ctia 1anh dao, su hd tro ha téng cong nghé va co
ché dong vién, khich 1& gido vién tham gia tich
cuc vao cong ddng nghé nghiép.
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