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Tóm tắt: Mô hình đào tạo kép (Dual Vocational Education and Training - Dual VET) đang ngày càng khẳng định vai 
trò quan trọng trong đào tạo nhân lực chất lượng cao, đặc biệt đối với các ngành dịch vụ - cụ thể ngành Quản trị khách 
sạn tại các trường Cao đẳng Nghề. Bài báo này trình bày cơ sở lý luận và thực tiễn của mô hình đào tạo kép, phân tích kinh 
nghiệm quốc tế, thực trạng triển khai tại Việt Nam và đề xuất một mô hình đào tạo kép phù hợp cho các trường cao đẳng 
giảng dạy nghề nghiệp. Kết quả nghiên cứu góp phần cung cấp luận cứ khoa học cho việc xây dựng khung chính sách, tổ 
chức thực hiện và đánh giá hiệu quả đào tạo kép tại Việt Nam trong bối cảnh chuyển đổi số và phát triển bền vững.

Từ khóa: Đào tạo kép, ngành Quản trị khách sạn, giáo dục nghề nghiệp, hợp tác doanh nghiệp, chuyển đổi số.
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I. ĐẶT VẤN ĐỀ 
Trong bối cảnh chuyển đổi số và yêu cầu phát 

triển bền vững ngày càng cấp thiết, việc đào tạo 
nguồn nhân lực chất lượng cao theo hướng ứng 
dụng đang là mục tiêu ưu tiên của nhiều quốc gia. 
Mô hình đào tạo kép (Dual Vocational Education 
and Training – Dual VET), vốn kết hợp đào tạo 
lý thuyết tại nhà trường với thực hành tại doanh 
nghiệp, đã được áp dụng thành công tại nhiều nước 
như Đức, Thụy Sĩ, Tây Ban Nha (Euler, 2013; 
OECD, 2014; Sánchez-Fernández & Sánchez-
Pérez, 2024). Mô hình này không chỉ giúp người 
học phát triển kỹ năng nghề nghiệp sát với yêu 
cầu thực tiễn mà còn tăng cường sự tham gia của 
doanh nghiệp vào quá trình đào tạo.

Tại Đức, hệ thống đào tạo nghề kép được coi là 
mô hình tiêu biểu về liên kết giữa giáo dục và thị 
trường lao động (Deissinger, 2015), nơi người học 
được tiếp xúc công việc thực tế từ sớm, đồng thời 
được trả lương trong quá trình học. Báo cáo của 
OECD (2014) cũng chỉ rõ hệ thống kép mang lại 
lợi ích hai chiều: người học được đào tạo sát thực 
tế, còn doanh nghiệp chủ động chuẩn bị nguồn 
nhân lực phù hợp. Trong nghiên cứu tại Tây Ban 
Nha, Sánchez-Fernández & Sánchez-Pérez (2024) 

cho thấy mức độ tham gia tích cực của doanh 
nghiệp và định hướng phát triển bền vững có mối 
tương quan chặt với kết quả học tập của sinh viên 
trong mô hình kép.

Tại Việt Nam, mô hình đào tạo kép mới được 
triển khai thí điểm từ năm 2015 trong khuôn khổ 
các dự án hợp tác với Tổ chức Hợp tác Phát triển 
Đức (GIZ). Tuy nhiên, theo Nguyễn Thị Hường 
(2019), mô hình này vẫn chưa lan tỏa rộng rãi do 
thiếu hành lang pháp lý và chưa có cơ chế ràng buộc 
doanh nghiệp tham gia đào tạo. Báo cáo nghiên cứu 
của Nguyễn Văn Ngữ và cộng sự (2021) chỉ ra rằng 
đa phần các cơ sở giáo dục và doanh nghiệp chưa 
có chương trình phối hợp thống nhất, thời lượng 
thực hành tại doanh nghiệp còn thấp. Từ khảo sát 
định lượng, Nguyễn Thị Lan Hương (2022) khẳng 
định có mối tương quan thuận giữa thời gian thực 
hành tại doanh nghiệp và mức lương khởi điểm của 
người học sau tốt nghiệp.

Ở góc độ doanh nghiệp, Trần Thị Hồng & 
Trịnh Văn Thịnh (2020) phân tích chi phí – lợi ích 
cho thấy doanh nghiệp sẵn sàng tham gia nếu có 
chính sách miễn giảm thuế hoặc hỗ trợ tài chính. 
Trong nghiên cứu gần đây, Mạc Văn Tiến và cộng 
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sự (2024) khuyến nghị phát triển mô hình đào tạo 
kép theo hướng địa phương hóa, tận dụng doanh 
nghiệp nhỏ và vừa để kết nối giáo dục nghề nghiệp 
với phát triển cộng đồng.

Mặc dù có một số nghiên cứu trong và ngoài 
nước về đào tạo kép, song vẫn còn khoảng trống 
rõ rệt: (1) thiếu đánh giá toàn diện theo từng 
ngành học cụ thể như quản trị khách sạn, quản trị 
nhà hàng, quản trị khu resort, quản trị lữ hành, kỹ 
thuật pha chế đồ uống…; (2) ít nghiên cứu theo 
vùng miền – nhất là tại khu vực miền núi, nông 
thôn; (3) chưa làm rõ động lực và rào cản của 
doanh nghiệp nhỏ và vừa khi tham gia đào tạo; và 
(4) hầu như chưa có mô hình áp dụng công nghệ 
số để theo dõi và đánh giá hiệu quả đào tạo kép.

Từ những phân tích trên, bài báo này được 
thực hiện nhằm: (1) phân tích cơ sở lý luận và 
thực tiễn của mô hình đào tạo kép; (2) tổng hợp 
kinh nghiệm quốc tế và bài học rút ra; (3) đánh giá 
thực trạng áp dụng tại Việt Nam; và (4) đề xuất 
mô hình đào tạo kép phù hợp với ngành Quản trị 
khách sạn theo hướng ứng dụng trong bối cảnh 
phát triển kinh tế số.

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU
2.1. Phương pháp nghiên cứu và dữ liệu 
Phương pháp nghiên cứu: Để thực hiện nghiên 

cứu này, tác giả sử dụng một số phương pháp 
nghiên cứu lí luận như: phân tích - tổng hợp lí 
thuyết, hệ thống hóa lí thuyết nhằm tổng quan 
những hướng nghiên cứu chính về mô hình đào 
tạo GV qua các công bố khoa học trên các tạp chí. 
Việc lựa chọn tài liệu được triển khai dựa trên 3 
tiêu chí sau: 1/Là nghiên cứu lí thuyết và thực tiễn 
về mô hình đào tạo kép; 2/ Là công bố khoa học 
có chỉ số DOI hoặc ISSN, ISBN; 3/Là nghiên cứu 
từ năm 2006 trở lại đây và các văn bản quy phạm 
pháp luật đang có hiệu lực thi hành. 

Dữ liệu: Nguồn dữ liệu “được lấy” từ: Internet; 
Báo cáo thống kê và các bài viết của các tác giả đi 
trước có liên quan đến vấn đề nghiên cứu.

2.2. Kết quả nghiên cứu
2.2.1. Một số khái niệm cơ bản
Mô hình đào tạo kép (Dual Vocational 

Education and Training - Dual VET): là hình thức 
giáo dục kết hợp giữa lý thuyết tại nhà trường 
và thực hành tại doanh nghiệp. Mô hình này tạo 
cơ hội cho người học phát triển đồng thời kiến 
thức và kỹ năng, đáp ứng tốt hơn nhu cầu của thị 
trường lao động.

Đào tạo ngành Quản trị khách sạn: là quá trình 
đào tạo quản lý và tổ chức các hoạt động của khách 

sạn một cách hiệu quả và hợp lý nhằm cung cấp 
nguồn nhân lực chất lượng cao, có am hiểu kiến 
thức chuyên ngành, có tinh thần làm việc cởi mở, 
khéo léo giao tiếp, có khả năng thành thạo ngoại 
ngữ, ứng dụng các phần mềm quản trị khách sạn. 

Đào tạo theo hướng ứng dụng: là phương thức 
đào tạo chú trọng khả năng áp dụng kiến thức vào 
thực tiễn nghề nghiệp. Người học được rèn luyện 
thông qua các hoạt động thực hành, dự án thực tế 
và làm việc với doanh nghiệp trong quá trình học.

2.2.2. Cơ sở đề xuất mô hình đào tạo kép vào 
đào tạo ngành Kỹ thuật chế biến món ăn theo 
hướng ứng dụng

- Cơ sở pháp lý:  
Về cơ sở pháp lý, mô hình đào tạo kép đã được 

quy định trong nhiều văn bản quan trọng như: 
Luật Giáo dục nghề nghiệp năm 2014; Nghị định 
số 15/2019/NĐ-CP quy định chi tiết thi hành một 
số điều của Luật Giáo dục nghề nghiệp; Quyết 
định 2239/QĐ-TTg ngày 30/12/2021 về chiến 
lược phát triển GDNN giai đoạn 2021–2030; và 
các chương trình hợp tác quốc tế như giữa Việt 
Nam và CHLB Đức trong đào tạo nghề.

- Cơ sở khoa học:
Mô hình đào tạo kép được xây dựng trên nền 

tảng của các lý thuyết giáo dục hiện đại, tiêu biểu 
là lý thuyết học qua trải nghiệm của Kolb (1984), 
nhấn mạnh rằng “học tập hiệu quả nhất diễn ra khi 
người học trực tiếp trải nghiệm, phản tư, khái quát 
hóa và áp dụng thực tiễn” (Kolb, 1984). Đồng 
thời, theo Vygotsky (1978), việc học là một quá 
trình xã hội, trong đó người học phát triển thông 
qua tương tác với người khác, đặc biệt trong 
“vùng phát triển gần nhất” (Zone of Proximal 
Development – ZPD), nơi “người học có thể thực 
hiện các nhiệm vụ với sự trợ giúp của người có 
kinh nghiệm” (Vygotsky, 1978).

Ở góc độ chính sách, OECD (2020) nhận định 
rằng mô hình đào tạo kết hợp với doanh nghiệp, như 
hệ thống đào tạo kép ở Đức, giúp “thu hẹp khoảng 
cách giữa nhà trường và thị trường lao động, tăng 
cường năng suất và khả năng có việc làm”. 

- Cơ sở thực tiễn: 
Tại Đức, hơn 1,5 triệu sinh viên đang tham gia 

mô hình đào tạo kép (BIBB, 2020); tại Hàn Quốc, 
các trường đại học công nghệ hợp tác chặt chẽ với 
doanh nghiệp như Samsung, LG, Hyundai. Ở Thụy 
Sĩ, Áo, Hà Lan, tỷ lệ sinh viên có việc làm sau tốt 
nghiệp từ mô hình này lên đến 90% (Euler, 2013).

Tại Việt Nam, các nghiên cứu cho thấy đào 
tạo kép có tác động tích cực đến kỹ năng nghề và 
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khả năng việc làm của sinh viên, đặc biệt trong 
các trường cao đẳng như Lilama 2, Đồng Nai (Bộ 
LĐTB&XH, 2018).

Về phương diện giáo dục, đào tạo kép là biểu 
hiện cụ thể của giáo dục theo năng lực - nơi “việc 
học không chỉ là tiếp thu kiến thức, mà còn là khả 
năng thực hiện công việc trong môi trường thực 
tiễn” (Mulder, 2012) – và giáo dục tích hợp, kết 
nối lý thuyết với ứng dụng, nhà trường với doanh 
nghiệp, rất phù hợp trong bối cảnh chuyển đổi số 
và công nghiệp 4.0.

Như vậy, mô hình đào tạo kép được xây dựng 
dựa trên nền tảng các lý thuyết giáo dục hiện đại 
như học qua trải nghiệm (Kolb), kiến tạo xã hội 
(Vygotsky), giáo dục tích hợp theo năng lực và 
thực tiễn đào tạo kỹ thuật - nghề nghiệp ở các 
quốc gia phát triển.

Tại Việt Nam, mô hình này có khả năng ứng 
dụng cao trong đào tạo ngành Quản trị khách 
sạn, khi có khung chính sách phù hợp và sự hợp 
tác chặt chẽ giữa nhà trường - doanh nghiệp - 
người học.

Giai đoạn Nội dung đào tạo
tại trường Cao đẳng

Nội dung đào tạo
tại doanh nghiệp Tỷ lệ thời lượng

Năm 1 Các môn học chung/đại cương 
định hướng nghề Tham quan doanh nghiệp 100% 

Năm 2 Các môn học/module chuyên ngành Thực tập định kỳ theo học 
phần (2 tuần/lần) 80% - 20%

Nửa năm cuối Học phần thực tế tại doanh nghiệp Học phần “học trong doanh 
nghiệp” (Project in Company) 70% - 30%

Tổng thời gian tại doanh nghiệp khoảng 70% chương trình toàn khóa
Các đánh giá trong mô hình

Thành phần Tỷ lệ Người đánh giá
Lý thuyết chuyên môn 30% Trường

Kỹ năng nghề 60% Doanh nghiệp
Thái độ nghề nghiệp 10% Doanh nghiệp 

2.2.3.2. Vai trò của các bên tham gia trong mô 
hình đào tạo kép

- Cơ sở giáo dục cao đẳng: thiết kế chương trình, 
giảng dạy lý thuyết, thực hành, rèn luyện kỹ năng 
mềm và đạo đức nghề nghiệp. Nhà trường đồng thời 
phối hợp đánh giá tiến trình học tập và hỗ trợ sinh 
viên trong quá trình thực tập tại doanh nghiệp.

- Doanh nghiệp: đào tạo thực hành, cung cấp 
môi trường làm việc thực tế và góp ý xây dựng 
chương trình đào tạo. Doanh nghiệp tham gia 
đánh giá năng lực thực tế của người học, đảm bảo 
sự gắn kết giữa đào tạo và yêu cầu lao động.

- Người học: chủ động tiếp thu kiến thức, rèn 
luyện kỹ năng tại doanh nghiệp, làm quen với văn 
hóa làm việc, từ đó phát triển toàn diện năng lực 
nghề nghiệp và thích nghi với môi trường sản xuất.

- Cơ quan quản lý Nhà nước: ban hành khung 
pháp lý, giám sát chất lượng triển khai mô hình và 
thúc đẩy hợp tác thông qua các chính sách hỗ trợ, 
ưu đãi cho doanh nghiệp tham gia.

2.2.3.3. Khó khăn, thách thức khi triển khai mô 
hình đào tạo kép trong đào tạo các ngành kỹ thuật 
theo định hướng ứng dụng

- Về chính sách: Việt Nam hiện thiếu khung 
pháp lý cụ thể cho đào tạo kép ở bậc cao đẳng, đặc 
biệt là quy định về công nhận tín chỉ thực hành tại 
doanh nghiệp. Đồng thời, chưa có cơ chế ưu đãi 
để khuyến khích doanh nghiệp tham gia (B2019-
BGDĐT-25, tr.28).

- Các trường Cao đẳng: Chương trình đào tạo 
chưa linh hoạt, thiếu học phần thực hành thực tế 
và đội ngũ giảng viên có kinh nghiệm. Việc kết 
nối với doanh nghiệp còn rời rạc, chưa có đơn vị 
chuyên trách.

- Doanh nghiệp: Nhiều đơn vị e ngại rủi ro khi 
tiếp nhận sinh viên thực tập dài hạn, thiếu nhân lực 
hướng dẫn và chưa nhìn thấy lợi ích cụ thể từ việc 
tham gia đào tạo (B2018-BLĐTBXH-01, tr.37).

- Người học: Sinh viên còn thiếu kỹ năng nghề 
cơ bản, gặp khó khăn về tài chính khi thực tập 
xa và dễ bị “sốc nghề”. Ngoài ra, chưa có cơ chế 
chia sẻ chi phí đào tạo rõ ràng giữa ba bên và thiếu 
công cụ triển khai đồng bộ.

2.2.4. Giải pháp triển khai mô hình đào tạo 
kép trong đào tạo các ngành kỹ thuật theo định 
hướng ứng dụng
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Chính sách và thể chế: Bộ GD&ĐT cần ban 
hành hướng dẫn chính thức về đào tạo kép, xây 
dựng chuẩn đầu ra tích hợp và cơ chế công nhận 
tín chỉ thực hành. Đồng thời, tạo khung hợp tác 3 
bên rõ ràng và chính sách ưu đãi cho doanh nghiệp.

Các trường cao đẳng giảng dạy các ngành 
dịch vụ: Thiết kế chương trình tích hợp với học 
phần đồng thiết kế, bố trí lịch học theo chu kỳ 
“trường - doanh nghiệp”, phát triển đội ngũ giảng 
viên thực tiễn và thành lập trung tâm kết nối đào 
tạo kép.

- Doanh nghiệp: Chủ động tham gia xây dựng 
chương trình, hướng dẫn thực tập, hỗ trợ sinh viên 

và xây dựng lộ trình đào tạo nội bộ cho người học.
- Sinh viên: Được trang bị kỹ năng mềm, kỹ 

năng làm việc và được cố vấn học tập hỗ trợ xây 
dựng kế hoạch học tập - nghề nghiệp phù hợp với 
chương trình kép

III. KẾT LUẬN 
Việc triển khai thành công mô hình đào tạo kép 

trong các trường cao đẳng nghề đòi hỏi một hệ 
sinh thái phối hợp chặt chẽ, trong đó: Nhà trường 
giữ vai trò trung tâm học thuật, doanh nghiệp là 
môi trường học tập thực tiễn, sinh viên là người 
học chủ động và Nhà nước là người kiến tạo chính 
sách đồng bộ và thúc đẩy chuyển đổi thể chế.
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