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Tém tit: Trong boz canh chuyen déi gido duc va tac dong ciia Cach mang céng nghiép 4.0, doi méi quan ly hoat dong
day hoc la yéu cau cap thiét nham néng cao chat lwong gido duc phé théng. Nghién civu khdo sdt thuc tién tai cdc trmmg
THPT khu viee Bic Trung B, lam ré thudn loi, khé khdn, co héi va théach thire trong d6i moi quan ly Trén co so ly lugn vé
quan Iy sw thay doi va quan diém ldy gido vién lam trung tam, nghlen cteu dé xudt sau bién phdp chil yéu: xdy dung ké hoach
chién hegc; tao sw dong thudn ciia glao vién; trién khai d6i méi dong bo; boi du“ong nang lic d6i méi; danh gid, diéu chinh

thwong xuyén; va duy tri két qua bén viing. Cdc bién phdp c6 tinh hé thong, bé tro lan nhau, gp phan dinh hwéng doi méi
quan ly day hoc tai cac truong THPT Bac Trung B¢, dong thoi cung cap co so tham khdo cho cac ving khdc trong ca nuoc
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Abstract: In the context of educational transformation and the impacts of the Fourth Industrial Revolution, innovating
the management of teaching activities is an urgent requirement to improve the quality of general education. This study
investigates the practices of upper secondary schools in the North Central region of Vietnam, clarifying the advantages,
difficulties, opportunities, and challenges in renewing management. Based on change management theories and the
teacher-centered perspective, the study proposes six key measures: developing strategic plans; fostering teachers’
consensus,; implementing comprehensive reforms; enhancing teachers’innovation capacity,; conducting regular evaluation
and adjustment; and sustaining reform outcomes. These measures are systematically interconnected, creating a closed
management cycle from planning to implementation, evaluation, adjustment, and maintenance. The findings provide both
theoretical and practical implications for innovating the management of teaching activities in upper secondary schools in

the North Central region, while also serving as a useful reference for other regions nationwide.
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I. PAT VAN DE
Trong bdi canh toan cau hoa, cudc Cach mang
cong nghiép lan thir tr va xu thé chuyén doi so
dang tac dong manh mé dén moi linh vuc cia doi
song xd hoi, giao duc phé théng Viét Nam dimg
trudc yéu cAu doi moi can ban va toan dién. Viéc
trién khai Chuong trinh gido duc pho thong 2018
cung cac chu truong, chinh sach 16n cua Pang va
Nha nudc di khing dinh quyét tim nang cao chét
luong day hoc, phat trién toan dién phém chét va
nang lyc hoc sinh, déng thoi dap ing yéu cau hoi
nhap qudc té. Trong tién trinh nay, hoat dong day
hoc ¢ trudng trung hoc phd thong (THPT) gitr vai
tro trung tam, 1a noi truc tiép hién thyc hoéa nhiing
ddi méi vé muc tiéu, chuong trinh, ndi dung,
phuong phap va hinh thic t6 chie day hoc.

Tuy nhién, su d6i moi hoat dong day hoc chi
c6 thé dat hiéu qua néu gin véi d01 moi cong tac
quén 1y. Thyc tién tai khu vuc Béc Trung Bo cho
thdy, bén canh quyét tam cta doi ngii can bd quan
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1y va gido vién, van ton tai nhiéu kho khan: co s&
vat chat va thiét bi day hoc chua dong bo; mot bo
phan can b quan 1y, gido vién e ngai thay doi, con
lang tang trong trién khai phwong phap day hoc
tich cuc va kiém tra, danh gia theo dinh hudng phat
trién nang luc; nang lyc img dung cong ngh¢ thong
tin va chuyén do6i so chua dong déu. Nhitng han ché
nay anh huong truc tlep dén chat luong day hoc,
dit ra yéu cau cap thiét phai co cac bién phap quan
Iy d6i m&i mot cach bai ban, hé thong va phu hop
v6i diéu kién thuc té ctia timg nha truong.

Mait khac, Béc Trung Bo cling hoi tu nhiéu co
hoi dé d6i méi quan ly day hoc. Do 1a su lan toa
ctia Chuong trinh GDPT 2018 véi tinh than phat
trién pham chét, nang lyc hoc sinh; la cac nghi
quyét, chinh sach qudc gia vé khoa hoc — cong
nghe d6i moi sang tao va chuyén doi so trong
gido duc; cung v6i xu thé hoi nhap qubc té& doi
hoi nha truong phd thong phai thay doi dé thich
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tmg. Trudc bdi canh d6, nghién ciru va dé xuat
cac bién phap d6i méi quan 1y hoat dong day hoc
& truong THPT khu vyc Bic Trung Bo c¢6 ¥ nghia
thiét thuc, gop phan dinh huéng va hd trg cac nha
truong thyc hién thanh céng qué trinh d6i mai, tir
d6 nang cao chét lugng gido duc va phat trién bén
virng trong thoi ky chuyén do6i giao duc hién nay.

II. CO SO LY LUAN

Quan 1y gido duc dugc hiéu 1a qua trinh tac
dong c6 to chic, c6 myc dich ctia chu thé quan 1y
nham diéu hanh, phéi hop céc luc luong trong va
ngoai nha trudong dé dat duoc muc tiéu gido duc.
Trong do, quan ly hoat dong day hoc 1a linh vuc
trung tdm, bao gém vi¢c hoach dinh, t6 chtrc, chi
dao, kiém tra va diéu chinh toan bd qua trinh day
hoc nhim ning cao chit luong va hiéu qua gido
duc (Nguyén Ngoc Quang, 1998). Theo Pham
Minh Hac (2001), quan ly hoat dong day hoc
khong chi la quan 1y viéc thuc hién chuong trinh,
ké hoach ma con 1a quan 1y sy thay doi dé thich
g v6i cac yéu cau méi cua xa hoi.

Ly thuyét quan 1y sy thay d6i cung cap co s
khoa hoc quan trong cho viéc nghién ctru d6i méi
quan 1y day hoc. Fullan (2007) cho ring sy thay
doi trong giao duc 1a mdt qua trinh phuc tap, doi
hoi sy tham gia cta nhiéu chi thé, dic biét 1a gido
vién, vo1 cac giai doan: khoi xudng, trién khai va
thé ché hoéa. Kotter (1996) nhdn manh tam buéc
dé quan 1y su thay doi thanh cong, trong d6 yéu
t6 cot 151 1a tao sy déng thuan va phat huy vai tro
lanh dao. Trong bdi canh nha truong phd thong,
quan ly su thay ddi can gan vé6i viéc phan tich boi
canh bang mo hinh SWOT, xac dinh muc tiéu theo
nguyén tic SMART va thyc hién theo chu trinh
PDCA (Plan — Do — Check — Act) dé dam bao tinh
hé théng va kha thi (Deming, 1986).

Bén canh d6, d6i méi quan 1y hoat dong day
hoc phai xuat phat tir quan diém coi gido vién la
trung tAm cua su thay doi. Theo Darling-Hammond
(2017), gido vién 1a nhan t6 quyét dinh chit luong
gido duc, bdi moi cdi cach néu khong dugc gido vién
tiép nhan va thyc thi s& kho dem lai hiéu qua. Do do,
d6i moi quan 1y phai huéng t6i viéc phat trién ning
luc chuyen mon, ky nang su pham va thai do tich
cuc cua gido vién doi véi sy thay doi. Diéu nay phu
hop véi xu hudng gido duc hién dai, coi phét trién
nang lyc doi ngii 1a chién lugc then chét dé dam bao
thanh cong cua cai cach (OECD, 2019).

Trong thoi ky chuyén doi gido duc gin lién voi
Cach mang cong nghiép 4.0 va chuyén doi s6, vai
tro cia quan ly cang tré nén quan trong. UNESCO
(2021) khang dinh rang quan 1y gido duc hién nay
khong chi tap trung vao duy tri hé thong, ma phai
tao diéu kién cho d6i méi sang tao, ing dung cong
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ngh¢, thuc day van hoa hoc tap lién tuc va hop tac.
O Viét Nam, cdc chinh sach nhu Nghi quyét 29-
NQ/TW vé d6i méi can ban, toan dién gido duc va
dao tao hay Nghi quyét 52-NQ/TW vé chu dong
tham gia Cach mang cong nghiép lan thir tu déu
nhan manh vai trd quan 1y nhu mot dong luc dé
thac day su thay do6i trong day hoc. Nhu véy, co
s& 1y luan khang dinh: d6i moi quan ly hoat dong
day hoc ¢ truong THPT la yéu cau tat yéu, co
nghia quyét dinh dén chat lugng gido duc trong
bdi canh chuyén dbi gido duc.

I11. NOI DUNG NGHIEN CUU

4.1. Thuec tién quén ly hoat dong day hoc &
khu vye Bic Trung B

Khu vuc Bic Trung Bo 1a mot ving c6 vi tri
chién lugc trong phat trién kinh té — xa hoi, dong
thoi ciing 13 dia ban c6 nhidu dic thu anh huong
tryc tiép dén giao duc pho thong. Vé thuan loi, cac
truong THPT trong khu vuc nhan dugc sy quan
tam chi dao tir BO Gido duc va Pao tao, S¢ Giao
duc va chinh quyén dia phuong trong viéc trién
khai Chuong trinh GDPT 2018. P9i ngii can bd
quan ly co ban co tinh than trach nhiém, nhiéu
giao vién tré nhi¢t huyet san sang tlep can cac
phuong phap day hoc méi. Bén canh d6, mot sd
tinh trong khu vyc da c6 nhimng budce tién trong
dau tu co so vat chat, thiét bi day hoc, budc dau
ung dung cong nghe thong tin va chuyén ddi sd
vao quan ly va giang day.

Tuy nhién, thyc tién ciing cho thay nhiéu kho
khan, han ché. M6t bd phan can bd quan ly va glao
vién van con tim ly e ngai thay doi, lo ngai tac
dong ctia d6i mai dén chat luong day hoc truyén
thong. Nang luc ing dung cong nghé thong tin va
khai thac thiét bi day hoc hién dai chwa dong déu
gitra cac dia phuong, dac bi€t & vung sau, vung
xa. Co s& vat chat va thiét bi day hoc tuy da duogc
quan tdm dau tu nhung chua dap ung du yéu cau
ctia ddi moi giao duc. Ngoai ra, cong tac kiém tra,
danh gia van con ning tinh hinh thtc, chua phat
huy duoc vai tro ciia danh gia vi su phat trién nang
luc hoc sinh, gy ap luc tam ly cho gido vién khi
trién khai d6i mé&i phuwong phéap day hoc.

Bén canh do, Bic Trung BO ciling c6 nhiéu co
hoi dé d6i mai quan 1y hoat dong day hoc. Cac
nghi quyét va chinh sach quéc gia vé khoa hoc —
cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sb tao
hanh lang phap 1y va dong luc manh mé cho cac
truong phd thong. Viée trién khai chuong trinh,
sach giao khoa méi 14 co hoi dé cac truong THPT
thay doi tir muc tiéu, ndi dung dén phuong phap
va hinh thirc day hoc theo hudng phat trién pham
chét, nang lyc hoc sinh. Xu thé hoi nhap quéc té
cling budc gido duc pho thong trong khu vuc phai
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chuyén minh, ting budc tiép can véi cac chuan
muc va phuong phap gido duc tién tién.

Tuy nhién, ciing can nhin nhan nhitng thach
thire khong nho. Nang luc thich Gmg ciia mot sb
truong THPT véi bdi canh chuyén doi gido duc
con han ché; ngudn lyc tai chinh, nhan luc va vat
Ic con thiéu; su chénh 1éch vé diéu kién gido duc
gitra cac tinh, giita thanh thi va nong thon van 16n.
bac biét, cugc Cach mang cong nghiép 4.0 va sy
phat trién nhanh cua tri tué nhan tao dit ra yéu cau
cao dbi v6i gido vién va hoc sinh vé ky nang s0,
tu duy sang tao va nang lyc giai quyét van dé —
nhiing yéu té ma nhleu truong trong khu vuc con
gip kho khan khi trién khai.

Nhu vy, thuc tién quan Iy hoat dong day hoc
& khu vuc Béc Trung B0 vira cho thdy nhiing tién
dé thuan loi, vira boc 1o khong it kho khan, thach
thirc. Didu nay doi hoi cac truong THPT trong khu
vuc phai ¢ nhirng giai phap quan ly d6i mai, phu
hop véi diéu kién thuc tién, dong thoi tn dung tot
cac co hoi dé nang cao chét luong gido duc trong
thoi ky chuyén doi gido duc.

4.2. Cac bién phap d6i méi quan 1y hoat
dong day hoc ¢ trwong THPT khu vue Bic
Trung B¢

Bién phap dau tién 1a xay dung ké hoach chién
luoc d6i méi hoat dong day hoc phu hop voi tinh
hinh thuc té cta timg truong THPT. Ké hoach
chién Iugc 14 cong cu quan trong nham dinh hudéng
toan b tién trinh d6i méi, xéc dinh rd tim nhin, st
ménh va muc tiéu dai han. Pé dam bao tinh kha thi,
hiéu trudng can phan tich bdi canh bang mé hinh
SWOT nham nhén dién dﬁy du cac diém manh,
diém yéu, co hdi va thach thirc trong day hoc. Trén
co s& d6, muc tiéu d6i méi phai dugc thiét ké theo
nguyén tic SMART (cu thé, do luong duoc, kha
thi, phtt hop va ¢ giéi han thoi gian), tir d6 gan
két myc tiéu chung cta nha truong véi timg hoat
dong chuyén mén cu thé. Qua trinh xay dung ké
hoach bao gém cac budce: du thao, lay v kién tap
thé, ban hanh va trién khai trong toan truong. Didu
kién tién quyét dé thuc hién thanh cong bién phap
nay 1a doi nga quan ly phai c6 nang luc hoach dinh
chién luoc, dong thoi nha trudng can bd tri day du
nhan luc, tai luc va vat luc.

Bién phap thir hai 13 tao sy dong thuan va chu
dong cua gido vién trong ddi méi hoat dong day
hoc. Thuc tién cho thiy, mot trong nhimg tré ngai
16n nhat d6i véi qua trinh d6i mai 1a sy phan khang
hodc e ngai thay d01 tir phia gido vién. Dé khic
phuc, nha trudng can xay dung mot moi truong tich
cuc, trong do giao vién dugce khuyén khich chia
sé, sang tao va ty tin trién khai cac phuong phap
day hoc méi. Bén canh viéc to chirc tap huan, boi

dudng chuyén mon, hiéu trudng can ddi méi cach
thirc quan 1y, chuyén tir quan 1y hanh chinh don
thuan sang quéan Iy dira trén nghién ctru bai hoc, lay
hi€u qua giang day lam thudc do. Van hoa hoc tap
chia sé ciing can duogc thiét 1ap, khuyén khich gido
vién tham gia vao cac dién dan, nhém chuyén mén,
qua d6 lan toa tinh than d6i moi. Piéu nay doi hoi
hiéu trudng phai co k¥ niang lanh dao sy thay doi,
dong thoi ¢ chinh sach khen thuong, dong vién
kip thoi dé khich 1¢ gido vién.

Bién phép thtr ba 14 trién khai d6i méi hoat
dong day hoc mdt cach déng bo, léy gido vién lam
trung tam. P61 mai day hoc khong thé tién hanh
riéng 1¢ timg yéu t6 ma can thyc hién dong bo tir
muc tiéu, ndi dung, chuong trinh, phuong phap,
hinh thirc to chirc dén kiém tra, danh gia va diéu
kién day hoc. Gido vién la trung tam ctia qua trinh
nay, vira 1a nguoi tryc tiép trién khai vira 1a d6i
tugng huong loi tir d6i méi quan 1y. Vi véy, hiéu
truong can phan cong rd trach nhiém cho ting to
chuyén mon va ca nhéan giao vién, dong thoi thiét
lap h¢ thong theo doi tlen do6 dé kip thoi phat hién
kho khan, hd trg va tu van chuyén mon. Pic biét,
viéc xay dung mdi truong chia sé sang kién, kinh
nghiém s€ giup gido vién chu dong, tu tin hon
trong thyc hién doi méi. Bién phap nay chi phat
huy hiéu qua khi nha truong dam bao ngudn lyc
can thiét, c6 co ché giam sat khoa hoc va lanh dao
¢6 k¥ nang diéu hanh d6i méi dong bo.

Bién phép tht tu 1a bdi dudng va phat trién ning
luc d6i méi cho gido vién. Pay 1a diéu kién tién
quyét dé d6i moi quan ly day hoc dat két qua, boi
glao vién chinh 1a nhan t6 quyet dinh chat lugng
giao dyc. Nang luc d6i méi cua gido vién bao gom
ba thanh t6: k1en thire, ky nang va thai do. Vé kién
thirc, giao vién can ndm virng nodi dung d6i méi muc
tiéu, chuong trinh, phuong phép va kiém tra danh
gia theo dinh huéng phat trién pham chét, ning luc
hoc sinh. Vé k¥ nang, ho phai thanh thao trong thiét
ké bai giang, t6 chirc cac phwong phéap day hoc tich
cuc, khai thac hiéu qua cong nghé thong tin va
phuong tién day hoc hién dai. Vé thai do, giao vién

can dugc bdi dudng tinh than tich cuc, niém tin va
y chi ddi v&i d6i moi. Dé thuc hién, nha truong co
thé t6 chirc cac khoa bdi dudng, tap huan, sinh hoat
chuyén mén, khuyén khich nghién ctru khoa hoc va
chia sé kinh nghiém. Vai tro cta hi€u truong trong
bién phap nay 1a diéu phdi, huy dong chuyén gia,
xay dung co ché hd tro, déng thoi tao diéu kién dé
gi4o vién c6 thoi gian, nguon lyc tyr hoc va phat
trién chuyén mén.

Bién phap tht nam la danh gia va thuong
xuyén diéu chinh qué trinh d6i méi day hoc. D6i
m&i quan 1y day hoc chi thue sy bén vimng khi gan
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lién véi hoat dong danh gié, cai tién lién tuc. Nha
truong can xay dung bo tiéu chi danh gia cu thé,
bao quat cac thanh t6 cta hoat dong day hoc: muc
tiéu, n6i dung, phuong phap, hinh thuc, kiém tra
danh gia va diéu kién ho trg. Trén o s¢ do, hiéu
truong t6 chirc quy trinh 5 bude gom: (1) phan
tich tinh hinh, (2) xay dung ké hoach diéu chinh,
(3) thuc hién diéu chinh, (4) danh gia két qua, (5)
sur dung két qua dé cai tién. Quy trinh nay gitp
gido vién va can bo quan ly khong ngung hoan
thién, kip thoi diéu chinh nhitng bat cap, dong
thoi khuyén khich d6i méi tré thanh mot qua trinh
lién tuc. Piéu kién thuc hién bién phap 1a doi ngii
quan ly phai c6 nang lyc danh gia khoa hoc, co
cong cu do luong phu hop va huy dong su tham
gia cua gido vién trong toan bg quy trinh.

Bién phép cudi cung 1a duy tri bén viing két
qua d6i moi hoat dong day hoc. Poi méi chi thanh
cong khi tro thanh mot phan trong vin héa cua
nha truong. Pé dat dugc diéu nay, lanh dao nha
truong can thiét 1ap co ché hd trg lién tyc cho gido
vién thong qua cdc hoat dong phat trién chuyén
mon dinh ky, phan b hop 1y ngudn lyc va giam
bot ap luc hanh chinh. Dong thoi, can thic day
tinh than hop tac gitra glao vién, khuyen khich
chia sé kinh nghiém, két n6i lién mon va trién khai
cac du an chung. Co ché dong vién, khen thudng
kip thoi cling dong vai tro quan trong trong viée
duy tri dong luc doi mai. Vé 1au dai, nha trudng
phai xay dung vin hoa d6i méi, trong d6 d6i moi
khong chi 1a mgt nhiém vy tam thoi ma tré thanh
gia tri 6t 161, dugc moi thanh vién chép nhan va
thyc hanh thuong xuyén. Day chinh 1 nén tang
béo dam tinh bén viing cua quan ly d6i moi hoat
dong day hoc trong bdi canh chuyén déi gido duc.

V. KET LUAN VA KIEN NGHI

DPo6i méi quan ly hoat dong day hoc & cac
truong trung hoc pho thong khu vuc Bic Trung
B6 13 mot yéu cau tit yéu trong bdi canh chuyén
doi giao duc hién nay. Thuc tién cho thay, mac du

khu vuc nay da c6 nhitng thuédn lgi nhu sy quan
tam ctia cac cAp quan ly, tinh than trach nhiém cua
d6i ngii can bo quan 1y va gido vién, song van ton
tai nhiéu kho khan vé co s& vat chit, nang luc doi
moi va sy dong déu giira cac dia phuong.

Nghién ciru da dé xuat sau bién phéap trong tim:
(1) xay dung ké hoach chién lugc d6i méi day hoc
phu hop véi timg trudng; (2) tao sy dong thudn va
cha dong cua gido vién; (3) trién khai dong bo doi
moéi, liy gido vién lam trung tdm; (4) bdi dudng
va phat trién ning lyc d6i méi cho gido vién; (5)
danh gia va diéu chinh thuong xuyén qua trinh
d6i moi; va (6) duy tri ben vimg két qua d6i moi.
Sau bién phap nay c6 mbi quan hé chit ché, bd
tro 1an nhau, tao thanh mot chu trinh quan ly khép
kin tir hoach dinh dén trién khai, kiém tra, diéu
chinh va duy tri. Pay la co s¢ quan trong giup cac
truong THPT trong khu vyc Bic Trung Bo thuc
hién thanh c6ng d6i moi hoat dong 'day hoc, néng
cao chat lwong gido duc va phat trién bén viing.

Dé cac bién phap néu trén phat huy hiéu qua,
can c6 sy phdi hop dong bo tir nhiéu cap quan ly.
Thr nhat, B6 Gido duc va Pao tao can tiép tuc
hoan thién co ché, chinh sach hd tro ddi méi day
hoc, déc bi€t la hé théng van ban huéng dan cy thé
vé quan 1y su thay d01 ddng thoi ting cuong dau
tu cho chuyén doi sé trong giao duc phd thong.
Tht hai, S& Gido duc va Pao tao céc tinh Béc
Trung B can chii dong t6 chire cac chu’ong trinh
boi dudng cho can bd quan 1y va gido vién, dong
thoi tang cuong cong tac kiém tra, giam sat va hd
trg kip thoi cac trudng trong qua trinh trién khai
d6i méi. Thir ba, cac truong THPT phai xdy dung
ké hoach chién lugc phu hop véi thuc tién cua
don vi, phat huy vai tr6 lanh dao cua hi¢u trudng,
ddng thoi coi phat trién doi ngii gido vién la trung
tAm ctia qua trinh d6i méi. Ngoai ra, nha truong
can xay dung vin hoa to chtc dya trén sy hop tac,
sang tao va chia sé, tir d6 bién d6i méi tro thanh
gia tri bén virng trong hoat déng day hoc.
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