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Tom tit: Bai bdo phan tich tam quan trong cia kyj nang lam viéc nhom doi véi ddi ngii giang vién trong boi canh déi
moi gido duc dai hoc. Trén co sé ly ludn va khdo sat thee tién tai Truong Pai hoc Sw pham Ky thudt Vinh, bai bdo phan tich
nhitng diém manh, han ché va kién nghj cac gzazphap nang cao mukc do hiéu lyc lam viéc nhom trong nha trmmg Nghzen
cieu nhdn manh viéc phdt trién cdc ky nang mém nhu giao tiép, lang nghe, chia sé va ky nang té chirc la yéu t6 then chot
dé tao dung tdp thé giang vién doan két, sang tao, ddp g yéu cau cia gido duc hién dai.
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Abstract: The paper analyzes the importance of teamwork skills for university lecturers in the context of higher education
reform. Based on theoretical foundations and practical surveys conducted at Vinh University of Technical Education, the
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I. PAT VAN PE

Trong bdi canh Cach mang coéng nghiép lan
tht tu (4.0) dang dién ra manh mé& trén pham vi
toan cau, gido duc dai hoc dimg truéc nhitng yéu
cau d6i méi toan dién, ca vé nodi dung dao tao,
phuong phap giang day 1an cach thitc quan tri va
van hanh hé thong. Doi ngii giang vién, véi vai trd
13 trung tdm cua qua trinh gido duc, khong chi can
gi6i chuyén moén va nghiép vu su pham ma con
phai thich ung linh hoat véi moéi truong lam viéce
lién nganh, tich hop cong nghé va hudng dén phat
trién bén viing.

Mot trong nhing ning lyc c6t 161 ma giang vién
hién dai can s¢ hitu la k¥ nang lam viéc nhom, boi
day 1a nén tang dé thuc day céac hinh thirc hop tac
chuyén mén, to chirc nghién ciru tap thé, xay dung
chuong trinh ddo tao lién két va tham gia cac du
an khoa hoc ung dung. Lam viéc nhom hiéu qua
giup gidng vién khong chi phat huy dugc nang luc
c4 nhan ma con gop phan quan trong vao viée tao
dung mot moi trudong hoc thuat cdi ma, ddi moéi
va sang tao.

Tai céac truong dai hoc, dac biét 1a cac co so
dao tao c6 dinh hudng tng dung nhu Truong Dai
hoc Su pham Ky thudt Vinh, k¥ nidng lam viéc
nhom tré nén dic biét can thiét. Piéu nay Xuat
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phat tur tinh chit dic thu cua hoat dong dao tao
ky thuat, noi cac mén hoc, md dun va dy an déu
do1 hoi su hop tac chat ché gitra cac giang vién va
giita giang vién voi sinh vién. Tuy nhién, thyc té
cho théy k¥ nang lam viéc nhém cia mot bo phan
gidng vién van con nhiéu han ché, dan dén hiéu
qua hop tac chua cao, anh hudng dén chét luong
day hoc va nghién ctru.

Chinh vi viy, viéc xdy dung va phat trién ning
lyc 1am viéc nhém cho ddi ngi giang vién la mot
nhiém vu cap thiét, nham dap ing yéu cau trude
mit cta nha trudng va huéng dén muc tiéu lau dai
trong viéc nang cao chét lugng gido duc dai hoc.

Bai viét tap trung nghién ctu thyuc trang ky
nang lam viéc nhém cua giang vién tai Truong
Dai hoc Su pham K¥ thuét Vinh, tir 6 phan tich
nguyén nhéan, chi ra nhitng diém manh va han
ché, dong thoi dé xuat mot sb giai phap kha thi
nham nang cao hi¢u qua lam viéc nhém trong moi
truong gido duc dai hoc hién dai.

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Co s6 ly luan

Lam viéc nhom 1a mot k§ ning mém quan
trong trong moi truong gido duc dai hoc hién
dai, ddc biét trong bdi canh d6i moi phuong phap
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day hoc va tang cuong nang luc tu chu dai hoc.
Nhom 1a tdp hgp nhitng ca nhan cé cac ky nang
bd sung, cung chiu trach nhi€ém vi muc tiéu chung.
Dé nhom hoat dong mirc d6 hiéu luc, doi hoi dam
béo nguyén tic phan cong nhiém vu hop 1y, giao
tiép murc do hiéu luc, phdi hop hanh dong va danh
gia thanh qua dinh ky.

Cac nguyén tic co ban trong lam viéc nhom
bao gom: nguyén tic phén cong 13 rang, nguyén
tic cong bang, nguyén tic ton trong sy khac biét
va nguyén tac phdi hop linh hoat. Nhimg ki nang
cdt 1561 doi hoi ¢o trong lam viéc nhom bao gdom:
giao tiép, thuyét phuc, ling nghe, t6 chirc va giai
quyét xung dot.

Bén canh cac nguyén tac nén tang, 1y luan gido
duc hién dai con nhdn manh vai trd cua hoc tap
cong tac nhu mot hinh thirc phat trién bén vimg ky
ning c4 nhan va nang lyc nghé nghiép. Trong moi
truong dai hoc, hoc tap cong tac gitra giang vién
khong chi hd tro xdy dung bai giang cht luong
ma con thiic ddy nghién ciru lién nganh, phat trién
chuong trinh dao tao tién tién va cai tién phuong
phap danh gia.

Céc nghién ctru ctia Vygotsky va Bandura déu
cho réng, hoc tap dién ra hiéu qua nhét khi c6 su
tuong tac xa hoi, dac biét trong moi truong nhom
nho. Do d6, viéc phat trién k§ nang 1am viéc nhém
khong chi don thuan 1a bd tro cho hoat dong nghé
nghiép, ma con 13 chia khéa thiic day nang luc d6i
moi sang tao, tu duy phan bién va kha nang thich
tmg linh hoat cua giang vién, dap tung yéu ciu
toan cau hoa va hoi nhép gido duc.

2.2. Co sé thye tién

Thuc tién giang day va nghién ctru tai Trudong
Pai hoc Su pham K§¥ thudt Vinh phan tich réng,
mic di hoat dong nhém da dugc trién khai trong
da dang chuong trinh dao tao va hoat dong chuyén
moén, mdc du vay ky nang lam viéc nhém cua
giang vién van con da dang han ché. Cac van dé
thuong gap bao gdm: thiéu k¥ ning giao tlep, ngai
phat biéu, tu duy lam viéc doc lap cao, thiéu tinh
than phdi hop va chua c6 quy trinh 1 rang trong
sinh hoat nhom.

Ngoai ra, vi¢c xay dung nhom nghién ctru lién
nganh, trién khai cac du an giang day tich hop,
thiét ké chuwong trinh dao tao... déu doi hoi giang
vién phai c6 k¥ nang hop tac chuyén nghiép. Diédu
nay dit ra nhu cau cap thiét cip bach doi hoi boi
dudng k¥ nang lam viéc nhém mot cach cd hé
thong va bai ban.

Tai Truong Pai hoc Su pham K¥ thuat Vinh,
nhiéu chuong trinh dao tao mang tinh ng dung
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cao da duoc trién khai, yéu clu su phéi hop chat
ché giita cac khoa, b mon va don vi hd trg. Tuy
nhién, su thiéu dong b trong phuong phap lam
viéc nhom dén dén sy chong chéo trong ké hoach,
kém hiéu qua trong phén b thoi gian va ngudn luc.

Mot s6 du an hop tac quéc té hodc nghién ciru
khoa hoc lién nganh khong dat duoc két qua nhur
ky vong, phan 16n do nang lyc 1am viéc nhom cta
cac thanh vién tham gia chua dap ung duogc yéu
cAu trién khai thuce té.

Thuec tién dit ra yéu cau cap thiét can xay dung
16 trinh dao tao, hudn luyén va danh gia k¥ ning
nhém cho gidng vién mot cach hé thong, dua trén
khao sat nhu cau va dinh hudéng chién lugc phat
trién ctia nha trudng trong thoi dai sé hoa va lién
két mang lu6i gido duc toan cau.

2.3. Thue trang ky nang lam viéc nhom caa
giang vién

Khao sat so b tai cac khoa thugc Truong Dai
hoc Su pham K§ thuat Vinh phén tich rang, giang
vién c6 thai d¢ tich cuc véi hoat dong nhom, méc
du vay muc do hi¢u lyc con han ché. Cac biéu
hién cu thé bao gém:

Nhiéu gidng vién tré thiéu kinh nghiém, ngai
trao d6i chuyén mén.

Mot s6 nhom hoat dong hinh thirc, chua c6 san
pham cuy thé.

Co tinh trang “y lai” hodc “thich lam mot
minh” trong mot s6 to chuyén mén.

Viéc phan cong nhiém vu trong nhém chua
cong bang hoic khong phu hop véi ning luc.

Nguyén nhédn cta tinh trang ndy mot phan do
thiéu chuong trinh dao tao kj ning mém, mot
phan do thoi quen 1am viéc ca nhan ton tai lau dai
trong mdi trudng giang day truyén thong.

Dir liéu khao sat ndi bo (ndm 2024) tai Truong
Dai hoc Su pham K thuét Vinh cho thay:

Hon 60% giang vién chua tung tham gia céc
khoa dao tao k¥ nang lam viéc nhom chinh thurc.

Chi 35% giang vién danh gid nhom chuyén
mon ma ho tham gia 1a hiéu qua.

Mot s6 nguyén nhéan chinh bao gdm:

Thiéu tai liéu huéng din va bo tiéu chi danh
gid nhom ro rang;

Trudng nhom khong dugce tip huan vai tro 1anh
dao nhom;

Tam 1y “ngai tranh luan”, “so mau thuan”,
“chua quen phan bién hoc thuat”.

Ngoai ra, con ton tai tu duy c4 nhan héa trong
cong viéc chuyén mon — ddc biét trong cac linh
vuc thién vé k¥ thuat — khién mot sé giang vién
van uu tién lam viéc doc 1ap. Nhimg yéu td nay
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néu khong duoc diéu chinh s& can tré manh mé
dén ning luc phat trién chuyén mon sau va lam
cham tién trinh hoi nhap gido duc cua nha trudong.

2.4. Giai phap va ké hoach hanh dong

bé nang cao muc dg hi€u lyc trong hoat dong
lam viéc nhom cua ddi ngii giang vién, cAn mot
hé thdng giai phap dong bo, vira mang tinh chién
luoc dai han, vira co cac budce di cu thé, kha thi
trong ngan han. Trén co s& téng hop 1y luan va
thuc tién tai Truong Pai hoc Su pham K¥ thuéat
Vinh, bai viét d& xuat cic nhom giai phép trong
tdm nhu sau:

a. Nhém gidi phdp phat trién nang liee cé nhén
va 16 chike

T6 chirc cac khoa boi dudng ki nang lam viéc
nhom theo mo hinh trai nghiém thuc hanh:

Thay vi chi tap trung vao 1y thuyét, cac chuong
trinh boi dudng nén thiét ké theo hudng hoc tap
tich cuc, két hop gitra trai nghiém, phan hoi dong
dang va mé phong tinh hudng thyc tién. Mdi khoa
hoc can c6 két qua dau ra cu thé, vi du: xay dung
ké hoach nhom, phan tich tinh huéng xung dot
trong nhom, ky thuat phan hoi hiéu qua... Viéc
t6 chirc theo hinh thirc blended learning (két hop
trye tuyén va truc tiép) ciing sé gitp ting hiéu qua
tiép can cua giang vién.

Thanh 13p cac nhém chuyén dé, nhom k§ thuat
s6, nhom tu van hoc thuat co co ché tu cha rd rang:

Céc nhom nay can hoat dong theo mo hinh “tu
quan — c¢6 san pham — c6 phan hdi”. Vi du, nhom
chuyén dé co thé dugc giao nhiém vy xay dung
tai liéu giang day tich hop, nhém ky thuat so dam
nhan phat trién hoc liéu s6, con nhém tu van hoc
thuat c6 thé hd tro dong nghi€p trong cong tac
xdy dung dé cuong, cai tién phuong phap giang
day. Viéc phan b6 kinh phi theo két qua dau ra s&
khuyén khich tinh chu dong va nang cao tinh trach
nhiém cua ting thanh vién.

Long ghép hoat dong nhém vao ké hoach nam
hoc ctia khoa, bd mon va céc t6 chuc chuyén mon:

Hoat dong nhom can dugc thé ché hoa, tro
thanh mot phan trong nhiém vu chuyén mon hang
nam thay vi chi la hoat dong tu phat Diéu nay doi
hoi nha truong can c6 hudéng dan cu thé vé cach
thire t chirc, bao cao, danh gia va luu trit két qua
hoat d6ng nhém nhu mot phan hd so minh chimg
trong cong tac kiém dinh chit lugng.

Xay dung bo ti€u chi danh gia mirc do hi¢u luc
cuia nhom lam viéc:

Céc tiéu chi can dam bao do ludng dugc cac
khia canh chinh nhu: (1) hiéu quéa coéng viéc (chat
lugng san phém, dang han); (2) hi€u luc hop tac

(muc do ph01 hop, giao tlep, d6ng thuan); (3) mic
d6 phan hoi ndi bd (phan hoi tir thanh vién trong
va ngoai nhom); (4) su phét trién ning luc c4 nhan
(mirc d§ trudng thanh trong tu duy hop tac, vai trd
dam nhan). Cac tiéu chi nay can dugc cong khai
va ap dung nhat quéan giita cac khoa, tao su cong
bang va khich 1.

b. Ké hoach hanh dong cu thé theo nam hoc

Nam hoc 2025-2026: Trién khai thi diém mo
hinh nhoém nghién ctru lién nganh tai ba khoa dai
dién cho ba khéi: ki thuat — su pham — cong nghé.
Mobi nhém s& duoc giao mot dé tai co tinh Gng
dung, voi sy hd tro chuyén mon tir phong Khoa
hoc va Hop tac qudc té.

Té chire tuan 1& dao tao k§ ning mém danh cho
giang vién, ddc biét tdp trung vao k¥ nang lam
viéc nhom, giao tiép chuyén nghiép, va quan ly
xung dot hoc thuat. Chuyén gia dugc moi giang
day c6 thé dén tir cac truong dai hoc co uy tin
trong nudc hodc qudc té.

Phat trién hé thdng phan hdi nodi bo (internal
feedback system) cho phép giang vién gbp ¥ an
danh hodc truc tiép vé hoat dong nhém cua don vi
minh. Diéu nay gitp tang tinh dn chu, minh bach
va dong thoi 1a kénh quan trong dé 1anh dao nha
truong diéu chinh chinh sach nhan su va quan tri
hoc thuat.

c¢. Lo trinh ba giai doan nang cao ky nang lam
viéc nhom

Giai doan 1 — Khdoi dong (Nam hoc dau tién):

Tap trung xdy dung nhan thic va hiéu biét
chung vé k¥ ning 1am viéc nhoém trong giang vién.
Tién hanh khao sat thuc trang, lya chon mo hinh
dao tao phu hop, trién khai truyén thong noi bo dé
nang cao sy quan tim va san sang tham gia ctia doi
ngll. Cac khoa hoc co ban s€ duoc td chirc theo
hinh thtrc ngén han, thyc hanh nhiéu hon Iy thuyét.

Giai doan 2 — Tang toc (Nam hoc thir hai):

Bit ddu 4p dung mo hinh nhém vao cac nhiém
vu cu thé cua don vi: xdy dung chuong trinh dao
tao, t6 chirc hoi thao chuyén mon, phat trién tai
nguyén day hoc sd... Két hop danh gia dinh ky,
phan hoi tir cac thanh vién nhom, tir trudng bod
mon va phong dao tao dé diéu chinh mé hinh cho
phu hop véi déac thu tirng nganh.

Giai doan 3 — On dinh va cai tién (T nam hoc
thir ba tré di):

Ban hanh quy trinh 1am viéc nhém chuan hoéa
toan truong. Xay dung hé thong danh gia dinh ky
va tao hanh lang phap 1y dé nhém lam viéc tro
thanh mot tiéu chi trong danh gia, khen thudng va
bd nhiém giang vién. Dt li€u tr hoat dong nhém
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cling dugc sir dung 1am minh chimg trong kiém
dinh chat lwong cdp chuong trinh va cap co s&
dao tao.

II. KET LUAN

Trong bdi canh gido duc dai hoc dang chuyén
dich manh mé& theo hudng tu chu, tich hop lién
nganh va hoi nhap qudc té, k¥ niang 1am viéc nhém
ndi 1én nhu mot nang luc ¢t 16i c6 anh huong truc
tiép dén hiéu sudt giang day, chat luong nghién
ctru va hi¢u lyc quan tri trong cac co s¢ gido duc.
K¥ nang nay khong chi don thuﬁn la mot k¥ thuat
hd tro giao tiép, ma con 1a chi s6 phan anh nang
lyc hop tac hoc thudt, nang luc giai quyet van dé
tap thé va tinh than hoc hoi xuyén sudt cta doi
ngtl gidng vién trong hé sinh thai tri thirc hién dai.

Tai Truong Pai hoc Su pham K§ thuat Vinh,
viéc nang cao k¥ ning 1am viéc nhom can duoc
x4c dinh 1a mot thanh td chién luge trong phat
trién nguén nhan luc hoc thuat, gén lién véi dinh
huéng d6i méi phuong phap dao tao, to chirc hoat
dong nghién ctru, chuyén giao tri thirc va dam bao
chat luong gido duc. Khong thé c6 mot nén gido
duc chit luong néu ddi ngii giang vién khong thé
cong tac hidu qua voi nhau dé cung tao ra gia tri
gia tang vé hoc thuat va nang lyc cho nguoi hoc.

Do d6, nha truong can tiép tuc uu tién dau tu
c¢6 dinh huéng cho cic chuong trinh phat trién
k¥ nang lam viéc nhom thong qua cidc mo hinh
dao tao trai nghiém, lé)ng ghép thuc tién va danh
gi4 theo két qua dau ra. Viéc to chtrc hoat dong
nhém can duoc chuyén tir hinh thirc t phat sang
co ché chuyén nghiép, co tiéu chuan, ¢6 giam sat,
c¢6 phan hdi va c6 chinh sach hd tro rd rang. Pong
thoi, timg c4 nhan giang vién ciing can nhan thirc
16 rang rang viéc chi dong tham gia nhom, rén
luyén nang lyc hop tac va hoc hoi tir dong nghiép

chinh 13 con dudng ngan nhat dé phat trién chuyén
mon va tao dung uy tin hoc thudt 1au dai.

Kién nghi

bé nang cao hi¢u qua cua hoat dong lam viéc
nhém va tao dung nén tang bén viing cho vin hoa
hop tac hoc thuat trong cac truong dai hoc, bai
viét kién nghi mot s6 noi dung cu thé sau:

Déi voi B Gido duc va Pao tao (GD&DT):

Nén sém ban hanh bo khung huéng dan
chuyén mén vé phat trién k§ ning mém — trong d6
¢6 k¥ nang 1am viéc nhém — nhuw mot thanh phan
trong chuan nghé nghiép giang vién dai hoc. Bo
GD&DT can chi dao trién khai cac chwong trinh
bdi dudng qudc gia danh cho giang vién va can
bd quan 1y theo hinh thirc tich hop k§ ning mém
trong quan tri hoc thuat, nghién ctru, giang day va
cong tac doan thé.

béi véi Truong Pai hoc Su pham K¥ thuat Vinh:

Cén c6 cac co ché hd tro tai chinh, khen thudng
va cong nhéan chinh thic cho nhitng nhom lam
viéc hi¢u qua, co6 san phém hoc thuat 1o rang, co
dong gop tich cuc vao muc tiéu chién luogc cua
nha truong. Pong thoi, viée to chirc hoat dong
nhom nén duogc tich hgp vao quy trinh danh gia
chuyén mon dinh ky ciia giang vién, dé tao dong
luc ty than va thic ddy sy cha dong.

Déi vai chién luoc quéc té hoa:

Khuyén khich hop tic va giao luu hoc thuét
qudc té 1a mot huéng di hidu qua nham tiép can
cdc mé hinh lam viéc nhom tién tién, tiép thu kinh
nghiém t6 chirc hoat dong nhom trong méi truong
da vin hoa. Nha truong nén chi dong tim kiém
ddi tac quéc té, tham gia mang ludi hop tac hoc
thuat va xdy dyng chuong trinh trao doi giang
vién nhdm ting cudng tiép xtc, hoc hoi va chuyén
giao mo hinh t6 chirc nhém hiéu qua.
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