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Tom tit: Bal bdo nay tap trung lam ré vai tro ciia 16i sai trong qud trinh hoc tdp nhw mot Yéu 16 tich cuc thuc day nguoi
hoc phat trién tw duy va duy tri dong lwc hoc tap. Thay vi xem 16i sai la ddu hiéu ciia sw that bai, nghién cieu tiép cdn chiing
nhiw mot phan khéng thé thiéu va cé gid tri trong hanh trinh linh héi tri thire. Dua trén cdc co sé Iy thuyét va két qua thiee
nghiém gan day, bai viét phdn tich cach nguoi hoc phan vmg véi 16i sai, vai tro ciia gido vién trong viéc tao ra mot moi
trieong hoc tdp chdp nhén sai lam, tie @6 khuyén khich sw kham phd va hoc héi chii dong. Bai viét ciing gidi thiéu mot mé
hinh tiép cdn sw pham dya trén 16i sai tich cyc nham hé tro ngu"m‘ hoc nang cao sy tw tin va kién trl vieot qua th thach
hoc tdp. Két lugn dwa ra nhitng goi y thuc tién trong viéc thiét ké hoat dong day hoc ¢6 tinh dén yéu t6 tam Iy hoc tdp va
thdi d¢ tich cuc doi voi 16i sai.

Tir khod: Loi sai tich cuc; dong lwc ndi tai; nhan thire; phwong phép gido duc ngén ngir; tw duy sai lam.
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Abstract: This article highlights the role of errors in learning as positive opportunities for cognitive and motivational
development. Instead of viewing mistakes as failures, the research considers them integral and constructive elements of
the learning journey. Drawing from theoretical frameworks and recent empirical studies, the paper examines how learners
respond to errors and how educators can foster a classroom culture that embraces mistakes, encouraging curiosity and
active engagement. It introduces an error-positive instructional model aimed at strengthening learners’ confidence and
persistence in the face of academic challenges. Practical recommendations are offered for designing psychologically
supportive and error-friendly learning environments.
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I. PAT VAN PE

Trong bdi canh giao duc hién dai, 1i sai khong
con duoc xem don thudn 13 biéu hién cta su that
bai trong hoc tap, ma ngay cang dugc nhin nhan

Phan bié¢n: 06/06/2025 Duyét dang: 09/06/2025

va nang lyc tai Viét Nam, viéc nhin nhan lai
vai tro cua 101 sai la mdt yéu cau cap thiét. Cac
chuong trinh gido duc méi khong chi nhan manh

nhu mot phan thiét yéu trong qua trinh phat trién
tu duy va ning luc ctua ngudi hoc. “Nhiéu nghién
cltu quéc té da khang dinh vai tré quan trong
cua 16i sai trong viéc kich thich hoat dong nhan
thite, diéu chinh hanh vi hoc tdp, dong thoi gép
phdn hinh thanh dong luc ngi tai cho nguoi hoc”
(Bauer, Gartmeier, & Harteis, 2012; Zhao, 2011).

“Khdi niém 16i sai tich cuc (error-positive) dé
cdp dén cdch tiép can gido duc xem 16i sai nhir
mot co hoi hoc tdp co gia tri, thay vi la tro ngai
can logi b6”. Tu duy nay khong chi lam thay doi
quan diém truyén théng trong giang day, ma con
mo ra hudng phat trién nhitng chién luoc su pham
m&i, gitp ngudi hoc tu tin doi mit véi sai 1am va
hoc hoi tir chinh trai nghiém chua hoan hao ctua
ban than (Tulis, 2013).

Trong bbdi canh chuyén d6i mé hinh gido duc
tir dinh hudng kién thirc sang phat trién pham chat

dén két qua hoc tap ma con dé cao qué trinh, trong
d6 kha nang thich mg, phan hdi va tu diéu chinh
ctia ngudi hoc dong vai trd quan trong. Diéu nay
dit ra cAu hoi dbi voi doi ngii gido vién: Lam thé
nao dé tao dung mot moi trudng hoc tap cho phép
hoc sinh sai va hoc tir sai trong tam thé tich cuc
va chu dong?

Bai viét nay nhdm lam 13 co s& 1y luan va
thuc nghiém cua viéc tiép can 16i sai dudi goc
nhin tich cuc, phan tich anh huong cta 16i sai
dén dong luc hoc tap va su phat trién nhén thirc
ciia nguoi hoc. Tir do, bai viét d& xuit mot
md hinh su pham 16i sai tich cuc cung véi cac
khuyén nghi thyc tién danh cho gi4o vién trong
viéc thiét ké va to chirc hoat dong day hoc hiéu
qua, hudng t6i muyc tiéu phat trién toan dién cho
nguoi hoc.
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2.1. Khai niém “Idi sai tich cuc”

Ldi sai tich cuc (error-positive) 1a mot khai
niém su pham mang tinh d6i méi, xuit phat tir
tu tuong kién tao trong gido duc. Quan diém nay
cho rang 13i sai khong chi 13 diéu khong thé tranh
khoi trong hoc tap, ma con 12 mot yéu t6 trung tim
gitip nguoi hoc phat trién tu duy va dong luc hoc
tap. Theo Bauer, Gartmeier va Harteis (2012), 16i
sai phan anh tinh khong hoan hdo ty nhién trong
tu duy con nguoi, tir d6 tré thanh mot phan khong
thé thiéu trong hanh trinh kham pha tri thirc.

Khac v6i cach nhin truyén théng — coi 16i sai 1a
bicu hién cta sy thiéu hiu biét — 13i sai tich cuc
nhan manh réng mdi 13i 14 mot co hdi dé hoc, dé
hiéu gi61 han tri thire hién tai va khoi day tu duy
phan bién (Tulis, 2013). Trong modi trudong hoc
tap ldy nguoi hoc 1am trung tam, 15i sai khong bi
phan xét ma duoc khai thac nhu mot cong cu hoc
tap. Gido vién tro thanh nguoi thiét ké nhitng tinh
hubng c6 thé sinh ra 16i — khong phai dé bat 131,
ma dé gitp hoc sinh nhan dién, phan tich va tu
sua chira.

Chéng han, trong gio hoc tiéng Anh vé thi qua
khtr hoan thanh, gido vién c6 thé c¢b y dua ra cac
vi du sai gitra qua khir don va qua khir hoan thanh,
dé hoc sinh phat hién va stra. Qua trinh nay khong
chi gitip khic sdu kién thirc ma con nudi dudng
long tu tin va nang luc tu diéu chinh trong hoc
tap. Loi sai tich cuc con khuyén khich hoc sinh
dat cau hoi, so sanh kién thirc v6i kinh nghi¢m
ban than, dan dén hiéu sau va lau bén (GroBe &
Renkl, 2007).

Tém lai, 15i sai tich cuc khong chi 1a mot thay
doi trong cach nhin, ma con la chién lugc gido duc
nhim phat trién toan dién ngudi hoc. Viéc 16ng
ghép quan diém nay vao dao tao gido vién s& gop
phan xay dung mot hé thong su pham nhén vin,
sang tao, thic ddy tu duy phan bién va kha ning
tu hoc.

2.2. Ldi sai va dong luc hoc tip

Pong luc hoc tip 1a yéu td quyét dinh mirc
do tham gia, nd luc va thanh qua hoc tap. Theo
Boekaerts (1999), dong luc khong chi 1a mong
mubn dat diém cao, ma con 1a su sin sang ddi mat
v6i thir thach, trong d6 16 sai c6 thé trd thanh chat
xuc tac tich cuc.

Néu trong méi truong truyén théng, 18i sai
khién ngudi hoc lo so, mat tu tin, thi tiép can 16i
sai tich cuc giup hoc sinh cam théy duoc khich 1€,
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tu do thur nghiém va sang tao. Theo Kuhl (2000),
khi 15i sai duoc nhin nhan nhu mot phén tat yéu va
c6 gia tri ctia hoc tap, nguoi hoc s& cam thdy minh
c6 quyén kiém soat qua trinh hoc, tir d6 phat trién
dong luc ndi tai. Tulis & Fulmer (2013) cling cho
rang, mdi truong cho phép hoc sinh “sai khong bi
phan xét” s& nudi dudng sy chii dong va tinh than
hoc hoi bén viing.

Engelschalk, Steuer va Dresel (2015) ching
minh rang cach gido vién xur 1y 15i sai c6 anh
huong 16n dén dong luc hoc sinh. Néu gido vién
khuyén khich hoc sinh ty phat hién va sira 15i thay
vi chi néu dap an diing, hoc sinh s& cam thiy minh
duogc ton trong va trd thanh chu thé cua viéc hoc.

Vi dy, trong 16p hoc ngoai ngir, viéc cho phép
hoc sinh ty do n6i ma khong chinh stra 16i ngir
phap ngay 1ap tirc gitp cac em tu tin giao tiép hon.
Khi cang n6i nhiéu, hoc sinh cang duoc phan hoi
nhiéu va hoc tot hon. Nguoc lai, néu hoc sinh gap
thit bai ma khong duoc huéng dan xu 1y, cam xuc
tiéu cuc ¢ thé dan dén giam dong lyc hoc tap. Do
do, gido vién cling 1a nguoi dinh hudng cam xtc
hoc duong — gitp hoc sinh nhin nhan 16i sai nhu
co hoi dé tién bo (Zhao, 2011).

Tom lai, dé duy tri va phat trién dong luc hoc
tap, giao vién can xay dung mot méi truong bao
dung véi 18i sai — noi ma hoc sinh dam thir, dam
sai va duoc hd trg dé hoc tir sai lam.

2.3. Léi sai va nhan thirc nguoi hoc

Nhan thtic trong giao duc 1a quéa trinh tiép
nhén, xtr Iy va st dung thong tin dé hiéu va van
dung vao thyc té. Theo nhiéu nghién ciru, 15i sai
— khi dugc xir Iy dung cach — c¢6 thé kich hoat tur
duy siu sic va mé rong nhan thirc ciia nguoi hoc
(GroBle & Renkl, 2007).

Fiori & Zuccheri (2005) cho rang, khi ngudi
hoc budc phai ddi chiéu giira didu da biét va didu
mai phét hién qua 16i sai, ho s& tai ciu tric kién
thirc, hiéu rd hon ban chat van dé va diéu kién ap
dung. Day 1a nén tang cta tu duy phan bién — mot
nang lyc trong yéu trong giao duc hién dai.

Cyr va Anderson (2015) phat hién rang viéc
hoc tir 16i sai, dic biét khi co phéan hdi tich cuc va
kip thoi, gitup tang kha nang ghi nhé va phan tich
thong tin. Diéu nay ding véi ca tré em va ngudi
truéng thanh. Ldi sai, vi vay, khong lam gidm
nhan thirc ma trd thanh “don bay” gitip hé thong
tri thirc ca nhan tré nén linh hoat va bén vimg hon.

Trong thuc tién, gido vién c6 thé st dung 15i sai
dé tang cuong ning lyc phan tich. Vi duy, khi hoc
sinh giai sai mQt bai todn, thay vi chi dua ra dap 4n
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dung, gido vién nén yéu cau hoc sinh giai thich vi
sao minh sai, va dua thém vi du diing dé so sanh.
Céch lam nay giup hoc sinh khong chi “stra sai”
ma con phat trién k¥ nang tu duy béc cao.

Tulis (2013) nhdn manh ring nhan thic vé
16i sai anh huéng tryc tiép dén hiéu qua hoc tap.
Khi hoc sinh coi 13i 14 co hoi cai thién, ho s& diéu
chinh chién lugc hoc va chu dong giam sat qua
trinh tiép thu. Nguoc lai, néu 13i sai bi coi 1a “that
bai”, hoc sinh dé roi vao tim 1y né tranh va suy
giam dau tu nhan thic.

Nhu vay, 16i sai khong chi 1a thudc do ning
luc, ma con la cong cu giup mé rong tu duy, hinh
thanh nhan thirc siu sic va nudi dudng kha ning
tu hoc. Gigo vién can dinh hudng thai do tich cuc
v6i 16i sai dé phat trién nhan thic bén vimg cho
nguoi hoc.

2.4. Phuong phap nghién ciru

Pé tim hiéu sau sic tic dong cua tiép can 16
sai tich cuc dén dong lyc va nhan thirc ciia nguoi
hoc, nghién ciru nay s dung phuong phap két
hop (mixed-methods), két hop ca dir liéu dinh
luong va dinh tinh. Viéc ph6i hop hai phuong
phap nham dam bao tinh khach quan, d sau va
d6 tin cay ctia két qua nghién ctru.

* Thiét ké nghién ciru

Thoi gian nghién cuu trong 5 thang (nua hoc
ky) va thiét ké nghién ctru bao gdm hai pha:

* Pha 1: Pinh lwgng — Stir dung bang cau hoi
khao sat voi cac thang do tiéu chudn dé do luong
murc do dong luc hoc tap va su thay ddi nhan thirc
ctiia nguoi hoc trude va sau khi tham gia cac hoat
dong hoc tap c6 ap dung phuong phap tiép can 16i
sai tich cuc.

« Pha 2: Pinh tinh — Phong véan ban cau tric
va nhat ky hoc tap cua ngudi hoc dugce thu thap
dé 1am rd cac trai nghiém, cam xuc, chién luoc
hoc tap va quan diém c4 nhan lién quan dén 13i sai
trong qua trinh hoc.

* PJi twong nghién ctru

Dbi tugng nghién ctru 1a 120 sinh vién nim thi
nhét va nam tha hai c6 d6 tudi tir 18 tudi dén 21
tudi. Ho 1a sinh vién khong chuyén tiéng Anh tai
mot truong dai hoc & Ha Noi. Trong do:

* Nhém thuc nghiém (60 sinh vién): Tham gia
16p hoc ¢ 4p dung tiép can 15i sai tich cuc, noi
gi4o vién chu dong thiét ké cac tinh hudng c6 kha
ning gy 16i va huéng dan cach phan tich — sira
16i theo nhom.

« Nhém ddi chimg (60 sinh vién): Tham gia 16p
hoc theo phuwong phap giang day truyén thng, tap

trung sua 16i truc tiép va han ché thao luén 13i sai.

* Cong cu thu thap dir liéu

« Phiéu khao sit: Gom hai phan chinh: Thang
do dong luc hoc tap theo hudng dan ctia Boekaerts
(1999) va Kuhl (2000) va Thang do nhén thirc hoc
tap, bao gdm cac tidu chi vé kha ning phan bién,
ti diéu chinh va phén tich 15i sai.

* Phong vAn ban céu truac: Thuc hién voi 20
sinh vién tinh nguyén tir nhém thyc nghiém dé
khai thac sdu hon cam nhan cia ho vé gia tri clia
16i sai trong qué trinh hoc va vai trd clia gido vién
trong viéc hd trg vuot qua 16i sai.

* Nhat ky hoc tap ca nhan: Duoc duy tri hang
tuan trong sudt hoc ky dé nguoi hoc tu ghi lai
phéan Ung, chién luogc va nhan thic sau mdi hoat
dong co tinh “sai va hoc tir sai”.

* Phan tich dir liéu

« Dir liéu dinh lwong duoc xir Iy bang phan
mém SPSS 26.0, st dung cac phép kiém dinh
T-test doc lap nham so sanh su thay ddi vé mue
d6 dong luc va nhan thuc gitra nhém thye nghiém
va nhom dbi chimg.

* Dir liéu dinh tinh dugc ma hoa theo phuong
phap phén tich noi dung, nham xac dinh cac chii
dé ndi bat lién quan dén thai do vai 16i sai, cach
ddi pho voi that bai hoc tdp va qué trinh tu nhan
thirc cia nguoi hoc.

Viéc két hop gitra cac phuong phép dinh luong
va dinh tinh trong nghién ctru khong chi dam bao
tinh toan di¢én ma con giup phan anh chan thuc
nhitng bién chuyén tim 1y — nhan thirc ctia ngudi
hoc khi duoc tiép can trong mgt moi trudng hoc
tap “than thién voi 161 sai”.

2.5. Két qua nghién ciru va thao luin

2.5.1. Két qua dinh hrong

Phan tich két qua khao sat cho thiy nhom thyc
nghiém co sy gia ting dang ké vé mic do dong
luc hoc tap va nhan thic so voi nhom ddi chung.
Cu thé:

« V& dong lwc hoc tap: Mirc diém trung binh
cta nhom thuc nghiém ting tir 3.4 1én 4.2 (trén
thang diém 5), trong khi nhom ddi ching chi ting
nhe tir 3.3 1én 3.5. Két qua kiém dinh T-test cho
thdy su khac biét giita hai nhom 1a c6 ¥ nghia
thong ké (p < 01).

* V& nhin thirc hoc tip: Nhom thyc nghiém
c6 su cai thién 10 rét trong cac tiéu chi nhu ty ddnh
gia 16i sai, kha ning phan bién va ty didu chinh.
Diém trung binh ctia nhém nay tang tir 3.2 1én 4.1,
trong khi nhém d6i chtg gan nhu khong c6 thay
d6i dang ké (tir 3.3 1én 3.4).
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Tiéu chi danh gia| Nhém thue Nhém thue Nhém déi chirng Nhém ddi
nghiém (trwérc) nghiém (sau) (trude) chirng (sau)

bong luc hoc tap 34 4.2 33 3.5

Nhan thirc hoc tap 32 4.1 3.3 3.4

Bdng 1. So sanh két qua khao sdt gitta hai nhém

2.5.2. Két qua dinh tinh

Phan tich noi dung tir phong van va nhat ky
hoc tap cho thiy ba chu dé noi bat:

« “Léi sai gitip em hoc sdu hon”: Nhiéu sinh
vién khang dinh viéc dugc phép méc 16i khién ho
cam thay thoai mai hon khi hoc va c6 xu hudng
ghi nhé sau kién thirc sau khi tu sira 15i. Mot sinh
vién chia sé: "Em thdy minh nhé lau hon khi tw
tim ra 16i sai thay vi chi dwoc ¢6 gido sira gitp
ngay".

« “Gido vién khéng trach mdng ma hiong
ddn”: Phan hoi cho thiy vai tro cta gido vién 1a
yéu td quan trong giup ngudi hoc vuot qua mic
cam sai lam. Mot sinh vién viét trong nhat ky:
"Trude ddy em so néi sai nén it phdt biéu. Nhung
bdy gio cé khuyén khich em phan tich 16i va sira,
em thdy rdt thodi mdi".

* “Em hoc duoc cach tw danh gia ban than”:
Nhiéu sinh vién mé ta viéc ghi nhat ky 15i sai hang
tudn giup ho phat trién kha ning phan tu va diéu
chinh chién lugc hoc tap.

2.5.3. Thao ludan

Két qua nghién ctru khang dinh tinh hiéu qua
ctia phuong phap 13i sai tich cuc khi cho thiy su
khéc biét ro rét gitta hai nhém sinh vién vé dong
luc hoc tdp va kha nang nhan thac. Viéc dugce
phép mac 16i va stra 16i trong méi trudng hoc tap
than thi€n gitip sinh vién bdt lo s¢, manh dan hoc
hoi, tir d6 hinh thanh van hoa hoc tap tich cuc —
noi 18i sai duoc coi 1a co hdi hoc tap chir khong
phai that bai. Trai nghiém sai 1am v&i sy hd tro
clia gido vién gitip ngudi hoc cam thiy an toan vé
mit cam xuc, san sang don nhan thu thach méi.
Kha nang ty danh gia va phan tu cling dugc cing
6 thong qua viée ghi nhat ky hoc tip — mot cong
cu gitp ting tinh chi dong va ning luc tu didu
chinh. Nhém thyc nghiém cho thdy su gia ting
15 rét vé dong luc hoc tap, pht hop v6i nhan dinh
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rang kiém soat nhan thirc va cam xdc trudc sai
lam gitp hinh thanh dong luc ndi tai. Ngoai ra, vai
trd cia gido vién — ngudi déng hanh, khong phan
xét — ciing dugc danh gia cao, gop phan dinh hinh
mbi quan h¢ hoc tap tich cuc. Nhu vay, 16i sai tich
cuc 12 mot triét 1y gido duc thuc day su truong
thanh toan dién cua ngudi hoc.

IIL. KET LUAN

Két qua nghién ctru khiang dinh rang phuong
phap tiép can 15i sai tich cuc mang lai nhiéu lgi
ich thiét thuc trong gido duc, dac biét la trong
viéc phat trién dong lyc hoc tap ndi tai va kha
ning nhan thic phan tu. Khac voi quan diém
truyén thoéng coi 15i sai 1a diéu can tranh, mo
hinh nay xem 16i sai 1a co hoi hoc tap quan trong
va tich cuc. Dt li¢u dinh lugng cho théy sinh
vién trong nhom thuc nghiém c6 su cai thién rd
rét vé két qua hoc tap va tinh than hoc héi, trong
khi cac phan hoi dinh tinh cho thiy ngudi hoc tro
nén tu tin, chu dong va c6 kha nang ty danh gia
t6t hon. Ldi sai, khi duoc xir Iy dung cach trong
mai truong khong phan xét, co thé tro thanh don
bay manh mé& thuc ddy tu duy phan bién va hoc
tap chu dong.

Dé trién khai hi¢u qua phuong phéap nay, nghién
ctru dua ra mot sé khuyén nghi: (1) dao tao gido
vién vé tu duy gido duc tich cuc va k¥ nang phan
hoi phat trién; (2) thiét ké chuong trinh hoc tich
hop yéu t6 phan tu nhu nhat ky hoc tip hay bang
phan tich 16i; (3) xay dung vin hoa 16p hoc hd tro
— noi 16i sai dugc chép nhan va hoc sinh hop tac
thay vi canh tranh; (4) tiép tuc nghién ctru va danh
gia phuong phép trong céc bdi canh khac nhau dé
diéu chinh linh hoat. Nhin chung, tiép can 15i sai
tich cuc khong chi gitip ngudi hoc tién bd vé hoc
thuat ma con hinh thanh nhimg pham chat thiét
yéu cho hoc tap sudt doi nhur kién tri, sang tao va
nang luc tu diéu chinh.
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