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DAY HQC TIENG ANH TAI CAC TRUONG PHO THONG QUA MO HINH OMO:
KINH NGHIEM QUOC TE VA BAI HQC CHO VIET NAM

Nguyén Thi Héng Loan
Vién Nghién ctru gido duc va kinh té quéc té

Tom tit: Trong boi canh hdi nhdp quéc té va chuyén doi sé gido duc, viéc nang cao chat lwpng day hoc tiéng Anh qua
day hoc bang mé hinh OMO (online-merge-offline) dwoc xem la mot gidi phép tiém nang nham khéc phuc nhitng han ché
hién hitu tai cdc truong phé thong Thong qua phan tich kinh nghiém trién khai OMO tai Trung Quéc, Nhdt Ban va Han
Quic, baz bao lam 16 nhitng diéu kién can thiét dé dp dung mé hinh nay hiéu qud, bao gom: xdy dung chinh sdch hé tro,
phat trién ha tang cong nghé, dao tao giao vién, va ung dung tri tu¢ nhan tqo vao cd nhan hoa hoc tap. Trén co so do, bai
bao dwa ra mot so goi y mang tinh dinh hwéng cho Viét Nam trong viéc trién khai mé hinh OMO nham néing cao nang lc
tiéng Anh ciia hoc sinh phé thong.

Tir khod: OMO, day hoc tiéng Anh, day hoc két hop, gido duc phé thong

ENGLISH LANGUAGE TEACHING IN GENERAL EDUCATION THROUGH
OMO MODEL: INTERNATIONAL EXPERIENCES AND LESSONS FOR VIETNAM

Nguyen Thi Hong Loan
The Institute of Studies of International Educational and Economics
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I. DAT VAN DE

Trong bdi canh hoi nhap quic té ngay cang sau
rong, tiéng Anh trd thanh cong cu thlet yéu, mo
ra co hoi hoc tap, viéc lam va phat trién ca nhan
cho hoc sinh. Tai Viét Nam, nhu ciu ning cao
nang lyc tiéng Anh & bac phd théng ngdy cang
cap thiét. Tuy nhién, thuc trang giang day hién
nay van con nhiéu han ché, dac biét 1a sy thiéu hut
gido vién chét lugng cao, nhat 13 ¢ ki nang phat
am va giao tiép. Tinh trang nay cang nghiém trong
hon tai cac vung kho khan, noi hoc sinh it c6 co
héi tiép xtic voi gido vién ban ngit.

Trudc nhiing thach thic do, sy phat trién cua
cong nghé sb va ha tang vién thong da mo ra co
hoi méi cho viée d6i méi phuong phap day hoc
ngoai ngit. Trong d6, md hinh day hoc két hop
gitta cac hoat dong hoc truc tuyén va hoc truc tiép,
dic biét 1a bién thé OMO (Online Merge Offline),
d3 dugc nghién ctru va trién khai tai nhiéu quoc
gia nhu Anh, My, Han Qudc, Trung Qudc... véi
nhiing két qua tich cyc. M6 hinh nay khong chi
gop phan ca nhan héa viéc hoc, mé rong co hoi
tiép can v4i gido vién ban ngir va ngudn tai liéu
phong phu, ma con tang cuong su linh hoat, tuong
tac va hung tha hoc tap cho nguodi hoc.
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Bai viét phan tich kinh nghiém quéc té vé trién
khai mo hinh day hoc két hop, tir d6 rat ra bai hoc
va dé xuét huéng ap dung pht hop cho Viét Nam
nhim nang cao chat lwong day hoc tiéng Anh
trong bdi canh chuyén ddi so.

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Khai quat vé mé hinh OMO trong day
hoc tiéng Anh cho hoc sinh pho thong

M6 hinh OMO 14 mét hinh thirc day hoc két
hop, tich hop linh hoat gitta cac hoat dong hoc
tryc tuyén va hoc truc tiép, nham phat huy t6i
da wu diém cua ca hai phuong thirc. Trong md
hinh nay, hoc sinh c6 thé tiép can kién thuc qua
cac nén tang sd & bat ctr dau, ddng thoi van duoc
cung cd, tuong tac va hd tro truc tiép tai 16p hoc.
OMO ndi bat véi tinh linh hoat cao, cho phép nguoi
hoc lua chon thoi gian va khong gian hoc tap phu hop
voi nhip d6 ca nhan. Pong thoi, sy két hop giita moi
truong hoc 4o va thyc tao diéu kién cho tuong tac da
chiéu, nang cao hiéu qua tiép thu. M6 hinh nay ciing
hd trg manh mé& viéc ca nhan hoa qua trinh hoc, khi
ndi dung va phuong phép giang day co thé dugc didu
chinh theo nhu cau va ning lyc ciia timg hoc sinh.
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Nhiing loi ich rd nét cia OMO trong day hoc
tiéng Anh bao gdm: nang cao kha ning phat 4m va
giao tiép ctia hoc sinh thong qua tiép xuc véi gido
vién ban ngilr; ting cuong su tu tin va chu dong
hoc tap nho su tuong tac linh hoat; c4 nhan héa 16
trinh hoc theo trinh dd; tiét kiém chi phi va thoi
gian hoc tap; va tao diéu kién phan b lai nguon
luc gido duc mot cach hiéu qua hon gitra cac vung
mién. Nho d6, mo hinh OMO dugc xem 1a giai
phap kha thi dé nang cao chat lugng day hoc tiéng
Anh trong bdi canh chuyén ddi s6 va hoi nhap
gi4do duc hién nay.

2.2. Kinh nghiém quéc té vé day hoc tiéng
Anh cho hoc sinh phé théng theo mé hinh
OMO va bai hgc cho Viét Nam

2.2.1. Kinh nghiém va bai hoc tir Trung Quoc

Trong nhiing nim gan day, Trung Qudc da tro
thanh mét trong nhimng qudc gia di dau trong viéc
g dung mé hinh OMO vao giang day tiéng Anh
& bac pho thong. Viéc két hop hiéu qua giira cong
nghé giao duc hién dai va nhu cu nang cao ning
luc ngoai ngit da thiic day sy phat trién manh mé
clia cac nén tang hoc tap két hop. Tir cap tiéu hoc
dén trung hoc, hoc sinh Trung Qubc ngiy cang
quen thudc véi cac 16p hoc truc tuyén do gido vién
ban ngir giang day, song song vdi cac budi hoc
tryc tiép tai truong. Diéu niy tao ra mot mo hinh
hoc tép linh hoat, cd nhan hoa va c6 tinh tuong tac
cao, gop phan ca1 thién dang ké ki nang nghe n01
—vén la dlem yeu phd bién trong gido duc tiéng
Anh truyén thong.

Mot trong nhitng minh chimg 13 rang cho thanh
cong ciia OMO tai Trung Qudc 1a sy phat trién
bung nd cta cic nén tang hoc tap nhu VIPKid,
51Talk, hay DaDaABC. Cac nén tang nay di cung
cip hang triéu gio hoc truc tuyén véi gido vién
ban ngit dén hoc sinh tai khap cac tinh thanh, ké
ca vung sau vung xa. Theo bao cao tai Hoi thao
khoa hoc vé& chuyén dbi s6 va tmg dung cong
nghé trong gido duc t6 chirc tai Bic Kinh (15—
18/5/2023), viéc ap dung mod hinh OMO da gitp
cai thién rd rét kha ning giao tiép tiéng Anh ctia
hoc sinh, dic biét & nhom tudi tiéu hoc va trung
hoc co s&. Nhiéu hoc sinh thé hién sy tu tin hon
trong viéc sir dung tiéng Anh trong cac tinh hudng
thuc té, cho thdy hiéu qua tich cyc cua phuong
thirc hoc tap két hop.

Su thanh cong nay khong thé tach roi khoi cac
chinh sach hd trg manh mé& tir chinh phu Trung
Qudc. Nha nude da ban hanh nhidu van ban phép
ly nham thac day phat trién gido duc truc tuyén,
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trong d6 co6 cac quy dinh vé cap phep hoat dong
cho nen tang hoc tap, uu dai thué, hd trg phat trién
ha tang cong nghé va déc biét la viéc ndi long didu
kién tuyen dung gido vién nudc ngoai glang day
tryc tuyén. Pong thoi, chinh phu ciing dau tu vao
cac chuong trinh dao tao glao vién, gilip ho trang
bi ki ning giang day truc tuyén, ki ning sb va kién
thirc su pham chuyén biét cho ddi twong hoc sinh
Trung Qudc. Su phdi hop gifra nha nudc, doanh
nghiép cong ngh¢ va cac t6 chuc giao duc 1a yeu
t6 then chdt tao nén su lan toa va hiéu qua bén
vimg cia md hinh OMO trong day hoc tiéng Anh.

Kinh nghiém trién khai OMO tai Trung Qudc
cho thay ba yéu t6 cdt 16i quyét dinh thanh cong:
(1) x&y dung khung phép 1y va chinh sach hd trg
Io rang; (2) dau tu hé thong vao dao tao va phat
trién doi ngil giao Vlel’l va (3) thiic day hop tac
cong—tu trong phat trién nén tang cong ngh¢ gido
duc. Nhiing yéu t0 trén da gitip m6 hinh OMO
khong chi ton tai nhu mot giai phap tam thoi trong
dai dich ma tr¢ thanh cdu phan chién lugc trong
cdi cach gido duc ngoai ngtr.

Péi voi Viét Nam, kinh nghiém cua Trung
Qudc mang lai nhiéu bai hoc thiét thuc. Trong bdi
canh chuyén ddi sb dang duoc thic ddy manh mé,
Viét Nam hoan toan c6 thé hoc hoi cach tiép can
chinh sach ctia Trung Qudc trong viéc thu hit giao
vién ban ngit, dao tao nang luc day hoc truc tuyén
cho gido Vién phé thong, ciing nhu xay dyng va
quan 1y cac nén tang hoc tap t1ch hop. Tuy nhlen
can luu y dén nhitng khac biét vé quy mo dan s,
trinh d¢ phat trién ha tang, mic d6 dau tu cong
nghé va dic diém van hoa giao duc giita hai nuéc
dé c6 sy diéu chinh phu hop. Viée ap dung OMO
tai Viét Nam can dam bao tinh linh hoat, kha thi
va gan voi thyuc tién dia phuong, nham phat huy
t6i da tiém ning cia mo hinh nay trong viéc nang
cao chit lugng day hoc tiéng Anh cho hoc sinh
phd thong.

2.2.2. Kinh nghiém va bai hoc tir Nhdt Ban

Tai Nhat Ban, m6 hinh OMO duoc trién khai
theo hudng hd tro va bo tro cho cac 16p hoc truyén
thong, thay vi thay thé hoan toan hoat dong day
hoc truc tlep Vi nén tang cong nghé tién tién va
hé thong giao duc dugc danh gia cao trén thé gibi,
cac truong hoc tai Nhat Ban da linh hoat tich hop
cong nghé vao qua trinh day hoc tiéng Anh nham
nang cao chat lugng va hleu qua giang day. Cac
nén tang hoc tap truc tuyén thuong duoc su dung
dé cung cap tai liéu hoc, giao bai tap vé nha, to
chire cac budi hoc truc tuyén va theo doi tién trinh
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hoc tap cua hoc sinh. Nho do, hoc sinh c6 thé 6n
tap kién thirc cii va tiép can noi dung méi mot
cach linh hoat chu dong hon trong qua trinh hoc.

Khong gidng nhu mét s6 quoc gia ap dung
OMO nhu mot giai phap thay thé trong bdi canh
thiéu hut gido vién, Nhat Ban tap trung vao viéc
10ng ghép cong nghé vao chuong trinh gido duc
mot cach bai ban va c6 hé théng. Chinh phu Nhat
Ban d3 dau tu manh mé vao viéc xay dung ha tﬁng
cong nghé s cho cac trudng pho thong, dong thoi
trién khai nhiéu chuong trinh dio tao gido vién
vé ki ning su dung cong ngh¢ trong glang day
Vige trang bi thiét bi hoc tap hién dai, két ndi
internet toc dd cao va phan mém quan 1y hoc tap
da tr¢ thanh tiéu chuan ¢ nhiéu truong hoc cong
1ap va tu thuc. Cac nén tang nhu Classi, Google
for Education va Learning Compass dugc tich
hop truc tiép vao ké hoach giang day dé tang tinh
tuong tac va kha nang tuy chinh ndi dung hoc tép.

Ngoai ra, Nhat Ban dac bi¢t chu trong dén
viéc dao tao ki ning sd cho hoc sinh. Ngay tir bac
tiéu hoc, hoc sinh da duge lam quen v6i may tinh
bang, internet va cac cong cu hoc tap truc tuyén.
Muc tiéu khong chi 1a nang cao hiéu qua hoc tap
ma con trang bi cho hoc sinh nhing nang luc thiét
yéu dé thich nghi v&i xa hoi s6. Viéc str dung cong
ngh¢ khong bi gidi han trong khong gian 16p hoc
ma dugc md rdng ra moi trudng hoc tap tai nha,
tao diéu kién cho viéc hoc tap lién tuc va khong
gian doan, ngay ca trong nhiing giai doan dac biét
nhu dai dich COVID-19.

Thyc tién trién khai OMO tai Nhat Ban da
mang lai nhiéu két qua tich cuc. Cac bao céo ciia
B6 Gigo duc, Van hoa, Thé thao, Khoa hoc va
Cong nghé Nhat Ban cho thiy mé hinh nay khong
chi giup nang cao kha nang ngdn ngtr cia hoc
sinh, ma con gop phan thuc day su chii dong, sang
tao trong hoc tap. Hon nita, viéc 16ng ghép cong
ngh¢ mdt cach hiéu qua vao gido trinh con gitp
gi4o vién tiét kiém thoi gian chuan bi bai giang,
theo ddi tién d6 va hd tro hoc sinh kip thoi hon.
Kinh nghiém ctia Nhat Ban nhan manh ba yéu tb
then chét trong trién khai OMO: (1) dau tu bai ban
vao ha ting cong nghg; (2) tich hop cong nghé vio
chuong trinh giang day thay vi trién khai roi rac;
va (3) dao tao ki nang s cho ca gido vién va hoc
sinh. Nhing yéu t6 nay khong chi nang cao chét
luong day hoc tiéng Anh ma con gdp phan hién
dai hoa toan dién hé thong gido duc phd thong.

V6i Viét Nam, kinh nghiém cua Nhat Ban
1a bai hoc quan trong trong viéc chuyén doi sb

gido duc theo hudng toan dién va bén vimg. Viét
Nam c6 thé hoc hoi ¢ viée dao tao ki ning sé cho
hoc sinh ngay tir sém, 16ng ghep cong nghé vao
chuong trinh hoc va dau tu ha tang cong ngh¢ tai
cac trudng phd thong Tuy nhién, can can nhic
dén sy khac biét vé diéu kién kinh té, ngan sach
dau tu va mirc 46 sdn sang cong nghé giita hai
qudc gia dé co su diéu chinh phu hop, tranh may
moc trong ap dung mo hinh.

2.2.3. Kinh nghiém va bai hoc tir Han Quéc

Han Qudc 1a mot trong nhimng qubc gia tién
phong trong viéc tich hop cong nghé vao gido
duc, dac biét trong day hoc ngoai ngii. Viéc trién
khai mé hinh OMO trong gi4o duc tiéng Anh da
duoc thuc hién mot cach bai ban va dong bo tai
nhiéu truong hoc & cac cép hoc khac nhau, tao nén
mot moi truong hoc tép linh hoat, c4 nhan hoa va
thu hat nguoi hoc. Su két hop gitra hoc truc tuyén
va hoc tryc tiép trong mo hinh OMO d4 gitp khic
phuc nhung han ché ctia phuong phap glang day
truyén thong, dong thoi tan dung t6i da tiém nang
ctia cong nghé dé nang cao hidu qua day hoc.

Diém dic biét trong cach tiép can ctia Han Qudc
1a sy ddu tu c6 chiéu siu vao cac nén tang hoc tap
truc tuyén hién dai, dong tho1i thic déy manh mé
ung dung tri tué nhan tao (Al) trong giang day
tiéng Anh. Cac nén tang nhu Riiid, Mathpresso
va Classting da dugc phat trién khong chi dé cung
cap bai hoc tryc tuyén va bai tdp tuong tac, ma
con tich hop chirc ning phan hoi ca nhan, theo
ddi tién d6 hoc tap va goi ¥ 16 trinh hoc phii hop
cho tuing hoc sinh. Nho cong nghé Al, gido vién
6 thé danh gia nang lyc hoc sinh mdt cach chinh
xac va diéu chinh chién lugc giang day theo thoi
gian thuc.

Chinh pha Han Qudc dong vai trd then chdt
trong viéc dinh hudng va hd tro trién khai OMO &
quy md qudc gia. Théng qua cac chuwong trinh nhu
Smart Education Project, chinh phu da tai tro cho
viéc phat trién ha tang cong nghé tai cac truong
hoc, dong thoi khuyén khich nghién ctru va tng
dung cac cong nghé mdi nhu Al va hoc may trong
gido duc. Bén canh d6, gido vién dugc dao tao
chuyén sau vé ki ning cong nghé, phuong phép
day hoc tlch hop va cach khai thac hiéu qua céac
nén tang sd trong giang day tiéng Anh. Sy phdi
hop gilta co quan quan 1y gido duc, doanh nghiép
cong ngh¢ va cac co s¢ gido duc la mot trong
nhu’ng nhan té quan trong dam bao tinh hiéu qua
va bén vimng cua mo hinh OMO tai Han Qudc.

Nho nhing nd luc dong bo d6, mé6 hinh OMO

TAM LY - GIAO DUC | 337



TAP CHI TAM LY - GIAO DUC

tai Han Qudc da dat duoc nhimg thanh céng dang
ghi nhdn. Cac nghién ctru va bao cao gido duc
qudc gia cho thay viéc tng dung OMO da gop
phan ning cao chat luong giang day tiéng Anh,
tang cuong sy chu dong va hing tha cia hoc sinh,
dong thoi tao diéu kién dé ca nhan hoéa qua trinh
hoc tép theo tung trinh d§ va phong cach hoc.
Moi truong hoc tap da dang, linh hoat va giau tinh
tuong tdc do OMO mang lai da gitip hoc sinh Han
Qudc phat trién ki niang ngdn ngit mot cach toan
dién hon, dic biét 1a trong cac ki ning giao tiép
thuc té.

Tl‘r kinh nghiém cta Han Qudc, cé thé rat ra
mot s6 bai hoc quan trong cho cac qudc gia dang
trong qué trinh chuyen c‘101 sO giao duc, trong d6
c6 Viét Nam. Trugce hét, can dau tur dong bd vao
ha tang cong nghe glao duc, bao gdm thiét bi, két
n6i va phan mém. Tiép dén 1a viéc nghién ciru va
g dung cong nghé AI dé hd trg ca nhan hoa hoc
tap va nang cao hiéu qua giang day. Cudi cung,
viéc dao tao gido vién tr¢ thanh luc lugng nong
cdt trong viéc khai thac cong nghé 1a diéu kién
khong thé thiéu dé dam bao sy thanh cong ciia
mo hinh. Tuy nhién, dé 1am duoc diéu do, can co
chién lugc dau tur bai ban ca vé ha ting cong nghé,
ngudn nhan luc chat luong cao va nghién ciru phat

trién cong nghé gido duc nji dia, déng thoi dam
bao sy linh hoat va pht hop véi diéu kién thyc té
trong nudc.

1. KET LUAN

Trong bdi canh chuyén d6i s6 dién ra manh mé
va nhu cau hoi nhap qudc té ngay cang cao, viée
nang cao chat lugng day hoc tiéng Anh cho hoc
sinh pho thong tro thanh mot yéu cau cap thiét ddi
vo1 hé théng giao duc Viét Nam. Viéc khdo sat va
phan tich kinh nghiém trién khai mé hinh OMO
tai mot s6 qudc gia tiéu biéu nhu Trung Qudc,
Nhat Ban va Han Quéc cho théy hiéu qua ro rét
trong viéc ca nhan hoa qua trinh hoc, taing cuong
tinh tuong tic, md rong kha ning tiép can voi
gido vién ban ngit, ciing nhu phat trién ky nang
s6 cho ca hoc sinh va gio vién. Nhin chung, mo
hinh OMO khoéng chi 1a mét Iya chon linh hoat
trong bdi canh gido dyc hién dai ma con mé ra
co hoi thu hep khoang cach chat luong gitra cac
viing mién, nang cao nang luc tiéng Anh thyc chat
cho hoc sinh, va gop phan hién thyc héa myc tiéu
chuyen doi s6 quoc gia trong linh vyc giao duyc.
Pé lam duoc diéu d6, Viét Nam can c6 mot 1o
trinh chién lugc, phi hop voi didu kién thuc té,
trén co so tiép thu ¢6 chon loc cac mo hinh thanh
cong tir quoc té.
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