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Tom tit: Bai viét gioi thiéu vé phan mém Mendeley Reference Manager (Mendeley), mot phan mém qudn Iy trich ddn
va tgo danh muc tai liéu tham khdao mot cach tw dong giup cac nha nghién cieu quan ly tai liéu trong nghién cieu cua minh.
Ngady nay, ¢é nhiéu tity chon phan mém quan Iy trich dan tai liéu tham khdo ma cac nha nghién cieu c6 thé sir dung nhuw
Mendeley, Zotero, EndNote, va cac phan mém khac. Trong do, Mendeley la phan mem duwoc cac nha nghlen cteu s dung
phé bién. Bén canh viéc dé sir dung va dé hiéu, thi day la phan mém mién phi nén rdt cé loi, dic biét la doi véi giang vién,
hoc vién, va sinh vién.
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Abstract: This article introduces Mendeley Reference Manager (Mendeley)—a citation and reference management
software that enables researchers to automatically organize and generate bibliographic references. Today, there are
numerous reference management tools available to researchers, such as Mendeley, Zotero, EndNote, and others. Among
them, Mendeley stands out as one of the most widely used tools. Its popularity stems from its ease of use, intuitive interface,
and the fact that it is free of charge, making it especially beneficial for lecturers, graduate students, and undergraduates.
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I. PAT VAN PE

Viée tim kiém, quan 1y, trich din va tao danh
muc tha cong cac tai li¢u tham khao sé khién
ngudi nghién ctru mat nhiéu thoi gian va cong
sttc khong can thiét nhu tim kiém tai liéu tham
khao luu trir trong may tinh hodc vi¢c chinh stra
thu cong cho ting tai liéu tham khao vé cach hién
thi, sb thir tu, tén tac gia, nam xuét ban, tiéu dé,
tén tap chi, hodc cé thé trich dan sai tai liéu hodc
$6 lugng tai liéu st dung trich dan trong bai viét
khong dung véi sb luong tai liéu & danh muc “Tai
li¢u tham khao” (References). Theo khao sat cta
chung t6i thi con nhiéu giang vién tao trich dan va
danh muyc tai liéu tham khao bang cach nhap thu
cong. Vi vy, dé don gian héa quy trinh quan ly
trich dan tai liéu tham khao, dong thoi tiét kiém
thoi gian cho nguoi nghién cuu thi viéc st dung
cac (mg dung, phan mém va coéng cu chuyén dung
dé tro giup 1a rt can thiét. Bén canh do, st dung
trich dan 1a cach ghi nhan cong lao ciia ca nhan
ddi véi cong trinh sang tao va tri tu¢ ma ban da
sir dung dé h trg cho nghién ctru cia minh. Trich
dan c6 thé duoc str dung dé xac dinh mot ngudn
cu thé va chong dao vin. Trong quan Iy va trich

dan tai liéu tham khao, Mendeley 1a phan mém
mién phi da nén tang, hd tro rat tot cho cic nha
khoa hoc trong cong tdc nghién ctru. Do vay, bai
viét gi6i thidu, hudng dan cai dat, va cach “Ung
dung phan mém Mendeley quan 1y trich dan va
tao danh muyc tai liéu tham khao ty dong” trén web
va may tinh nén rat co loi, dic biét 1a dbi véi giang
vién, hoc vién va sinh vién tai truong Pai hoc Su
pham Thé duc Thé thao Thanh phd H5 Chi Minh
trong qua trinh viét bai bao, sach, gido trinh, lam
luan vin, va luan an tot nghiép.

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Phwong phap nghién ctru

Nghién ctru tai lidu: Thu thap, tong hop va
phan tich cac tai liéu lién quan vé phin mém
Mendeley bao gdm cac trang web, sach, bai bao
khoa hoc, va huéng dan st dung phuong phap
khao sat bang bang ciu hoi, phuong phéap théng
ké toan hoc, phuong phép thir nghiém thyc té: Cai
dit va st dung Mendeley dé quan 1y trich dén va
tao danh muyc tai li¢u tham khao ty dong trong bai
bao, sach, giao trinh.
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2.2. Két qua nghién ciru

Két qua khao sat nhan dugc 32 phan hoi cua
giang vién trong cac khoa tai truong. Trong do, cd
dén 21 (65,6%) giang vién phan hoi tao trich dan
va danh muyc tai liéu tham khao bang cach nhap
thu cong, va c6 9 (28,1%) gidng vién st dung
phén mém khac Mendeley, con lai c6 2 (6,3%)
giang vién st dung phan mém Mendeley. Tir sb
lidu khao sat cho thdy, ti 1& giang vién cia trudng
tao trich dan va danh muc tai liéu tham khao béng
cach nhap thi cong chiém ti 1¢ cao nhét, diéu nay
khién giang vién phai ton nhiéu thoi gian, va do6i
khi xay ra sai sot khi tao trong qua trinh viét bai
béo, sach, va gido trinh. Trong phan nay, bai viét
s€ gioi thiéu, hudng dan cai dat va su dung phén
mém Mendeley.

2.3. Gi6i thi¢u phin mém Mendeley

Mendeley 1a mot phan mém hay néi cach khéc
12 mot cong cu dé quan 1y tham chiéu, trich dan
cac tai liéu tham khao mot cach tu dong khi viét
cac bai bao, bao cao khoa hoc hodc luan an, luan
van tot nghiép ma ching ta dang st dung trong
qua trinh hoc tip hodc nghién ctru. Phdn mém
nay duogc sir dung cung v6i Microsoft Word dé
tu dong tao trich dan céc tai liu tham khao trong
van ban va danh muc tai liéu tham khao & cudi
van ban. Phan mém thudc s& hitu ctia nha xuét
ban Elsevier. Khac v6i mot sé phin mém thong
dung nhu EndNote, Mendeley hoan toan mién phi
va cac churc nang st dung cia Mendeley tuong tu
nhu cac phan mém cé phi khac.

Pay 13 mot phdn mém hitu ich cho nguoi
nghién cuu thyc hién cac du an nghién ctru cua
minh. Dudi day 1a mot s6 vu diém cua phin mém
Mendeley:

La phin mém mién phi: St dung Mendeley
nhu mot tmg dung phan mém dé quan 1y tai liéu
tham khao kha dé sir dung. Bén canh dé, né mién
phi nén rat co loi, dic biét 1a dbi véi sinh vién va
giang vién.

D& sir dung: Luru trit, sdp xép va tim kiém tat ca
cac tai liéu tham khao trén mot thu vién.

Trich din theo nhiéu kiéu (style) khac nhau:
Céc tai liéu tham khao duoc trich din bang phan
mém nay s€ dugc danh $6 tu dong va hién thi theo
nhiéu kiéu khac nhau, gitip nguoi nghién ctru tiét
kiém thoi gian trong qua trinh bién tap, chinh stra
cong trinh. Ching han nhu kiéu APA phién ban
thir 7, MLA, IEEE, va cac kiéu khac. Piéu nay
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gilip cac tac gia mudn xudt ban trén céac tap chi c6
yéu cau cu thé vé tham khao dé dang hon.

Caidat truc tiép vao Microsoft Word va dé dang
trich dan céac tai liéu tham khao vao Microsoft
Word bang Mendeley Cite.

Tu dong trich xuat dir liéu tir tap tin PDF:
Mendeley cung cip su tién loi bang cach nhap
tryc tiép dit lidu théng qua tap tin PDF nhu tén
bai bdo, tap chi; tén tac gia; ndm xuét ban; sb xudt
ban; s trang.

C6 thé nhap (Import) vao mot cach dé dang va
nhanh chong céc tai liéu tham khéo tir internet. Vi
du nhap dir lidu tir trang Google Scholar qua phan
mo rong.

H0 tro nhiéu hé diéu hanh: C6 thé tai xudng
Mendeley trén nhiéu hé diéu hanh, bao gém
Windows, MacOS va Linux.

Tuy nhién, Mendeley cling c6 mdt s6 nhugc
diém nhu dich thuét chua chinh xac khi sir dung
tiéng Viét, giéi han dung luong luu trir trén web
(2GB) cho tai khoan mién phi, chua hd trg t6t cho
tai liéu tiéng Viét hodc tai liéu khong c6 dia chi DOL.

2.4. Ding ky tai khoan va cai dit phin mém

Pé sir dung phan mém Mendeley, truy cap vio
trang web https://www.mendeley.com/download-
reference-manager/windows/dang ky tai khoan
mién phi va tai xudng phan mém. Tai khoan nay s&
gitip chuing ta luu trir cac tai liéu tham khao va dong
b6 cac trich dan. Céc tai lidu nay s& dugce dong bd
va luu trit true tuyén trén may chu ciia Mendeley.
Do d6 chung ta s€ khong bi mét dir liéu khi cai lai
phan mém hay cai lai may. Hién tai, Mendeley co
thé chay trén cac hé diéu hanh MacOS, Windows,
Linux va Android. Sau khi d4 tai phin mém vé may
tinh, tién hanh qua trinh cai dat.

2.5. Sit dung phin mém Mendeley trong
quén ly tai liéu tham khao

Nhép dp chudt vao phan mém ctua Mendeley
trén man hinh dé mé chuong trinh, sau d6 dang
nhap bang tai khoan di tao truc tuyén (gom dia
chi email va mat khéu) thi xuat hién giao di¢n
phan mém Mendeley.

2.5.1.Thém tai liéu tham khdo vao phan mém
Mendeley

C6 nhiéu cach dé thém dit liéu tai liéu tham
khao vao céac collection ma chling ta da tao trong
phan mém Mendeley.

Cdch 1: Thém dir liu tai liéu tham khao bang
churc nang “Add references”
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Hinh. Thém tai liéu tham khdo bang chirc nang Add references

Import file(s): Nhép tai liéu tham khao tur tap
tin .pdf da co6 san trong may tinh. Khi bai bao di
duoc luu trit ¢ tap tin pdf trong may tinh, st dung
tinh nang nay dé nhap dir liéu 1a tai liéu tham khao
vao thu vién cuia Mendeley. Mendeley tu dong
tim thong tin va phan loai tai liéu do (theo ti€u chi
bai béo, sach, gido trinh).

Import folder(s): Nhap tai li¢u tham khao tur
thu muc chta cac tai liéu tham khao d3 co sin
trong may tinh.

Import library: Nhap tai li¢u tham khao tr
Google Scholar. Cach thuc hién nhu sau:

+ Budc 1: Vao trang web https://scholar.
google.com/, sau d6 gd tén tai liéu mudn tim kiém
vao 6 tim kiém. Két qua tim kiém hién thi, chon
tai liéu pht hop véi ndi dung tim kiém, sau dé
nhap vao muc " Trich dan.

Tiép theo, chon vao muc RefMan dé tai tap tin
tai lidu co dudi .ris. Tai liéu dugc tai vé trong may
tinh c6 tén “scholar.ris”, néu tai nhiéu tai liéu thi
tén s€ duogc tu dong 1a scholarl.ris, scholar2.ris,
scholar3.ris, ...

+ Budc 2: Thém tai liéu da tai vé tir Google
Scholar vao Mendeley: chon Add reference —
Import library — RIS (*.ris) chon tap tin c6 phan
mo rong .ris dé dua vao phan mém. Sau d6 tim
dén file c6 dudi .ris vira tai vé trong mdy tinh va
chon. Sau khi chon xong tai li€u s€ duoc dua vao
dir liéu ctia phan mém Mendeley.

Add reference manually: Thém tai li€u tham
khao bang dia chi DOI. Nhap dia chi DOI vao
6 tim kiém (Identifiers) va nhan nuat tim kiém.
Mendeley s€ tu dong tim tai li¢u tham khao tuong
g va tu phén loai tai liéu, sau d6 nhan nut Add
entry dé thém vao dir liéu ciia Mendeley.

Cdch 2: Thém dir liéu tai liéu tham khao bang
chtic nang tim kiém online

Trén thanh cong cy, chon menu 7Tools —
Search for articles online. Mendeley ty dong két
nbi voi trang web c6 thanh cong cu tim kiém. Sir
dung tir khoa hodc tén chinh xac cua bai bao dé
tim kiém. Sau khi c¢6 két qua tim kiém, chon chirc

nang “Add to library” thi tai liéu tham khao do s¢€
tu dong nhdp vao dir liéu cua Mendeley.

Tat ca cac tai liéu sau khi thém vao Mendeley
s& dugc luu va hién thi theo tho tu: tic gia
(AUTHORS), nim xuat ban (YEAR), tén bai bao
(TITLE), tén tap chi (SOURCE). Cac thong tin
nay s€ duoc Mendeley xac dinh va cdp nhat hoan
toan ty dong.

Khi mudn xem tai liéu nao, nhap dtp chudt vao
tai liéu d6 s& mo ra va chung ta c6 thé doc, ddnh
dau va chu thich tryc tiép trén tai liéu.

Bén canh d6, xuét hién cira s chira thong tin
chi tiét cua bai bao trong muc Info.

Cach 3: Thém tai liéu tham khao ty dong tir
trinh duyét web

Str dung Mendeley Web Importer dé luu tai
lidu truc tiép tir trinh duyét web vao thu vién
Mendeley:

- Budéc 1: Cai dat Mendeley Web Importer.

+ Trong giao dién Mendeley, chon menu 7o0ls,
chon Install Mendeley Web Importer.

+Trang web https:/www.mendeley.com/reference-
management/web-importer s€ mé ra trong trinh duyét
dang sur dung, vi du khi str dung Chrome, thi chon Get
Web Importer for Chrome d truy cap trang Mendeley
Web Import trong ctra hang web ctia Chrome.

+ Chon nat Thém vao Chrome, tiép theo chon
Add extension.

- Budc 2: Thém tai liéu tham khao bang Web
Importer

+ Tim kiém mot chi dé hodc mét bai béo trén
mot trang web.

+ Nhép vao biéu tuong Mendeley trong thanh déu
trang hogc trong muyc phan mé rong (Extensions).

+ Hop thoai Mendeley Web Importer xuat
hién, dang nhap vao tai khoan Mendeley dé sir
dung, tich vao 6 chira trang web va nhap ntt Add
dé thém trang nay vao thu vién Mendeley

Ngoai ra, c6 thé chon nhiéu tai liéu tham khao
trén trang két qua tim kiém va nhap vao biéu tuong
Web Importer dé thém cac tai liéu tham khao nay
vao Mendeley.
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2.5.2. Quan ly thw vién tai liéu tham khao

Tao thw muc (Collection): Pay 13 noi co thé
t6 chic va quan 1y cac tai lidu tham khao theo
timg thu muc cy thé dé sip xép tai lidu, gitp viée
tim kiém va sir dung trd nén dé& dang hon. Trong
giao dién phﬁn mém Mendeley, tai cura s6 bén trai,
chon Create collection dé tao cac thu muc chura dix
liéu cac bai bao, tai li¢u tham khao 1ién quan dén
ndi dung nghién ctru.

Sdp xép tai liéu tham khdo vdo thu muc: Trong
giao dién Mendeley, muc All References hién thi
danh sach céc tai liéu tham khéo, ¢ thé duoc sép
xép vao Collection & ¢t bén trai biang thao tac
kéo tha hoac tich chon 6 chira tai liéu tham khao
va chon Organize — Add to Collection, chon thu
muc chtra tai liéu va chon Add.

2.6. Ung dung phin mém Mendeley trich
din va tao danh muc tai liéu tham khio

Pé chén trich dan va tao danh muc tai liéu
tham khdo ty dong trong Microsoft Word, céac
budc thuc hién nhu sau:

MMendeley Cite
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Hinh. Chén trich dan

Buéc 3: Tao danh muc tai liéu tham khao

Sau khi chén xong céc trich dan tai liéu tham
khao, vao menu References — Mendeley Cite —
chon muc “Citation Settings”. Tiép theo, chon vao
Change citation style dé thay d6i kiéu trich dan,
ching han két qua trich dan st dung kiéu IEEE.
Dé thay ddi ngon ngit trich din chon muc Change

Budc 1: Cai dat Mendeley Cite vao MS Word
phién ban tir 2016 tr¢ 1én

Tur giao dién man hinh Mendeley, chon menu
Tools, chon Install Mendeley Cite for Microsoft
Word. Khi m¢é phan mém Word, Mendeley
dugc tich hop vao Word va xuit hién & menu
“References”. Bam vao biéu tuong Mendeley
Cite va chon Get started, man hinh dang nhap tai
khoan Mendeley xuét hién. Sau do, dang nhap tai
khoan d hién thi danh sach tai ligu trich dan da
dugc tao trude d6 trong phan mém Mendeley.

Budc 2: Trich dan tai liéu tham khao

Dit con tré vao vi tri van ban mudn chén trich
dan tai liéu tham khao, vao menu References —
Mendeley Cite — chon mot tai licu béng cach
tich vao tai liéu do6, chon “Insert 1 citation” thi
tai licu s& tu dong duoc trich dan vao noi dung
vin ban. Luu y: Khi chén mdi tai liéu trich dan
vao ndi dung bai bao thi Mendeley s& tu dong tao
hyperlink dé lién két, nham tong hop cac lién két
dé tao danh muc tai liéu tham khao.
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citation language. Khi ngdén ngit dugc thay doi
sang tiéng Viét thi danh muc tai li€u tham khéo sé
hién thi bang tiéng Viét.

Dit con tro tai vi tri mudn hién thi danh muc tai
liéu tham khao, chon ddu “...” & gbc trén bén phai
ctra s6 Mendeley Cite, chon “Insert Bibliography”.
Két qua hién thi nhu mau trich dan dudi day.

im V. E. Damg. D, L. P Nguydn, and T, 1L Nguydn, “Thyc iraag img dung ChatGPT treag vide bes
tip, nghién oira cha sink vién Biai hoo Qude gia Thamh phd HS Chi Mink," Tap ohi Gido dwe, pp.
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Hinh. Két qud tao danh muyc tai liéu tham khao tw dong kiéu IEEE

Vi phan mém chua t61 uu hoan toan cho tiéng
Viét, dac biét voi cac ti€u chuan van ban hoc thuat
tai Viét Nam, nén doi1 khi can kiém tra lai cac dau
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cau va cach viét.
1L KET LUAN
Huéng dan cach sir dung phan mém Mendeley
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quan 1y trich dan tai liéu tham khao. Mendeley c6
chirc ning tyr dong dé chén tai liéu tham khao va sir
dung lién két dé dé dang cap nhat khi mét trich dn
nao do bi xo6a khi khong con stir dung. Viéc st dung
Mendeley khong chi gitip nguoi nghién ciru tiét
kiém thoi gian, gidm sai sot khi trich dan ma con
nang cao tinh chuyén nghiép va chuan myc trong
cac cong trinh khoa hoc. Khi sir dung Mendeley,
ngudi nghién ciru khong phai sap xép thir ty cac bai
béo va khong can nhd dinh dang trich din cta timg
loai tai liéu boi vi mdi loai tai liéu co format trich
dan khac nhau. Ung dung phan mém Mendeley
trong nghién ciru khoa hoc 1a mot xu hudng tat yéu,
phu hop véi yéu cau hoi nhap va chuan hoa qudc
té. Bang cach trich dén va tham khao tai liéu tham

khao dén mot tac phém gido duc, nguodi nghién ciu
khong chi c6 thé d& dang xac minh quan diém cua
nguoi khac vé cac sy kién trong tac pham ctia minh
ma con lam vi¢c theo cach dao dtc va trung thuc
[1]. Viéc khuyén khich va huéng dan sinh vién, hoc
vién cao hoc, nghién ctru sinh va giang vién tiép
can va str dung phan mém Mendeley trong quan
ly, trich dan va tao danh muc tai liéu tham khdo tu
dong 1a can thiét. Str dung trich dan 1a mot cach ghi
nhan cong lao ciia ca nhan dbi véi cong trinh sang
tao va tri tué ma ngudi nghién ctru da str dung dé hd
trg cho nghién ctru ciia minh. Didu nay gop phan
hinh thanh k¥ nang lam viéc khoa hoc, ton trong
ban quyén tri thirc va nang cao chét lugng cong bd
nghién cuu.
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