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Tom tit: Qudy roi tinh duc truc tuyén (QRTDTT) dang du"ac quan tam khéng chi ¢ trong nude ma con & cdp do trén
toan thé gidi, cac hmh thirc ngay cang tinh vi va danh hwéng sdu sdc dén sivc khoe tinh than ddc biét la nhitng ngieoi dé bi ton
thwong. Bai vzet tong hop va phan tich mét sé tai liéu nghién cuu trong va ngodi nwée nham chi ra khdi niém, danh gid thuc
trang va dé xuat cac gidi phap phong ngira ORTDTT. Bai vzet sir dung phwong phdp phdn tich tdi liéu thi cdp, tdc gid chi
ra khodng trong trong cdc nghién civu trude va dé xudt mot so dinh huwéng can thiép phiv hop véi boi canh xa héi Viét Nam.
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Abstract: Online sexual harassment (OSH) has become a growing concern both nationally and globally, with
increasingly sophisticated forms and profound impacts on mental health—particularly among vulnerable populations.
This paper reviews and analyzes selected domestic and international literature to clarify the concept of OSH, assess its
current state, and propose appropriate prevention strategies. Employing a secondary data analysis approach, the study
identifies research gaps in existing literature and suggests intervention directions tailored to the sociocultural context

of Vietnam.
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I. PAT VAN PE

Ngay nay, Internet, mang xa hdi va cac
phuong tién truyén thong 1a mot phan cua cudc
song hang ngay cua vi thanh nién. Vi thanh nién
nién su dung bdi canh mang xa hdi — thé gioi 4o
va phuong tién truyén thong xa hoi dé giir lién
lac v6i ban bé, cai thién moi quan hé xa hoi cua
ho va két ban mdi. Mang xa hoi dong mdt vai tro
quan trong trong viéc thiic diy xdy dung mang
ludi hd tro xa hoi, xady dung ban sdc c4 nhan,
x4 hoi va doi séng tam 1y tinh cam cta mdi ca
nhan. Tuy nhién, nhitng mit trai d¢a xuat hién khi
nhirg nguoi tré phai chimg kién nhitng hé qua
lién quan dén céc cac hanh vi bj quiy rdi tinh duc
tryc tuyén.

Tai Viét Nam, nhiéu vu viéc nhu phat tan
anh néng, ga gim qua mang, hay tong tién tinh
duc (sextortion) da dugc mot sb tai liéu dua ra,
nhung céac gidi phap lam gidm va xu Iy hién
twong nay van chwa dugc quan tim nhiéu. Vi
vdy, nghién ciru nham tong hop thuc trang va dé
xuat cac bién phap ung pho véi QRTDTT, gop
phan cai thién moi trudng mang an toan hon
va cac giai phap c6 thé van dung dé hd trg nan
nhan bi QRTDTT.

Phan bi¢n: 13/07/2025

Duyét dang: 18/07/2025

II. NQI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Khai niém quiy rdi tinh duc truc tuyén

Theo Citron (2014) QRTDTT la “moi hanh vi
khong mong mudn mang tinh chét tinh duc duoc
thuc hién thong qua cong nghé ki thuat s6 nham
muc dich gdy ton thuong, lam nhuc hoic khéng
ché nan nhan”. QRTDTT nhu mdt hinh thic cia ca
hanh vi sai trai k¥ thuat s6 va bao luc tinh duc, xay
ra thong qua cac nén tang tryc tuyén khac nhau,
bao gdm ca phuong tién truyén thong xi hoi va
mg dung nhén tin. QRTDTT bao gdm nhiéu hinh
thirc khac nhau nhu: Giri tin nhin/hinh anh/video
c6 ndi dung tinh duc khong duoc déng thuan; Ga
gim, yéu ciu quan hé tinh duc qua mang; Chia
s¢ hoac de doa phat tan ndi1 dung nhay cam; Lam
dung hinh anh ca nhan dé tao ndi dung khiéu dam
gid mao (deepfake); Dat biét danh, binh luan goi
duc trén mang xa hoi...

Céc khai niém khéc lién quan nhu: Quiy rbi
tinh duc 13 mot hinh thirc phan biét di xir va 1a
hanh vi bat hop phap. Quay ri tinh duc ciing c6
thé dugc dinh nghia 1a mot hinh thirc bao luc d6i
v6i phu nit, va nhiéu hanh vi quay réi tinh duc c6
thé duoc xép vao loai tan cong tinh duc. Do quiy
ri tinh duc chu yéu duoc tiép can tir goc do phap
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ly dan dén viéc cac yéu td nguy co va bao vé
chua tr¢ thanh trong tdm trong viéc nghién cuu
van dé nay.

Bao luc hen ho bao g@)m cac hanh vi nhu: lam
dung cam xuc, qudy rdi bang 161 n6i, va nhimg 16i
de doa tir nguoi dang hodc da tirng hen ho, cling
nhu bao luc thé chét va tinh duc. Nhitng hanh vi
nay co sy twong dong rd rét véi mot sb hinh thirc
quéy réi tinh duc ma nan nhan trai qua tir ban bé
ddng trang ltra.

Bit nat truc tuyén bao gém cac loai hanh vi
khac nhau, bao gém hanh vi tan c6ng bang hinh
anh. Hanh vi c6 thé it nhiéu truc tiép: bét nat truc
tuyén tryc tiép, trong d6 thii pham twong tac truc
tiép va ngay 1ap tirc voi nan nhan bang cach sir
dung trd chuyén truc tiép.

2.2. Céc quan diém Iy thuyét lién quan

Nghién ctru van dung quan diém cia Iy thuyét
bao luc gi6i truc tuyén (BLTT) (Powell & Henry,
2017), cho ring Internet khong trung lap ma
phan anh va khuéch dai cac bt binh déng gioi da
ton tai trong xa hoi. Ly thuyét Bao luc gioi truc
tuyén (Technology-Facilitated Sexual Violence)
ly giai cac hanh vi qudy rdi va xam hai tinh duc
dién ra trong moi truong s6. Ho cho ring céac
hinh thirc bao luc nay 1a sy md rong cua bao
luc gidi truyén thong, duoc thic day boi su phat
trién cong nghé.

Céc hinh thirc dién hinh ciia BLTT bao gom:
Gui noi dung khiéu dam khong mong mudn
(tin nhin, hinh anh, video); Phat tan anh/
video nhay cam ma khoéng cé sy déng thuin
(revenge porn); Tong tién bang ndi dung tinh
duc (sextortion); Theo ddi, quiy rdi qua mang
xa hoi (cyberstalking); Tao noi dung khiéu dam
gia mao (deepfake porn). Pic diém ndi bat cua
BLTT la dién ra lién tuc, khong gii han khong
gian va thoi gian; D& dang thuc hién do tinh an
danh va lan truyén nhanh; Nan nhan chu yéu la
phu nir, tré em gai, cong ddong LGBT.

Tir quan diém 1y thuyét trén, goi mo nhiing
ham y rang: Cong nghé khong thé hién rd sy
trung 1ap ma phdn anh bat binh déng xa hoi,
dic biét 1a bat binh ding gidi. Bén canh do,
Can cach tiép can lién nganh két hop cong
nghé, phap luat, gido duc, cong tdc xa hoi, tdm
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1y hoc... dé co thé ddi pho gop phan ngin chin,
lam giam hé qua cia QRTDTT.

Bén canh 1y thuyét trén, 1y thuyét an danh
trong truyén théng may tinh hay 1y thuyét hiéu
mg giai phong truc tuyén (Online Disinhibition
Effect - Suler, 2004) chi ra rang tinh an danh gép
phan thic day hanh vi 1éch chuan, trong d6 co
QRTDTT. Cac yéu té chinh tao nén nhiing dnh
huéng ndy bao gébm: 1/ Tinh nic danh - Nguoi
dung khong tiét 16 danh tinh that, lam giam cam
giac chiu trach nhiém; 2/ Tinh v6 cdm - Khong
nhin thiy phan Gng cta nguoi khac nén d& dang
thd 0, vo cam; 3/ Tinh phan hdi khong dong bo
- Giao tiép khong truc tiép nén d& phat ngdn bdc
ddng; 4/ Tinh 4o, khong co that - Xem ngudi d6i
dién nhu nhan vat 4o, khong c6 that; 5/ Tinh tach
biét khoi thuc té - Xem thé giéi mang nhu khong
gian khac v&i doi thyc; 6/ Tinh thiéu chuan muc
va giam sat - Mbi trudng online it co su kiém
soat nhu trong thé gidi thuc.

Véi cac ndi dung ciia quan dién 1y thuyét
nay c6 thé van dung trong nghién ctru QRTDTT
dé 1y giai vi sao hanh vi quay rdi tinh dyc trén
mang pho bién va kho kiém soat. Pong thoi
nhin manh vai tro cta tinh 4n danh va thiéu
giam sat trong viéc lam gia tdng hanh vi léch
chuan. Va cic giai phap c6 thé quan tim dén
bao gém: Xay dyng hé thdng xac minh danh
tinh that, tai khoan that, gidm sat hanh vi truc
tuyén hiéu qua. Ting cuong gido duc dao dirc
trén moi trudng mang va nang cao nhan thirc vé
hau qua hanh vi trén mang. Cac giai phap trong
linh vuc cong tdc xa hoi va tdm 1y hoc co thé
huéng dén nan nhan va phong ngira sém ddi véi
cac nhom, cong ddng yéu thé.

2.3. Tong quan cac phwong phap va két qua
nghién ciru vé QRTDTT

Tac gia tap trung tim hiéu nhitng nhimng két
qua chinh, cic phuong phap tiép can nghién
cuu, cac bg cong cu khdo sat lién quan dén quéy
rdi tinh duc truc tuyén va cac hanh vi lién quan.
Trong gidi han cua tac gia, chua tiép can duoc
nhiéu véi cac tai lidu nghién ctru & trong nudc
va qubc té vé QRTDTT. Duéi day 1a tom tit cac
phuong phap va két qua chinh tir cac nghién
ctru trude co lién quan.
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Bdng 1. Tong hop cdc tai liéu nghién ciru lién quan chii dé QRTDTT
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Nguon: Tdc gid tong hop va phdn tich
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2.4. Thyc trang qudy roi tinh duc truc tuyén
trén thé gii

Theo nghién ctru cia Pew Research Center
(2021), khoang 33% phu nir tir 18 dén 29 tudi
tai Hoa Ky tirng bi quiy réi tinh duc truc tuyén.
Tuong tu, bdo cdo cia UNESCO (2021) cho
thiy 73% nit nha bao ting trai nghiém cac hinh
thie bao luc tryc tuyén lién quan dén gidi, tir
binh luan khiém nha dén de doa tinh duc, khién
ho gip cac hé qua nhu trdm cam, rat khoi khong
gian mang.

Béo cdo ndm 2024 tir Edinburgh Global Justice
Academy cho biét, mdi nam c6 hon 300 triéu tré
em trén toan ciu tiép xuc voi cac ndi dung tinh
duc khong mong mudn hodc tré thanh nan nhan
cta hanh vi xdm hai tinh duc qua mang. Gitnux
(2025) chi ra rang khoang 78% nan nhan quay r6i
tryc tuyén 1a phu ni, va trén 70% nguoi bi anh
hudng gip phai cac vin dé tim 1y nhu lo 4u, sang
chin hoic suy giam stc khde tinh than. Dic biét,
su phat trién cua cac nén tang thuc té 40, nhan vat
40... cling dang 1am gia tang cac hinh thirc quay
r6i tinh duc m&i, vuot khoi tim kiém soat cia cac
co quan quan ly. The Guardian (2025) ghi nhan
trung binh mbi 7 phit c6 moét hanh vi quay ri tinh
duc dién ra trong méi truong thuc té a0 ma khong
bi phat hién hoac xu ly kip thoi.

2.5. Thyc trang quay roi tinh duc tryuc tuyén
& Viét Nam

Tai Viét Nam, dir liéu vé qudy rdi tinh duc
tryc tuyén con chua nhiéu, tuy nhién cac nghién
ctru cho thiy xu hudng gia ting trong bdi canh
phé céap Internet va mang xa hoi. Nghién ctru ciia
ActionAid Vietnam (2014) va UN Women chi ra
rang 87% phu nit tai Ha Noi va TP. H6 Chi Minh
timg bi quay rdi noi cong cong, phan 16n thong
qua 10i n6i va anh mat mang tinh chét tinh duc.
Mic du chu yéu 1a quay rdi ngoai tuyén, nhiing
hanh vi twong tu ciing dan xuit hién manh mé
trong khong gian mang.

Theo CARE International Vietnam (2020),
quéy roi tinh duc tai noi lam viée va truc tuyén
van chua duge nhén thire dﬁy du. Bdo céo nay cho
théy 78,2% nan nhan bi quéy 1oi tai noi lam viée
13 nir, tuy nhién dén thoi diém khao sat, chua c6
bAt ky vu viéc nao dugc dua ra xir ly. Thém vao
d6, yéu td van hoa va dinh kién gidi ciing lam
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trAm trong hon tinh hinh. Mot sb quan ni¢ém nhu
“phu nir sinh ra 13 dé bi tréu gheo” khién nhiéu
nguoi khong nhan thirc diing vé tinh chat nghiém
trong ctia hanh vi quiy rdi, 1am gia ting tinh trang
im lang ctia nan nhan, dac biét l1a trong cac truong
hop bi quéy 1o qua mang xa hoi, tin nhén, hodc
binh lun tryc tuyén.

2.6. Khuyén nghi giai phap ngin chin quiy
réi tinh duc truc tuyén

Qudy rdi tinh duyc truc tuyén dang 14 vin dé toan
cau, vuot qua bién gidi dia 1y va ranh gidi vin
hoa. Tai cac qudc gia dang phat trién nhu Viét
Nam, vén dé nay van con bi xem nhe, chua dugc
dua vao hé théng phap luat mot cach rd rang va
ddng bd. Cac nghién ciru qubc té va trong nudce
déu khéng dinh su can thiét cua viée xay dung
hé théng giam sét, co ché t6 cao hiéu qua, dong
thoi thic ddy gido duc nhan thirc vé binh ding
gidi va quyén riéng tu ky thuat sd, nham bao vé
an toan cho tat ca nguoi dung, dic biét 1a phu ni
va tré em.

Vé giao duc va truyén thong thudng xuyétn
t6 chirc cac chién dich truyén théng nang cao
nhén thiec vé QRTDTT. Tich hop gido duc gidi
tinh va k¥ ning s6 vao chuong trinh hoc phd
théng va dai hoc. Pong thoi xay dung chuwong
trinh dao tao cho gido vién, phu huynh, can bd
doan thé vé nhan dién va hd tro nan nhan ngay
tai cong dong

Ho tro va can thiép nan nhan thong qua viéc
xdy dung va thanh 1ap cac trung tdm hd tro nan
nhan truc tuyén, tu van phap 1y va tam 1y. Thiét
lap duong day nong hodc nén tang bao cao dé truy
cap. Nang cao nhén thirc va khuyén khich cong
ddng 1én tiéng, phan tmg xa hoi tich cuc dé bao vé
nan nhan va lén an ngudi quy rbi

Mic du nhiéu nghién ciu da dé cap dén
QRTDTT, nhung con tdn tai mot sd khoang
trong nhu Chua c6 nghién ctu dinh luong
chuyén sau tai Viét Nam. Con it phan tich vé
dbi tugng yéu thé (ngudi LGBT+, nguoi khuyét
tat, dan toc thiéu s6). Chua c6 nghién ctru danh
gia hi¢u qua cua céc cong cy, md hinh can thiép
hién co6. Trong tuwong lai, theo quan diém cua
tac gia viéc phan tich dinh lugng dé nhan dién
hanh vi QRTDTT va dé xuét cac hoat dong can
thiép 14 can thiét.
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1. KET LUAN

QRTDTT la mét dang bao luc gidi hién dai
nhung phirc tap va nguy hiém khong kém cac
hinh thic truyén thong. Dé xay dung mot moi
truong mang an toan, can c cach tiép can lién
nganh — két hop giita gido duc, phap luat, cong
nghé, cong tac xa hoi, tam 1y hoc va su tham gia
cua toan xa hoi.

Viéc nhan dién dﬁy du ban chét, nguyén nhan

va hau qua cia QRTDTT sé la tién dé quan trong
cho viéc dé xuat va thuc thi cac giai phap hiéu
qua, mang lai loi ich cho ci ca nhan va cong dong
an toan trén moi trudng mang.

Céc giai phap ngin chin phong ngira sém can
duogc vu tién trién khai théng qua cac chién lugc
phu hop cua cac linh vuc chuyén mon trong do
quan tdm dén cac mo hinh can thiép tai cic truong
hoc, cong d@)ng va céc td chire xa hoi.
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