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Tóm tắt: Bài viết về mối quan hệ giữa niềm tin sư phạm của giảng viên đại học và động lực học tiếng Anh của sinh 
viên trong các lớp học không chuyên tiếng Anh. Dựa trên tổng quan lý thuyết và các nghiên cứu trước đây, bài viết làm rõ 
cách niềm tin của giảng viên định hình các hoạt động giảng dạy - chẳng hạn như lựa chọn phương pháp, thiết kế bài tập 
trên lớp và phản hồi - từ đó ảnh hưởng đến cả động lực nội tại và ngoại tại của người học. Bài viết nhấn mạnh sự cần thiết 
phải định hình lại nhận thức của giảng viên theo hướng lấy người học làm trung tâm hơn để thúc đẩy môi trường học tập 
tạo động lực và nâng cao hiệu quả giảng dạy tiếng Anh trong giáo dục đại học Việt Nam.
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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Trong bối cảnh toàn cầu hóa, tiếng Anh giữ vai 

trò là ngôn ngữ quốc tế then chốt, được đưa vào 
giảng dạy bắt buộc ở hầu hết các trường đại học 
Việt Nam, kể cả đối với sinh viên không chuyên 
ngữ. Tuy nhiên, thực tế cho thấy động lực học tập 
tiếng Anh của nhiều sinh viên không chuyên chưa 
thực sự mạnh mẽ, chủ yếu mang tính chất động 
lực ngoại tại (học để đáp ứng yêu cầu tốt nghiệp, 
cơ hội việc làm…) hơn là động lực nội tại (hứng 
thú và đam mê đối với ngôn ngữ). Điều này đặt 
ra thách thức cho giảng viên trong việc khơi gợi 
hứng thú và duy trì sự tham gia tích cực của sinh 
viên trong lớp tiếng Anh không chuyên.

Trong quá trình dạy học, giảng viên được xem 
là một trong những yếu tố ảnh hưởng lớn nhất đến 
động lực học tập của sinh viên. Một nghiên cứu 
gần đây tại Việt Nam chỉ ra rằng giảng viên có vai 
trò quan trọng trong việc tạo ra môi trường học 
tập tích cực, khuyến khích và truyền cảm hứng, 
giúp sinh viên cảm thấy hứng thú và chủ động hơn 
trong học tập. Chính vì vậy, câu hỏi đặt ra là: điều 
gì ở người giảng viên quyết định khả năng thúc 
đẩy động lực người học? Niềm tin sư phạm (teacher 

beliefs) – tức những quan điểm, giả định của 
giảng viên về việc dạy và học – có thể là một yếu 
tố then chốt. Niềm tin sư phạm định hướng cách 
thức giảng viên tổ chức lớp học, lựa chọn phương 
pháp giảng dạy và cách tương tác với sinh viên. 
Nói cách khác, những gì giảng viên tin sẽ chi phối 
những gì giảng viên làm, từ đó tác động gián tiếp 
đến trải nghiệm và động lực của sinh viên. Tuy 
nhiên, tại Việt Nam, mối quan hệ giữa niềm tin 
sư phạm của giảng viên đại học và động lực học 
tập tiếng Anh của sinh viên chưa được nghiên 
cứu đầy đủ. Do đó, việc tìm hiểu vấn đề này vừa 
có ý nghĩa khoa học, vừa có ý nghĩa thực tiễn, 
góp phần nâng cao hiệu quả dạy và học tiếng Anh 
trong giai đoạn hội nhập.

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU
2.1. Niềm tin sư phạm (teacher beliefs)
Niềm tin sư phạm được hiểu là hệ thống những 

quan điểm, giả định mà giáo viên tin là đúng về 
giảng dạy và học tập. Theo Michael Borg (2001), 
“niềm tin là một mệnh đề có thể ý thức hoặc vô 
thức nắm giữ, được cá nhân chấp nhận là chân lý 
(mang tính đánh giá) và thường gắn với cam kết 
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cảm xúc; nó đóng vai trò định hướng suy nghĩ 
và hành vi của con người”. Nói cách khác, niềm 
tin sư phạm chính là “công cụ nhận thức” mạnh 
mẽ chi phối cách giáo viên suy nghĩ, đưa ra quyết 
định và hành động trên lớp học. Nhiều nghiên cứu 
đã nhấn mạnh tầm quan trọng của niềm tin giáo 
viên trong giáo dục. 

Pajares (1992) cho rằng niềm tin của giáo viên 
có ảnh hưởng lớn hơn cả kiến thức chuyên môn 
đối với cách họ lập kế hoạch bài giảng, ra quyết 
định sư phạm và thực thi việc dạy học trên lớp. 
Thậm chí, những niềm tin này còn được xem là 
dự báo tốt hơn cho hành vi giảng dạy so với trình 
độ kiến thức của giáo viên. Niềm tin sư phạm 
thường được hình thành từ khá sớm, mang tính 
bền vững và chịu ảnh hưởng của văn hóa; do đó 
chúng khó thay đổi và có xu hướng “ăn sâu” theo 
kinh nghiệm sống và trải nghiệm nghề nghiệp của 
mỗi người.

Trong lĩnh vực giảng dạy ngoại ngữ, niềm tin 
sư phạm của giáo viên chi phối mạnh mẽ cách tiếp 
cận và phương pháp mà họ lựa chọn. Borg (2003) 
nhấn mạnh giáo viên ngoại ngữ là những “nhà ra 
quyết định chủ động, có suy nghĩ” – họ đưa ra các 
lựa chọn sư phạm dựa trên mạng lưới phức tạp 
các kiến thức, kinh nghiệm và niềm tin của bản 
thân, có tính đến hoàn cảnh cụ thể. Chẳng hạn, 
quan niệm về vai trò của người thầy có thể khác 
nhau giữa các giáo viên: có người xem việc dạy 
ngoại ngữ chủ yếu là truyền thụ kiến thức, trong 
khi người khác lại tin rằng giáo viên nên đóng vai 
trò như người hỗ trợ, tạo điều kiện cho người học 
lĩnh hội ngôn ngữ. 

2.2. Động lực học tập tiếng Anh (động lực 
nội tại và ngoại tại)

Động lực học tập được định nghĩa là trạng 
thái thúc đẩy và duy trì hành vi hướng tới mục 
tiêu học tập. Trong bối cảnh học tiếng Anh, động 
lực thường được phân thành động lực nội tại và 
động lực ngoại tại. Theo thuyết Tự quyết (Self-
Determination Theory) của Deci & Ryan (1985), 
động lực nội tại đề cập đến việc làm một việc vì 
bản thân nó vốn thú vị, hấp dẫn, còn động lực 
ngoại tại đề cập đến việc làm một việc vì nó dẫn 
đến một hệ quả bên ngoài nào đó. Nói một cách 
đơn giản, một sinh viên có động lực nội tại học 
tiếng Anh vì yêu thích ngôn ngữ, say mê văn hóa 
hoặc cảm thấy thỏa mãn khi sử dụng tiếng Anh; 
trái lại, sinh viên có động lực ngoại tại học vì điểm 

số, bằng cấp, yêu cầu tốt nghiệp hoặc sức ép từ gia 
đình, xã hội. 

Mối liên hệ giữa niềm tin sư phạm và động 
lực học tập thể hiện rõ qua hành vi và chiến lược 
giảng dạy của người thầy. Niềm tin của giảng viên 
về bản chất động lực của sinh viên sẽ ảnh hưởng 
đến việc họ lựa chọn phương thức khuyến khích, 
khen thưởng hay tạo hứng thú trên lớp. Nếu một 
giảng viên tin rằng nhiệm vụ của mình là truyền 
cảm hứng và xây dựng động lực nội tại cho sinh 
viên, họ sẽ chú trọng thiết kế các hoạt động học 
tập ý nghĩa, thú vị, tạo cơ hội cho sinh viên tự chủ 
và tham gia tích cực vào bài học. Ngược lại, nếu 
giáo viên cho rằng sinh viên chỉ có động lực khi 
bị kiểm tra, đánh giá hoặc thưởng phạt, họ có xu 
hướng sử dụng nhiều biện pháp thúc ép bên ngoài 
(như điểm số, khen thưởng vật chất), vô hình 
chung có thể làm suy giảm hứng thú tự thân của 
người học. Dörnyei (2001) đã nhấn mạnh rằng kỹ 
năng tạo động lực của giáo viên là yếu tố cốt lõi 
để dạy học hiệu quả. Người thầy với niềm tin tích 
cực về khả năng của mình trong việc khích lệ sinh 
viên sẽ tìm mọi cách xây dựng môi trường hỗ trợ 
và khuyến khích, ví dụ: tạo bầu không khí lớp học 
thân thiện, đưa ra nhiệm vụ phù hợp với sở thích 
người học, và cung cấp phản hồi mang tính động 
viên. Những hành vi sư phạm này chính là cầu nối 
giữa niềm tin và động lực: giảng viên tin tưởng 
vào giá trị của động lực nội tại sẽ ưu tiên nuôi 
dưỡng niềm say mê học tập bên trong mỗi sinh 
viên (qua việc giao nhiệm vụ thú vị, khơi gợi tính 
tò mò, cho phép sinh viên tự lựa chọn hoặc đóng 
góp ý kiến); trong khi đó, giảng viên coi trọng 
động lực ngoại tại có thể tập trung vào việc đặt 
mục tiêu điểm số, kiểm tra định kỳ hoặc tạo áp lực 
thi cử để thúc đẩy sinh viên học.

2.3. Ảnh hưởng của niềm tin sư phạm đến 
phong cách giảng dạy, thiết kế hoạt động và 
phản hồi

Niềm tin sư phạm không chỉ là những ý niệm 
trừu tượng, mà nó được cụ thể hóa qua phong 
cách giảng dạy, cách thiết kế các hoạt động học 
tập cũng như cách giảng viên phản hồi cho sinh 
viên. Dưới đây là cách mà từng khía cạnh có thể 
bị chi phối bởi niềm tin của giảng viên, từ đó ảnh 
hưởng đến động lực học tập của sinh viên.

2.3.1. Phong cách giảng dạy và quản lý lớp học
Giảng viên có niềm tin sư phạm thiên về lấy 

người học làm trung tâm sẽ có xu hướng tạo ra 
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một môi trường lớp học dân chủ, khuyến khích 
tương tác hai chiều. Họ tin rằng sinh viên là chủ 
thể tích cực của quá trình học, do đó thường tỏ 
thái độ cởi mở, gần gũi, sẵn sàng lắng nghe ý kiến 
của sinh viên. Phong cách này giúp xây dựng bầu 
không khí hỗ trợ và tôn trọng, nhờ đó sinh viên 
cảm thấy an tâm tham gia, không sợ mắc lỗi và 
dám thể hiện – tất cả đều là những yếu tố thúc 
đẩy động lực nội tại. Ngược lại, nếu giảng viên 
tin rằng kỷ luật nghiêm và quyền lực của thầy là 
trên hết, họ có thể áp dụng phong cách giảng dạy 
lấy giáo viên làm trung tâm với lớp học kiểm soát 
chặt chẽ, ít tương tác. Sinh viên trong môi trường 
này thường thụ động, học đối phó và thiếu hứng 
thú vì không cảm thấy mình được tôn trọng hay có 
vai trò trong bài học. 

2.3.2. Thiết kế hoạt động dạy học
Niềm tin của giảng viên định hướng cách họ 

thiết kế bài giảng, lựa chọn hoạt động và tài liệu. 
Nếu giảng viên tin rằng sinh viên học tốt nhất khi 
được trải nghiệm và tự khám phá, họ sẽ ưu tiên các 
hoạt động tương tác, giao tiếp, thảo luận nhóm, 
trò chơi ngôn ngữ, dự án v.v. Những hoạt động 
này thường có tính thách thức vừa phải, mang yếu 
tố vui vẻ hoặc liên hệ thực tế, giúp sinh viên vừa 
học vừa chơi và thấy tiếng Anh gần gũi hơn. Ví 
dụ, một giảng viên tin vào phương pháp giao tiếp 
có thể thiết kế hoạt động đóng vai (role-play) tình 
huống thực tế – sinh viên không chỉ luyện ngôn 
ngữ mà còn thấy được ứng dụng thực tiễn, từ đó 
tăng động lực học để sử dụng được tiếng Anh 
trong đời sống. Ngược lại, nếu giảng viên tin rằng 
học ngoại ngữ chủ yếu là ghi nhớ kiến thức (từ 
vựng, ngữ pháp), họ sẽ thiên về thiết kế các hoạt 
động học thuật, thuộc lòng, như đọc chép cấu trúc, 
làm bài tập điền vào chỗ trống đơn thuần. 

2.3.3. Phản hồi sư phạm 
Cách giảng viên nhận xét, góp ý cho sinh viên 

phản ánh rõ nét niềm tin của họ về việc động viên 
khích lệ hay uốn nắn sai lầm. Nếu giảng viên tin 
rằng phản hồi tích cực và ghi nhận nỗ lực là quan 
trọng, họ sẽ thường xuyên khen ngợi tiến bộ của 
sinh viên, khích lệ ngay cả những cố gắng nhỏ. 
Loại phản hồi này giúp sinh viên có cảm giác 
thành công và năng lực, củng cố niềm tin rằng họ 
có thể làm tốt hơn nữa. Chẳng hạn, một lời khen 
“Phần phát biểu của em hôm nay rất tốt, ý tưởng 
sáng tạo” hay nhận xét cụ thể về điểm mạnh sẽ 
khiến sinh viên thấy tự tin và có động lực tiếp 

tục phát huy. Mặt khác, nếu giáo viên có niềm tin 
rằng phải sửa sai triệt để và nghiêm khắc mới giúp 
học trò tiến bộ, họ có thể tập trung vào lỗi nhiều 
hơn là tiến bộ. Phản hồi mang tính phê phán hoặc 
chỉ chăm chú vào lỗi sai (dù với ý tốt) dễ làm sinh 
viên nản lòng, sợ sai và dần dần mất động lực 
vì cảm giác “mình học kém”. Đặc biệt trong học 
ngoại ngữ, mắc lỗi là tự nhiên; giảng viên cần tin 
rằng lỗi sai là cơ hội học tập chứ không phải thất 
bại. dạy. 

2.4. Định hướng sư phạm nhằm điều chỉnh 
nhận thức và hành vi giảng dạy để tăng động 
lực học tập

Tự phản tỉnh và phát triển nhận thức chuyên 
môn: Trước hết, giảng viên cần được khuyến 
khích tự soi chiếu các niềm tin sư phạm của bản 
thân. Các chương trình tập huấn, sinh hoạt chuyên 
môn nên dành thời gian để giáo viên thảo luận về 
quan điểm dạy học, chia sẻ những giả định của 
mình về sinh viên và việc học ngoại ngữ. Việc ý 
thức được những niềm tin (dù đôi khi vẫn ngầm 
ẩn) là bước đầu để thay đổi. 

Bồi dưỡng thái độ lấy người học làm trung 
tâm: Để tăng động lực cho sinh viên, giảng viên 
cần chấp nhận vai trò vừa là người hướng dẫn, 
vừa là người đồng hành cùng học trò hơn là người 
áp đặt. Điều này đòi hỏi thay đổi những niềm tin 
cố hữu về quyền lực thầy trò. Các khóa tập huấn 
về giáo dục lấy người học làm trung tâm (Learner-
Centered Education) nên được tổ chức, nhấn 
mạnh lợi ích của việc trao quyền chủ động cho 
sinh viên trong học tập. Khi giảng viên tin tưởng 
và tôn trọng người học như những cá nhân trưởng 
thành có tiếng nói, họ sẽ tạo ra môi trường tương 
tác bình đẳng, nơi sinh viên dám bày tỏ ý kiến, 
đưa ra đề xuất về cách học. 

Phát triển bộ chiến lược tạo động lực đa dạng: 
Dựa trên các nghiên cứu về chiến lược giảng dạy 
tạo động lực (motivational teaching strategies) 
của Dörnyei (2001) và nhiều tác giả khác, giảng 
viên có thể được tập huấn một “bộ công cụ” các 
kỹ thuật khuyến khích học tập. Quan trọng là phải 
gắn việc sử dụng chiến lược với niềm tin sư phạm 
đúng đắn. Nhìn chung, định hướng sư phạm ở 
đây là tích cực đa dạng hóa phương pháp dạy: kết 
hợp hài hòa giữa thưởng (khen ngợi, điểm cộng, 
phần thưởng nhỏ) và thách thức (giao nhiệm vụ 
đòi hỏi sáng tạo hơn), giữa hoạt động nghiêm túc 
và trò chơi. 
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Thúc đẩy niềm tin phát triển đối với năng lực 
học ngoại ngữ: Một khía cạnh nhận thức quan 
trọng là giúp cả giáo viên và sinh viên tin rằng 
khả năng học ngoại ngữ có thể cải thiện qua nỗ 
lực và phương pháp đúng đắn, chứ không phải 
một tố chất bẩm sinh bất biến. Nếu giảng viên có 
tư duy phát triển, họ sẽ truyền thông điệp tích cực 
tới sinh viên rằng “mỗi sai lầm là một cơ hội học, 
mỗi người đều có thể tiến bộ dần”. 

Tạo dựng cộng đồng hỗ trợ và phản hồi đa 
chiều: Cuối cùng, việc duy trì động lực học tập 
không chỉ là trách nhiệm cá nhân người thầy, mà 
cần có sự chung tay của cả cộng đồng giáo dục. 
Các khoa tiếng Anh không chuyên có thể thiết lập 
nhóm giáo viên cố vấn để chia sẻ kinh nghiệm tạo 
động lực, qua đó lan tỏa những niềm tin sư phạm 
tích cực. Ví dụ, một giảng viên có cách làm hay 
(như tổ chức câu lạc bộ tiếng Anh ngoại khóa cho 
sinh viên kém tự tin) có thể truyền cảm hứng cho 
đồng nghiệp về niềm tin “sinh viên nào cũng có 
thể tham gia nếu ta tạo đúng sân chơi”. 

III. KẾT LUẬN
Niềm tin sư phạm của giảng viên đại học có 

ảnh hưởng sâu sắc đến chất lượng giảng dạy và 
đặc biệt là động lực học tập của sinh viên, nhất 

là trong các lớp tiếng Anh không chuyên nơi mà 
hứng thú tự nhiên với môn học có thể không cao. 
Thông qua bài viết này, chúng ta đã thấy rõ: khi 
giảng viên có những niềm tin tích cực, tiến bộ – 
tin vào khả năng của người học, coi trọng việc tạo 
hứng thú, sẵn sàng đổi mới phương pháp – thì họ 
sẽ xây dựng được môi trường học tập khích lệ, 
kích thích tinh thần ham học của sinh viên. Trái 
lại, nếu giảng viên mang niềm tin tiêu cực hoặc 
lạc hậu – như cho rằng sinh viên không chuyên 
“lười” hoặc học ngoại ngữ chỉ cần nhồi nhét kiến 
thức – thì cách dạy của họ dễ làm sinh viên mất 
động lực, biến việc học ngoại ngữ thành gánh 
nặng. Do đó, việc nghiên cứu và điều chỉnh niềm 
tin sư phạm là một hướng đi quan trọng để nâng 
cao hiệu quả giảng dạy ngoại ngữ. Các giảng viên 
cần không ngừng tự phản tỉnh, học hỏi các chiến 
lược tạo động lực, đồng thời nhận được sự hỗ trợ 
từ nhà trường và cộng đồng trong việc xây dựng 
văn hóa dạy và học tích cực. Khi người thầy thay 
đổi theo hướng tích cực, người học sẽ là người 
hưởng lợi lớn nhất: họ không chỉ đạt kết quả cao 
hơn mà còn hình thành tình yêu và sự chủ động 
đối với việc học tiếng Anh – hành trang quý giá 
cho sự phát triển cá nhân trong thời kỳ hội nhập.
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