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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Thế giới đang bước vào kỷ nguyên khoa học, 

kỹ thuật và công nghệ, đòi hỏi nền giáo dục Việt 
Nam phải đổi mới để đáp ứng yêu cầu hội nhập và 
phát triển bền vững. Luật Giáo dục năm 2019 xác 
định mục tiêu trọng tâm là phát triển toàn diện con 
người Việt Nam, bao gồm đạo đức, tri thức, sức 
khỏe, thẩm mỹ, năng lực công dân và khả năng 
sáng tạo. Nghị quyết số 29/NQ-TW năm 2013 
của Ban Chấp hành Trung ương Đảng cũng nhấn 
mạnh đào tạo con người có đạo đức, kỷ luật, trách 
nhiệm xã hội, kỹ năng sống, kỹ năng làm việc, 
ngoại ngữ, công nghệ thông tin và tư duy sáng 
tạo. Song song, Chỉ thị 40/2008/CT-BGD&ĐT về 
phong trào “Xây dựng trường học thân thiện, học 
sinh tích cực” đã đặt ra yêu cầu rèn luyện kỹ năng 
ứng xử, kỹ năng làm việc nhóm, ý thức bảo vệ sức 
khỏe và phòng chống các tai nạn, tệ nạn xã hội.

Việc hình thành những kỹ năng như giao tiếp, 
thuyết trình, làm việc nhóm, lãnh đạo, giải quyết 
tình huống liên quan đến môi trường, bạo lực học 
đường, tai nạn, hay các vấn đề xã hội khác sẽ giúp 
học sinh tự tin, chủ động và ứng phó hiệu quả 
trong cuộc sống. Thông tư 32/2018/TT-BGDĐT 
về Chương trình Giáo dục phổ thông 2018 tiếp 
tục khẳng định vai trò quan trọng của giáo dục 
kỹ năng sống, đặc biệt được tích hợp xuyên suốt 
trong các hoạt động trải nghiệm và hướng nghiệp.

Thực tế cho thấy học sinh THPT đang ở giai 
đoạn nhiều biến đổi tâm sinh lý, đối diện thách 
thức học tập, định hướng nghề nghiệp và quan hệ 
xã hội. Tuy nhiên, nhiều em còn thiếu kỹ năng 
sống, thể hiện qua tình trạng bạo lực học đường, 
lối sống ích kỷ, lệ thuộc thế giới ảo, thiếu kỹ năng 
hòa nhập, ứng xử tiêu cực, lúng túng khi giải quyết 
vấn đề. Từ cơ sở lý luận và thực tiễn, nghiên cứu tập 
trung làm rõ vấn đề quản lý hoạt động giáo dục kỹ 
năng sống cho học sinh THPT theo Chương trình 
Giáo dục phổ thông 2018, nhằm đảm bảo tính thiết 
thực và hiệu quả trong bối cảnh hiện nay.

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU 
2.1. Quản lý hoạt động Giáo dục kỹ năng sống
GDKNS là trang bị cho học sinh những KNS cơ 

bản, giúp các em vượt qua khó khăn, thách thức, 
tận dụng những cơ hội quý giá trong cuộc sống; 
sống có trách nhiệm với bản thân, gia đình, xã hội; 
hiểu biết sâu sắc hơn về động cơ và trách nhiệm 
có liên quan tới những sự lựa chọn của cá nhân và 
xã hội một cách tích cực; trở nên mạnh dạn, cởi 
mở và tự tin hơn; biết kiềm chế, giải quyết vấn đề 
theo hướng tích cực; vững vàng trước những áp 
lực tiêu cực của cuộc sống hiện tại. 

GDKNS cho học sinh là một quá trình tác động 
có mục đích của chủ thể, thông qua các hoạt động 
giáo dục và tổ chức cuộc sống nhằm hình thành 
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cách sống tích cực, xây dựng những thói quen, 
hành vi lành mạnh và thay đổi những hành vi, thói 
quen tiêu cực trên cơ sở giúp người học có cả kiến 
thức, giá trị, thái độ và các kỹ năng thích hợp. 
Giáo dục KNS ở nhà trường được tiến hành thông 
qua 2 con đường cơ bản, đó là: Qua hoạt động 
giáo dục ngoài giờ lên lớp và qua các môn học 
trong chương trình chính khóa.

Quản lý hoạt động giáo dục KNS là hệ thống 
các hoạt động chỉ đạo, điều hành có chủ đích của 
nhà quản lý tác động lên đối tượng quản lý có liên 
quan, nhằm đảm bảo cho hoạt động giáo dục đào 
tạo đi đúng hướng, phù hợp với mục tiêu, quan 
điểm, đường lối chính sách của Đảng, pháp luật 
của Nhà nước và sự phát triển chung của xã hội.

Trong các cơ sở giáo dục phổ thông, thì quản 
lý hoạt động giáo dục KNS chính là những tác 
động của người hiệu trưởng trong việc huy động 
các nguồn lực (nhân lực, vật lực, tài lực) một cách 
tối ưu, nhằm đạt mục đích giáo dục, góp phần 
hình thành nhân cách toàn diện cho học sinh. Bởi 
nếu không có sự quản lý tốt, thì các hoạt động khi 
được tổ chức sẽ thiếu hiệu quả không chỉ đối với 
chủ thể mà cả đối tượng tham gia cũng sẽ bị ảnh 
hưởng. Vì vậy, có thể khẳng định quản lý là khâu 
then chốt giúp cho các hoạt động giáo dục KNS 
được vận hành một cách có hệ thống và đạt hiệu 
quả như mong muốn.

Để hoạt động giáo dục KNS đạt hiệu quả cao 
nhất, người quản lý cần thực hiện đồng bộ chức 
năng quản lý sau:

Xây dựng kế hoạch tổ chức hoạt động giáo dục KNS.
Tổ chức các hoạt động giáo dục KNS (phân 

công nhiệm vụ giáo viên, giáo viên chủ nhiệm, 
Đoàn – Đội trong nhà trường).

Chỉ đạo các lực lượng giáo dục thực hiện.
Kiểm tra, đánh giá các hoạt động giáo dục 

KNS đã thực hiện.
2.2. Nội dung giáo dục kỹ năng sống cho học 

sinh trung học phổ thông
Hoạt động giáo dục kỹ năng sống (GDKNS) cho 

học sinh trung học phổ thông (THPT) cần gắn với 
bốn trụ cột giáo dục thế kỷ XXI: “Học để biết, học 
để làm, học để tự khẳng định và học để cùng chung 
sống”. Do đó, nội dung GDKNS phải phản ánh 
những kỹ năng cốt lõi, phù hợp với đặc điểm tâm lý 
lứa tuổi cũng như bối cảnh xã hội của học sinh.

Các kỹ năng trọng tâm bao gồm: tự nhận thức 
– khả năng hiểu và kiểm soát cảm xúc, hành vi; 
xác định giá trị – giúp học sinh nhận rõ vị trí, vai 
trò của bản thân; thể hiện sự tự tin – tin tưởng 
vào năng lực và khả năng thành công. Bên cạnh 
đó, kỹ năng giao tiếp được coi là chìa khóa ứng 
xử hiệu quả, đạt mục tiêu trong nhiều tình huống; 
trong khi kỹ năng học tập và học hợp tác giúp học 
sinh chủ động lựa chọn phương pháp phù hợp, 
phát huy kiến thức cá nhân để giải quyết nhiệm 
vụ chung.

Ngoài ra, học sinh cần được rèn luyện kỹ năng 
lắng nghe tích cực nhằm nâng cao sự thấu hiểu; kỹ 
năng cảm thông để biết đặt mình vào hoàn cảnh 
của người khác; cùng kỹ năng giải quyết mâu 
thuẫn nhằm xử lý hiệu quả những xung đột tất yếu 
trong quan hệ xã hội. Song song, kỹ năng hợp tác 
trở thành nền tảng thành công, khuyến khích học 
sinh lắng nghe, chia sẻ và phối hợp hành động.

Trong bối cảnh đổi mới giáo dục, phát triển tư 
duy sáng tạo và tư duy phản biện được xem là yếu 
tố then chốt. Hai kỹ năng này không chỉ giúp học 
sinh tìm ra giải pháp đột phá, mà còn vượt qua tư 
duy khuôn mẫu, đóng góp vào sự sáng tạo và cải 
tiến xã hội.

Như vậy, nội dung GDKNS cho học sinh THPT 
cần toàn diện, thiết thực, đáp ứng yêu cầu phát 
triển năng lực và phẩm chất trong chương trình 
giáo dục phổ thông mới.

2.3.	Phương pháp giáo dục giáo dục kỹ năng 
sống cho học sinh trung học phổ thông

Phương pháp giáo dục giáo dục kỹ năng sống 
cho học sinh trung học phổ thông được tổ chức 
phù hợp với đặc điểm, điều kiện của nhà trường, 
của địa phương, của học sinh, đáp ứng được 
những yêu cầu của thực tiễn đặt ra; thường gồm 
một số phương pháp chủ yếu sau:

Nhóm phương pháp dùng lời nói (gồm các 
phương pháp: trò chuyện, đàm thoại, giảng 
giải, giải thích, thuyết trình): Khi sử dụng nhóm 
phương pháp dùng lời nói, giáo viên thông qua 
ngôn ngữ có thể tạo ra những tương tác trực tiếp 
với học sinh, giúp các em hiểu sâu sắc hơn về các 
vấn đề, từ đó hình thành những suy nghĩ, thái độ 
và hành vi tích cực. Trò chuyện là một hình thức 
giao tiếp tự nhiên, giúp học sinh cảm thấy thoải 
mái và cởi mở hơn trong việc chia sẻ suy nghĩ, 
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cảm xúc của mình. Thuyết trình là một hình thức 
trình bày thông tin trước đám đông. Qua thuyết 
trình, học sinh được rèn luyện kỹ năng tự tin, khả 
năng diễn đạt và thuyết phục người khác.

Nhóm Phương pháp trực quan, quan sát: có vai 
trò quan trọng trong việc truyền đạt và củng cố 
kỹ năng sống cho HS THPT vì học sinh có thể 
học tập tốt nhất thông qua trải nghiệm trực tiếp 
và quan sát. 

Phương pháp thảo luận, học nhóm: là phương 
pháp GV định hướng để HS tự chia nhóm. 
Phương pháp thảo luận nhóm, học nhóm có 
các kiểu ghép nhóm là: chia nhóm theo tổ, chia 
nhóm theo hứng thú, chia nhóm theo năng lực, 
chia nhóm ngẫu nhiên. 

Phương pháp đóng vai, thực hành, giao việc: 
GV có thể giao nhiệm vụ trực tiếp hoặc gián tiếp, 
có thể giao nhiệm vụ cho cá nhân hoặc tập thể. 
Khi giao nhiệm vụ phải cụ thể, tránh nhiệm vụ 
chung chung và phải giao nhiệm vụ vừa sức HS, 
phải xác định rõ mục đích, yêu cầu của những 
công việc được giao, phân công trách nhiệm rõ 
ràng và phải hướng dẫn HS cách làm. 

Nhóm phương pháp trải nghiệm thực tế (gồm 
các phương pháp tổ chức hoạt động trải nghiệm 
thực tế,tham quan, du lịch, giải quyết ứng xử tình 
huống, luyện tập ): Luôn là phương pháp đặt học 
sinh vào các tình huống thực tế và yêu cầu HS 
đưa ra giải pháp ứng xử. Phương pháp này giúp 
học sinh rèn luyện khả năng tư duy phản biện, kỹ 
năng ra quyết định và khả năng ứng biến linh hoạt 
với cuộc sống.

Phương pháp động não,: Giúp cho HS trong 
một thời gian ngắn nảy sinh được nhiều ý tưởng, 
nhiều giả định cho một vấn đề nào đó phải ứng xử. 

Phương pháp giải quyết vấn đề: Giúp HS phát 
triển năng lực tự duy độc lập, sáng tạo, giúp các 
em rèn luyện kỹ năng ứng xử, kỹ năng diễn đạt 
bằng ngôn ngữ nói, đồng thời giúp HS tự hoàn 
thiện nhân cách của mình.

2.4. Hình thức tổ chức giáo dục kỹ năng 
sống cho học sinh trung học phổ thông

Hình thức giáo dục KNS lồng ghép vào tất cả 
các hoạt động, các chương trình học tập và rèn 
luyện chính khóa; ngoại khóa của nhà trường.

Hình thức tổ chức các hoạt động trải nghiệm ở 
trong nhà trường và ở địa phương: Đây được xem 

là xu hướng mới và hiệu quả hiện nay trong việc 
giáo dục KNS cho HS các cấp học. đặc biệt cấp 
THPT. Thông qua hoạt động trải nghiệm HS được 
trực tiếp tham gia và kiểm nghiệm thực tiễn từ đó 
hình thành cho mình các KNS phù hợp.

Hình thức thông qua tích hợp trong các môn 
học; nhất là các môn học tiềm năng: là hình thức 
lồng ghép một số nội dung bài học có liên quan 
để giáo dục KNS cho HS, thường được thực hiện 
thông qua một số môn học nhất định, có tiềm 
năng như: Giáo dục công dân; Ngữ văn; Lịch sử; 
Địa lí.

Hình thức thông qua các hoạt động Đoàn: Tổ 
chức Đoàn TNCS Hồ Chí Minh trong trường phổ 
thông hoạt động khá nổi bật, các hoạt động do 
tổ chức này tổ chức khá phong phú về nội dung 
và đa dạng về hình thức. Các hình thức tổ chức 
thường được thiết kế dưới dạng: các chuyên đề 
nói chuyện về KNS, về xây dựng quy tắc ứng xử, 
về thực hiện nội quy của nhà trường và của tổ 
chức Đoàn hoặc thông qua các hoạt động tập thể, 
các hội thi, các hoạt động thiện nguyện, công tác 
xã hội khác thực sự trở thành môi trường tốt để 
rèn luyện cho học sinh các KNS một cách thường 
xuyên và hiệu quả.

Hình thức tổ chức giáo dục kỹ năng sống thông 
qua tổ chức các hoạt động trải nghiệm thông qua 
sự hướng dẫn giúp đỡ trực tiếp của thầy, cô; các 
cán bộ Đoàn;

Hình thức thông qua hoạt động thực tế: Ở gia 
đình khi HS ở nhà, nghỉ hè, nghỉ lễ, tết; ở ngoài xã 
hội khi HS giao tiếp với cuộc sống ngoài xã hội…,

2.5. Xây dựng kế hoạch quản lý hoạt động 
giáo dục kỹ năng sống cho học sinh trung học 
phổ thông

Lập kế hoạch quản lý hoạt động giáo dục kỹ 
năng sống cho học sinh trung học phổ thông, đòi 
hỏi dự báo được những thời cơ, thách thức, dự 
kiến các tình huống, các rào cản và cách thức xử 
lý. Trong xu thế hội nhập, hợp tác quốc tế hiện 
nay vấn đề này càng có ý nghĩa quan trọng.

Lập kế hoạch giúp cho nhà quản lý nắm chắc 
các mục tiêu của tổ chức.

Nhà quản lý có cái nhìn tổng quát, toàn diện 
hiện tại và tương lai, thấy được sự tương tác giữa 
các bộ phận. Qua đó điều chỉnh hoạt động của bản 
thân và tổ chức đúng hướng.
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Lập kế hoạch cho phép nhà quản lý lựa chọn 
những phương pháp tối ưu, tiết kiệm nguồn lực, 
tạo hiệu quả hoạt động cho toàn bộ tổ chức, tránh 
được những quyết định tản mạn, vội vàng, kém 
hiệu quả.

 Là cơ sở cho việc kiểm tra, đánh giá chất lượng 
giáo dục, đào tạo một cách chính xác, khách quan, 
khắc phục được những đánh giá cảm tính, tùy 
tiện.    Tuy nhiên, đối với kế hoạch quản lý hoạt 
động giáo dục KNS cho HS người quản lý cần 
phải: Tìm hiểu kỹ về mục tiêu, nội dung và thực 
trạng hoạt động giáo dục KNS cho học sinh trong 
dạy học tích hợp, hoạt động giáo dục tập thể trong 
và ngoài nhà trường trước khi lập kế hoạch; đánh 
giá tác động từ môi trường bên trong và bên ngoài 
làm ảnh hưởng đến các hoạt động giáo dục KNS; 
đưa ra mục tiêu, dự kiến nguồn lực và đề xuất các 
biện pháp thực hiện.

2.6.	Tổ chức hoạt động giáo dục kỹ năng 
sống cho học sinh trung học phổ thông

Xây dựng cấu trúc tổ chức của chủ thể quản 
lý, bao gồm hệ thống quản lý giáo dục của nhà 
trường, lựa chọn, thiết kế các kiểu cấu trúc quản 
lý sao cho phù hợp với đối tượng quản lý và có 
khả năng tác động đến hệ thống được quản lý 
nhằm bảo đảm thực hiện mục đích và nhiệm vụ 
được đề ra.

Tạo ra một mạng lưới quan hệ tổ chức (quan 
hệ phụ thuộc và phối hợp; quyền hạn, nghĩa vụ và 
trách nhiệm; phân cấp, phân quyền) trong hệ được 
quản lý và hệ quản lý, giữa hiệu trưởng, giáo viên, 
nhân viên và học viên.

Tuyển lựa, sắp xếp, bồi dưỡng, đào tạo cán bộ, 
giáo viên, nhân viên của nhà trường và đội ngũ 
cán bộ kiêm chức, sao cho có khả năng thực hiện 
các nhiệm vụ, chức trách đã định. 

Tổ chức một cách khoa học lao động của các 
tập thể trong nhà trường, bao gồm lao động dạy, 
lao động học, lao động quản lý nhằm nâng cao 
chất lượng, hiệu quả của các hoạt động GDKNS. 
Vấn đề sơ đẳng nhất, đồng thời cũng là vấn đề cơ 
bản nhất của công tác tổ chức là trả lời chính xác 
và rõ ràng các câu hỏi sau đây: làm gì, ai làm, làm 
lúc nào, với trách nhiệm và quyền hạn gì?

Như vậy, có thể thấy việc quản lý tổ chức các 
hoạt động giáo dục KNS cho HS  THPT đòi hỏi 
người quản lý phải có giải pháp phù hợp, được 

thể hiện qua việc triển khai nội dung kế hoạch, 
công tác phân công nhân sự hợp lý, rõ ràng, ngoài 
ra công tác phối hợp trong quá trình tổ chức cũng 
có ý nghĩa không kém phần quan trọng đến chất 
lượng và hiệu quả của các các hoạt động.

2.7.	Chỉ đạo hoạt động giáo dục kỹ năng 
sống cho học sinh trung học phổ thông

Sau khi hoạch định kế hoạch và sắp xếp tổ 
chức, người cán bộ quản lý phải điều khiển, chỉ 
đạo cho hệ thống hoạt động theo đúng kế hoạch 
nhằm thực hiện mục tiêu đã đề ra. Chức năng điều 
khiển có các nhiệm vụ chủ yếu như sau:

Ra các quyết định quản lý và tổ chức chỉ đạo 
các lực lượng trong tổ chức thực hiện các quyết 
định đó.

Đưa ra những biện pháp tác động quản lý kích 
thích, khuyến khích, tạo động cơ (moti-vation), 
tích cực hoá (activiation) hoạt động của cả hệ 
thống quản lý và hệ thống bị quản lý.

Lựa chọn các phương tiện và các hình thức tác 
động đến hệ thống các nhân tố của hành vi con 
người, khuyến khích về vật chất cũng như tinh 
thần đối với mọi thành viên của tập thể, khiến họ 
thực hiện và giải quyết sáng tạo các nhiệm vụ giáo 
dục, giảng dạy, học tập, rèn luyện, cùng xây dựng 
và phát triển nhà trường.

Trong quản lý hoạt động giáo dục KNS công 
tác chỉ đạo được thực hiện trên hai phương diện 
là biện pháp chỉ đạo và hình thức chỉ đạo. Biện 
pháp chỉ đạo được thực hiện thông qua các hoạt 
động như dạy và học, sinh hoạt tập thể, hoạt động 
xã hội. 

2.8. Kiểm tra, đánh giá hoạt động giáo dục 
kỹ năng sống cho học sinh trung học phổ thông

Kiểm tra là hoạt động kiểm soát, kiểm kê, hạch 
toán, phân tích, tổng kết. Kiểm tra bao gồm các 
nhiệm vụ chủ yếu như sau:

Thu nhập, hệ thống hoá, phân tích, đánh giá các 
kết quả thực tế của tác động quản lý đến các tiểu hệ 
thống, đến các thành viên trong hệ thống đó.

Phát hiện những sai lệch của các hoạt động 
quản lý, của quá trình sư phạm và hoạt động của 
nhà trường so với các yêu cầu của các quyết định 
quản lý, chỉ ra các nguyên nhân gây nên những sai 
sót đó, để làm cơ sở cho các quyết định các biện 
pháp nhằm khắc phục các sai lệch nói trên.

Kiểm tra, đánh giá việc thực hiện hoạt động 



TẠP CHÍ TÂM LÝ - GIÁO DỤC

65TÂM LÝ - GIÁO DỤC

giáo dục KNS cho học sinh THCS gồm các nội 
dung sau:

 Xây dựng bộ tiêu chí phục vụ cho việc kiểm 
tra, đánh giá.

Lập kế hoạch kiểm tra việc thực hiện kế hoạch 
hoạt động giáo dục KNS cho học sinh THPT.

Kiểm tra kết quả hoạt động giáo dục KNS 
thông qua kết quả rèn luyện và đạo đức của HS.

Dự giờ các tiết dạy giáo dục KNS để kiểm tra 
năng lực chuyên môn, nghiệp vụ của GV. Đặc biệt 
là dự giờ giáo viên chủ nhiệm thông qua các tiết 
sinh hoạt chủ nhiệm, tiết hoạt động trải nghiệm 
hướng nghiệp. Đồng thời đánh giá việc thực hiện 
nội dung chương trình.

III. KẾT LUẬN
Một trong những mục tiêu và mục đích của nền 

giáo dục phổ thông nước ta là hình thành và phát 
trịển nhân cách cho học sinh; nhằm đáp ứng nhu 
cầu phát trịển toàn diện cho học sinh trong thời đại 

mới. Hình thành nhân cách cho  học sinh không 
phải chỉ trong một thời gian, môt giai đoạn nhất 
định mà đó là quá trình lâu dài và suốt đời. Đó 
chính là Giao dục kỹ năng sống cho hoc sinh. Để 
nâng cao chất lượng giáo dục toàn diện học sinh 
trung học phổ thông, đáp ứng nguồn nhân lực phục 
vụ sự nghiệp CNH, HĐH đất nước, đáp ứng được 
yêu cầu hội nhập quốc tế và nhu cầu phát triển của 
cá nhân học sinh, giáo dục nước ta đã và đang đổi 
mới mạnh mẽ theo xu hướng bốn trụ cột của giáo 
dục thế kỷ XXI mà thực chất là tiếp cận giáo dục 
giá trị sống, hình thành kĩ năng sống cho người học 
đó là: Học để biết - Học để làm - Học để chung 
sống - Học để tự khẳng định mình. Bài viết đã trình 
bày một số vấn đề lý luận về về quản lý hoạt động 
giáo dục kỹ năng sống cho học sinh trung học phổ 
thông theo chương trình giáo dục phổ thông 2018. 
Đây là cơ sở để tác giả tiếp tục nghiên cứu thực 
trạng về vấn đề này ở bài viết tiếp theo.                                    
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