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Tom tit: Bai viét tdp trung vao viéc dé xudt cdc giai phdp nang cao y thirc bdo vé méi trieong xanh cho sinh vién bo
mén Du lich, Nha hang, Khdch san tai Cao dang FPT Polytechnic co sé Thanh phé Ho Chi Minh, trong béi canh bién doi
khi hdu va yéu cau phat trién bén viing ngay cang cdp thiét. Bai bdo phén tich tam quan trong ciia viéc bdo vé méi truong,
vai tro cua sinh vién nganh Du lich, Nha hang, Khach san, va ddac thu dao tao tai truong. Cac gzaz phdp dwoc dé xudt bao
gom long ghép néi dung bao vé méi tru’ong vao cac mon hoc nhw Du lich ben vitng, Quan tri chdt heong dich vu, va D dn
16t nghiép theo hidng khoi nghiép; té chire cac budi seminar, workshop; trién khai cac dw én thwe hanh nhir mé hmh nha
hang khong rdc thai; xdy dung chinh sdch khuyén khich hanh vi xanh; va sir dung cong nghé, mang xd hoi dé truyén thong.
Cic giai phdp nay dwoc thiét ké dé chuyén doi nhén thirc thanh hanh vi thuc tién, phit hop véi mé hinh dao tao “Thuc hoc
— Thiee nghiép” ciia trwong. Két qua nghién ciru nhdn manh sw can thiét ciia sw phéi hop gitka nha trieong, sinh vién, va
cde doi tac dé thie ddy y thire méi treong, gép phan xdy dung nganh du lich Viét Nam theo hirdng bén vieng. Nghién ciru
ciing dé xudt mé réng danh gia hiéu qua cdc gidi phdp trong twong lai dé nhdn réng mé hinh tai cdc co sé dao tao khdc.

Tir khéa: Y thirc méi trwong, Du lich bén viing, Tiéu ding xanh, Gido duc méi truong.
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Abstract: The article focuses on proposing solutions to raise awareness of green environmental protection among
students of the Department of Tourism, Restaurant and Hotel at FPT Polytechnic College, Ho Chi Minh City, in the context
of climate change and the increasingly urgent need for sustainable development. The article analyzes the importance
of environmental protection, the role of students in the Department of Tourism, Restaurant and Hotel, and the training
characteristics at the school. Proposed solutions include: integrating environmental protection content into subjects such
as Sustainable Tourism, Service Quality Management, and Entrepreneurship Graduation Project; organizing seminars
and workshops; implementing practical projects such as zero-waste restaurant models, developing policies to encourage
green behavior; and using technology and social networks for communication. These solutions are designed to convert
awareness into practical behavior, in line with the school’s “Practical Learning - Practical Work” training model. The
research results emphasize the need for coordination between schools, students, and partners to promote environmental
awareness, contributing to building Vietnam s tourism industry in a sustainable direction. The research also proposes
expanding the evaluation of the effectiveness of future solutions to replicate the model at other training institutions.
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I. PAT VAN DE

Trong bbi canh bién d6i khi hau va cac thach
thirc mdi trudng toan cau, viéc ning cao ¥ thirc
bao vé moi truong xanh tré nén cap thiét, nhat 1a
v6i thé hé tré. Bao céo cua Lién Hop Québc (UNEP,
2023) chi 15 cac hoat dong tiéu dung khong bén
vitng gop phan gia tang rac thai va 6 nhiém, doi
héi cac giai phap gido duc hiéu qua dé thay do6i
hanh vi cong déng. Tai Viét Nam, du nhan thac da
cai thién, nghién ctru ciia Nguyén Thi Hoai An va
Nguyén Thi Huong An (2025) cho thay sinh vién
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dai hoc, dic biét & TP.HCM, van chua thuc su chu
dong trong cac hanh vi xanh. Nganh Du lich, Nha
hang, Khach san véi tic dong 16n dén moi truong
can trang bi cho sinh vién y thic va k¥ ning
thyc hanh bén vimg. Cao dang FPT Polytechnic
TP.HCM, v6i chuong trinh dao tao chuyén sau,
12 méi trudng thich hop dé nghién ctru va trién
khai cac giai phap ning cao y thirc nay. Theo Al-
Nuaimi va Al-Ghamdi (2022), gidao duc phit trién
bén ving trong dai hoc gop phan dinh hinh hanh
vi tiéu dung xanh va trach nhiém xa hoi. Tai Viét
Nam, cac van dé nhu 6 nhiém khong khi, réc thai
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nhua va suy thoai tai nguyén gia tang, dac bi¢t &
d6 thi 16n nhu TP.HCM (Pham Vian Luong, 2022),
doi hoi sinh vién 1a luc lugng tién phong lan téa y
thirc va hanh vi bao v€ moi truong.

II. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1 Khai niém vé méi trudong xanh va y thire
bdo vé€ méi truomg

Méi truong xanh dugc hiéu 13 trang thai moi
truong tu nhién dugc bdo v¢ va duy tri & muc do
bén viing, v6i cac yéu td nhu khong khi trong lanh,
ngudn nude sach, hé sinh thai can bang, va giam
thiéu cac tac dong ti€u cuc tur hoat dong cua con
nguoi (United Nations Environment Programme
[UNEP], 2023). Theo Nguyén Vii Hung (2020),
mdi trudng xanh khong chi bao gém viée bao ton
tai nguyén thién nhién ma con lién quan dén viéc
thuc day cac hanh vi tiéu dung va san xuét bén
virng, nhu str dung san pham than thién véi moi
truong, tai ché, va tiét kiém ning luong. Trong
bdi canh Viét Nam, khai niém nay thuong duoc
gin véi cac chién dich “séng xanh” va 16i song
bén virng nham giam thiéu 6 nhiém va bao vé hé
sinh thai.

Y thirc bao vé moi trudng dugc dinh nghia 1a
muc do nhan thire, thai do, va hanh vi cua ca nhan
hoac tap thé trong viéc bao v€ va cai thién chét
luong moi trudong (Pham Van Luong, 2022). Theo
nghién ctru ciia Al-Nuaimi va Al-Ghamdi (2022),
¥ thirc bao vé moi truong bao gom ba thanh phan
chinh: (1) nhan thtc vé cac van dé moi truong, (2)
thai do tich cuc ddi véi viée bao vé moi truong, va
(3) hanh vi thyc tién nhu tham gia cac hoat dong
tai ché, tiét kiém tai nguyén, hodc sir dung cac san
pham xanh. D4i véi sinh vién, y thirc bao vé moi
truong khong chi dimg lai ¢ nhan thirc ma can
duoc thé hién qua cac hanh dong cu thé trong hoc
tap va cudc song hang ngay.

2.2. Vai tro cua y thirc bao vé méi truong
trong phat trién bén virng nganh Du lich Nha
hang Khach san

Nganh Du lich, Nha hang, Khach san 1a mot
trong nhitng linh vyc c6 tic dong manh mé& dén
moi truong do viéc st dung tai nguyén thién
nhién, ndng lugng, va tao ra luong 16n rac thai.
Theo nghién ctru cuia Lubowiecki-Vikuk et al.
(2020), phat trién bén vimng trong nganh du lich
doi hoi sy thay ddi trong nhéan thirc va hanh vi
cua cac bén lién quan, dic bi¢t 1a luc luong lao
dong tré nhu sinh vién. Y thirc bao vé méi trudng
cua sinh vién nganh Du lich, Nha hang, Khach san
dong vai tro quan trong trong viéc dinh hinh cac
hoat dong kinh doanh bén viing, chéng han nhu

quan 1y rac thai tai cic co s luu trl, gidm st dung
nhya dung mot lan, va phat trién céc san phém du
lich sinh thai.

Tai Viét Nam, Ha Minh Tri (2022) chi ra réng
sinh vién nganh nay c6 tiém ning try thanh nhiing
nguoi tién phong trong viéc ap dung cac giai phap
xanh, tir viéc thiét ké cac dich vu than thién véi
moi trudng dén viée truyén thong cac gia tri bén
virng dén khach hang. Vi duy, viéc stir dung cac san
pham tai ché trong nha hang hodc t6 chirc cac tour
du lich sinh thai khong chi giam thiéu tic dong
tiéu cuc dén moi truong ma con nang cao hinh
anh ctia doanh nghiép trong mét du khach. Do do,
viéc nang cao y thuc bao vé moi trudng cua sinh
vién nganh Du lich, Nha héng, Khach san khong
chi gép phan vao sy phat trién bén viing cua nganh
ma con hd trg dat dugc cac muc tiéu phat trién bén
viing toan cu (UNEP 2023)

2.3 Nhin xét vé vu diém va han ché trong y
thirc bdo v€ méi truwdong cia sinh vién

Uu diém

Sinh vién, dac biét 1a sinh vién nganh Du lich,
Nha hang, Khach san, thuong co loi thé trong
viéc tiép can thong tin vé bao vé moi truong nho
vao cac chuong trinh dao tao va cac chién dich
truyén thong xa hoi. Theo Nguyén Thi Hoai An va
Nguyén Thi Huong An (2025), sinh vién tai cic d6
thi 16n nhu Ha No6i va Thanh phd Ho Chi Minh c6
nhén thirc cao vé cac van dé nhu 6 nhiém nhua va
bién d6i khi hau, nho vao sy tiép can véi cac ngudn
thong tin da dang. Ngoai ra, sinh vién nganh Du
lich, Nha hang, Khach san thuong duogc dao tao vé
trach nhiém xa hoi va phat trién bén vitng, giup ho
dé dang nhan thtrc dugc vai trd ctia minh trong viéc
bao vé moi truong (Ha Minh Tri, 2022).

Han ché

Mac du c6 nhan thire cao, hanh vi bao vé moi
truong cua sinh vién thuong chua tuong xtmg do
nhiéu rao can. Nghién ctru ctia Phan Thi Tiém
et al. (2023) chi ra rang sinh vién thuong thiéu
dong luc va co hoi dé tham gia cac hoat dong thuc
tién nhu tai ché hodc cac chién dich moi truong.
Ngoai ra, chuong trinh dao tao tai mot sd truong
chua tich hop day du cac ndi dung vé phat trién
bén viing, dan dén viéc sinh vién thiéu k§ ning
ap dung kién thtrc vao thyuc té (Pham Vian Luong,
2022). Bdi véi sinh vién nganh Du lich, Nha hang,
Khach san, han ché con nam ¢ viéc thiéu cac mo
hinh thyuc hanh cu thé, chang han nhu quan 1y rac
thai trong cac co s¢ luu tra hoac t6 chirc cac hoat
dong du lich sinh thai.

Toém lai, co s& 1y thuyét trén cung cap nén tang
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dé nghién ctru ¥ thire bao vé méi trudng xanh cua
sinh vién b0 mon Du lich, Nha hang, Khach san
tai Cao dang FPT Polytechnic co s Thanh phé Ho
Chi Minh. Cac nghién ctru trude ddy chi ra rang,
mic du sinh vién ¢6 nhan thic tét, nhung can co
cac giai phap cu thé dé chuyén d6i nhan thirc thanh
hanh vi thuc tién, dic biét trong bbi canh dao tao
nghé véi dinh huong phat trién bén vimg.

2.4. Mot so giai phap nang cao y thirc bio
vé moi trwong xanh cia sinh vién b mén Du
lich, Nha hang, Khach san tai Cao ding FPT
Polytechnic co s¢ Thanh phé Ho Chi Minh

2.4.1. Giai phap vé tuyén truyén, gido duc

Té chirc cac budi seminar, workshop vé bao
vé méi trudmg: Viéc to chirc cac budi hoi thao va
workshop dinh ky la mot cach hi¢u qua dé _nang
cao nhan thic ciia sinh vién vé cac van dé moi
truong, dac biét trong linh vyc Du lich, Nha hang,
Khach san. Cac budi seminar c6 thé tip trung vao
cac chi d& nhu giam thiéu tac dong méi truong
trong du lich, quan ly rac thai tai nha hang, hoac
ap dung cac phuong phap tiét kiém ning luong
trong khach san. Nhimng budi nay nén duoc thiét
ké tuong tac, v6i cac hoat dong nhu thao luan
nhém, tro choi tinh hubng, hoc trinh bay y tuong
sang tao vé cach to chuc cac dich vu xanh. Cac
chuyén gia tir nganh du lich hoic cac t6 chirc moi
truong c6 thé duoc moi dé chia sé kinh nghiém
thuc té, gitip sinh vién hiéu rd hon vé trach nhiém
cua minh trong viéc bao v€ mdi truong.

Long ghép Kién thirc bio vé méi truong vao
chwong trinh dao tao: Tich hgp ndi dung bio
vé mdi truong vao chuong trinh giang day 1a mot
giai phap l1au dai dé xay dung ¥ thirc bén viing cho
sinh vién. Trong cdc moén hoc nhu Quan 1y nha
hang, Dich vu khach san, hoic T6 chire su kién,
truong c6 thé dua vao cac ndi dung vé sir dung
vat liéu than thién voi moi truong, giam thiéu
rac thai nhua, hodc thiét ké cac tour du lich sinh
thai. Vi dy, sinh vién c6 thé dugc hoc cach thiét
ké thuc don st dung nguyén liéu dia phuong dé
giam lugng khi thai carbon hodc cach quan 1y rac
thai trong cac sy kién 1on. Cac bai tap thyc hanh
nhu lap Kké hoach cho m¢t nha hang khong rac thai
hodc mot khach san tiét kiém ning lugng s& gitip
sinh vién ap dung kién thirc vao thuc té, tir d6 hinh
thanh tur duy bén vimg. Cac mén hoc dic thu co
thé 10ng ghép ndi dung “bao vé moi trudng” vao
nhu Phat trién c4 nhan, K§ nang lam viéc nhom (
chon dé tai lam vé& méi truong); cac mén chuyén
nganh nhu: Du lich bén viing, Quan tri chét luong
dich vy, Tam ly du khach, khéi sy doanh nghiép,
Du 4n tét nghiép theo hudng khai nghiép.
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2.4.2 Giai phap vé thue hanh va méi truong
hoc tap

Tao ciac m6 hinh, du 4n bao vé méi trudng
tai trwomg: Viéce trién khai cac dy 4n thuc té trong
khuon vién truong 1a mot cach hiéu qua dé khuyén
khich sinh vién chuyén d6i nhéan thirc thanh hanh
vi cy thé. Cao dang FPT Polytechnic c¢6 thé xay
dung cac mo6 hinh nhu “Khu vuc nha hang khong
rac thai” hodc “Khéach san mo6 phong xanh” tai
truong, noi sinh vién thuc hanh cac k§ nang nhu
phan loai rac, tai ché, hodc sir dung nang luong
tai tao. Nhirng dy 4n nay khong chi giup sinh vién
hiéu 16 tic dong ctia nganh Du lich, Nha hang,
Khach san dén moi truong ma con khoi goi sy
sang tao trong viéc tim kiém cac giai phap giam
thiéu tac dong tiéu cuc.

Khuyén khich sinh vién tham gia cac hoat
dong xanh nhw trong cdy, giam rac thai nhya:
Céc hoat dong ngoai khoa nhu trong ciy, thu gom
rac, hodc cac chién dich giam thiéu nhya dung mot
lan can dugc t6 chire thudng xuyén dé sinh vién
tham gia truc tiép vao cac hanh dong bao vé moi
truong. Trudng co thé td chirc cac su kién nhu
“Ngay Xanh FPT” hodc “Thur thach khong nhya”
dé khuyén khich sinh vién thyc hién cac hanh dong
nhu sir dung thi vai, binh nudc cd nhan, hodc tham
gia cac hoat dong 1am sach méi trudng. Nhitng hoat
dong nay nén duoc két hop v6i cac mon hoc thuc
hanh, chéng han nhu t6 chirc mot su kién khong su
dung nhya ding mot 1an, dé tang tinh tng dung va
tao thoi quen song xanh cho sinh vién.

2.4.3.Giai phap vé quén 1y va chinh sach

X4ay dung quy dinh, chinh sach thic diy
viéc bao vé méi truwong trong truong hoc: Dé
tao ra mdt moi truong hoc tap xanh, trudng can
ban hanh cic quy dinh cu thé nhu cdm sir dung
nhya ding mét 1an trong cang tin, khuyén khich
st dung vat liéu tai ché trong cac hoat dong cua
truong, hodc ap dung cac tiéu chuan tiét kiém
nang lugng trong co so vat chat. Vi duy, truong co
thé yéu cau tat ca cac su kién do sinh vién t6 chire
phai tuan tha nguyén tic giam thiéu rac thai. Ngoai
ra, viéc thanh 1ap mot cau lac bd hodc nhéom sinh
vién chuyén trach vé cac hoat dong moi trudng
s& gitip giam sat va thuc day cac sang kién xanh
trong truong, dong thoi tao co hoi dé sinh vién
phat huy vai tro 1anh dao trong cac hoat dong nay.

Hop tac véi cac té chirc, doanh nghiép dé
nang cao nhan thirc sinh vién: Hop tac véi céc
doanh nghiép du lich, khach san, hoac céac td chire
moi truong 13 mot cach dé cung cip cho sinh vién
nhiting co hoi hoc tap thuce tién. Truong co thé phéi
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hop véi cac cong ty du lich sinh thai dé to chuc
céc chuyén tham quan thuc té hodc chuong trinh
thuc tap, noi sinh vién hoc hoéi vé cac md hinh kinh
doanh xanh nhu khéch san str dung nang luong mat
tro1 hodc cac tour du lich khong phat thai. Nhirng
trai nghiém nay khong chi nang cao nhan thirc ma
con gitp sinh vién hiéu rd cach ap dung cac giai
phap bén viing trong céng viéc sau nay.

2.4.4 Giai phap cong nghé va truyén thong

St dung mang xa hgi, ing dung cong nghé
dé pho bién kién thic va kéu goi hanh dong:
Mang xa héi 1a mdt cong cu manh mé dé lan toa
thong diép bao vé moi truong dén sinh vién. Cao
dang FPT Polytechnic c6 thé str dung cc nén tang
nhu Instagram, TikTok, hodc fanpage cta truong
dé dang tai cac ndi dung sang tao nhu video hudng
dan tai ché, bai viét vé loi ich ctia du lich sinh thai,
hodc céc cau chuyén thanh cong vé bao vé moi
truong trong nganh du lich. Ngoai ra, trudng co
thé phat trién mot ung dung ndi bo dé theo doi
cac hanh vi xanh cua sinh vién, chang han nhu s6
lan str dung binh nudc cd nhén hogc tham gia hoat
dong trong cdy, kém theo cac phan thudng nhu
diém .cong hoc tap dé khuyen khich sy tham gia.

Pay manh cac chién dich truyén thong xanh:
Céac chién dich truyén théng xanh can duoc to
chirc thuong xuyén véi cac théng diép gan gili va
phu hgp véi sinh vién nganh Du lich, Nha hang,
Khach san. Vi du, chién dich “Du lich khong dau
chan” ¢6 thé khuyén khich sinh vién dé xuét cac
y tuong td chure tour du lich sinh thai hodc céc su
kién st dung vat li¢u tai ché. Cac cudc thi sang
tao ndi dung nhu thiét ké ap phich, video, hodc bai
viét vé bao vé moi trudng sé thu hat sy tham gia
ctia sinh vién va lan toa thong diép dén cong dong.

Nhiing chién dich nay nén duogc td chuc véi su
tham gia clia ca giang vién va sinh vién dé tao ra
strc anh huéng 16n hon, dong thoi xay dung hinh
anh cua truong nhu madt co sé giao duc tién phong
trong linh vurc phat trién bén vimng.

III. KET LUAN

Nang cao y thirc bdo v€ moi truong xanh cho
sinh vién bo moén Du lich, Nha hang, Khach san
tai Cao dang FPT Polytechnic co s& Thanh phd Hb
Chi Minh 13 mot nhiém vu quan trong, gép phan
xay dung thé hé lao dong tré co6 trach nhiém véi
su phat trién bén viing ctia nganh. Nghién ctru d
1am rd tAm quan trong cua viéc bao vé moi truong
trong boi canh bién d6i khi hau va cac thach thirc
moi truong hién nay, dong thoi nhan manh vai tro
cua sinh vién nganh Du lich, Nha hang, Khach
san trong viéc thiic day cac hanh vi xanh. Céc giai
phap dé xuét, bao gdbm tuyén truyén gido duc, thuc
hanh trong méi truong hoc tap, quan ly va chinh
sach, cung voi ing dung cong nghé va truyén
thong, duogc thiét ké dé phu hop voi mé hinh dao
tao thyc tién ctia trudng. Pic biét, viéc 1ong ghép
ndi dung bao v€ moi trudong vao cac moén hoc nhu
Du lich bén viing, Quan tri chét luong dich vy,
Tam ly du khéach, va Dy an tot nghiép theo hudng
khoi nghi¢p khong chi giup sinh vién nang cao
nhan thirc ma con trang bi k¥ ning thuc tién dé ap
dung vao cong viéc sau nay. Nhiing gidi phap nay
can duoc trién khai dong b, véi su phdi hop giira
nha truong, sinh vién, va cac ddi tac bén ngoai,
dé tao ra tac dong lau dai. Trong tuong lai, cin
tiép tuc nghién ciru dé danh gia hiéu qua cua cac
giai phap va mo rong pham vi ap dung tai cac co
s& dao tao khac, gop phan thic ddy nganh du lich
Viét Nam phat trién theo hudng bén viing.
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