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Tóm tắt: Kỷ nguyên số với sự bùng nổ của công nghệ đã và đang tạo ra những biến đổi sâu sắc trong mọi lĩnh vực, và 
giáo dục đại học không nằm ngoài xu thế đó. Bài viết này tập trung phân tích thực trạng và đề xuất các giải pháp nhằm 
nâng cao năng lực giảng dạy của đội ngũ giảng viên Trường Đại học Công nghiệp Việt - Hung, đáp ứng yêu cầu ngày càng 
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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Kỷ nguyên số, với sự trỗi dậy mạnh mẽ của 

công nghệ thông tin và truyền thông, đã và đang 
định hình lại mọi khía cạnh của đời sống xã hội, 
trong đó có giáo dục đại học. Trường Đại học Công 
nghiệp Việt - Hung, với sứ mệnh đào tạo nguồn 
nhân lực chất lượng cao, không thể đứng ngoài 
dòng chảy này. Việc nâng cao năng lực giảng dạy 
của đội ngũ giảng viên, trang bị cho họ những kỹ 
năng và kiến thức phù hợp với bối cảnh số hóa, 
không chỉ là một yêu cầu cấp thiết mà còn là yếu 
tố then chốt để đảm bảo chất lượng đào tạo và sự 
phát triển bền vững của nhà trường trong tương lai.

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU 
2.1. Bối cảnh và sự cấp thiết
Kỷ nguyên số, với đặc trưng là sự phát triển 

vượt bậc của internet, trí tuệ nhân tạo (AI), dữ 
liệu lớn (Big Data), và các công nghệ di động, 
đã mang đến những cơ hội và thách thức chưa 
từng có cho giáo dục đại học (1). Sinh viên ngày 
nay tiếp cận thông tin đa dạng, kỳ vọng vào các 
phương pháp giảng dạy tương tác, linh hoạt và 
gắn liền với thực tiễn. Trong bối cảnh đó, năng lực 
giảng dạy truyền thống không còn đủ để đáp ứng 
nhu cầu của người học và yêu cầu của thị trường 
lao động trong tương lai.

Trường Đại học Công nghiệp Việt - Hung, với 
vai trò là một cơ sở đào tạo nguồn nhân lực chất 
lượng cao cho đất nước, nhận thức sâu sắc về sự 
cấp thiết của việc nâng cao năng lực giảng dạy 
cho đội ngũ giảng viên trong kỷ nguyên số. Điều 
này không chỉ giúp nâng cao chất lượng đào tạo, 
thu hút sinh viên mà còn khẳng định vị thế tiên 
phong của nhà trường trong việc ứng dụng công 
nghệ vào giáo dục.

2.2. Thực trạng năng lực giảng dạy của 
giảng viên trong bối cảnh số hóa

Mặc dù đội ngũ giảng viên Trường Đại học 
Công nghiệp Việt - Hung có trình độ chuyên môn 
vững vàng và tâm huyết với nghề, song việc thích 
ứng và làm chủ các công cụ, phương pháp giảng 
dạy hiện đại trong kỷ nguyên số vẫn còn nhiều 
thách thức. Nhiều giảng viên còn hạn chế trong 
việc khai thác hiệu quả các nền tảng học trực 
tuyến (LMS), phần mềm mô phỏng, ứng dụng 
tương tác, công cụ đánh giá trực tuyến và các tài 
nguyên số khác. Việc chuyển đổi từ phương pháp 
giảng dạy truyền thống sang các phương pháp tích 
cực, lấy người học làm trung tâm, ứng dụng công 
nghệ để cá nhân hóa quá trình học tập còn chậm. 
Khả năng tạo ra các bài giảng đa phương tiện hấp 



TẠP CHÍ TÂM LÝ - GIÁO DỤC

259TÂM LÝ - GIÁO DỤC

dẫn, thiết kế các hoạt động học tập trực tuyến hiệu 
quả và quản lý nguồn tài liệu số còn cần được 
nâng cao. Việc xây dựng cộng đồng học tập trực 
tuyến, tương tác hiệu quả với sinh viên qua các 
kênh số và cung cấp hỗ trợ kịp thời vẫn còn là 
một thách thức. Sự cập nhật về các xu hướng công 
nghệ mới trong giáo dục như AI trong dạy học, 
thực tế ảo (VR/AR), học tập thích ứng (Adaptive 
Learning) còn hạn chế.

2.3. Các giải pháp nâng cao năng lực giảng 
dạy trong kỷ nguyên số

Để vượt qua những thách thức trên và nâng cao 
năng lực giảng dạy của đội ngũ giảng viên trong 
kỷ nguyên số, Trường Đại học Công nghiệp Việt 
- Hung cần triển khai đồng bộ các giải pháp sau:

Thứ nhất, bồi dưỡng toàn diện năng lực chuyên 
môn – nghiệp vụ – công nghệ

Giải pháp này đóng vai trò nền tảng, đảm bảo 
giảng viên có đủ kiến thức và kỹ năng để đáp ứng 
yêu cầu của cả nội dung đào tạo truyền thống và 
môi trường giáo dục số.

Xây dựng và triển khai các chương trình đào 
tạo, tập huấn chuyên sâu về công nghệ số. Các 
chương trình này cần được thiết kế một cách khoa 
học, bám sát thực tiễn và nhu cầu của từng đối 
tượng giảng viên. Nội dung cần bao phủ các lĩnh 
vực then chốt như ứng dụng công nghệ thông tin 
cơ bản và nâng cao trong soạn giảng và quản lý 
lớp học; phương pháp dạy học số hiệu quả, bao 
gồm thiết kế bài giảng tương tác, xây dựng học 
liệu điện tử đa phương tiện; khai thác và sử dụng 
hiệu quả các công cụ hỗ trợ giảng dạy trực tuyến 
(LMS, video conferencing, collaboration tools); 
ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI) trong phân tích 
dữ liệu học tập, cá nhân hóa lộ trình học; khai 
thác và quản lý dữ liệu lớn (Big Data) phục vụ 
công tác quản lý và đánh giá chất lượng đào tạo 
(3); và đặc biệt chú trọng đến an ninh mạng và 
bảo mật thông tin quân sự trong môi trường số. 
Hình thức tổ chức cần linh hoạt, kết hợp giữa đào 
tạo trực tuyến (e-learning), đào tạo trực tiếp tại 
trường, các khóa học blended learning, các buổi 
workshop, seminar chuyên đề, và các hoạt động 
tự học có hướng dẫn (5). Cần có cơ chế đánh 
giá hiệu quả đào tạo sau mỗi chương trình để 
có những điều chỉnh phù hợp. Tổ chức thường 
xuyên các lớp cập nhật kiến thức - khoa học kỹ 

thuật mới. Trong bối cảnh khoa học công nghệ 
và nghệ thuật phát triển không ngừng, việc cập 
nhật kiến thức cho đội ngũ giảng viên là một 
yêu cầu sống còn. Nhà trường cần chủ động mời 
các chuyên gia, nhà khoa học hàng đầu trong 
và ngoài nước để trang bị cho giảng viên những 
thông tin mới nhất về công nghệ tiên tiến, trang 
bị hiện đại, cũng như các thành tựu khoa học 
công nghệ có liên quan trực tiếp đến lĩnh vực 
giảng dạy của họ. Hình thức tổ chức có thể là 
các buổi báo cáo chuyên đề, hội thảo khoa học, 
tham quan các đơn vị, nhà máy, xí nghiệp, hoặc 
cử giảng viên tham gia các khóa học chuyên sâu 
tại các học viện, nhà trường tiên tiến. Khuyến 
khích và tạo điều kiện tham gia các khóa đào 
tạo, bồi dưỡng ở các cơ sở đào tạo uy tín. Việc 
tạo cơ hội cho giảng viên được học tập, trao đổi 
kinh nghiệm tại các cơ sở đào tạo uy tín trong và 
ngoài nước về lĩnh vực công nghệ và sư phạm sẽ 
giúp họ tiếp cận những phương pháp giảng dạy 
tiên tiến, những công nghệ giáo dục mới nhất và 
mở rộng mạng lưới hợp tác chuyên môn. Cần có 
chính sách hỗ trợ về kinh phí, thời gian và các 
điều kiện khác để khuyến khích giảng viên tham 
gia các khóa học này. Xây dựng cơ chế đánh giá 
năng lực công nghệ định kỳ và có lộ trình bồi 
dưỡng cá nhân hóa (4). Việc đánh giá năng lực 
công nghệ của giảng viên một cách khách quan 
và định kỳ sẽ giúp xác định rõ điểm mạnh, điểm 
yếu của từng cá nhân, từ đó xây dựng lộ trình bồi 
dưỡng phù hợp với nhu cầu và khả năng của họ. 
Cơ chế này cần gắn kết với các chính sách đãi 
ngộ, khen thưởng để tạo động lực cho giảng viên 
không ngừng nâng cao năng lực.

Thứ hai, gắn kết chặt chẽ nghiên cứu khoa học 
với hoạt động giảng dạy

Nghiên cứu khoa học không chỉ là nhiệm vụ 
của các nhà khoa học mà còn là một phần quan 
trọng trong sự phát triển năng lực của giảng viên 
và chất lượng đào tạo.

Tạo điều kiện thuận lợi cho giảng viên tham 
gia nghiên cứu khoa học. Cần có cơ chế hỗ trợ về 
thời gian, kinh phí, cơ sở vật chất và nguồn nhân 
lực để giảng viên có thể chủ trì hoặc tham gia các 
đề tài nghiên cứu khoa học các cấp, đặc biệt là các 
đề tài liên quan đến công nghệ giáo dục, ứng dụng 
AI, Big Data và các công nghệ mới khác trong 
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giáo dục đào tạo. Khuyến khích và hỗ trợ công bố 
kết quả nghiên cứu khoa học. Cần có chính sách 
khuyến khích và hỗ trợ giảng viên công bố kết quả 
nghiên cứu trên các tạp chí khoa học uy tín trong 
và ngoài nước, tham gia các hội nghị, hội thảo 
khoa học quốc gia và quốc tế (6). Việc này không 
chỉ giúp nâng cao uy tín khoa học của giảng viên 
và nhà trường mà còn tạo cơ hội để họ trao đổi, 
học hỏi kinh nghiệm từ các đồng nghiệp trên thế 
giới. Xây dựng các nhóm nghiên cứu mạnh và tạo 
môi trường hợp tác. Việc hình thành các nhóm 
nghiên cứu mạnh trong các nhà trường, tập hợp 
các giảng viên có cùng mối quan tâm nghiên cứu, 
sẽ tạo ra môi trường hợp tác, trao đổi học thuật sôi 
nổi và nâng cao hiệu quả nghiên cứu. Cần có cơ 
chế hỗ trợ và tạo điều kiện cho các nhóm nghiên 
cứu này hoạt động hiệu quả. Ưu tiên ứng dụng 
kết quả nghiên cứu khoa học vào đổi mới giáo 
dục. Cần có cơ chế khuyến khích và hỗ trợ giảng 
viên ứng dụng các kết quả nghiên cứu khoa học 
của mình vào quá trình đổi mới nội dung, phương 
pháp dạy học, xây dựng học liệu điện tử và các 
công cụ hỗ trợ giảng dạy khác.

Thứ ba, tăng cường giao lưu, hợp tác học thuật 
trong và ngoài nước

Việc mở rộng mạng lưới hợp tác và giao lưu 
học thuật sẽ giúp giảng viên tiếp cận những kiến 
thức, kinh nghiệm và phương pháp mới từ các cơ 
sở đào tạo và nghiên cứu khác.

Tạo điều kiện tham gia các hội thảo, tập huấn về 
giáo dục hiện đại và công nghệ giáo dục. Việc tham 
gia các sự kiện khoa học, giáo dục uy tín trong và 
ngoài nước sẽ giúp giảng viên cập nhật những xu 
hướng mới nhất trong lĩnh vực giáo dục và ứng 
dụng công nghệ, đồng thời mở rộng mạng lưới 
quan hệ chuyên môn. Thiết lập và mở rộng quan hệ 
hợp tác học thuật. Nhà trường cần chủ động thiết 
lập và mở rộng quan hệ hợp tác với các học viện, 
đại học, trung tâm nghiên cứu có uy tín trong và 
ngoài nước thông qua các chương trình trao đổi 
giảng viên, sinh viên, hợp tác nghiên cứu khoa 
học, đồng tổ chức hội thảo, hội nghị khoa học. Tổ 
chức các hoạt động trao đổi học thuật nội bộ. Các 
buổi seminar, workshop, tọa đàm khoa học định kỳ 
trong nội bộ nhà trường sẽ tạo diễn đàn cho giảng 
viên chia sẻ kinh nghiệm, trình bày kết quả nghiên 
cứu, thảo luận về các vấn đề mới trong lĩnh vực 

chuyên môn và phương pháp giảng dạy.
Thứ tư, phát huy mạnh mẽ vai trò tự học, tự bồi 

dưỡng và năng lực thích ứng của giảng viên
Trong bối cảnh công nghệ thay đổi nhanh 

chóng, khả năng tự học và thích ứng là một năng 
lực quan trọng của giảng viên.

Xây dựng văn hóa tự học và khuyến khích 
học tập suốt đời (2). Nhà trường cần tạo ra một 
môi trường khuyến khích và hỗ trợ giảng viên tự 
học, tự nghiên cứu thông qua việc cung cấp các 
nguồn tài liệu mở, các khóa học trực tuyến, các 
diễn đàn chuyên môn, và tạo điều kiện về thời 
gian để họ tham gia các hoạt động tự học. Hướng 
dẫn sử dụng hiệu quả các nền tảng học trực tuyến 
mở và các diễn đàn chuyên môn. Cần có hướng 
dẫn cụ thể và hỗ trợ kỹ thuật để giảng viên có thể 
khai thác hiệu quả các nguồn tài nguyên học tập 
trực tuyến, tham gia các cộng đồng chuyên môn 
để trao đổi kiến thức và kinh nghiệm. Chú trọng 
bồi dưỡng các kỹ năng mềm quan trọng. Bên cạnh 
kiến thức chuyên môn và kỹ năng công nghệ, các 
kỹ năng mềm như tư duy phản biện, năng lực giải 
quyết vấn đề phức tạp, khả năng làm việc nhóm 
trong môi trường công nghệ, kỹ năng giao tiếp và 
đặc biệt là năng lực thích nghi nhanh chóng với 
sự thay đổi của công nghệ là vô cùng quan trọng. 
Cần có các chương trình bồi dưỡng chuyên biệt 
để phát triển các kỹ năng này cho giảng viên. Xây 
dựng cơ chế ghi nhận và đánh giá cao sự nỗ lực 
tự học và ứng dụng công nghệ. Việc có các hình 
thức khen thưởng, ghi nhận những nỗ lực tự học 
và ứng dụng hiệu quả công nghệ vào giảng dạy 
của giảng viên sẽ tạo động lực mạnh mẽ cho họ 
không ngừng phát triển bản thân.

Năm là, khuyến khích và tạo điều kiện cho 
giảng viên tự học và chia sẻ kinh nghiệm

Trong kỷ nguyên số, khuyến khích tự học và 
xây dựng cộng đồng chia sẻ kinh nghiệm là giải 
pháp then chốt nâng cao năng lực giảng dạy tại 
Trường Đại học Công nghiệp Việt - Hung. Điều 
này khơi dậy tinh thần chủ động học hỏi và tạo 
môi trường hỗ trợ lẫn nhau, lan tỏa kiến thức, kỹ 
năng ứng dụng công nghệ.

Xây dựng cộng đồng học tập nội bộ là ưu tiên 
chiến lược. Thiết lập các nhóm chuyên môn theo 
khoa, bộ môn hoặc chủ đề công nghệ giáo dục để 
giảng viên trao đổi khó khăn, chia sẻ kinh nghiệm 
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và tìm giải pháp tích hợp công nghệ. Các buổi sinh 
hoạt chuyên môn, nói chuyện chuyên đề do giảng 
viên có kinh nghiệm chủ trì tạo không gian học 
tập gần gũi, thiết thực. Tạo diễn đàn chia sẻ kinh 
nghiệm ứng dụng công nghệ đa dạng hình thức: 
hội thảo nhỏ, demo công cụ, nền tảng trực tuyến 
nội bộ. Nền tảng này là nơi giảng viên đăng tải 
bài viết, video hướng dẫn, tài liệu tham khảo, tạo 
tương tác, học hỏi mọi lúc. Ghi nhận, khen thưởng 
đóng góp tích cực tạo động lực tham gia. Nhà 
trường tạo điều kiện tham gia hội thảo, workshop 
công nghệ giáo dục trong và ngoài nước (hỗ trợ 
kinh phí, thời gian). Khuyến khích giảng viên chia 
sẻ kiến thức, kinh nghiệm sau khi tham gia qua 
báo cáo hoặc diễn đàn nội bộ. Khuyến khích tự 
học và xây dựng cộng đồng chia sẻ năng động tạo 

môi trường học tập liên tục, bền vững cho giảng 
viên trong kỷ nguyên số.

III. KẾT LUẬN
Nâng cao năng lực giảng dạy của đội ngũ giảng 

viên trong kỷ nguyên số là một quá trình liên tục 
và đòi hỏi sự đầu tư nghiêm túc từ Trường Đại học 
Công nghiệp Việt - Hung. Việc triển khai đồng 
bộ các giải pháp đã đề xuất không chỉ giúp giảng 
viên tự tin và hiệu quả hơn trong công việc mà còn 
góp phần quan trọng vào việc nâng cao chất lượng 
đào tạo, đáp ứng yêu cầu của xã hội và khẳng định 
vị thế của nhà trường trong bối cảnh giáo dục 
không ngừng đổi mới. Sự chủ động thích ứng và 
làm chủ công nghệ sẽ là chìa khóa để Trường Đại 
học Công nghiệp Việt - Hung gặt hái được những 
thành công bền vững trong kỷ nguyên số.
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