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Trần Hoài Nam, Hồ Thị Tâm
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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Quản lý quân nhân nói chung, các mối quan 

hệ xã hội của quân nhân nói riêng, là nội dung 
quan trọng để giữ vững và phát huy truyền thống, 
bản chất “Bộ đội Cụ Hồ”, góp phần xây dựng tổ 
chức đảng trong sạch vững mạnh, các nhà trường 
quân đội vững mạnh toàn diện “mẫu mực tiêu 
biểu”. Trong giai đoạn hiện nay, trước những thay 
đổi về mọi mặt của đất nước đã và đang tác động 
nhiều chiều đến mỗi quân nhân, đặt ra nhiều vấn 
đề trong việc nắm, quản lý các mối quan hệ xã hội 
của họ. Vì vậy, công tác quản lý các mối quan hệ 
của quân nhân càng có vai trò quan trọng trong 
quá trình đào tạo ở các nhà trường quân đội.

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU 
2.1. Quản lý các mối quan hệ xã hội của 

quân nhân trong các nhà trường quân đội
Quan hệ xã hội của quân nhân là tổng thể những 

mối quan hệ tác động qua lại của quân nhân trong 
hoạt động quân sự và trong cuộc sống hàng ngày, 
bao gồm: Quan hệ của quân nhân với Đảng, Nhà 
nước và Nhân dân, là mối quan hệ được thực hiện 
theo chức năng, nhiệm vụ của quân đội; là mối 
quan hệ cơ bản, then chốt, bản chất và mang giá 
trị chính trị, văn hóa truyền thống vì sự nghiệp 
xây dựng và bảo vệ Tổ quốc. Quan hệ của quân 
nhân với quân nhân, là mối quan hệ theo chức 
trách, nhiệm vụ, đúng quy định của điều lệnh quân 

đội và pháp luật của Nhà nước, thể hiện tình đồng 
chí đồng đội trên tinh thần dân chủ, bình đẳng của 
những người cùng thực hiện nhiệm vụ sẵn sàng 
chiến đấu bảo vệ Tổ quốc, cấp trên lắng nghe ý 
kiến cấp dưới, cấp dưới tôn trọng sự chỉ huy và 
chấp hành nghiêm túc mệnh lệnh của cấp trên. 
Quan hệ của quân nhân với cá nhân, tổ chức ngoài 
đơn vị, gồm: Quan hệ với cấp ủy đảng, chính 
quyền và tổ chức, đoàn thể chính trị - xã hội nơi 
đóng quân, nơi cư trú, địa bàn hoạt động; quan hệ 
với gia đình và người thân… 

Quản lý các mối quan hệ xã hội của quân nhân 
là tổng thể hoạt động có mục đích, kế hoạch và 
quy trình thống nhất của cấp ủy, tổ chức đảng, 
tổ chức chỉ huy các cấp, tổ chức quần chúng, tập 
thể quân nhân và của mỗi quân nhân nhằm nắm 
thực chất khuynh hướng tư tưởng, tâm lý, tình 
cảm, hành vi của quân nhân, từ đó có biện pháp 
tổ chức, định hướng, điều khiển và phát triển các 
mối quan hệ xã hội lành mạnh, góp phần phát triển 
nhân cách, phương pháp, tác phong công tác, giữ 
vững và phát huy bản chất, truyền thống “Bộ đội 
Cụ Hồ” trong thời kỳ mới. Đó là sự tác động về 
chính trị, tư tưởng, tổ chức và chính sách của các 
chủ thể, trực tiếp là cấp ủy, chỉ huy, các tổ chức và 
sự tự giác quản lý của mỗi quân nhân nhằm điều 
chỉnh, bổ sung, phát triển các mối quan hệ xã hội 
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tốt đẹp của quân nhân. Quản lý các mối quan hệ 
xã hội của quân nhân là phải quản lý toàn diện, 
chặt chẽ nhiều mặt; trong đó cần tập trung quản 
lý quan hệ giữa cấp trên với cấp dưới và ngược 
lại; quản lý mối quan hệ với đồng chí, đồng đội 
trong đơn vị; quản lý mối quan hệ của quân nhân 
với gia đình, bạn bè, người thân; quản lý quan hệ 
của quân nhân với nhân dân, với chính quyền địa 
phương nơi đơn vị đóng quân và nơi cư trú; quản 
lý mục đích, động cơ, thái độ và hành vi ứng xử 
của họ…

Trong các nhà trường quân đội, làm tốt công 
tác quản lý các mối quan hệ xã hội của quân nhân 
sẽ tạo điều kiện thuận lợi cho việc học tập, rèn 
luyện, nâng cao tri thức, tích lũy kinh nghiệm, vốn 
sống của quân nhân với cộng đồng, tổ chức trong 
và ngoài quân đội, góp phần nâng cao chất lượng 
giáo dục, đào tạo và xây dựng các nhà trường quân 
đội vững mạnh toàn diện “Mẫu mực tiêu biểu”. 

2.2. Giải pháp tăng cường quản lý các mối 
quan hệ xã hội của quân nhân trong các nhà 
trường quân đội

Thứ nhất, cấp ủy, tổ chức đảng các cấp cần 
đẩy mạnh công tác giáo dục chính trị, tư tưởng, 
nâng cao nhận thức về vai trò, trách nhiệm 
trong lãnh đạo, quản lý các mối quan hệ xã hội 
của quân nhân.

Đây là giải pháp có ý nghĩa quan trọng nhằm 
nâng cao nhận thức về vai trò, trách nhiệm lãnh 
đạo, quản lý các mối quan hệ xã hội của quân 
nhân đối với cấp ủy, tổ chức đảng các cấp; đồng 
thời quyết định đến chất lượng quản lý các mối 
quan hệ xã hội của quân nhân. Vì vậy, đẩy mạnh 
công tác giáo dục chính trị, tư tưởng trong cấp ủy, 
tổ chức đảng các cấp sẽ tạo ra được sự nhất trí cao 
trong cán bộ, đảng viên; làm cho đội ngũ cán bộ, 
đảng viên nhận thức sâu sắc về sự cần thiết phải 
tăng cường công tác quản lý các mối quan hệ xã 
hội của quân nhân.

Để thực hiện tốt giải pháp này, cấp ủy, tổ chức 
đảng phải thường xuyên giáo dục, nâng cao nhận 
thức, trách nhiệm và trình độ cho đội ngũ cán bộ, 
đảng viên, nhất là đội ngũ cán bộ trực tiếp chỉ 
huy, quản lý. Cấp ủy, tổ chức đảng cần đánh giá 
đúng nhận thức, trách nhiệm, năng lực của từng cá 
nhân để từ đó đưa vào nội dung giáo dục chính trị, 
tư tưởng theo định kỳ. Tổ chức tốt các buổi học 

tập, tập huấn hằng năm cho đội ngũ cán bộ chỉ 
huy, quản lý; trong đó, chú trọng bồi dưỡng, tăng 
cường phổ biến, tư vấn, trợ giúp về tâm lý, pháp 
lý, kỹ năng, kinh nghiệm và phương pháp xử lý 
các vấn đề nảy sinh trong giải quyết các mối quan 
hệ xã hội của quân nhân. Nâng cao chất lượng 
giáo dục chính trị, tư tưởng góp phần phát huy vai 
trò, trách nhiệm lãnh đạo, chỉ huy của cấp ủy, tổ 
chức đảng các cấp trong duy trì nền nếp, nắm và 
quản lý tư tưởng, kỷ luật của cán bộ, nhân viên, 
chiến sĩ thuộc quyền, bảo vệ chính trị nội bộ.

Bên cạnh đó, những vấn đề liên quan đến công 
tác lãnh đạo, chỉ đạo việc nắm, quản lý các mối 
quan hệ xã hội của quân nhân cần được đưa vào 
nghị quyết lãnh đạo của các cấp ủy, chi bộ và kế 
hoạch kiểm tra cán bộ, đảng viên hằng năm. Phát 
huy tốt trách nhiệm của các tổ chức, lực lượng; 
chấn chỉnh kịp thời những biểu hiện quan liêu, 
buông lỏng lãnh đạo, khoán trắng việc quản lý các 
mối quan hệ xã hội của quân nhân cho các đơn vị 
cơ sở. Tích cực bồi dưỡng nâng cao nhận thức, 
trách nhiệm, năng lực cho đội ngũ cán bộ, đảng 
viên trong quản lý các mối quan hệ xã hội của 
quân nhân; khắc phục hiện tượng chủ quan, đơn 
giản, chỉ thấy tư cách quân nhân, dẫn đến tuyệt 
đối hóa các hình thức quản lý hành chính quân 
sự mà không thấy tư cách công dân của cán bộ, 
giảng viên, học viên, nhân viên, chiến sĩ. Đồng 
thời, thường xuyên kiểm tra cấp ủy, chỉ huy các 
cấp trong việc nắm, quản lý các mối quan hệ xã 
hội của quân nhân để kịp thời phát hiện, giải quyết 
những vấn đề nảy sinh, tháo gỡ vướng mắc, uốn 
nắn, chấn chỉnh nhận thức lệch lạc. Nhanh chóng 
xử lý triệt để các tình huống nảy sinh trong giải 
quyết các mối quan hệ xã hội của quân nhân theo 
phân cấp, không để diễn biến phức tạp.

Thứ hai, đổi mới nội dung, phương pháp quản 
lý các mối quan hệ xã hội của quân nhân phù hợp 
với nhiệm vụ của các nhà trường quân đội.

Nội dung, phương pháp quản lý phải sát với 
đặc điểm quá trình hình thành, phát triển các mối 
quan hệ xã hội của quân nhân gắn với việc thực 
hiện nhiệm vụ và môi trường sống, học tập và làm 
việc của quân nhân. Để quản lý đạt hiệu quả cao, 
cấp ủy, tổ chức đảng khi phân tích, đánh giá các 
mối quan hệ xã hội của quân nhân cần kết luận 
chính xác, làm rõ nguyên nhân và chiều hướng 
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phát triển của các mối quan hệ. Trong đó, chú 
trọng các biện pháp quản lý trực tiếp như: thông 
qua hoạt động hàng ngày của quân nhân; thông 
qua giao ban, các buổi sinh hoạt, đối thoại dân 
chủ, trao đổi, phát huy vai trò của Hội đồng quân 
nhân, trò chuyện với quân nhân và nghe họ báo 
cáo, phản ánh các mối quan hệ, trực tiếp kiểm tra, 
giám sát các mối quan hệ xã hội của quân nhân…    

Bên cạnh đó, cần vận dụng linh hoạt biện pháp 
quản lý trực tiếp với biện pháp quản lý gián tiếp 
như: kết hợp phân tích, đánh giá kết quả giải quyết 
các mối quan hệ xã hội của họ thông qua hồ sơ, 
sổ sách, các tài khoản mạng xã hội của quân nhân, 
từ người thân, gia đình, bạn bè, đồng chí, đồng 
đội; thông qua các báo cáo, phản ánh của các tổ 
chức, các lực lượng trong và ngoài đơn vị, thông 
qua lấy phiếu tín nhiệm đề bạt, bổ nhiệm, khen 
thưởng; thông qua nhận và giải quyết đơn thư tố 
cáo, khiếu nại và thông qua quân nhân tự khai, 
bổ sung lý lịch định kỳ hàng năm để nắm những 
thông tin cơ bản, cần thiết; qua đó, nhanh chóng 
phát hiện, chấn chỉnh, xử lý những vấn đề nảy 
sinh, vướng mắc cần tháo gỡ trong giải quyết các 
mối quan hệ xã hội của quân nhân.

Thứ ba, kết hợp chặt chẽ giữa giáo dục ý thức 
tự giác chấp hành sự quản lý của đơn vị và tự 
quản lý các mối quan hệ xã hội của quân nhân

Chủ tịch Hồ Chí Minh chỉ rõ: “Quân đội mạnh 
là nhờ giáo dục khéo, nhờ chính sách đúng và nhờ 
kỷ luật nghiêm”(1). Do vậy, cần tăng cường giáo 
dục nâng cao nhận thức cho quân nhân về đường 
lối chủ trương của Đảng, chính sách pháp luật 
Nhà nước; điều lệnh, điều lệ Quân đội, quy định 
của các nhà trường quân đội và các quy định về 
quan hệ xã hội của quân nhân; đẩy mạnh giáo dục 
truyền thống, nâng cao lòng tự hào, ý chí phấn 
đấu, rèn luyện tu dưỡng của quân nhân trong các 
nhà trường quân đội; gắn với xây dựng nền nếp 
chính quy, rèn luyện kỷ luật, xây dựng môi trường 
văn hóa tốt đẹp, lành mạnh, phong phú. Thông 
qua đó, quân nhân được sống trong bầu không khí 
tập thể đoàn kết, dân chủ, trung thực, lành mạnh; 
cán bộ, học viên, nhân viên, chiến sĩ có phẩm 
chất, tư tưởng, tình cảm, thái độ, hành vi ứng xử 
văn hóa, đúng mực góp phần nâng cao nhận thức 
chính trị, bồi dưỡng nhân sinh quan, thế giới quan, 
phẩm chất đạo đức cho đội ngũ quân nhân; đấu 

tranh phòng, chống mọi âm mưu, thủ đoạn phá 
hoại của các thế lực thù địch, bài trừ lạc hậu, tệ 
nạn xã hội tác động tới mối quan hệ của họ; cổ 
vũ, biểu dương cái tốt, “lấy cái đẹp, dẹp cái xấu” 
trong các nhà trường quân đội.

Đồng thời, phát huy tính tích cực, tự giác chấp 
hành sự quản lý của đơn vị và tự quản lý của quân 
nhân. Bởi vì, tính tự giác trong việc chấp hành sự 
quản lý của đơn vị và tự quản lý là một phẩm chất 
của người quân nhân cách mạng. Mỗi quân nhân 
cần nêu cao trách nhiệm, lòng tự hào, tự trọng, 
thường xuyên phấn đấu, rèn luyện, tu dưỡng hoàn 
thành tốt chức trách, nhiệm vụ được giao; nêu cao 
tinh thần đoàn kết gắn bó, tương trợ, giúp đỡ nhau 
cùng hoàn thành nhiệm vụ; tự giác gắn bó với tổ 
chức, đơn vị, quán triệt và chấp hành nghiêm nghị 
quyết, chỉ thị, mệnh lệnh cấp trên, gương mẫu về 
đạo đức, lối sống, chấp hành nghiêm pháp luật 
Nhà nước, kỷ luật Quân đội, quy định của đơn vị, 
giải quyết các mối quan hệ có lý, có tình, vì sự 
tiến bộ của tập thể, cá nhân.

Thứ tư, xây dựng môi trường văn hóa quân sự 
lành mạnh, nâng cao đời sống vật chất, tinh thần 
trong các nhà trường quân đội. 

Văn kiện Đại hội XIII của Đảng khẳng định: 
“Có cơ chế, chính sách, giải pháp để xây dựng 
môi trường văn hóa thật sự trong sạch, lành mạnh, 
cải thiện điều kiện hưởng thụ văn hóa của nhân 
dân”(2). Môi trường văn hóa giữ vị trí, vai trò rất 
quan trọng đối với các nhà trường quân đội; nó 
được coi là nền tảng để mỗi người quân nhân hình 
thành, phát triển các phẩm chất vốn có của mình 
để có thể hoàn thành tốt các nhiệm vụ được giao. 
Vì vậy, cần đẩy mạnh thực hiện các biện pháp xây 
dựng đơn vị vững mạnh toàn diện gắn với xây 
dựng môi trường văn hoá chính quy trong đơn vị. 
Đồng thời, kết hợp chặt chẽ công tác xây dựng đơn 
vị vững mạnh toàn diện với xây dựng chính quy, 
môi trường văn hoá, tạo môi trường lành mạnh, ổn 
định trong tập thể quân nhân, nâng cao khả năng 
tự bảo vệ trong mỗi tập thể và mỗi quân nhân. 
Xây dựng các tập thể vững mạnh, thống nhất ý chí 
và hành động, có nhiều điểm sáng văn hoá là nhân 
tố quan trọng, góp phần đẩy lùi các tiêu cực tác 
động vào quân đội, vào nhà trường; phòng chống 
có hiệu quả các hành vi vi phạm kỷ luật, pháp luật. 
Đồng thời, thường xuyên tổ chức các hoạt động 
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giao lưu, sinh hoạt văn hóa với các tổ chức, đoàn 
thể ở địa phương, nhất là với Đoàn Thanh niên 
Cộng sản Hồ Chí Minh để giáo dục truyền thống 
cách mạng, truyền thống đoàn kết gắn bó quân 
dân cho bộ đội và thanh niên địa phương nhằm 
tạo ra “sân chơi” phù hợp với tuổi trẻ, thu hút bộ 
đội và thanh niên địa phương vào các hoạt động 
bổ ích, giàu chất nhân văn, giúp họ tránh xa các tệ 
nạn xã hội. Bảo đảm đời sống vật chất, tinh thần 
và vận dụng thực hiện đồng bộ các chính sách phù 
hợp với điều kiện làm việc và sinh hoạt, học tập 
tạo sự thống nhất về nhận thức và hành động; xây 
dựng cho quân nhân bản lĩnh chính trị vững vàng, 
tuyệt đối trung thành với Đảng, với Tổ quốc, với 
nhân dân. Kịp thời phát hiện, ngăn ngừa những 
quan hệ không lành mạnh xuất hiện trong đơn vị, 

những biểu hiện tiêu cực, cục bộ, bè phái, … làm 
ảnh hưởng đến các mối quan hệ truyền thống tốt 
đẹp của nhà trường, quân đội. 

III. KẾT LUẬN
Để nâng cao chất lượng quản lý các mối quan 

hệ xã hội của quân nhân ở các nhà trường quân 
đội hiện nay, phải luôn có sự lãnh đạo, chỉ đạo 
của cấp ủy, chỉ huy các cấp. Đặc biệt, cần biến 
quá trình giáo dục, quản lý thành quá trình tự 
quản lý các mối quan hệ xã hội của quân nhân. 
Qua đó, quân nhân sẽ hình thành thói quen sống, 
làm việc trong các mối quan hệ xã hội tốt đẹp; 
không ngừng hoàn thiện nhân cách, phẩm chất 
người quân nhân cách mạng, đáp ứng yêu cầu, 
nhiệm vụ của các nhà trường quân đội trong tình 
hình mới.
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