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NGHIÊN CỨU NHU CẦU VÀ XU HƯỚNG VIỆC LÀM NGÀNH KINH TẾ 
TẠI TỈNH ĐIỆN BIÊN: ĐỊNH HƯỚNG ĐÀO TẠO GẮN VỚI THỰC TIỄN

Phạm Thu Hường
Trường Cao đẳng Kinh tế - Kỹ thuật Điện Biên

Tóm tắt: Bài báo tập trung làm rõ tính cấp thiết của việc nghiên cứu nhu cầu và xu hướng việc làm trong lĩnh vực Kinh 
tế tại tỉnh Điện Biên, đồng thời đề xuất một số định hướng đào tạo nhằm đắp ứng yêu cầu thực tiễn. Thông qua nghiên cứu, 
bài báo đóng góp cơ sở khoa học cho công tác quy hoạch chương trình đào tạo và nâng cao chất lượng nguồn nhân lực 
phù hợp với nhu cầu xã hội tại Điện Biên.
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Abstract: This paper focuses on clarifying the urgency of studying labor demand and employment trends in the field 
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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Trong giai đoạn phát triển hiện nay, Điện Biên 

là một trong những tỉnh miền núi còn nhiều thách 
thức về chất lượng nguồn nhân lực, đặc biệt trong 
lĩnh vực kinh tế – lĩnh vực giữ vai trò then chốt 
trong quản lý, điều hành và phát triển hoạt động 
sản xuất, kinh doanh của địa phương. Việc đào tạo 
nguồn nhân lực ngành Kinh tế nếu không bám sát 
yêu cầu thực tiễn sẽ dẫn đến tình trạng “thừa thầy 
thiếu thợ”, sinh viên tốt nghiệp không đáp ứng 
nhu cầu doanh nghiệp, gây lãng phí nguồn lực xã 
hội và làm chậm quá trình phát triển kinh tế - xã 
hội địa phương.

Đặc biệt, trong bối cảnh nền kinh tế số đang lan 
rộng, các doanh nghiệp tại Điện Biên ngày càng 
yêu cầu nhân lực ngành Kinh tế không chỉ có kiến 
thức chuyên môn mà còn phải có kỹ năng ứng 
dụng công nghệ, tư duy đổi mới, khả năng khởi 
nghiệp và thích ứng với xu hướng chuyển đổi số, 
hội nhập kinh tế khu vực. Tuy nhiên, hiện nay 
vẫn còn thiếu các nghiên cứu chuyên sâu, mang 
tính cập nhật và hệ thống về: Nhu cầu lao động 
ngành Kinh tế cụ thể tại tỉnh Điện Biên theo từng 
lĩnh vực, ngành nghề; Mức độ đáp ứng của sinh 
viên tốt nghiệp ngành Kinh tế với yêu cầu thực 
tiễn; Những kỹ năng, phẩm chất cần thiết mà thị 
trường lao động tại địa phương đang đòi hỏi; Các 
xu hướng phát triển kinh tế có ảnh hưởng đến cơ 
cấu và cơ hội việc làm trong tương lai gần. 

Vì vậy, nghiên cứu này có ý nghĩa thiết thực 

nhằm: Cung cấp cơ sở khoa học cho việc điều 
chỉnh chương trình đào tạo ngành Kinh tế tại các 
trường cao đẳng, trung cấp; Góp phần nâng cao 
chất lượng đào tạo, đảm bảo sinh viên tốt nghiệp 
có thể làm việc ngay và đáp ứng được yêu cầu của 
doanh nghiệp, tổ chức trong Tỉnh; Tăng cường 
sự gắn kết giữa nhà trường – doanh nghiệp – địa 
phương trong chiến lược phát triển nguồn nhân 
lực chất lượng cao phục vụ sự nghiệp phát triển 
kinh tế - xã hội của tỉnh Điện Biên.

II. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU 
2.1. Cơ sở lý luận
Nhu cầu lao động ngành Kinh tế chịu ảnh 

hưởng bởi các yếu tố như: cơ cấu nền kinh tế, 
chính sách phát triển vùng, sự thay đổi công nghệ, 
chuyển đổi số và xu hướng khởi nghiệp. Theo lý 
thuyết cung – cầu lao động, việc đào tạo nhân lực 
phải dựa trên sự tương thích với yêu cầu thực tế 
của doanh nghiệp, tổ chức và thị trường.

Đào tạo gắn với thực tiễn là quan điểm giáo dục 
hiện đại, đề cao yếu tố “thực học – thực nghiệp”, 
kết hợp giữa lý thuyết – kỹ năng – trải nghiệm để 
tạo ra người học có khả năng làm việc hiệu quả 
ngay sau khi tốt nghiệp.

2.2. Phương pháp nghiên cứu
Phương pháp thu thập dữ liệu sơ cấp: Khảo sát 

150 sinh viên, 20 cựu sinh viên ngành Kinh tế và 
30 doanh nghiệp tại tỉnh Điện Biên.

Phương pháp định tính: Phỏng vấn sâu giảng 
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viên, cán bộ Sở Lao động – Thương binh & Xã hội, 
cán bộ Phòng Kinh tế - Hạ tầng huyện/thành phố.

Phương pháp phân tích tài liệu thứ cấp: Tổng 
hợp từ báo cáo kinh tế - xã hội của Tỉnh, dữ liệu 
từ Tổng cục Thống kê và tài liệu từ các sở ngành 
liên quan.

2.3. Thực trạng nhu cầu việc làm ngành 
Kinh tế tại tỉnh Điện Biên

2.3.1. Khái quát đặc điểm phát triển kinh tế - 
xã hội tỉnh Điện Biên

Tỉnh Điện Biên nằm ở vùng Tây Bắc của Tổ 
quốc, có vị trí chiến lược quan trọng về quốc 
phòng – an ninh, tiếp giáp với Lào và Trung Quốc. 
Với địa hình chủ yếu là đồi núi, dân cư phân bố 
không đồng đều, điều kiện giao thông còn hạn 
chế, Điện Biên vẫn đang là một trong những tỉnh 
thuộc nhóm khó khăn nhất cả nước.

Về kinh tế, những năm gần đây, Tỉnh đã có 
nhiều nỗ lực trong việc chuyển dịch cơ cấu kinh tế 
theo hướng tăng tỷ trọng dịch vụ và công nghiệp, 
giảm dần sự phụ thuộc vào nông – lâm nghiệp. 
Tốc độ tăng trưởng kinh tế (GRDP) duy trì ở mức 
khá, tuy nhiên quy mô kinh tế còn nhỏ. Cơ sở hạ 
tầng, nhất là hạ tầng giao thông và logistics còn 
hạn chế, ảnh hưởng đến khả năng thu hút đầu tư 
và phát triển sản xuất.

Về xã hội, dân số của Tỉnh khoảng trên 620.000 
người (tính đến năm 2024), với đa số là đồng bào 
dân tộc thiểu số như: Thái, H’Mông, Khơ Mú, 
Dao… Tỷ lệ lao động qua đào tạo còn thấp; thiếu 
hụt nghiêm trọng nguồn nhân lực chất lượng cao, 
nhất là trong lĩnh vực kinh tế, quản lý và dịch vụ. 
Chất lượng giáo dục nghề nghiệp, giáo dục đại 
học và liên kết với doanh nghiệp còn chưa mạnh.

Đặc biệt, Tỉnh đang trong giai đoạn đẩy mạnh 
chuyển đổi số, phát triển kinh tế số, nông nghiệp 
thông minh, du lịch bền vững và khởi nghiệp đổi 
mới sáng tạo. Điều này mở ra nhu cầu lớn về đội 
ngũ nhân lực ngành Kinh tế có khả năng phân 
tích, quản lý, vận hành và thích ứng linh hoạt 
với môi trường kinh doanh hiện đại. Do vậy, việc 
định hướng đào tạo ngành Kinh tế gắn với thực 
tiễn phát triển của địa phương là yêu cầu thiết yếu 
nhằm tạo sự gắn kết giữa giáo dục và nhu cầu xã 
hội, góp phần thúc đẩy phát triển bền vững tỉnh 
Điện Biên trong thời gian tới.

2.3.2. Thực trạng nhu cầu lao động ngành 
Kinh tế tại tỉnh Điện Biên

* Cơ cấu lao động và chuyển dịch ngành nghề
Tính đến năm 2024, Điện Biên có khoảng 

350.661 người lao động có việc làm, tăng 3,57% 
so với năm trước, với phân bổ lao động tại đô thị 

chiếm khoảng 53.508 người, Tỉnh đang chuyển 
dịch cơ cấu lao động mạnh mẽ: giảm tỷ lệ lao động 
nông, lâm, thủy sản và tăng nhanh tỷ lệ trong các 
ngành xây dựng và dịch vụ. Đây là xu hướng bền 
vững trong nhu cầu nguồn nhân lực ngành Kinh tế.

* Tỷ lệ lao động đã qua đào tạo
Năm 2020, tỷ lệ lao động qua đào tạo đạt 57%, 

tăng hơn 13 điểm phần trăm so với năm 2015. Từ 
2022 đến 2024, Tỉnh đã đào tạo lại 25.480 lao 
động, đạt 102,1% chỉ tiêu; và giải quyết việc làm 
cho 29.483 lao động, đạt 108,3% mục tiêu. Điều 
này cho thấy sự gia tăng nhu cầu đào tạo để đáp 
ứng yêu cầu việc làm.

* Giải quyết việc làm mới
Năm 2024, Điện Biên đã tạo mới việc làm cho 

11.099 lao động, vượt 20,64% so với kế hoạch, 
đồng thời đào tạo 10.958 học viên là người dân 
tộc thiểu số Tính từ đầu năm 2024 đến tháng 4, 
tỉnh đã giải quyết việc làm cho 1.210 lao động 
vào tháng 4 và 3.700 lao động ngoài tỉnh, cho thấy 
nhu cầu về nguồn nhân lực chất lượng cao không 
chỉ trong địa phương mà còn xuất khẩu lao động. 

Các doanh nghiệp, hợp tác xã phi nông nghiệp 
tích cực tham gia thu thập, dự báo nhu cầu lao 
động. Hội chợ việc làm được tổ chức định kỳ, tổ 
chức 15 gian hàng tuyển dụng như năm 2022, cho 
thấy nhu cầu tuyển dụng ngành Kinh tế ngày càng 
được quan tâm.

* Thách thức và khoảng cách
Mặc dù số lượng lao động qua đào tạo tăng, 

nhưng kỹ năng chuyên môn và kỹ năng mềm của 
người lao động còn hạn chế, phần lớn vẫn chủ yếu 
ở trình độ sơ cấp, chưa tiếp cận đầy đủ công nghệ, 
phương pháp quản lý hiện đại. Cơ sở hạ tầng giáo 
dục nghề nghiệp, giảng viên, thiết bị… vẫn còn 
yếu, nên chưa thể đào tạo đủ số lượng cũng như 
chất lượng nhân lực theo nhu cầu thực tiễn ngành 
Kinh tế. Nhu cầu lao động ngành Kinh tế tại Điện 
Biên đang tăng mạnh, nhất là trong các lĩnh vực 
Dịch vụ – Xây dựng – Tài chính – Thương mại – 
Quản trị – Kế toán. Chuyển dịch cơ cấu kinh tế, 
bao gồm tăng tỷ trọng dịch vụ và công nghiệp, thúc 
đẩy nhu cầu nhân lực chuyên sâu về Kinh tế. Chất 
lượng đào tạo vẫn còn khoảng cách so với yêu cầu, 
đặc biệt là kỹ năng ứng dụng công nghệ, khả năng 
quản trị, phân tích… Do đó, việc định hướng lại 
đào tạo ngành Kinh tế để gắn với thực tiễn, bám sát 
yêu cầu doanh nghiệp là hết sức cấp thiết.

2.4. Phân tích xu hướng việc làm ngành 
Kinh tế tại địa phương

* Giảm tỷ trọng lao động nông, lâm, thủy sản 
– Tăng lao động dịch vụ & xây dựng
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Quý I/2025, lao động trong nông, lâm, thủy sản 
chỉ chiếm khoảng 9,18%, trong khi công nghiệp – 
xây dựng đạt 19,24%, và dịch vụ chiếm 66,67%. 

Từ năm 2016 đến nay, Điện Biên tích cực đẩy mạnh 
công nghiệp hóa – hiện đại hóa, phát triển thương mại, 
dịch vụ, công nghiệp chế biến nông sản, thủy điện, vật 
liệu xây dựng, làng nghề truyền thống… 

* Nhanh chóng phát triển dịch vụ, đặc biệt là 
du lịch

Dịch vụ tăng nhanh nhờ du lịch và thương mại: 
Quý I/2025 doanh thu dịch vụ tăng 14,6%, thu từ 
du lịch trong các quý trước đã đạt con số đáng kể.

Dịch vụ vận tải hàng hóa và hành khách cũng 
có mức tăng trưởng ổn định, khoảng 10–12%/năm. 

* Phát triển nguồn lao động được đào tạo
Tỷ lệ lao động qua đào tạo đến năm 2020 đạt 

57%, tăng hơn 13 điểm phần trăm so với 2015. 
Việc triển khai các chương trình đào tạo nghề, 
đào tạo ngắn hạn góp phần chuyển dịch cơ cấu 
lao động từ nông thôn sang các ngành nghề có kỹ 
thuật và trình độ cao hơn. 

* Tăng Export lao động và di cư việc làm
Việc xuất khẩu lao động cũng được chú trọng: 

Điện Biên đã tổ chức gần 190 khóa đào tạo và 
đưa gần 700 lao động đi làm việc ở thị trường như 
Malaysia, Hàn Quốc, Nhật, Đài Loan. Điều này 
giúp giảm áp lực việc làm nội địa và tạo cơ hội cải 
thiện thu nhập cho lao động ở vùng sâu, vùng xa.

Dù có chuyển dịch tích cực, hạ tầng giáo dục 
nghề, thiết bị, giảng viên chuyên môn vẫn còn hạn 
chế, gây ảnh hưởng tới chất lượng đào tạo.

Cùng đó, kỹ năng của người lao động cần được 
nâng cao để đáp ứng yêu cầu của các ngành dịch 
vụ – xây dựng – công nghiệp chế biến – logistics.

Quá trình chuyển dịch lao động tại Điện Biên 
đang diễn ra mạnh mẽ: giảm lao động nông nghiệp, 
tăng lao động trong công nghiệp và dịch vụ, đồng 
thời phát triển nguồn lao động chất lượng cao và 
mở rộng cơ hội ra ngoài tỉnh hoặc nước ngoài. 
Tuy vậy, thách thức về chất lượng đào tạo và kỹ 
năng chuyên môn vẫn còn, tạo đòi hỏi cấp thiết 
cho việc định hướng đào tạo ngành Kinh tế theo 
hướng thực tiễn – kỹ năng – công nghệ.

2.5. Định hướng đào tạo gắn với thực tiễn tại 
Điện Biên

* Xuất phát từ thực tiễn phát triển kinh tế - xã 
hội địa phương

Tỉnh Điện Biên đang trong quá trình chuyển 
dịch mạnh mẽ cơ cấu kinh tế theo hướng công 
nghiệp hóa – hiện đại hóa, phát triển dịch vụ, 
thương mại, du lịch và nông nghiệp ứng dụng công 
nghệ cao. Điều này kéo theo sự thay đổi nhanh 

chóng trong nhu cầu về nguồn nhân lực, đặc biệt 
là trong các lĩnh vực như: kế toán, quản trị doanh 
nghiệp, tài chính, marketing, thương mại điện tử, 
logistics, quản lý nhà nước về kinh tế...

* Cần thiết đổi mới tư duy đào tạo theo hướng 
ứng dụng

Thực tế cho thấy nhiều sinh viên ngành Kinh 
tế sau khi tốt nghiệp còn thiếu kỹ năng thực hành, 
khả năng thích nghi môi trường làm việc và kỹ 
năng mềm. Do đó, cần định hướng đào tạo:Tăng 
cường kỹ năng thực hành nghề nghiệp, mô phỏng 
tình huống thực tế; Tích hợp công nghệ thông tin, 
chuyển đổi số vào nội dung giảng dạy ngành Kinh 
tế; Phối hợp với doanh nghiệp, cơ quan nhà nước 
để xây dựng chương trình học phù hợp nhu cầu 
tuyển dụng.

* Tăng cường liên kết nhà trường – doanh 
nghiệp – địa phương

Các cơ sở giáo dục nghề nghiệp và trường cao 
đẳng cần: Ký kết hợp tác với doanh nghiệp để tổ 
chức đào tạo theo đặt hàng; Tổ chức các chương 
trình thực tập thực tế, kiến tập chuyên môn, gắn 
kết lý thuyết và môi trường làm việc; Tăng cường 
vai trò của địa phương trong việc cung cấp thông 
tin dự báo thị trường lao động, hỗ trợ sinh viên 
khởi nghiệp, lập nghiệp.

* Định hướng đào tạo ngành Kinh tế theo các 
nhóm lĩnh vực

Cần tập trung đào tạo theo các nhóm ngành gắn 
với tiềm năng của Tỉnh như: Dịch vụ – Du lịch 
– Nhà hàng – Khách sạn (do Điện Biên có thế 
mạnh văn hóa – lịch sử); Thương mại – Logistics 
– Quản trị chuỗi cung ứng (đáp ứng xu thế hội 
nhập); Tài chính – Kế toán – Ngân hàng – Bảo 
hiểm (phục vụ khu vực hành chính và doanh 
nghiệp địa phương); Khởi nghiệp – Kinh doanh 
số – Kinh tế số – Marketing số (gắn với chuyển 
đổi số và thanh niên khởi nghiệp); Quản lý kinh 
tế công – Kinh tế nông nghiệp thông minh (phục 
vụ chính sách và phát triển nông thôn bền vững).

* Ứng dụng công nghệ và chuyển đổi số trong 
đào tạo

Sử dụng phần mềm mô phỏng, học liệu số, 
video tình huống, AI, AR/VR… để giảng dạy kỹ 
năng kinh tế hiện đại; Tích hợp các công cụ phân 
tích dữ liệu, bảng tính, phần mềm kế toán… trong 
đào tạo; Đào tạo kỹ năng mềm, giao tiếp công sở, 
làm việc nhóm, lập kế hoạch tài chính cá nhân.

Việc định hướng đào tạo ngành Kinh tế tại tỉnh 
Điện Biên cần bám sát thực tiễn phát triển của địa 
phương, linh hoạt trước xu hướng lao động mới 
và gắn chặt với doanh nghiệp, công nghệ. Đây là 



TẠP CHÍ TÂM LÝ - GIÁO DỤC

134 Tập 31 số 07 kì 1 (tháng 07/2025)

giải pháp then chốt để nâng cao chất lượng nguồn 
nhân lực, tạo cầu nối bền vững giữa đào tạo và sử 
dụng lao động, góp phần phát triển kinh tế - xã hội 
tỉnh Điện Biên một cách bền vững và hiệu quả.

III. KẾT LUẬN VÀ KIẾN NGHỊ
Kết luận
Tỉnh Điện Biên đang bước vào giai đoạn 

chuyển dịch cơ cấu kinh tế – lao động theo hướng 
hiện đại, trong đó nhu cầu nhân lực ngành Kinh tế 
ngày càng gia tăng cả về số lượng lẫn chất lượng. 
Tuy nhiên, thực trạng hiện nay cho thấy vẫn còn 
khoảng cách nhất định giữa đào tạo và sử dụng lao 
động, đặc biệt là kỹ năng thực hành nghề nghiệp, 
khả năng thích ứng với thị trường việc làm và 
năng lực công nghệ số.

Thông qua việc nghiên cứu nhu cầu và xu 
hướng việc làm ngành Kinh tế tại Tỉnh, bài báo 
khẳng định tính cấp thiết của việc xây dựng các 
chương trình đào tạo gắn với thực tiễn. Việc định 
hướng đào tạo theo hướng ứng dụng, linh hoạt, 
liên kết với doanh nghiệp và địa phương sẽ góp 
phần quan trọng vào việc nâng cao chất lượng 
nguồn nhân lực, đồng thời tạo điều kiện cho sinh 
viên ngành Kinh tế tìm được việc làm phù hợp 
ngay sau khi tốt nghiệp.

Kiến nghị
* Đối với các cơ sở đào tạo (trường cao đẳng, 

đại học): Rà soát, điều chỉnh chương trình đào 
tạo ngành Kinh tế theo hướng chuẩn đầu ra gắn 
với yêu cầu thực tiễn tại địa phương; Tăng cường 
liên kết với doanh nghiệp, cơ quan nhà nước, tổ 
chức các kỳ thực tập, mô phỏng tình huống thực 

tế, dạy học qua dự án; Ưu tiên đào tạo kỹ năng 
nghề, kỹ năng mềm và ứng dụng công nghệ thông 
tin, chuyển đổi số trong giảng dạy; Tổ chức các 
lớp học ngắn hạn, học phần chuyên sâu theo ngành 
nghề mũi nhọn của Tỉnh: du lịch – thương mại – tài 
chính – kinh doanh số – logistics – quản trị công.

* Đối với doanh nghiệp, đơn vị sử dụng lao 
động: Phối hợp chặt chẽ với các cơ sở giáo dục 
trong việc đặt hàng đào tạo, cung cấp thông tin 
nhu cầu nhân lực và kỹ năng cụ thể cần có; Tạo 
điều kiện cho sinh viên thực tập, làm thêm, khởi 
nghiệp tại doanh nghiệp; Tham gia góp ý, tư vấn 
xây dựng chương trình, giáo trình, phương pháp 
giảng dạy.

* Đối với cơ quan quản lý nhà nước tỉnh Điện 
Biên: Đẩy mạnh dự báo thị trường lao động, công 
bố công khai xu hướng nghề nghiệp theo từng lĩnh 
vực kinh tế – xã hội; Hỗ trợ nguồn lực cho các 
cơ sở giáo dục trong đổi mới chương trình đào 
tạo, đầu tư trang thiết bị, công nghệ dạy học hiện 
đại; Khuyến khích mô hình “ba nhà”: nhà trường 
– nhà doanh nghiệp – nhà nước cùng đồng hành 
trong phát triển nhân lực ngành Kinh tế. Việc đào 
tạo ngành Kinh tế tại tỉnh Điện Biên muốn đạt 
hiệu quả và thực sự phục vụ phát triển bền vững, 
cần xuất phát từ thực tiễn, hướng tới chuẩn nghề 
nghiệp và khả năng thích ứng của người học với 
thị trường lao động. Sự phối hợp đồng bộ giữa 
các bên liên quan chính là giải pháp căn cơ để 
nâng cao chất lượng đào tạo, giải quyết việc làm 
và thúc đẩy phát triển kinh tế – xã hội của Tỉnh 
trong thời gian tới.
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